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Resumen

En este ensayo, se exploran los procesos de formacion
del personal docente de la Universidad Nacional de Costa
Rica (UNA). Para esto, se realiza un recorrido histérico
de los acercamientos al desarrollo profesional docente y
un analisis de los retos futuros. Se argumenta la nece-
sidad de la inclusion de reflexion sobre la praxis como
eje de la formacidn, por medio de estrategias especificas
como la sistematizacion de experiencias, comunidades
aprendientes y parejas pedagogicas.
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Abstract

This essay will explore the process of teacher training at
Universidad Nacional de Costa Rica (UNA). A historical
overview of the approaches to teacher professional devel-
opment and an analysis of future challenges is made. The
need for the inclusion of reflection on praxis as the axis of
training is argued, through specific strategies, such as the
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systematization of experiences, learning communities,
and pedagogical partners.

Keywords: University pedagogy, university teacher
training, reflective practice.

Introduccion

n el Siglo XXI, las universidades se encuentran ante un reto

particular: la sociedad demanda que las personas graduadas

cuenten con una serie de habilidades y competencias pocas
veces desarrolladas en las instituciones de educacion superior (Aranega,
2013; Lopez, 2016), y a su vez, el estudiantado demanda una educacion
distinta, en la cual se fomente un aprendizaje activo (Canu ef al., 2017)
y su voz sea escuchada (Streck ef al., 2015).

Esta perspectiva representa un reto para las universidades, pues
al igual que en otros niveles educativos, las practicas pedagdgicas mas
utilizadas son, en su mayoria, tradicionales (Martinez, 2014). Aunado a
esto, la misma educacién superior enfrenta ahora las implicaciones de
los cambios contextuales que se dan en la poblacion estudiantil. Esta
es cada vez mas heterogénea (Villalobos y Melo, 2008), en tanto ha
aumentado la cantidad de estudiantes provenientes de familias con re-
cursos econdmicos bajos y medios, la poblacion indigena, las personas
con algun tipo de discapacidad, entre otros. Como plantean Villalobos
y Melo (2008), esta realidad suscita retos e interrogantes, tanto para las
autoridades educativas, como para los mismos docentes universitarios.

Todo esto deviene en la necesidad de una transformacion educati-
va, en la cual el rol del estudiantdo, el rol docente, el rol de la institucion
y el rol del contexto estén en un constante proceso de construccion y
analisis. Al respecto, ya Freire (1974) sefialaba que para que una perso-
na pueda lograr una transformacion social real, necesita desarrollar, en
su vida universitaria, otro tipo de habilidades y sensibilidades sociales.

En el ultimo reporte del Futuro del trabajo, segin el World Eco-
nomic Forum (2018), las diez habilidades que van a ser demandadas
a nivel laboral en el 2022 serian: 1) el pensamiento analitico e inno-
vacion, 2) el aprendizaje activo y las estrategias de aprendizaje, 3) la
creatividad, la originalidad y la iniciativa, 4) la programacion y el dise-
o tecnologico, 5) el pensamiento critico y el analisis, 6) la resolucion
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de problemas complejos, 7) el liderazgo y la influencia social, 8) la in-
teligencia emocional, 9) el razonamiento, la solucion de problemas y la
ideacion, y 10) el analisis de sistemas y la evaluacion. Aun asi, estas ha-
bilidades, aunque importantes y abarcadoras, pueden no ser suficientes
para la formacion integral de una persona; sin embargo, solo el hecho
de intentar desarrollarlas, requeriria un cambio en la realidad educativa
actual: nuevos resultados pedagogicos, implican necesariamente, nue-
vos procesos pedagodgicos también.

A partir de este panorama, el personal docente universitario no
solo tiene el reto de ensefiar o explicar bien, sino también crear espa-
cios donde se produzcan aprendizajes significativos para la formacion
profesional del estudiantado, por lo que no basta con que el profesorado
tenga dominio teorico y disciplinar, pues debe de contar con un dominio
pedagogico que propicie el aprendizaje (Zabalza, 2011).

Segun Guzman (2011), hay una serie de caracteristicas que
debe de tener el personal docente universitario: dominio amplio y es-
pecializado de la disciplina que ensefia, dominio pedagdgico general,
dominio pedagdgico especifico del contenido, dominio curricular, con-
textualizado, con conocimientos de los estudiantes y de sus procesos de
aprendizaje, conciencia de si mismo, autoeficacia, experiencia, capaci-
dad de innovacion, capacidad para trabajar en equipo, ética profesional,
sensibilidad social y manejo de las TIC emergentes en la docencia.

La paradoja es que, a nivel universitario, se puede acceder a la
docencia con o sin formacion en pedagogia y didactica universitaria
(Cordero et al., 2014), lo que representa grandes retos para lograr un
proceso de ensefianza y aprendizaje de calidad (Bozu, 2009), en tanto
es una tarea compleja y exigente, para la cual se requiere contar con
una formacion especifica y continua a lo largo de la vida profesional
(Zabalza, 2002).

Dada la imperiosa necesidad de que el personal docente desarro-
lle estas caracteristicas, es que las instituciones de educacion superior
deben de asumir un rol activo y constante en la formacion pedagogica
del personal académico en ejercicio (Zabalza, 2011). Asimismo, estas
deben considerar que la construccion de la identidad del personal do-
cente universitario es dinamica y cambiante, y ocurre tanto de manera
individual como colectiva. Al reflexionar y compartir con otros, se pre-
senta la oportunidad de confrontar las experiencias, las creencias, los
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sentimientos y los conflictos que se generan en la construccion de la
identidad (Guzman y Quimbayo, 2012).

Un aspecto por considerar es que en las universidades el prestigio
de la labor docente ha sido relegado por el impulso que tiene la acti-
vidad investigadora, pues actualmente es con esta que se logra mayor
renombre y éxito dentro de la profesion y la institucion. A lo interno
de cada disciplina, se dan practicas culturales propias que configuran
la identidad del profesorado (Caballero y Bolivar, 2015; Fondon ef al.,
2010). Este es un aspecto por considerar, en tanto puede ser un factor
que aleja a muchos académicos de una formacion pedagogica.

Se concuerda con Zabalza (2009), cuando plantea que la formacion
pedagdgica del profesorado universitario tiene un sentido ético, pues a tra-
vés de este se demuestra un compromiso real con la poblacion estudiantil
y su formacion. Del mismo modo, no se debe obviar el sentido politico
del acto educativo (Freire, 1974) en la educacion superior. Como parte del
proceso, el personal docente debe mostrar compromiso, responsabilidad y
respeto, los cuales se pueden visibilizar concretamente al manifestar preo-
cupacion e interés en su formacion en pedagogia universitaria.

Con el proposito de enriquecer el analisis de la experiencia de la
formacion del personal docente en la Universidad Nacional de Costa
Rica (UNA), se abordara el tema de la identidad profesional del docente
universitario y una caracterizacion de los modelos de formacion utili-
zados historicamente.

Seguidamente, se presentara un analisis de la vision de educacion
que se deriva de los documentos oficiales que norman los procesos de
ensefianza y aprendizaje en la UNA, y los retos que se presentan para
el personal docente en servicio, partiendo de las caracteristicas de la
poblacion estudiantil que se recibe, los desafios que se enfrentan para
lograr una formacion profesional de calidad en el estudiantado y las
necesidades del profesorado para formarse en pedagogia. Para esto, se
presentaran las principales acciones de formacion llevadas a cabo en
la institucion para abordar esta problematica. Por ultimo, se realizara
un analisis del rol que puede tener la reflexion sobre la praxis docente
como e¢je del proceso de formacion pedagogica en la universidad.

Modelos de formacion para el personal docente universitario

Segiin Aramburuzabala et al. (2013), los modelos de forma-
cion para el personal docente universitario se pueden clasificar en tres
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dimensiones: 1) la perspectiva o nivel en que se realizan las acciones
formativas, 2) la organizacion y estructura, y 3) las modalidades de for-
macion ofertadas.

La dimension que aborda la perspectiva de las acciones for-
mativas se divide en: a) las centradas en el profesorado, se orienta al
contenido, b) las centradas en el estudiantado, se orienta al aprendizaje,
c) las centradas en la institucion, se dirige a la calidad del liderazgo or-
ganizacional y sus estructuras, y d) las centradas en el sector, se orienta
al analisis de iniciativas del sector universitario (Aramburuzabala et al.,
2013; Caballero y Bolivar, 2015).

La dimension que aborda la organizacion y la estructura de las
acciones se clasifica en: a) el modelo central, donde una unidad es la
responsable de la formacion, con escaza vinculacion con otros instan-
cias, b) el modelo disperso, donde las facultades son las principales
responsables del desarrollo docente, lo que permite llevar a cabo ac-
ciones mas especificas y orientadas a las necesidades disciplinares, c)
el modelo mixto, que incluye acciones centrales y otras especificas dis-
ciplinares. Usualmente no se encuentran coordinadas entre ellas por lo
que puede implicar duplicacion de servicios, y d) el modelo integrado,
el cual a diferencia del anterior, realiza acciones interrelacionadas por
medio de un proceso colaborativo (Aramburuzabala et al., 2013).

En la dimensién que considera las modalidades de formacion
ofertadas o disponibles, se plantea que los formatos van desde los cla-
sicos cursos, jornadas expositivas, conferencias y seminarios, hasta
propuestas mas innovadoras que se centran en la experiencia docente y
la reflexion sobre la practica, utilizando por ejemplo la investigacion-ac-
cion, el intercambio de experiencias, talleres en grupos reducidos, entre
otros (Aramburuzabala et al., 2013).

Del mismo modo, Caballero (2013), plantea las fases por las que
se puede dar el proceso de formacion del personal docente universita-
rio. La primera fase seria la pre-formativa e inicial. Esta se construye a
partir de las experiencias de la propia historia escolar. La segunda fase
es la induccion con personal docente novel. Esta debe ser un proceso
sistematico y planificado a través del cual se facilite la integracion y el
inicio de la labor (Rumbos, 2009). La tercera fase seria la de desarro-
llo profesional. Se dirige a aspectos de corte disciplinar, pedagogicos,
tecnologicos, entre otros, y debe de estar presente a lo largo de toda la
vida profesional.
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Segun Feixas (2004), el desarrollo profesional debe entenderse
como un proceso gradual, construido a partir de la acumulacion de
descubrimientos y aprendizajes individuales y colectivos que se lo-
gran con la reconstruccion de las experiencias educativas. Por tanto,
implica una carga individual, al cada persona docente tener su propio
ritmo. Este debe verse reflejado en los abordajes utilizados por las
instancias de formacion, en tanto no pueden plantearse una estrategia
homogénea, ya que se debe considerar los distintos niveles de madu-
rez profesional y personal.

De ahi que se comparta la postura de Feixas y Euler (2012) quienes
defienden que para lograr la transformacion se necesita un proceso que se
desarrolla y ocurre en el tiempo. Asimismo, los cambios que se observan
en la practica se producen antes de que se den en las creencias, y que es una
experiencia estrictamente personal, la cual se ve afectada por el contexto
social y académico de la persona docente. Ahora bien, estas propuestas de-
ben estar acompaiiadas de politicas universitarias (Noguera, 2001), en las
cuales se dignifique la labor docente, pilar fundamental para alcanzar los
objetivos educativos propuestos por las universidades.

Conocer estos modelos y fases, para el abordaje de la formacion
del personal docente universitario, es relevante en tanto permite iden-
tificar qué tipos de modelos han sido implementados en la Universidad
Nacional y cudles son sus criticas o limitaciones. Ademas, posibilita
analizar la necesidad de realizar cambios en el modelo implementado
por uno que se acerque mas a los objetivos de formacion establecidos.

La vision de la educacion desde la Universidad Nacional

La UNA es una universidad publica que inicia sus funciones en
1973. Sus raices se encuentran en la Escuela Normal de Costa Rica
(1914), que se dedicaba a la formacion de maestros y la Escuela Nor-
mal Superior (1968), cuyo objetivo era formar profesores de ensefianza
media. Con estos cimientos es que el Pbro. Benjamin Nufez, primer
rector de la UNA, presenta en el documento Hacia la Universidad Ne-
cesaria (1974), una filosofia y vision del camino de la universidad, en
consonancia con las corrientes pedagogicas de Latinoamérica. En esta,
se plantea que:

[...] la vocacidn social de la universidad en la promocion del
proceso por el cual la sociedad, dentro de la cual, y para la cual
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funciona, busca transformarse en una sociedad atin mas humana,
con base en un consenso democraticamente determinado dentro
de la nacion. (p. 11)

En ese escrito, se plantea que “la Universidad Necesaria requiere
un estudiante nuevo, que sea a la vez sujeto y objeto de la tarea uni-
versitaria” (p. 74), por lo que es visto como gestor historico ante la
sociedad. Actualmente, esta vision se ve reflejada en su Estatuto Or-
ganico (UNA, 2015a). En él se define que los principios del quehacer
universitario son: el humanismo, la transparencia, la inclusion, la probi-
dad, la responsabilidad ambiental y el conocimiento transformador. Del
mismo modo, se plantean los valores de excelencia, compromiso social,
participacion democratica, equidad y respeto.

En correspondencia con esta vision, en la actualidad, la UNA
cuenta con un sistema de estratificacion y tipificacion para el proceso de
seleccion de la poblacion estudiantil admitida (UNA, 2015b). Este parte
de dos indicadores, uno técnico, compuesto por la nota de la prueba
de aptitud académica, el promedio de notas del ciclo diversificado y la
nota de la prueba especifica si corresponde. El segundo es el indicador
social, se utiliza para estimar las diferencias de tipo social, economi-
cas y académicas. En este ultimo indicador, se considera la modalidad
de estudio (por ejemplo: colegio académico, educacion abierta, entre
otros), el horario del colegio de procedencia, el tipo de colegio (publico,
privado, subvencionado, cientifico, humanista) y la ubicacion geografi-
ca del colegio. Las personas aspirantes son agrupadas en estratos, con el
propésito de que compitan con el grupo que tiene caracteristicas simila-
res, esto demuestra la vision del acceso a la educacion superior publica
de manera democratica.

Ademas, se cuenta con programas de acciones afirmativas que
han permitido el aumento en la matricula de la poblacion indigena y la
de estudiantes, por convenios, en zonas geograficas rurales por medio de
las “carreras itinerantes”. Este pionero modelo de admision, congruen-
te con la vision educativa de esta casa de ensefanza, ha representado
un cambio sustancial en las oportunidades de mucha ciudadania joven
proveniente de situaciones de vulnerabilidad. Esta sector es apoyado
a lo largo de su vida universitaria con becas econdmicas que han de-
mostrado cumplir un papel protector para el logro de la graduacion
(Rodriguez, 2018).
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Ahora bien, el abordaje educativo de una poblacion estudiantil
tan diversa representa un reto para la institucion y para el personal do-
cente. Para esto, y resguardado en sus cimientos historicos, es que en
el Modelo Pedagogico (UNA, 2007, p. 6), se plantea que el quehacer
docente es dinamico ¢

[...] implica procesos metacognitivos, formativos de académicos y
estudiantes, y que conlleva los principios de autonomia, libertad y
crecimiento, gracias a los cuales cada persona va logrando niveles
de autonomia y, en consecuencia, se prepara para aprender a apren-
der, aprender a ser y aprender a convivir de manera permanente.

Del mismo modo, en el Modelo Pedagégico (UNA, 2007), se
presenta el accionar docente como un proceso dinamizador, en el cual
se da un diadlogo constante entre los diferentes actores: docentes y es-
tudiantes, estudiantes y estudiantes, docentes y docentes. Este Modelo
Pedagogico (UNA, 2007) atn vigente, tiene resonancia con la “peda-
gogia de la liberacion” planteada por Paulo Freire (Streck et al. 2015),
en tanto busca la posibilidad emancipadora y democratica desde una
perspectiva critica. Este punto concuerda con la vision de universidad
necesaria planteada por Nuifiez (1974). Del mismo modo, la vision de
estudiante “nuevo, sujeto y objeto” de su proceso educativo, rompe con
la educacion bancaria tradicional (Freire, 1974).

Igualmente, se cuenta con ejes transversales institucionales, que
deben estar incorporados a nivel curricular y parten desde una vision del
desarrollo humano sostenible. Especificamente, los ejes transversales
son: género, equidad, diversidad cultura, ambiente y cultura ambiental
(Charpentier et al., 2007).

En concordancia con el planteamiento anterior, en 2018, des-
de el Centro de Investigacion y Docencia en Educacion de la UNA,
Miranda et al., plantearon la “Carta de la Pedagogia Saludable”, don-
de rescatan que el “proceso de aprendizaje requiere, por tanto, de
compromiso con la vida misma, del reconocimiento del ‘otro como
legitimo otro’, de cambio de nuestra praxis pedagogica” (p. 9). Para
su comprension, plantean cuatro principios: 1) reconocimiento de
la integralidad del aprendiente, 2) ética del cuidado en la mediacion
pedagogica, 3) construccion de comunidades de aprendientes, y 4)
religacion y conciencia cosmica.
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Es a partir de la consideracion de todos estos insumos, que los pro-
cesos de formacion para el personal docente en la Universidad Nacional
deben iniciar. Esto representa un reto para todos los actores, pues debe res-
ponder tanto a la vision de la universidad necesaria (Nufez, 1974; UNA,
2007), como a las demandas historicas y contextuales de la actualidad.
Son estas consideraciones las que deben servir como base y fundamento
para cualquier propuesta e iniciativa de desarrollo profesional docente
que pretenda tener alguna incidencia relevante desde lo pedagogico.

La formacion del personal docente en la Universidad Nacional

Desde la fundacion de la UNA, se ha reconocido la importan-
cia de la formacion del personal docente. Nufiez (1974) plantea que el
Centro Superior de Investigacién y Docencia en Educacion (CESIDE),
tenia entre sus funciones la adecuacion de las metodologias de ensefan-
za a utilizar a nivel universitario y el contar con una secciéon permanente
para el “adiestramiento especifico de los profesores que habran de ser-
vir en la Universidad Nacional” (p. 51).

Segun Monge y Sanchez (2000), en 1982 el Consejo Universita-
rio de la Universidad Nacional establece que el Centro de Investigacion
y Docencia en Educacion (CIDE) estard a cargo de la planificacion,
ejecucion y evaluacion de los programas de formacion en docencia uni-
versitaria, siendo apoyado por otras instancias. Se crea para este fin
la Direccion de Cooperacién y Coordinacion de Programas, la cual
posteriormente llega a llamarse Direccion de Desarrollo Profesional y
Cooperacion Universitaria, y ejerce funciones de 1983 a 1995. Es entre
1991 y 1994 que se establece el Programa de Desarrollo Profesional,
incluia los subprogramas: Investigacion en Pedagogia Universitaria y
Desarrollo Profesional Especifico.

Con la entrada en vigor del Estatuto Organico de 1993, se esta-
blece el Sistema de Desarrollo Profesional (SDP), el cual se adscribe a
la Vicerrectoria Académica, que queda como ente coordinador de las
tareas. Las instancias académicas que producen el conocimiento disci-
plinar tenian la responsabilidad de apoyar los programas del SDP. Con
este cambio, se aumentaban las instancias académicas involucradas en
el desarrollo profesional del personal docente.

A inicios del 2000, la Vicerrectoria Académica se encargd de rea-
lizar un Plan de Mejoramiento Académico en la Universidad Nacional
(Monge y Séanchez, 2000). En él, rescatan los resultados de diferentes
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diagnosticos de necesidades y proponen una serie de cursos, a saber,
pedagogia universitaria, programacion de cursos, evaluacion de los
aprendizajes, investigacion en el aula, tecnologia digital de la informa-
cion, elaboracidon de presupuestos para proyectos, taller de formacion
en relaciones de género, orientaciones pedagogicas para el abordaje de
cursos, seminarios y talleres, y, por ultimo un curso de gestion univer-
sitaria para directores y subdirectores, entre otros.

En 2004, el Consejo Académico de la Universidad Nacional
(CONSACA) aprobo el establecimiento de la Certificacion Pedagogica
Universitaria (CPU) como una politica institucional, siendo aprobada
en 2005 la Operacionalizacion de la Certificacion Pedagogica Univer-
sitaria (UNA, 2005). A partir de ese momento, se han realizados varias
propuestas para la puesta en practica de la CPU, siendo incorporada en
2016 en el Plan de Mediano Plazo, con el objetivo de que sea institucio-
nalizada; sin embargo, hasta el momento no se ha logrado, aunque los
esfuerzos continuan.

Segun Abarca (2008), del 2004 al 2008, el Programa de Desa-
rrollo Profesional disefio un nuevo proceso para el personal académico.
Este incluia cursos sobre la mision de la UNA, induccién a la vida
universitaria, cursos de pedagogia universitaria y jornadas de fortale-
cimiento profesional. A partir de2006, se inicid la conceptualizacion
del Sistema de Desarrollo Profesional, y se llevo a cabo la reestruc-
turacion de los programas de la Direccion de Docencia, lo que llevo a
la conformacion del Programa de Evaluacion Académica y Desarrollo
Profesional (PEADEP).

En esta época se realizaban 5 médulos: 1) ;Cémo incentivar la
participacion en la docencia universitaria?, 2) La mediacion pedago-
gica en la docencia universitaria, 3) ;Como promover el proceso de
evaluacion de los aprendizajes universitarios?, 4) Uso de los recursos
tecnologicos en la docencia universitaria, y 5) La programacion y pla-
nificacion de los procesos de aprendizaje participativos universitarios.

Es importante descatacar que, segun Méndez et al. (2015), antes
de 2011, los cursos ofertados al personal docente presentaban una es-
tructura piramidal, siendo un curso el requisito del otro, lo que implicaba
poca flexibilidad y poca participacion por parte del personal docente.
Por esta razon, en el 2012 se propuso pasar a una estructura flexible
con los siguientes ejes tematicos: formacion eje inicial, eje pedagogia
universitaria, eje interdisciplinario, eje Tecnologias de la Informacion
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y Comunicacion (TIC), y eje especializado. Esta propuesta trajo como
consecuencia el aumento de la participacion del personal docente en los
cursos de desarrollo profesional.

En 2012 se planted un proceso de reorganizacion del Sistema de
Desarrollo Profesional, este mantenia su propuesta flexible, pero se pro-
ponen cuatro ejes, en tanto el uso e innovacion de las TIC se integra al
eje pedagogico, y ademas se incorpora mas activamente la participacion
de las Facultades, Centros y Sedes (Méndez et al., 2015). Los cuatro ejes
planteados fueron: induccion a la vida universitaria, eje gestion o queha-
cer académico, eje disciplinar/interdisciplinario y el eje pedagogico.

Este 0ltimo abordaba: la promocion de los aprendizajes, la
planeacion, metodologia y procesos de aprendizaje participativo, la
evaluacion de los aprendizajes universitarios, la mediacion pedagdgica,
las buenas practicas docentes y la evaluacion de los aprendizajes, la
atencion a la discapacidad e inclusion en la docencia universitaria. En
cuanto a las TIC, se abordé su uso en la docencia, el disefio pedagdgico
de cursos virtuales y bimodales (semipresenciales), entre otros.

Esta propuesta incluia una distribucion por pesos de los cursos,
con miras a la Certificacion Pedagdgica Universitaria, lo que repre-
senta un acercamiento a un modelo integrado para la formacion del
personal docente (Aramburuzabala et al., 2013). Se rescata el cambio
paradigmatico de visualizar a las TIC como parte integral del proceso
formativo docente, y mantener la flexibilidad curricular.

En 2015 entra en vigor el actual Estatuto Organico (UNA, 2015a),
en el cual se realizaba una reestructuracion de las instancias rectoras de
la Universidad Nacional. El principal cambio es el nacimiento de la
Rectoria Adjunta, la Vicerrectoria de Docencia, la Vicerrectoria de In-
vestigacion y la Vicerrectoria de Extension. Desaparece asi la Direccion
de Docencia, que, hasta el momento se encontraba a cargo del desarro-
llo profesional del personal docente.

Este cambio implic6 una redefinicion de las competencias de cada
una de las instancias. Especificamente, en el Reglamento de Rectoria,
Rectoria Adjunta y Vicerrectorias (UNA, 2020a), en el articulo 27, in-
ciso | se establece que es competencia de la Vicerrectoria de Docencia
promover iniciativas que fortalezcan la docencia de forma integral y
procesos de mejora continua, partiendo desde una perspectiva de edu-
cacion para la vida. En el inciso n, de este reglamento, se establece que
debe impulsar la actualizacion profesional y la certificacion pedagogica
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del personal académico. Por tltimo, en el inciso p, plantea como com-
petencia la promocién de la incorporacion critica, reflexiva y creativa
de las TIC en la academia.

Es importante sefalar que en este Estatuto Organico (UNA,
2015a), se define como deber de quien labora en la institucion el partici-
par de programas y procesos de mejoramiento, evaluacion, capacitacion
y actualizacion profesional que se ofrezcan en la institucion (Articulo
14, UNA, 2015a). Por otro lado, en el Reglamento de Contratacion La-
boral para el Personal Académico de la Universidad Nacional (UNA,
2020b), se establece como obligatoria la participacion activa de los
procesos de capacitacion y formacion permanente (2020b). Ademas,
se plantea que, en el primer ano de contratacion, el académico debe-
ra contar con una capacitacion pertinente y apropiada en pedagogia
universitaria, siendo la Vicerrectoria de Docencia la encargada de es-
tablecer el procedimiento y coordinar su ejecucion. Junto con el CIDE,
debera coordinar la formacion y convalidacion de los cursos que garan-
ticen el conocimiento y formacion en pedagogia.

Por tultimo, en el Reglamento General sobre los Procesos de
Ensefianza y Aprendizaje de la Universidad Nacional (UNA, 2017),
se establece que las unidades académicas, secciones o sedes regio-
nales, daran seguimiento a los resultados de la evaluacién docente y
contaran con el programa de desarrollo profesional institucional para
contribuir al mejoramiento del proceso de ensefianza y aprendizaje,
y el docente debera acogerse a las opciones ofrecidas por la UNA, lo
cual plantea un ambiente optimo para que se dé la vinculacion entre
la evaluacion del desempefio docente y las estrategias de desarrollo
profesional. El contar con una normativa que respalda y vincula estos
procesos es clave, si se busca una mirada integral del desarrollo pro-
fesional a lo largo de la vida.

Actualmente, desde la Vicerrectoria de Docencia, la Unidad de
Evaluacion, Mejoramiento e Integracion Tecnologica para la Docen-
cia (UEMITD) se encarga de coordinar los procesos de actualizacion
profesional del personal académico. En el presente, se estan implemen-
tando nuevamente los procesos de induccion al personal docente con
menos de cinco afnos de servicio y se definié el Modulo Pedagogico
Basico 1, este incluye los cursos de: planificacion para los aprendiza-
jes en la universidad, mediacion pedagogica para los aprendizajes en
la universidad, evaluacion para los aprendizajes en la universidad, y
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disefiando actividades para el aprendizaje con tecnologias. Ademas, se
imparten cursos de disefio de materiales educativos con herramientas
en linea, produccion de videos educativos con dispositivos moéviles y
herramientas en linea para el trabajo colaborativo. Estos se plantean
desde una vision de flexibilidad curricular, donde los cursos no son re-
quisitos entre si.

De forma paralela, el Centro de Investigacion y Docencia en
Educacién (CIDE) ha venido realizando proyectos de investigacion re-
lacionados con pedagogia universitaria, manteniendo hasta la actualidad
la linea iniciada a finales de los afios ochenta. La Maestria en Educacion
con énfasis en Docencia Universitaria se ofertd desde la Division de
Educologia,. Esta fue reformulada, por ende, actualmente es la Maestria
en Educacion con énfasis en Pedagogia Universitaria, propuesta semi-
presencial con apoyo tecnoldgico y con un disefio curricular flexible. Se
estructura en cinco modulos con una duracion trimestral: Investigacion
y Practica Pedagdgica, Praxis Pedagogica en el Contexto Universitario,
Politica y Gestion Académica Universitaria, Fundamentos Tedricos y
Epistemologicos de la Pedagogia Universitaria e Integracion Curricular
de las Tecnologias Emergentes en la Mediacion Pedagdgica Universita-
ria. Ademas de cursos optativos, que incluyen tematicas como Pedagogia
Intercultural en la Educacion Superior, Liderazgo Académico, Historia
y Evolucion de la Educacion Superior, Evaluacion del Aprendizaje en
la Educacion Superior, Estrategias de Ensefianza y Aprendizaje, Disefio
Curricular, entre otros. En este posgrado, se fomenta la reflexion sobre
la praxis docente como estrategia real para la transformacion de las
practicas pedagodgicas.

Como se demuestra a lo largo de este apartado, la Universidad
Nacional ha tenido una preocupacion por la formacion de su personal
docente; sin embargo, esta se ha visto perjudicada por distintos cambios
politicos y contextuales, a partir de discusiones académicas sobre el ca-
mino a seguir, lo que ha provocado, a su vez, problemas en la articulacion
de ciertas propuestas. Todavia la discusion sigue abierta y plantea la nece-
sidad de una revision conjunta por parte de los diferentes actores.

Actualmente, para el desarrollo profesional de los docentes de la
UNA, se cuenta con la propuesta del Nucleo Pedagogico Basico, ejecutado
por la Vicerrectoria de Docencia y la Maestria en Educacion con énfasis
en Pedagogia Universitaria, de la Division de Educologia del CIDE. Sin
embargo, no se encuentra una articulacion entre estas dos instancias.
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Si se busca que toda la poblacidon estudiantil egresada tenga las
caracteristicas de ser humanistas, ser transformadores de la sociedad,
entre otros, es necesaria la creacion de puentes con miras a una pedago-
gia saludable y con intenciones de transformacion social.

Reflexion sobre la praxis como eje de la formacién pedagégica del
personal docente en la UNA

En la actual estrategia de formacién del personal docente en la
UNA, se realizan procesos de induccién y se implementa el menciona-
do Modulo Pedagdgico Basico. Sin embargo, es necesario que se vaya
aumentando la oferta de cursos y espacios formativos para aquellos
docentes que hayan llevado los cursos o aquellos que ya cuenten con
formacion en otras etapas educativas. En este sentido, se vuelve urgente
la puesta en marcha de la Certificaciéon Pedagogica Universitaria.

Ahora bien, con miras a la construccion de un modelo de forma-
cion integrado (Aramburuzabala et al., 2013), que responda a la vision
de educacion y las necesidades actuales de la poblacion estudiantil y
docente, es que resulta necesario que la reflexion sobre la praxis sea
un eje transversal en todos los procesos y que deba visibilizarse de ma-
nera mas explicita en los programas de formacion, con la finalidad de
crear transformaciones reales que se mantengan a lo largo de la vida
profesional, dado que la tarea docente es compleja y requiere constante
apoyo y reflexion (Guzman y Quimbayo, 2012). Segtin Feixas (2004),
la reflexién sobre la practica puede propiciar que los docentes cambien
las concepciones que tienen sobre el aprendizaje (el qué y como debe de
aprender el estudiantado), pero para esto, es necesario contar con pro-
cesos ciclicos reflexivos de tipo: practica-anélisis-planificacién-nueva
practica, y asi sucesivamente.

Desde la propuesta pedagogica de Paulo Freire, analizada por
Streck et al. (2015), la praxis es la relacion entre el modo de interpretar
la realidad y la vida, y las acciones que se producen a partir la com-
prension que se sostiene. En el momento en que la persona comprende
y toma conciencia de su papel, la necesidad de realizar una practica co-
herente le transforma y el cambio es inevitable. Esta postura concuerda
con lo planteado por Giroux (2001), quien sefiala que los docentes no
estan conscientes de su alienacion, y, por tanto, es necesario ayudarlos a
que reconozcan criticamente la situacion en la que se encuentran.
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Al respecto, Ruffinelli (2017) identifica tres tradiciones del enfo-
que de la persona docente reflexiva:

° La “ensefianza reflexiva o racionalidad técnica”, es trazada por
autores como Cruickshank (1987) y Dewey (1989), en ella, la
practica se sustenta por la evidencia cientifica a partir del analisis
de la propia practica en espacios de simulacion.

) La “practica reflexiva”, planteada por Schon (1983) alude
a un saber construido a partir de las experiencias, mediada
por un proceso reflexivo en y sobre la accion. Crea un nuevo
conocimiento que modifica la accion docente, propicia el
aprendizaje profesional y mejora la practica.

) “La indagacion critica”, planteada por Zeichner (1993), plantea
que la investigacion y la reflexion favorecen la transformacion
siempre y cuando se consideren las condiciones sociales de la
experiencia, favoreciendo un proceso contextualizado.

Las tres tradiciones aportan de manera complementaria al proceso
de formacion del personal docente de la UNA, en tanto la investigacion,
la experiencia y la contextualizacion deben ser incluidos en los proce-
sos de reflexion sobre praxis pedagogica.

Como se ha descrito, la practica reflexiva puede ser una estra-
tegia que ayude a la transformacion del personal docente. Pero, para
lograr el objetivo transformativo es necesario que la propuesta incluya
soluciones a las principales criticas que se les realiza a las estrategias
de formacioén reflexivas. Una de las objeciones es que muchas veces
carecen de operacionalizacion y estrategias concretas sobre como se
llevaran a cabo, quedandose solo en espacios de conversacion y opinion
(Zabalza, 2011). Especificamente, Day (1993) encuentra que las acti-
vidades como la redaccion de diarios, las biografias, las observaciones
de compaiieros o las grabaciones de videos, no aseguran los cambios
de concepcion ni los cambios en las practicas. Por lo tanto, es necesa-
rio definir estrategias concretas sobre como incluir la reflexion sobre la
praxis en la formacion del personal docente. Por otro lado, es necesario
que estos procesos sean continuos, recurrentes, estimulantes, colectivos
y duraderos en el tiempo (Feixas y Euler, 2012).

Lanecesidad de que sean estrategias continuas, recurrentes y a lo
largo del tiempo, se sustenta con los avances de la neurociencia, en los
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cuales se encuentra que las experiencias sucesivas van dejando una hue-
lla en la estructura cerebral, que orienta las acciones realizadas por la
persona, y esta activacion modifica el estado de disposicion para nuevas
experiencias (Buxarrais y Garcia, 2015). Este panorama lleva a plantear
la necesidad de mantener procesos de formacion docente a lo largo de
la vida profesional, y que, sin importar los afios de servicio del personal
docente, estos pueden llegar a realizar cambios en sus practicas.

Estrategias que pueden apoyar la formacién del personal docente

Con el objetivo de aportar a la discusion sobre el proceso de
formacion docente que debe realizarse en la Universidad Nacional, a
la necesidad de la reflexion sobre la praxis como un eje transversal,
y considerando las criticas que se realizan a estas propuestas reflexi-
vas, se proponen tres estrategias concretas que podrian ayudar a lograr
transformaciones reales en el personal docente: la sistematizacion de
experiencias, las comunidades aprendientes y la pareja pedagogica.

Sistematizacion de experiencias

En la Universidad Nacional se han impartido cursos de sis-
tematizacion de experiencias y se considera una de las principales
herramientas para apoyar los procesos de transformacion. Segin Pérez
(2016), el objetivo de las sistematizaciones es generar conocimiento a
partir de la practica y de la experiencia documentada y extraer lecciones
que permitan mejorar y replicar esa experiencia inicial. En la docencia,
permite crear un espacio para la reflexion e interpretacion de la ensefan-
za, otorgar un nuevo sentido a su practica funciona como fuente para la
promocion del conocimiento en el aula y propicia el cambio educativo.
No obstante, para Ghiso (2008), los promotores de la sistematizacion
deben ir mas alla de cursos, modelos, recetas y rutinas, pues plantea
que es necesario pensar en formas de ensefianza reflexivas y dialdgicas.

Comunidades aprendientes

Miranda et al. (2018), plantean la construccion de comunidades
aprendientes como uno de los principios de la pedagogia saludable. En
estas, se supera el individualismo, se apoya la solidaridad y el compar-
tir por medio del didlogo. Se acoge la incerti