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Resumen

Esta investigacién tuvo como obijetivo fue
identificar las actitudes, conocimientos y
usos que los estudiantes de la Tecnologia
en Gestidn de la Construccién de
Proyectos Arquitecténicos (TGCPA) de la
Universidad del Atlantico en el semestre
2020-1, bajo una metodologia de disefio
descriptivo-transversal. Entre los
resultados, fue posible apreciar una
tendencia considerable hacia el interés
por la inclusién de las TIC en los procesos
de ensefianza aprendizaje y la
disponibilidad de recursos en las
universidades. Por su parte, en cuanto a
los conocimientos de los estudiantes
sobre las TIC prevalece una tendencia
hacia un nulo o poco conocimiento sobre
softwares y  plataformas  digitales
educativas y ofros recursos para la
creacién de material educativo, siendo
mayores  sus  conocimientos  sobre
aplicativos para conversar (chats) y para
el ocio (reproductores musicales), lo cual
se hace notorio en el uso que le dan los
estudiantes a las TIC.

Palabras clave: TIC; Ensefianza; Apren-
dizaje;  Competencias  tecnoldgicas;
Educacién Superior.

Abstract

This research aimed to identify the
attitudes, knowledge and uses that
students of the Technology in Construc-
tion Management of  Architectural
Projects (TCMA) of the Universidad del
Atldntico in the 2020-1 semester, under a
descriptiveransversal design methodolo-
gy. Among the results, it was possible to
appreciate a considerable trend towards
the interest in the inclusion of ICT in the
teaching-learning processes and the
availability of resources in universities.
For its part, in terms of students' knowled-
ge about ICT, there is a prevailing trend
towards zero or litfle knowledge about
educational software and digital platfor-
ms and other resources for the creation of
educational material, with their knowled-
ge of applications for conversation being
greater (chats) and for leisure (music
players), which is evident in the use that
students give to ICT.
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Introduccién

Las Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (TIC) han producido cambios considerables en la forma
en que han sido llevados a cabo los procesos de ensefianza aprendizaje. Es asi como su adaptabilidad en el
curriculo de contextos educativos como los de cardcter Superior, induce a dejar de lado modelos tradiciona-
listas, apostando por procesos académicos constructivistas (Weimer, 2002; Pimienta, 2012; Guevara,
2013; Angulo, 2019); ademds, tal y como manifiesta Garcia (2003) citado en Sandi 'y Cruz (2016), dicha
inclusién “demanda nuevas formas didécticas, metodoldgicas de ensefiar y un cambio de roles de las perso-
nas que intervienen en esos procesos” (p. 13).

La continuidad de los roles educativos tradicionalistas de docentes y estudiantes en Educacién Superior, han
representado un limitante para la inmersién en los paradigmas educativos actuales, donde el educador se limita
a ser “un transmisor de conocimientos, de informacién, poseedor de la verdad y todas las respuestas y |...)
controlar y dirigir todos los contenidos del aprendizaje” (Garcia et al., 2017, p. 7), a la vez que el estudiante
“(...) es un receptor pasivo de la informacién, reproductor del conocimiento y, (...) concibe el aprendizaje
como una actividad individual” (Garcia et al., 2017, p. 7). De acuerdo con la Organizacién para la Coope-
racién y el Desarrollo Econémicos (OCDE, 2015), en los contextos universitarios aun no se han explorado a
profundidad los beneficios de la inclusién de las TIC en los curriculos académicos, lo que ha permeado la
preparacién de los estudiantes al egresar para afrontar retos propios del mundo globalizado.

En un estudio realizado por Zempoalteca et al. (2020) en una muestra de 370 estudiantes mexicanos, identifi-
c6 que el 54,5% obtuvo un puntaje inexistente en cuanto a las competencias digitales al igual que en la capa-
cidad de realizacién de tareas en Web 1.0 (57,4%). No obstante, al establecer relacién entre las competen-
cias tecnolégicas de estudiantes y docentes, hizo evidente la influencia en el rendimiento académico, dando
cuenta que el uso de dichas tecnologias favorece a mejores procesos de ensefianza aprendizaje. Por su parte,
en investigaciones realizadas con universitarios espafioles (Andrade et al., 2010; Guevara, 2013; Ruiz et al.,
2016; Alba et al., 2019), chilenos (castillo y del Castillo, 2015) 'y costarricenses (Sandi 'y Cruz, 2017) por
medio de entrevistas, se reafirma el interés de fomentar el uso de las tecnologias con fines educativos, que
trasciendan més allé de la mera comunicacién entre estudiante y docente, pensando también en la virtuali-
dad como una opcién de aula.

En el contexto colombiano, de acuerdo con la investigacién realizada por Sunkel et al. (2013), a partir del
afio 2013 los esfuerzos gubernamentales han estado centrados en dotar los entornos universitarios de herra-
mientas tecnoldgicas, siendo el segundo pais en formalizar politicas de esta indole. A pesar de ser relevante
la inclusién de estos insumos, segun el estudio de Melo et al. (2017), el principal reto de la Educacién Supe-
rior en Colombia ha sido siempre la inclusién de insumos tecnolégicos en los procesos de ensefianza aprendi-
zaje, debido a las inexistentes o pocas competencias tecnolégicas que poseen gran parte de los universitarios
del pais.

Por ofro lado, en la Regién Caribe, una de las investigaciones que resalta el panorama concerniente a las
TIC es la realizada por Iriarte et al. (2017), en el cual se identificé el rol de las TIC en una institucién de Educa-
cién Superior privada de la ciudad de Barranquilla, donde la interaccién entre estudiante y docente sobre las
tecnologias “se limita al uso de recursos tecnolégicos arraigados, tales como correo electrénico, computador e
infernet (...) y nivel bajo en el manejo de recursos orientados al trabajo colaborativo en clase, entre los docen-
tes y el estudiante” (pp. 75-76).

En la ciudad de Barranquilla, el 71% de las 18 instituciones de Educacién Superior estudiadas por Marin et
al. (2017) “no disponen de cursos de actualizacién para que los docentes y estudiantes se capaciten en las
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TIC de manera continua” (p. 35); asimismo el indicador referente a los modelos o pedagogias de ensefianza
aprendizaje fundamentados en las TIC es inexistente en el 64% de las instituciones objeto de estudio y el 57%
de las universidades no se encontraban interesadas por la implementacién de las TIC para el fortalecimiento
de las competencias tecnoldgicas de los estudiantes (Marin et al., 2017).

Al revisar la situacién referente al uso de las TIC en Arquitectura, la investigacién de Garcia et al. (2017)
resalta las dificultades del docente latinoamericano para adaptar dindmicas educativas fundamentadas en el
uso de las TIC, lo que indica la preservacién de modelos educativos tradicionalistas donde se le brinda en
mayor medida al estudiante teoria, desinteresdndose por la praxis de la carrera a través de las tecnologias
disponibles. De esta manera, Flérez et al. (2017), considera que la formacién de arquitectos ha estado arrai-
gada a modelos de ensefianza aprendizaje tradicionalistas y limitantes, donde se establecen competencias
especificas del programa, dejando de lado el impacto de la integracién a la educacién de los avances tecno-
l6gicos que se han dado a lo largo de los afios.

En Colombia segin investigaciones realizadas en el afio 2018, a pesar de haber una regulacién por parte
del Ministerio de Educacién Nacional (MEN) en relacién con las TIC y su utilidad en las instituciones de
Educacién Superior, muchos de estos entornos educativos no cuentan con los escenarios e implementos propi-
cios para formar arquitectos en competencias tecnolégicas, lo que se ve reflejado en las dificultades de

acceso a empleos afines a su carrera académica al cabo de la culminacién de esta (Castellanos, et al.,
2018; Cohen y Correa, 2018).

En cuanto a la Regién Caribe del pais, el estudio de Castellanos et al. (2018), reconoce que en las 9 universi-
dades en que se ofrece arquitectura en este sector del pais (8 privadas y 1 piblica), no cuentan con tecnolo-
gias de punta para la adaptacién a las nuevas maneras de hacer arquitectura basadas en las TIC, sin dispo-
ner de softwares educativos propicios y poca formacién en el manejo de herramientas ofimdtica tanto los
docentes como los estudiantes.

Finalmente, precisando en la Tecnologia en Gestién de la Construccién de Proyectos Arquitecténicos
(TGCPA) de la Universidad del Atléntico, dictada en la sede Suan (Atlantico), segin la investigacién realiza-
da por Martinez et al (2020) por medio de entrevista a docentes, estudiantes, egresados y evaluadores de
prdcticas, identificaron las falencias imperantes en el entorno educativo con respecto al manejo bdsico de
las TIC, siendo muchas veces inexistente el conocimiento sobre el manejo de plataformas educativas digita-
les, herramientas ofimdtica y la poca disponibilidad de los recursos tecnolégicos para el desarrollo de peda-
gogias que se apoyen en estas herramientas; estas necesidades han conllevado a un bajo rendimiento en el
desarrollo de las prdcticas profesionales donde es un requisito indispensable el manejo, al menos en nivel
infermedio, de softwares y herramientas ofimdtica. Santiago (2016) En efecto, la ensefianza geogrdfica no
solo debe afincarse en transmitir contenidos, sino también utilizar estrategias y formar valores. Es relevan-
te agregar que, muchos estudiantes no disponen de herramientas tecnoldgicas en el hogar para el desarrollo
de actividades en plataformas o softwares, teniendo en cuenta las condiciones socioeconémicas del entorno,
por lo cual los docentes optan por formar al estudiante teéricamente sobre estas tecnologias para que al
MeNnos reconozcan sus USos.

Tras este panorama, el objetivo de la investigacién fue identificar las actitudes, conocimientos y usos que los
estudiantes de la TGCPA de la Universidad del Atlantico en el semestre 2020-1. Asimismo, la hipétesis del
estudio tiene que ver con la existencia de dificultades en cuanto al uso de recursos tecnolégicos para fines
educativos por parte de los universitarios. Serd entonces el esquema de abordaje de la investigacién,
primero, presentar las actitudes evidenciadas en los estudiantes ante el uso de las TIC; segundo, mostrar
los conocimientos o formacién sobre las TIC que poseen los estudiantes vy, finalmente, el uso que los estudiantes
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dan a las TIC tanto extraescolares como educativos.
Materiales y Métodos
Disefio y muestra

Estudio de tipo descriptivo-transversal realizado en la Universidad del Atléntico con estudiantes de la TGCPA
en el semestre 2020-1 que contaba con una poblacién de 294 universitarios. Para el estudio se tuvo en
cuenta la participacién de 240 estudiantes seleccionados por medio del procedimiento no probabilistico por
conveniencia, feniendo en cuenta criterios de inclusién como que contaran con recursos tecnolégicos para la
resolucién de preguntas de manera virtual, que no se encontraran en periodo de précticas y asintieran partici-
par de la investigacién a través de consentimiento informado escrito. Por tanto, el indice de participacién fue
del 81,6%.

Procedimiento

El procedimiento para desarrollar la investigacién fue, primero, obtener el listado de estudiantes de la Tecno-
logia en Gestién de la Construccién de Proyectos Arquitecténicos matriculados en el semestre 2020-1 por
medio de la oficina de Bienestar Universitario de la UA; segundo, contactar a los estudiantes por medio de
los correos electrénicos institucionales, haciendo envio del cuestionario y el respectivo consentimiento
informado escrito para su diligenciamiento y firma y, tercero, se recolectaron los documentos enviados por
los estudiantes desde el 29 de marzo hasta el 14 de julio para el procesamiento de la informacién.

Instrumento

El instrumento utilizado fue el cuestionario sobre Actitud, Conocimiento y Uso de las TIC (ACUTIC), teniendo
en cuenta la versién validada por Mirete et al., (2015) en una poblacién universitaria de habla hispana
conformada por 1.906 estudiantes de la Universidad de Murcia, con un Alpha de Cronbach de .891. Este
cuestionario autodiligenciado consta de 31 items agrupados en 3 dimensiones: primero, la actitud ante el uso
de las TIC (del item 1 al 7); segundo, formacién/conocimiento de determinadas TIC (del item 8 al 19, y Terce-
ro, uso que realiza de algunas TIC (clasificado este dltimo en dos escalas que destacan usos personales de
las TIC y en educacién, del item 20 al 31). Cada dimensién consta de valoracién tipo escala de Likert de 5
valores, ajustadas a las caracteristicas de la dimensidn, donde el valor menos es 1 (menor acuerdo con el
item) y el mayor es 5 (mayor acuerdo con el item).

Andlisis estadistico

Tras la obtencién de los datos, estos fueron tabulados y procesados por medio del paquete estadistico IBM
SPSS, versién 23. La interpretacién de los datos se realizé mediante un andlisis estadistico univariado,
midiendo las variables en escala nominal y describiendo los datos mediante frecuencia y porcentaje.

Consideraciones éticas

Esta investigacion fue aprobada el dia 15 de julio de 2020 por el Comité de Etica de la Dependencia de
Investigaciones de la Universidad del Atléntico. Su desarrollo metodolégico se adapté a las disposiciones
legales establecidas en la Ley 1581 (2012), especialmente en lo que respecta a la proteccién de la identidad
y el manejo adecuado de la informacién. Asimismo, los estudiantes asintieron participar voluntariamente en
la investigacién por medio de la firma de consentimiento informado, en el cual se explicaron los fines de esta
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y las implicaciones de su participacién en el estudio, permitiéndoles retirarse en cualquier momento del desa-
rrollo de la investigacién.

Resultados
Caracteristicas sociodemogrdficas

En la Tabla 1 se presenta la caracterizacién sociodemogrdfica de la muestra estudiada, identificando que,
en cuanto al sexo, estuvo conformada principalmente por hombres (97,5%). En cuanto a la caracterizacién
por estrato socioecondmico, se evidencié mayor frecuencia en el estrato socioeconémico 1 (bajo) con un
95%. Los semestres en que se ubicé mayormente la muestra estudiada fueron el 1y 2 (51,3%). Con respecto
a la edad, se evidencié una mayor frecuencia en el rango de 17 a 21afios (85%) y menor en el rango corres-
pondiente a los 27 a 30 afos (2,1%). El promedio de edad de los estudiantes fue de 18,2 en hombresy 19,3
en mujeres.

Valores
Criterio N %
Hombres 234 97,5
Sexo Mujeres 6 2,5
Estrato 1 (bajo) 228 95
Estrato s .
Socioecondmico Estrato 2 (medio-bajo) 10 4,2
Estrato 3 (medio) 2 0,8
1-2 123 51,3
Semestre 3-4 98 40,8
5-6 11 7,9
17-21 204 85
Edad 22-26 2 10
27-30 5 2,1
Mayores de 30 7 2,9

Tabla 1: Caracterizacién sociodemogrdfica de la muestra estudiada
Fuente: elaboracién propia.
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Actitudes ante el uso de las TIC

Cuando se sefialan las actitudes ante el uso de las TIC, la totalidad de la muestra estd en total acuerdo con
que las TIC fomentan la implicacién en los procesos de ensefianza y aprendizaje, también en que los profeso-
res deben utilizar las TIC para mejorar la calidad de los procesos de aprendizaje, consideran ademds que
es imprescindible incorporar las TIC en las aulas universitarias, en que las clases mejoran a medida que se
van incorporando las TIC; por otra parte, con respecto a la aseveracién las TIC facilitan el desarrollo de las
clases el 89,9% de la muestra respondié estar en total acuerdo, como también en respuesta a que las TIC
permiten la consecucién de las competencias (62,9%) y, las TIC proporcionan flexibilidad de espacio y
tiempo para la comunicacién entre los miembros de la comunidad educativa. Estos resultados se observan en

la Tabla 2.

Valores
ftems Total En Desacuerdo indiferente De acuerdo Total acuerdo
desacuerdo
n Y% N Y% n Y% N Y% N %

Las TIC fomentan la

implicacion en los procesos - - - - - - - - 240 100
de ensefianza y aprendizaje
Los profesores deben
utilizar las TIC para
mejorar la calidad de los
procesos de aprendizaje

Es imprescindible
incorporar las TIC en las - - - - - - - - 240 100
aulas universitarias

Las clases mejoran a

medida que se van - - - - - - - - 240 100
incorporando las TIC
Las TIC facilitan el
desarrollo de las clases
Las TIC permiten la
consecucion de las - - - - 89 37,1 - - 151 62,9
competencias

Las TIC proporcionan
flexibilidad de espacio y
tiempo para la
comunicacion entre los
miembros de la comunidad
educativa

- - - - - - - - 240 100

- - - - 25 10,4 - - 215 89,6

. - - - 8 33 - - 232 96,7

Tabla 2: Resultados obtenidos sobre actitudes ante el uso de las TIC
Fuente: elaboracién propia.

Formacién/conocimiento sobre las TIC

Al abordar los resultados expuestos en la Tabla 3, correspondientes al nivel de conocimiento que posee el
estudiante sobre el uso de las TIC, en la opcién ninguno en las afirmaciones, hubo mayor tendencia en las
afirmaciones, sistemas de comunicacién, por ejemplo, el correo electrénico, foto, chat, video conferencia,
etc. (73,3%), Bibliotecas y bases de datos digitales (82,5%) y con la totalidad de la muestra en programas
para la edicién de imagen, audio y video, tales como Photoshop, Pixelmator, Audacity, PowerSoundEditor,
Windows MovieMaker, iMovie, efc., plataformas virtuales de ensefianza-aprendizaije, por ejemplo, Sakai,
Moodle, Suma, etc., Programas para el andlisis de datos, como SPSS, Mystat, Nud.ist, Atlas.i, etc., recursos
educativos en red, como pueden ser traductores, cursos, podscat, repositorios de objetos de aprendizaje,
efc., creacién de materiales virtuales y recursos en red para la ensefianza y el aprendizaje como el portafo-
lios electrénico, Web diddctica, Wikis, videojuegos, etc., y Programas educativos de autor. Como por ejem-
plo Clic, JClic, Hot Potatoes, NeoBook, etc. En cuanto al nivel bajo se ubicé gran parte de la muestra en el
item Herramientas de usuario y programas bdsicos del tipo Word, Power Point, efc. (66,3%)
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Por su parte, en el nivel medio prevalecié un indicador mayor de la muestra en afirmaciones como buscado-
res de informacién en red del tipo Google y, Yahoo, Bing, Lycos, etc. (82,5%), Herramientas 2.0. Por ejem-
plo, Youtube, Slideshare, Picasa, Flickr, Blogger, Wikispaces, etc. (78,8%). Por Gltimo, en cuanto a la valora-
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cién muy alto tuvo representacién en la opcién Espacios de interaccién social, del tipo Tuenti, Facebook, hi5,

Pinterest, efc. (100%).

items

Valores

Ninguno

Medio

Muy alto

N

Y%

%

N

%

%

Y%

Herramientas de usuario

programas basicos del tipo

Word, Power
Point, etc.

y
12

Buscadores de informacion

en red del tipo Google,
Yahoo, Bing, Lycos, etc.

Sistemas de comunicacion.

Por ejemplo, el correo
electronico, foro,

176

chat, videoconferencia, etc.

Bibliotecas y bases de
datos digitales
Herramientas 2.0. Por
ejemplo, Youtube,
Slideshare, Picasa, Flickr,
Blogger, Wikispaces, etc.
Espacios de interaccion
social, del tipo Tuenti,
Facebook, hi5, Pinterest,
etc.

Programas para la edicién
de imagen, audio y video,
tales como Photoshop,
Pixelmator, Audacity,
PowerSoundEditor,
WindowsMovieMaker,
iMovie, etc.

Plataformas virtuales de

ensefianza-aprendizaje, por

ejemplo, Sakai,

Moodle, Suma, etc.
Programas para el analisis
de datos, como SPSS,
Mystat, Nud.ist, Atlas.

ti, etc.

198

240

240

240

Recursos educativos en red,

como pueden ser
traductores, cursos,
podscat, repositorios de

240

objetos de aprendizaje, etc.

Creacion de materiales
virtuales y recursos en red
para la ensenanza

y el aprendizaje como el
portafolios electronico,
Web didactica, Wikis,
videojuegos, etc.
Programas educativos de
autor. Como por ejemplo
Clic, JClic, Hot
Potatoes, NeoBook, etc.

240

240

73,3

82,5

100

100

100

100

100

100

145

10

26

52

51

66,3

69

198

38

189

28,8

82,5

10,8

240

100
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Tabla 3: Resultados obtenidos sobre Formacién/conocimiento sobre las TIC
Fuente: elaboracién propia.
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Uso de las TIC

En cuanto a los resultados concernientes al uso que realizan los estudiantes de las TIC los cuales se presentan
en la Tabla 4, es notoria una tendencia total de la muestra en la valoracién nunca en afirmaciones relaciona-
das con el uso en bibliotecas y bases de datos digitales, programas para la edicién de imagen, audio y
video, tales como Photoshop, Pixelmator, Audacity, PowerSoundEditor, Windows MovieMaker, iMovie, etc.,
programas para el andlisis de datos, como SPSS, Mystat, Nud.ist, Atlas.ti, etc., recursos educativos en red,
como pueden ser traductores, cursos, podscat, repositorios de objetos de aprendizaije, efc., creacién de mate-
riales virtuales y recursos en red para la ensefianza y el aprendizaje como el portafolios electrénico, Web
diddctica, Wikis, videojuegos, etc., y Programas educativos de autor. Como por ejemplo Clic, JClic, Hot
Potatoes, NeoBook, etc.; asimismo, se observé prevalencia en este valor en el item plataformas virtuales de
ensefianza-aprendizaje, por ejemplo, Sakai, Moodle, Suma, etc. (59,6%).

Por otra parte, en cuanto a la valoracién en pocas ocasiones, se aprecié tendencia en el uso de herramientas
de usuario y programas bdsicos del tipo Word, Power Point, etc. (74,2%) y buscadores de informacién en
red del tipo Google, Yahoo, Bing, Lycos, etc. (68,5%); en la opcidn a veces, se ubicé mayormente la muestra
en afirmaciones relacionadas con el uso de sistemas de comunicacién. Por ejemplo, el correo electrénico,
foro, chat, videoconferencia, efc. (88,3%), herramientas 2.0. Por ejemplo, Youtube, Slideshare, Picasa,
Flickr, Blogger, Wikispaces, etc. (93,3%) y, por Gltimo, en la opcién frecuentemente, se ubico la totalidad de
la muestra en el item espacios de interaccién social, del tipo Tuenti, Facebook, hi5, Pinterest, etc.
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Valores

En pocas
ocasiones

N % N Y% N % N % n Y%

Nunca A veces Frecuentemente Siempre

items

Herramientas de usuario y

programas basicos del tipo 178
Word, Power

Point, etc.

Buscadores de informacion
en red del tipo Google,
Yahoo, Bing,

Lycos, etc.

Sistemas de comunicacion.
Por ejemplo, el correo
electronico, foro,

chat, videoconferencia, etc.
Bibliotecas y bases de
datos digitales
Herramientas 2.0. Por
ejemplo, Youtube,
Slideshare, Picasa, Flickr,
Blogger, Wikispaces, etc.
Espacios de interaccion
social, del tipo Tuenti,
Facebook, hi5, Pinterest,
etc.

Programas para la edicion
de imagen, audio y video,
tales como Photoshop,
Pixelmator, Audacity, 240 100 - - - - - - - -
PowerSoundEditor,
WindowsMovieMaker,
iMovie, etc.

Plataformas virtuales de
enseflanza-aprendizaje, por
ejemplo, Sakai,

Moodle, Suma, etc.
Programas para el analisis
de datos, como SPSS,
Mystat, Nud.ist, Atlas.ti,
etc.

Recursos educativos en red,
como pueden ser
traductores, cursos, 240 100 - - - - - - - -
podscat, repositorios de

objetos de aprendizaje, etc.

Creacion de materiales

virtuales y recursos en red

para la ensefianza

y el aprendizaje como el 240 100 - - - - - - - -
portafolios electronico,
Web didactica, Wikis,
videojuegos, etc.
Programas educativos de
autor. Como por ejemplo
Clic, JClic, Hot
Potatoes, NeoBook, etc.

74,2 67 25,8 - - - -

- - 158 65,8 82 34,2 - - - -

- - - - 212 88,3 28 11,7 - -

240 100 - - - - - - - -

- 16 6,7 224 933 - - - -

- - - - - - 240 100 - -

143 59,6 97 40,4 - - - - - -

240 100 - - - - - - - -

240 100 - - - - - - - -

Tabla 4: Resultados obtenidos sobre el uso de las TIC
Fuente: elaboracién propia.

Discusién y Conclusiones

Debido a las dificultades para establecer comunicacién con los estudiantes de la TGCPA, puesto que gran
parte de estos no utilizan los correos institucionales y, no atendian a la comunicacién via telefénica, no fue

Dictamen Libre, pp. 49-60| Edicién No. 28 | Enero - Julio 2021 | Universidad Libre | Barranquilla, Colombia | ISSN: 0124-0099 57




Educacion y tecnologia: Actitud, conocimiento y el uso de las TIC en universitarios barranquilleros de la Facultad de Arquitectura

posible abordar la totalidad de la poblacién estudiantil matriculada en el semestre 2020-1; también, debido
a que la encuesta aplicada no indaga sobre los recursos tecnolégicos con que los estudiantes cuentan en el
hogar, los resultados no son representativos para conocer las dindmicas actuales en tiempos de COVID 19
referentes al desarrollo de las actividades de su carrera académica a través de la virtualidad.

Los resultados obtenidos en esta investigacién dan cuenta de las necesidades de los estudiantes TGCPA en
cuanto a la formacién en el manejo de plataformas digitales, softwares y herramientas para la creacién de
contenido educativo. Se observd ademds que la totalidad de los estudiantes estd de acuerdo con que los
docentes deben estructurar pedagogias bajo el uso de las TIC como herramienta indispensable para la
formacién; asimismo, conciben que las universidades deben direccionar los curriculos hacia el desarrollo de
competencias tecnolégicas, que faciliten la realizacién de actividades académicas. Estos resultados concuer-
dan con diversas investigaciones que hacen énfasis en la importancia de que los curriculos en Educacién
Superior estén direccionados hacia la busqueda de desarrollar y fortalecer las competencias tecnolégicas
tanto de estudiantes como docentes, con el fin de incluirse en la academia vista a través de la virtualidad
(Weimer, 2002; Pimienta, 2012; Guevara, 2013; Sandi y Cruz, 2016; Angulo, 2019).

Por ofra parte, con respecto a la formacién y conocimientos de los estudiantes sobre las TIC, se evidencié una
tendencia considerable hacia el desconocimiento de softwares y plataformas educativas, el manejo de
herramientas ofimdtica, herramientas para la creacién de contenido educativo y otros elementos tecnolégicos
de gran utilidad en la educacién; estos resultados solventan los testimonios obtenidos por Martinez et al.,
(2020) de los estudiantes de la TGCPA, quienes aseveran poseer pocos conocimientos sobre el manejo de
herramientas tecnoldgicas, representando una situacién que ha limitado el desarrollo asertivo de sus
précticas profesionales y su curso de la carrera académica. Asimismo, estos resultados concuerdan con el
estudio realizado por Marinet al. (2017) quienes dieron cuenta del desinterés de universidades de la
ciudad de Barranquilla por formar a sus estudiantes en competencias comunicativas, lo que indica la
persistencia en la educacién tradicionalista, que viene a ser la base de la problemdtica, tal y como lo hace
ver también el estudio de Castellanos et al. (2018) en la Regién Caribe.

Ahora bien, en cuanto a los usos de las TIC, persiste el poco o nulo uso de softwares y plataformas
educativas, herramientas ofimdtica y, en mayor medida, recursos tecnolégicos para el ocio como
reproductores de video y redes sociales, como también buscadores de informacién. Es de destacar el uso de
herramientas que podrian tener utilidad educativa como correos electrénicos, lo cual resulta afin a lo
evidenciado por Iriarte et al. (2017), con respecto a la interaccién entre estudiante y docente en contextos de
Educacién Superior de la Regién Caribe, afirmando que “se limita al uso de recursos tecnolégicos
arraigados, tales como correo electrénico, computador e internet (...) y nivel bajo en el manejo de recursos
orientados al trabajo colaborativo en clase, entre los docentes y el estudiante” (pp. 75-76).

De acuerdo con el andlisis anterior, resulta oportuno, como linea de investigacién futura, identificar los
modelos de ensefianza de los docentes en la TGCPA, como también su formacién y conocimientos, usos y
actitudes ante las TIC. Ademds, realizar un estudio a fondo sobre lo establecido en los documentos oficiales
del programa académico estudiado con respecto a las competencias tecnolégicas genéricas en que se debe
formar al estudiante, para identificar concordancias y discrepancias entre o establecido y el rol del docente
y estudiante.
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