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Resumen

La puesta en marcha del Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG SST) comprende un desafio para cada uno de los actores que
intervienen en el Sistema de Riesgos Laborales en Colombia. En cuanto a
la exigencia de la matriz legal, como la documentacion que contiene los re-
quisitos normativos para las empresas en materia de seguridad y salud en
el trabajo, supone un arduo ejercicio de conocimiento, compilacién y articu-
lacién de las normas vigentes en riesgos laborales. Lo anterior se simplifi-
caria si se plantea una metodologia que lleve a proponer los componentes
basicos y su articulacion de forma comprensible y sencilla que en ultimas
representaria grandes ventajas para la empresa tanto en la prevencion de
accidentes y enfermedades laborales como en términos econémicos. Para
lo anterior, se elabord una descripcion detallada de una propuesta para la
creacion de la matriz legal, basdndose en una metodologia cualitativa de
revisién documental.

Palabras claves: Seguridad y salud en el trabajo, jerarquia normativa, Sis-
tema General de Riesgos Laborales, Sistema de Gestién en Seguridad y
Salud en el Trabajo SG-SST, matriz legal.

Abstract

The implementation of the new model of the Occupational Health and
Safety Management System (SG SST) involves a challenge for each of the
actors involved in the Occupational Risk System in Colombia. As for the
requirements of the legal matrix, such as the documentation that contains
the regulatory requirements for companies in matters of occupational
health and safety, it involves an arduous exercise of knowledge, compila-
tion and articulation of the current regulations on occupational risks. The
foregoing would be simplified if a methodology is established that leads to
proposing the basic components and their articulation in an understandable
and simple way that the latter would represent great advantages for the
company both in the prevention of accidents and occupational diseases
and in financial terms. For that, it was developed a full detail description
of a legal matrix, under the qualitative methodology of documents search.

Keywords: Occupational safety and health, hierarchy of norms, Occupational
Risk System, Occupational safety and health management system, Legal
matrix.
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Introduccion

En desarrollo de la consagracion del derecho a la seguridad social, como un derecho
socialirrenunciable en cabeza del Estado, en el articulo 48 de la Constitucién Politica
de1991 y con la entrada en vigencia de la Ley 100 de 1993 (Congreso de la Republica;
1993) se cred el Sistema General de Seguridad Social Integral, conformado a su
vez por cuatro sistemas generales: pensiones, salud, riesgos profesionales y servi-
cios sociales complementarios. Desde entonces reglamentar el Sistema de Riesgos
Profesionales, hoy [lamado Sistema de Riesgos Laborales, supuso un gran desafio
por la produccion legislativa desordenada y generada a gran escala, pues resulta el
enfrentamiento a un sin nimeros de normas dispersas y confusas. A su vez, al res-
ponsable de la seguridad y salud en el trabajo se le impone la obligatoriedad de que
la normatividad se mantengan disponible y actualizada y con la debida evidencia de
cumplimiento.

La matriz legal siendo el compendio de normas vigentes en materia de seguridad y
salud en el trabajo resulta ser un gran desafio para los responsables de implementar
el Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo. Este articulo expondra
brevemente el andamiaje tedrico que sirve de soporte en la elaboracién y entendi-
miento de dicha matriz legal. En primer lugar, se abordara el origen y concepto del
principio de jerarquia de normas con el fin de explicar de forma general el siste-
ma juridico colombiano. En segundo lugar, se expondran una a una las definiciones
gue conforma la jerarquia normativa en materia de seguridad y salud en trabajo en
Colombia. Por ultimo, se abarcara el tema central de este articulo: la matriz legal,
explicando sus antecedentes, definicidon y ventajas, para finalmente establecer los
componentes que llevan a plantear una metodologia facil y sencilla de entender y
crear dicha matriz legal. La metodologia utilizada para la realizacidn de este trabajo
fue de busqueda y andlisis documental bajo un modelo cualitativo de sintesis de la
informacion, de modo que se pudiese presentar una propuesta Gtil para los encar-
gados de elaborar la matriz legal.

El principio de jerarquia normativa en el ordenamiento juridico colombiano

Para abordar el estudio de las principales definiciones normativas del ordenamiento
juridico colombiano resulta pertinente entender en primer lugar el principio de je-
rarquia normativa.

La jerarquia normativa es un concepto propuesto por el fildsofo y jurista vienés Hans
Kelsen en su libro la Teoria Pura del Derecho.. Segun Hans Kelsen (trad. En 2009)
un conjunto de normas constituye un orden cuando su validez reposa en una Unica
norma, esa Unica norma la llamd norma fundamental, como la fuente de validez del
orden juridico y es asi, que dicha norma fundamental determinara el cdmo deben
ser creadas y cual es el contenido de las demds normas. Asimismo, explicd que la
relacién existente entre dichas normas es que una norma resulta ser el fundamento
de la otra, por lo que se acude a la nocion de norma superior y norma inferior res-
pectivamente.

En consecuencia, la jerarquia normativa no se trata pues de una mera definicion si no
de un principio que permea todo el ordenamiento juridico, es decir; armoniza su cohe-
rencia interna y a su vez establece las normas de rango superior que resultan ser la
fuente de validez de las demas normas que le siguen en dicho orden, cerciordndose
asi de conservar coherencia y desarrollarlas de forma particular. En otras palabras
“no es otra que la de establecer un orden que permita regular conforme a un mismo
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sistema axioldgico, las distintas situaciones de hecho llamadas a ser normadas por el
ordenamiento juridico. "(Corte Constitucional, Sentencia C-037, 200).

Si bien en el ordenamiento juridico colombiano no existe una disposicion expresa
gue consagre el principio de la jerarquia normativa o una que establezca un orden
jerarquico preciso y completo de las leyes, la Constitucion Politica de Colombia en
varios de sus articulos da lugar a ella en el sentido de establecer el rango de preva-
lencia de ciertas normas frente a otras, verbigracia: “La Constitucion es norma de
normas. En todo caso de incompatibilidad entre la Constitucién y la ley u otra norma
juridica, se aplicaran las disposiciones constitucionales.”(Const., 1991, art. 4).

La jerarquia normativa en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo en Colombia
Una vez que se ha entendido que el ordenamiento juridico colombiano se basa en una
escala jerarquica de normas; en donde las normas de inferior categoria, deben estar
acorde con las superiores, y por tanto desarrollarlas de forma particular, resulta im-
portante entender una a una las definiciones que hacen parte de dicha jerarquia, pues
en el ejercicio de compilar, cumplir y actualizar los requisitos normativos que debe
cumplir una empresa en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo se encuentran
distintos términos, tales como ley, decreto, resolucion y demas que pueden llegar a
confundir respecto el origen y la obligatoriedad de los mismos.

A continuacién, se plantea una piramide que establecen el orden jerarquico de las
normas en Seguridad y Salud en el Trabajo en Colombia:

Figura 1. Piramide de la jerarquia normativa en el Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Elaboracién de la autora

La Constitucidn Politica

En virtud del articulo 4 de la Constitucién Politica, la misma es la norma superior
dentro del ordenamiento juridico colombiano, de alli su supremacia sobre las demas
normas sean estas leyes, decretos, resoluciones u otra categoria juridica, de modo que
cualquiera otra que rina con lo establecido en ella supone su inconstitucionalidad y
por ende su expulsién del ordenamiento juridico.
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En la Constitucidon Politica son varios los articulos que se relacionan con el asunto de
Seguridad y Salud en el Trabajo: 1,2, 11,12, 13, 14,15, 18, 19, 20, 21, 25, 29, 42, 43,
44,47, 48, 49,52,53y b4, Sin embargo, el marco normativo del que surge el Sistema
de Seguridad y Salud en el Trabajo son el articulo 48 sobre la seguridad social y el
articulo 25 que establece el derecho al trabajo.

El derecho al trabajo goza de especial proteccion por parte del Estado, de esta ma-
nera, el derecho al trabajo supone la exigencia de su ejercicio en condiciones dignas
y justas, es decir, “su realizaciéon en un entorno sin caracteristicas humillantes o
degradantes o que desconozca los principios minimos fundamentales establecidos
por la Constitucion, y ademas que permita su desarrollo en condiciones equitativas
para el trabajador."(Corte Constitucional, Sentencia C-107, 2002).

Tratados o Convenios Internacionales

Los tratados o convenios internacionales son acuerdos sobre determinadas materias
suscritos entre paises o estados parte de una organizacion internacional con el fin
de seguir parametros comunes.

Para entender el caracter vinculante de los tratados o convenios internacionales
dentro del ordenamiento juridico colombiano es fundamental abordar el concepto
de bloque de constitucionalidad, un concepto nuevo que ha sido desarrollado por
la Jurisprudencia de la Corte Constitucional y definido en los siguientes términos:
“El bloque de constitucionalidad esta compuesto por aquellas normas y principios
que, sin aparecer formalmente en el articulado del texto constitucional, son utilizados
como parametros del control de constitucionalidad de las leyes, por cuanto han sido
normativamente integrados a la Constitucion, por diversas vias y por mandato de la
propia Constitucion.” (Corte Constitucional, Sentencia C-067, 2003).

En resumen, el bloque de constitucionalidad puede explicar como la Constitucién
Politica es un concepto amplio que va mas alld de su propio texto e involucra otras
disposiciones que también gozan el caracter de norma constitucional, verbigracia
una norma de caracter supranacional, aquella norma que no se encuentra dentro
del ordenamiento juridico interno, se le otorgue de forma expresa un caracter cons-
titucional, y por tanto se integra en el ordenamiento interno.

Asimismo, se ha establecido que el blogue de constitucionalidad goza de dos sentidos,
el primero de ellos es el sentido restringido (stricto sensu) integrado por aquellas
normas internacionales que cumplen con dos de los siguientes requisitos; el primero
gue tengan la remision expresa del articulado constitucional y el segundo que
versen sobre derechos humanos, derecho penal internacional, derecho internacio-
nal humanitario y normas sobre limites territoriales de Colombia. Por el contrario, el
sentido amplio (lato sensu) estd conformado por aquellas disposiciones normativas
sin rango constitucional, pero que sirven como parametro de interpretaciéon para el
control de constitucionalidad, entre estas encontramos leyes estatutarias, organicas
y decisiones de jueces internacionales sobre derechos humanos. (Arango, 2004)

Ahora bien, en materia de trabajo se establece que los convenios internacionales de
trabajo debidamente ratificados hacen parte de la legislacidn interna (Const., 1991,
art. 53) es decir, adquieren el caracter de normas juridicas obligatorias en el derecho
nacional, por tanto, no requeriran de norma adicional que lo incorpore o desarrolle.
Lo anterior, es un ejemplo claro del sentido estricto del bloque de constitucionalidad.
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La Organizacion Internacional de Trabajo OIT, resulta ser el marco referente de las
normas internacionales de trabajo. La OIT es una agencia de la Organizacion de
Naciones Unidas, conformada por los gobiernos, empleadores y trabajadores de sus
estados miembros y que tiene como finalidad “establecer las normas del trabajo,
formular politicas y elaborar programas promoviendo el trabajo decente de todos,
mujeres y hombres” (OIT, s.f.)

Colombia es Estado miembro de la OIT desde su creacién en el ano 1919; a la fecha
ha ratificado 61 convenios, de los cuales b4 se encuentran en vigor. Cuando un Estado
ratifica un convenio esto significa que adquiere una obligacién oficial de adecuar su
normatividad nacional al mismo dentro de un término de 12 meses.

Ciertamente ser parte de la OIT significa para Colombia el compromiso de ir a la
vanguardia de normas internacionales que promuevan la justicia social en materia
de trabajo, adoptar instrumentos juridicos que enfrenten los nuevos desafios de una
economia globalizada y procurar la seguridad y la salud de los trabajadores a través
del concepto de trabajo decente.

En resumen, la OIT es el principal organismo internacional que orienta la legisla-
cion nacional en asuntos relacionados de seguridad y salud en el trabajo. A la fe-
cha Colombia ha ratificado los siguientes convenios relacionados con esa tematica:
Convenio 174 sobre la Prevencién de accidentes industriales mayores, Convenio161
sobre Servicios de Salud en el trabajo, Convenio 162 sobre la Utilizacién del asbesto
en condiciones de seguridad, Convenio 013 sobre la cerusa (pintura), Convenio 136
sobre el benceno y Convenio 170 sobre los productos quimicos.

Por otro lado, encontramos las recomendaciones, descritas como instrumentos ju-
ridicos que, aungue no tenga el caracter de vinculante si complementan el convenio
ratificado, (ILO, s.f) un ejemplo claro de una recomendacion es la ILO OSH 2001 Di-
rectrices relativas a los sistemas de gestion de la seguridad y la salud en el trabajo.

Otro organismo internacional de gran importancia para Colombia es la Comunidad
Andina de Naciones CAN, conformada por Bolivia, Colombia, Ecuador y Peru con el
propodsito de lograr un desarrollo integral, equilibrado y auténomo entre los paises
miembros. La Integracién Andina se logroé tras firmar el Acuerdo de Cartagena el 26
de mayo de 1969 con la voluntad de llevar a cabo acciones conjuntas en distintos
ambitos tales como acceso a mercado, sanidad agropecuaria, comercio, integracién
fisica, transformacién productiva, servicios e inversiones, asuntos sociales, propiedad
intelectual y otras areas especiales. (CAN).

La seguridad social hace parte de los asuntos sociolaborales y es asi que a través
Decision 584 del 07 de mayo de 2004, se adopto el Instrumento Andino de Seguridad y
Salud en el Trabajo, con el objetivo que los paises miembros adopten medidas nece-
sarias para mejor las condiciones de seguridad y salud en cada centro de trabajo de
la subregidny asi elevar el nivel de la integridad fisica y mental de los trabajadores
(Decision 584, 2004). En consecuencia, ésta se convierte en un instrumento juridico de
caracter internacional que fundamenta la adopcion interna del Sistema de Gestiéon en
SST en Colombia.
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2.2. Ley

El concepto de ley se encuentra definido en el articulo 4 del Cédigo Civil Colombiano
como la declaracion de la voluntad soberana manifestada en la forma prevenida en
la Constitucién Nacional y establece que su caracter general es mandar, prohibir,
permitir o castigar.

A su vez la Constitucion Politica Colombiana hace referencia a cuatro tipos de leyes:
la leyes estatutarias definidas en el articulo 152 y 153 un ejemplo que aplica en
esta materia es la Ley 1751 de 2015 por medio de la cual se regula el derecho fun-
damental a la salud; leyes organicas regladas de forma taxativa en el articulo 1571,
leyes marcos o cuadro que fijan un marco de accién al poder ejecutivo; y por ultimo
las leyes ordinarias, todas ellas promulgadas por el poder legislativo, es decir, el
Congreso de la Republica de Colombia. En materia de seguridad y salud en el trabajo
aplican las ordinarias.

e Las Leyes Ordinarias

Son aquellas leyes que no tiene la especificidad de ser leyes organicas, estatutarias
0 marco, y por tanto requeriran para su tramite de aprobacion en el Congreso de la
Republica de una mayoria simple. Dentro de esta clasificacion se incluyen la mayor
parte de las leyes que se relacionan con el tema de Seguridad y Salud en el Trabajo.
Un claro ejemplo es la Ley 1562 de 2012, conocida como la Ley de Riesgos Laborales,
la cual representd un gran avance del Sistema General de Riesgos Laborales, con am-
pliacién de derechos a los trabajadores, la cobertura a un grupo de trabajadores que
anteriormente no estaba incluidos y el planteamiento de la afiliacion voluntaria, entre
otras disposiciones que afianzaron la Seguridad y Salud en el trabajo en Colombia.

2.3. Decretos

Los Decretos son las disposiciones normativas que provienen de la rama ejecutiva
sin la intervencion del poder legislativo, por tanto en materia de seguridad y salud en
el trabajo podran ser promulgados por el Presidente de la Republica, gobernadores
o0 alcaldes, Ministerio de Trabajo, Ministerio de Salud y Proteccion Social. A su vez los
decretos presidenciales podran ser:

Decretos Extraordinarios o Decretos-Leyes

Son los promulgados en ejercicio de una facultad extraordinaria otorgada por el
Congreso para reglamentar asuntos de necesidad o conveniencia publica. El ejemplo
por excelencia de este tipo de decreto es el Decreto 1295 de 1994 que estructuro la
organizacién y administracion del Sistema General de Riesgos Profesionales. Dicho
Decreto nacid a partir de la promulgacion de la Ley 100 de 1993 que cred los cua-
tros sistemas de seguridad social integral, siendo el de riesgos profesionales uno
de ellos, y en especifico del articulo 139 que le otorgd facultades extraordinarias
al Presidente de la Republica por el término de seis meses para dictar las normas
necesarias para organizar el Sistema General de Riesgos Laborales. Es asi que su
articulado sento las bases del hoy llamado Sistema General de Riesgos Laborales,
definiendo su alcance, objetivos, conceptos, prestaciones, las entidades involucradas
en su direccioén, control y vigilancia, entre otros.
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Decretos Reglamentarios Ordinarios

Son los expedidos por el Presidente de la Republica en su calidad de suprema auto-
ridad administrativa, o por sus ministros en ejercicio de la potestad reglamentaria
conferida en el articulo 189 de la Carta Politica, con el fin de reglamentar las leyes de
forma detallada. El Decreto Unico Reglamentario Sector Trabajo No. 1072 de 2015,
sirve como ejemplo, el cual como instrumento juridico Unico compilé y racionalizo
las reglamentaciones preexistentes en el sector trabajo.

Decretos Legislativos

Son los expedidos en virtud de un estado de excepcidn. Existen tres tipos de estados
de excepcion: guerra exterior, la conmocion interior y la emergencia econdmica, so-
cial o ecolégica. Un claro y reciente ejemplo es el Decreto 417 de de 17 de marzo de
2020 por el cual se declara un Estado de Emergencia Econémica, Social y Ecoldgica
en todo el territorio Nacional. A principios de 2020 la Organizacion Mundial de la
Salud declaré como pandemia el brote del nuevo coronavirus como un asunto de
emergencia de salud publica de orden internacional, en este orden de ideas el go-
bierno nacional declaro el estado emergencia econdmica, social y ecoldgica. Ahora
bien, tal declaracion de estado de emergencia permite la promulgacién de Decretos
Ley con el Unico fin de atender y reglamentar la crisis y sus efectos.

2.4. Resoluciones
Las Resoluciones pueden ser definidas como:

Providencias administrativas que tienen por objeto reglamentar puntos espe-
ciales del servicio publico; o decidir cuestiones de fondo sobre contratos y en
general poner término a las actuaciones administrativas cuando ellas hayan de
tener un efecto determinado; o resolver sobre las solicitudes que formulen los
ciudadanos de conformidad con la Constitucion y las Leyes, o decidir definiti-
vamente, por la via gubernativa , sobre los asuntos que tenga interés o haya
de resultar interesado un particular. (Sierra, 1999).

A su vez las resoluciones podran ser dictadas por el ejecutivo, ministros, asambleas
departamentales, gobernadores, alcaldes y demas funcionarios con dicha capacidad
administrativa.

En materia de Seguridad y Salud en el Trabajo existen mas de 30 resoluciones vi-
gentes, dentro las que se destacan: la Resolucién 1401 de 2007 que reglamenta la
investigacion de accidentes e incidentes de trabajo expedida por el Ministerio de la
Proteccioén Social, la Resolucién 3673 de 2008 por la cual se establece el Reglamento
Técnico de Trabajo Seguro en Alturas, la Resolucion 1348 de 2009 establece el
Reglamento de Salud Ocupacional en el sector eléctrico, la Resolucion 312 de 2019
por la cual se definen los estandares minimos del Sistema de Gestion en Seguridad
y Salud en el Trabajo, entre otras.

2.6. Circulares

El Decreto 2304 de 1989 define las Circulares como el “acto administrativo por me-
dio del cual el jefe de una dependencia oficial o unidad burocratica da érdenes o
instrucciones a sus subalternos.”

En materia de Seguridad y Salud del Trabajo dichas circulares en su mayoria pro-
vienen de la Direccion General de Riesgos Laborales, como una pauta de direccio-
namiento a los actores del sistema de riesgos profesionales. Un claro ejemplo que
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merece mencién es la Circular Unificada de 2004 que tuvo por objeto unificar las
instrucciones para la vigilancia, control y administracién del entonces llamado
Sistema General de Riesgos Profesionales.

2.7. Jurisprudencia

También, se encuentra como fuente la jurisprudencia que estd conformada por el
conjunto de sentencias judiciales, es decir por aguellos fallos de un juez o magistrado
gue ponen fin a un proceso.

La Corte Constitucional definio el significado de sentencia en los siguientes términos:
“la sentencia, en cualquier proceso, es la decision judicial mas importante dictada
por una autoridad del Estado, investida de jurisdiccion, que no solo debe cumplir los
requisitos establecidos en la ley en cuanto a su forma y contenido, sino que cons-
tituye un juicio logico y axiolégico destinado a resolver una situacién controversial,
en armonia con la Constitucién y la ley. Dicha providencia no es, entonces, un simple
acto formal sino el producto del analisis conceptual, probatorio, sustantivo y procesal,
de unos hechos sobre los cuales versa el proceso, y de las normas constitucionales
y legales aplicables al caso concreto.” (Corte Constitucional, C-252, 2001).

En tanto que la sentencia judicial entra a definir una situacién controversial, la misma
goza de fuerza vinculante, segun el tipo de efecto que la misma produzca entre las
partes.

Por lo anterior, es necesario distinguir que las sentencias judiciales, segun el efecto
gue puedan producir, puede agruparse en tres grandes grupos: interpartes, erga
omnes e interpares. Las sentencias interpartes seran cuando soélo produce efecto
a las partes involucradas en el proceso, tal como sucede en las acciones de tutelas
o sentencias tipo T. Las sentencias erga omnes o generales se generan cuando el
efecto vincula a toda la poblacién en general, por tanto, gozara de la misma fuerza
del poder legislativo, pero en el sentido de expulsar del ordenamiento la norma que
va en contra de la Constitucién Politica, tal como sucede en la sentencia de control
de constitucionalidad o sentencias tipo C. Por ultimo, las inter pares funcionaran
como un dispositivo amplificador y por tanto el efecto de una decisién judicial podra
aplicarse en todos los casos similares frente a un problema juridico en especifico.
(Corte Constitucional, Sentencia SU-037, 2019).

Tener conocimiento de las distintas sentencias judiciales en materia de Seguridad
y Salud en el Trabajo delimitan en gran medida el actuar juridico de las partes del
Sistema General de Riesgos Laborales, las leyes no pueden prever todas las situa-
ciones posibles y aun en el caso que lo hagan también existen problemas de inter-
pretacion, por ello corresponde a los organismos de cierre llenar los vacios y fijar las
pautas de interpretacién de los problemas juridicos.

Una sentencia que sirve como ejemplo y que a su vez es de gran importancia en
materia de Seguridad y Salud en el Trabajo es la sentencia C-425 de 2015, la Corte
Constitucional al decidir sobre la constitucionalidad del paragrafo 1° del articulo 1
de la ley 776 de 2002, elevd el principio de primacia de la realidad sobre la formali-
dades en las relaciones laborales, al concluir que un articulo que prohiba el aumento
del grado de incapacidad con base en patologias anteriores, esta desconociendo la
realidad fisica del trabajador y su invalidez material que merecen proteccion bajo
los principios de igualdad, irrenunciabilidad, universalidad, solidaridad y obligato-
riedad de la seguridad social. A partir de dicho pronunciamiento jurisprudencial,
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la calificacion del grado de invalidez debe ser integral atendiendo asi a la realidad
fisica del trabajador e incluyendo patologias anteriores.

2.8. Ordenanzas y Acuerdos

Las ordenanzas y acuerdos son las disposiciones promulgadas por la corporacion
politica- administrativa de eleccion popular ya sea asamblea departamental o por
el concejo municipal y sus disposiciones seran obligatorias unicamente al departa-
mento o municipio respectivamente.

Las anteriores competencias normativas, otorgadas a estas entidades territoriales, se
encuentran limitadas respectivamente en los articulos 300 y 313 de la Constitucion
Politica. Un ejemplo de Acuerdo que rige para el Distrito Capital es el Acuerdo 576
de 2014 por el cual se implementa el sistema de historia clinica electrénica en el
distrito capital.

Por ultimo se encuentra las normas internas de la empresa, dentro de la cual se
encuentra el reglamento interno de trabajo.

3. Antecedentes, definicion y ventajas de la matriz legal
El concepto de matriz legal, es un término reciente y utilizado en paises como
Colombia, Argentina y el Salvador para referirse al compendio de requisitos legales
gue debe seguir una empresa en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Como se mencioné anteriormente, en Colombia es un término que nace con la expe-
dicién del Decreto 1443 de 2014, por el cual se dictaron disposiciones para la imple-
mentacion del Sistema de Gestidon de la Seguridad y Salud en el trabajo (SG-SST),
actualmente compilado en el capitulo 2.2.4.6 del Decreto 1072 de 2015.

El Decreto 1443 de 2014 tomd en consideracion para su promulgacién el cumpli-
miento del objetivo del Sistema de Riesgos Laborales, es decir, la obligacion del
gobierno nacional en promulgar normas técnicas tendientes a la seguridad de los
trabajadores, asimismo la adopcién, como pais miembro de la Comunidad Andina,
de la Decision 584" Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo”. Por ultimo,
la elaboracion del mismo tuvo como guia las Directrices relativas a los Sistemas de
Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo ILO OSH 2001 que son recomendacio-
nes practicas de elaboracion de normas nacionales propuestas por la Organizacién
Internacional del Trabajo OIT.

La ILO OSH 2001 desde su publicacion se han convertido en un modelo ampliamente
utilizado, traducido a 22 idiomas, utilizado en mas de 30 paises en la elaboracién
de normas nacionales en el tema de Seguridad y Salud en el Trabajo y reconocido
formalmente por ser la directriz de mayor adaptabilidad en paises como Argentina,
Brasil, Israel e Irlanda. (OIT, 2011).

En sentido general, la matriz legal se entiende como el conjunto de normas a la
cuales debe sujetarse las empresas o empleadores en materia de seguridad y salud
en el trabajo.

El Decreto Unico del Sector Trabajo es la normatividad que contiene el concepto
de matriz legal y lo definié en su articulo 2.2.4.6.2 en los siguientes términos: “Es
la compilacién de los requisitos normativos exigibles a la empresa acorde con las
actividades propias e inherentes de su actividad productiva, los cuales dan los
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lineamientos normativos y técnicos para desarrollar el Sistema de Gestidon de la
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), el cual deberd actualizarse en la medida
gue sean emitidas nuevas disposiciones aplicables."(Ministerio del Trabajo, 2015).
A su vez establecié que la matriz legal hace parte de los objetivos de la Politica de
Seguridad y Salud en el Trabajo y de la documentacion obligatoria del SG-SST.

Lainclusién del concepto de matriz legal es una herramienta de gestién que permite
armonizar el conocimiento y actualizacion de los lineamientos normativos con la
actividades en seguridad y salud en el trabajo. La Resolucion 312 de 2019 incluyd
la matriz legal como un item obligatorio a ser verificado en las empresas de mas de
50 trabajadores clasificadas en riesgo I, I, lll, IVy Vy en las empresas de riesgo IV y
V. No obstante, vale la pena resaltar que la inclusién de la matriz legal trae muchas
ventajas sin importar la clase de empresa.

Es un instrumento que facilita la actuacion de la organizacion en la prevencion de
accidentes y enfermedades laborales, pues en términos simples conocer la norma-
tividad aplicable ayudara sin duda a capacitarse para la prevencidon de accidentes y
enfermedades laborales. En Colombia, segun cifras de la Subdireccién de Riesgos
Laborales del Ministerio de Salud y Proteccién Social durante el ano 2019 cada dia
se presentaron 1.696 accidentes de trabajo, 24 enfermedades laborales y 1,3 muertes
relacionadas con el trabajo. En total en el ano 2019 se presentaron 481 muertes de
trabajadores relacionadas con el trabajo.

Tabla 1. Indicadores Sistema General de Riesgos Laborales.

Ano 2019
Trabajadores afiliados 10.528.465
Empresas afiliadas 882.382
Pensiones de invalidez pagadas 3.680
Muertes calificadas como laborales 481
Muertes ocurridas 825

Incapacidades permanentes parciales pagadas 14.662

Enfermedades calificadas como laborales 8.665
Accidentes calificados como laborales 619.086
Presuntos accidentes de trabajo 679.883

Ministerio de Salud (2020).

Asimismo, prevenir la ocurrencia de accidentes laborales y/o enfermedades labo-
rales también evitard el acarreamiento de responsabilidad de tipo administrativa,
laboral, civil y/o penal para la empresa.

La Ley 1610 de 2013 faculta a los inspectores de Trabajo y Seguridad Social en
virtud de su funcién coactiva o de policia administrativa a sancionar con multas
equivalentes al monto de uno (1) a cinco mil (5.000) veces el salario minimo mensual
vigente segun la gravedad de la infraccion o incluso la clausura del lugar de trabajo
en las actividades de inspeccion, vigilancia y control.
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Desde la vigenciade laLey 57 de 1915, en materia laboral, no se exige la demostracion
de la culpa del empleador para el reconocimiento de prestaciones asistenciales y eco-
ndmicas de los accidentes laborales. Dichas prestaciones, en principio se encuentra
a cargo del empleador, pero este las traslada a cargo de la ARL a través del respectivo
pago de cotizacion al Sistema de Riesgos Laboral, sélo en caso que el empleador no
cumpla con lo anterior respondera por ellas con sus propios recursos.

Ahora bien, independiente del derecho al pago de prestaciones asistenciales (trata-
miento médico, quirdrgico y de rehabilitacion) y econdmicas (pago de incapacidad
temporal, incapacidad permanente parcial, pensién de invalidez, de sobrevivientes y
auxilio funerario), el trabajador o sus familiares en virtud del articulo 216 del Cadigo
Sustantivo del Trabajo tiene la posibilidad de demandar civilmente al empleador,
en dicho caso si se hace necesario la demostracién de la culpa del empleador con
miras a lograr un indemnizacion de perjuicios. En este punto, adquiere vital impor-
tancia la implementacion de la matriz legal que da cuenta del cumplimento de sus
responsabilidades y por ende la demostracion de diligencia que permita la exonera-
cion dentro de un proceso judicial por reparacion plena de perjuicios.

Hoy en dia, la prosperidad de una demanda de responsabilidad civil puede representar
tanto un perjuicio econémico, como también un riesgo reputacional para la empresa.
Por ejemplo en Sentencia de la Corte Suprema de Justicia, en Sala Casacién Laboral
SL4570-2019 con numero de Radicacion n.° 78718, con Magistrada Ponente Clara
Cecilia Duenas Quevedo se resolvié condenar a la Sociedad Portuaria Rio Cordoba a
pagar la suma total de $1.521.814.050 por concepto de lucro cesante, perjuicios mo-
rales y dano en la vida en relacion a favor de la esposa, tres hijos y dieciséis hermanos
de un trabajador que sufrié un accidente laboral mortal por la inobservancia de las
normas en seguridad y salud en el trabajo. Lo anterior, puede estar cobijado por una
péliza de responsabilidad civil, pero en caso que no cuente la empresa con dicha
péliza incurrird en un gasto considerable, que puede incluso significar la exposicién
a riesgo reputacional en el evento que llegue a representar un caso mediatico.

Adicionalmente, si una empresa conoce y cumple las normas de seguridad y salud
en el trabajo mejora sin duda el clima organizacional de la empresa, en el sentido
gue el trabajador percibe dicho cumplimento como el compromiso por parte de la
alta direccion con su integridad, de modo que los trabajadores se sienten retribuidos
en sus esfuerzos de contribuir con la productividad de la empresa.

&. Los componentes de la matriz legal

Para establecer la matriz legal de empresa es necesario tener presente que esta se
integra de dos componentes, el primero es el componente legal y el segundo es el
componente de cumplimiento y seguimiento. Lo anterior, estd basado en el modelo
mismo del SG- SST que no se trata de un simple proceso estableciendo pasos, sino
gue se entiende como un proceso dinamico, integrado e iterativo que exige la mejora
en las actividades de la seguridad y salud en el trabajo en su conjunto. Para el caso del
establecimiento de la matriz legal no se trata pues del mero ejercicio de compilar las
normas de riesgo laboral, sino también de hacerle un seguimiento en cuanto a su
cumplimiento y vigencia.



Marrugo, Angela Patricia.

DERECHO

Pag 90

4.1. Componente legal.

El componente legal estara conformado por todas las normas vigentes de riesgos
laborales a las cuales debe sujetarse las empresas. Entonces, en primer lugar, se
trata de un ejercicio de investigar y compilar dicha normatividad y a su vez diferen-
ciarse en grupos, pues existen normas que puede aplicar a ciertas empresas, pero a
otras no por el tipo de actividad que realizan o por el tipo de riesgo que enfrentan en
el desarrollo de sus actividades y también habra normas que las empresas decidan
adoptar voluntariamente por el beneficio que estas representan. En tal sentido, se
propone tres divisiones del componente legal: general, especifico y potestativo.

Una vez se tenga la distincion de los tres componentes; es importante que cada
norma que haga parte de la matriz legal de la empresa tenga claramente definido
los siguientes descriptores en el siguiente orden; el titulo de la norma, la descripcion
de la norma que suele estar dado por el emisor, el articulado aplicable en materia
de seguridad y salud en el trabajo y por ultimo sera importante especificar si dicha
norma es o no de obligatorio cumplimiento.

e Componente General

El componente general estara conformado por la normatividad nacional vigente en
materia de seguridad y salud en el trabajo que rigen para todos los empleadores y
contratantes de personal a nivel nacional, sin importar el vinculo laboral que tengan
con sus trabajadores.

Ahora bien, tal como se menciono anteriormente la norma de normas en nuestro
ordenamiento juridico es la Constitucién Politica, por tanto, toda norma en seguridad
y salud en el trabajo debe estar acorde a la misma.

La normativa principal que rige la relacion entre empleador y trabajador es el Codigo
Sustantivo de Trabajo, que compil6 el Decreto 2663 de 1950 y el Decreto 3743 de
1950. Si bien en su capitulo Il del Titulo VIII regula lo concerniente a accidentes
de trabajos y enfermedades, el mismo ha sido reformado por varias leyes. Por lo
anterior, resulta importante conocer cuales han sido las leyes mas representativas
en materias de seguridad y salud en el trabajo, aunque en principio fue una re-
glamentacion incipiente y llamada de distinta manera, a saber: Programa de Salud
Ocupacional.

La Ley 9 de 1979, lo que hoy se conoce como el Cédigo Nacional Sanitario, fue la
primera normatividad que reglament6 la Salud Ocupacional. Dicha ley, en su Titulo
[ll expuso el objeto de la Salud Ocupacional en cinco sentidos: la prevencién de todo
dano derivado de las condiciones laborales, la protecciéon contra riesgos, la elimi-
nacion y el control de los agentes perjudiciales, la proteccién especial de personas
expuestas a radiaciones y protecciéon a sustancias peligrosas. Asimismo, definio
escuetamente el Programa de Salud Ocupacional como aquel programa que con-
templara las actividades destinadas a la prevencién tanto de los accidentes como
enfermedades relacionadas con el trabajo, con la responsabilidad de crear comités
de medicina, higiene y seguridad industrial con participacién tanto de trabajadores
como empleadores. Esta ley faculté al Ministerio de Salud, hoy en dia Ministerio de
Salud y Proteccion Social, como el ente encargado de organizacion y funcionamiento
de dichos asuntos, pero con la Ley 1444 de 2011, pasé a cargo del Ministerio de
Trabajo.
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Fue el Decreto 614 de 1984, actualmente derogado, en sus articulos 28, 29 y 30, el
que establecid por primera vez la obligatoriedad de adelantar los Programas de Salud
Ocupacional, en dicha normatividad se sentaron las bases para la organizacion y
administracién de la Salud Ocupacional en el pais.

Posteriormente vino a regir la Resolucion 1016 de 1989, que estuvo vigente hasta
el 31 de marzo de 2017, reglamentd oficialmente la organizacion, funcionamiento
y forma de Salud Ocupacional. Esta resolucion fue mas integral e incluy6 subpro-
gramas en la salud ocupacional: Medicina Preventiva, Medicina del Trabajo, Higiene
Industrial y Seguridad Industrial.

Ley 100 de 1993, como se mencion6 anteriormente es la ley que creo el Sistema
General de la Seguridad Social y que a su vez creo el Sistema General de Riesgos
Profesionales, si bien no sent6 sus fundamentos minimos en su articulo 139 revistio
de facultades extraordinarias al Presidente de la Republica para establecer Decreto-
Ley 1295 de 1994 (Ayala, 2004-2005). Dicho decreto finalmente y por primera vez
establece la organizacién y administracion del Sistema de Riesgos Laborales.

La Ley 1562 de 2012, conocida como la Ley de Riesgos Laborales, le dio un nuevo
giro a este sistema e incorpord un concepto mas amplio de Salud Ocupacional en
el siguiente sentido: “...disciplina que trata de prevenir las lesiones y enfermedades
causadas por las condiciones de trabajo y la proteccion y promocién de la salud de
los trabajadores. Tiene por objeto mejorar las condiciones y el medio ambiente de
trabajo, asi como la salud en el trabajo, que conlleva la promocion y el mantenimiento
del bienestar fisico, mental y social de los trabajadores en todas las ocupaciones.” (Ley
1562, 2012, art. 1).

En este contexto, se empezod a hablar de Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud
en el trabajo SG-SST, como el término que reemplazo el Programa de Salud Ocupa-
cional. Dicha sustitucion no solo fue semantica, sino también la ventaja de aplicar
un enfoque mas util y sistematico, puesto que facilita la aplicaciéon de un método
eficaz de gestion de peligros y riesgos que integre tanto la evaluacion como el me-
joramiento de los resultados en la prevencidn de incidentes y accidentes en el lugar
del trabajo. Es importante anotar que tal decision se vio también impulsada por el
éxito de las normas técnicas ISO 9000 e ISO 14000 del sistema de gestion en calidad
y medio ambiente respectivamente.

El Decreto 1443 de 2014 fue el instrumento legal que incorporé por primera vez
el concepto de matriz legal en la implementacion del SG-SST en Colombia. Dicho
decreto fue el encargado de dictar las disposiciones concernientes a la implemen-
tacion del SG-SST.

Posteriormente, el Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo 1072 del afio
2015, en su proposito de compilar y racionalizar las reglamentaciones en materia
laboral, en su Libro 2, Parte 2, Titulo 4, Capitulo 6, compila los articulos del Decreto
1443 de 2014 y por tanto deroga esa norma como contenido independiente y su vez
compila la mayoria de decretos referentes a esta materia.

Finalmente se encuentra la Resolucién 312 de 2019 que establecié los Estandares
Minimos en el Sistema de Gestién de SST, derogando la Resolucion 1111 de 2017,
estableciendo “el conjunto de normas, requisitos y procedimientos de obligatorio
cumplimiento de los empleadores y contratantes, mediante los cuales se establecen,
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verifican y controlan las condiciones basicas de capacidad técnico-administrativa y
de suficiencia patrimonial y financiera indispensables para el funcionamiento, ejer-
cicio y desarrollo de actividades en el Sistema de Gestién de SST".

La implementacion de estandares minimos ha sido parte de una evolucion normativa
compleja. En un comienzo el cumplimiento del Programa de Salud Ocupacional en
las empresas, era asumido de forma independiente por parte de la Aseguradoras de
Riesgos Laborales con listas de chequeos bajo un conjunto de criterios establecidos
por las mismas. Posteriormente, con la expedicién de la Resolucion 1111 de 2017 se
establecid un articulado complejo y un anexo técnico aplicable a todas las empresas
con la exigencia de 62 estandares minimos sin la distincion del sector productivo o
numero de trabajadores lo que se traducia en mayores e innecesarios costos y requi-
sitos para las empresas. Finalmente, la Resolucién 312 de 2019 cuenta con la debida
distincion del sector y riesgo de las empresas y nimero de trabajadores de las mismas
e incluyo la obligatoriedad de la matriz legal como parte de los estandares minimos
para aquellas empresas de mas de cincuenta trabajadores clasificadas con riegos |, Il,
I, IVyVy para las empresas de riesgo IVy V sin importar su nimero de trabajadores.
A continuacidn, se expone un ejemplo de como articular el componente legal.

Tabla 2. Componente Legal de la matriz legal.

Componente general Obligatorio

Norma Descripcion Articulado Si No

Regula la relacion entre empleadores

csT y trabajadores

Tit. VIE() IX (1) XI X

Ley 9 de 1979 Dicta medidas sanitarias Titulo Il X

Crea el sistema de seguridad social

Ley 100 de 1993 . Libro Il X
integral

Ley 181 de 1995 Fomento de recreacién y deporte art. 23 X

Ley 797 de 2003 D|spQS|C|ones del Sistema General de «
Pensiones

Ley 1010 de 2006 Ley de Acoso Laboral X

Ley 1335 de 2009 Prevencion y Consumo de tabaco articulo 20 X

Ley 776 de 2012 Ley S|§tema General de Riesgos «
Profesionales

Ley 1616 de 2012 Ley Nacional de Salud Mental articulo. 9 X

Ley 1523 de 2012 Adopta la politica nacional de gestion «
del riesgo de desastres

Ley 1562 de 2012 Mod|f|§an el Sistema de Riesgos «
Profesionales

Organizaciéon y administracién del
Dec-Ley 1295 de 1994 SGRP X

Reglamenta estupefacientes y

Decreto 1108 de 1994 . ; -
sustancias psicotropicas

capitulo IX X

Decreto 2644 de 1994~ -XPide Tabla unica para las .
indemnizaciones por PCL

Decreto 1607 de 2002 Tabla/delClaS|f|caC|on de Actividades «
Economicas SGRP

Decreto 1477 de 2014 Tabla de enfermedades laborales X

Decreto 19 de 2012 Ley Anti-tramite X




Matriz legal en el sistema gestion de seguridad y salud de trabajo DERECHO

Pag 93

Componente general Obligatorio

Norma Descripcion Articulado Si No

Decreto Unico Reglamentario del

Sector Trabajo Libro 2 Titulo 4-5 X

DUR 1072 DE 2015

Decreto Unico Reglamentario del

DUR 780 de 2016 Sector Salud Libro 2 Parte 2 X
Decreto 2157 de 2017 D|re§Fr|ces ggnerales del plan de art. 23 X
gestién del riesgo de desastres
Decreto 676 de 2020 Incorporacion enfermedad a Tabla de
enfermedades Laborales
Resolucion 2400 de Disposiciones sobre vivienda, higiene «
1979 y seguridad
Resolucion 2013 de Reglamenta Comités Paritarios de «
1986 SST
Resolucion 2346 de Metodologia de los exdmenes
L : X
2007 meédicos ocupacionales
Resolucion 1401 de Reglamenta investigacion de «
2007 incidentes y accidentes de trabajo
Resolucion 652 de 2012 Reglamenta Comité de convivencia «
Laborales
Resolucion 666 de 2020 Protocolo bioseguridad para COVID X
Resolucién 223 de 2021 Modifica anexo técnico del Protocolo
CovID
Resolucion 391 de 2022 Modifica Protocolo COVID
. Vigilancia, control y administracién
Circula 2004 del SGRP X
Circular 0038 Reglamenta espacios libres de humo «

y (SPA) en las Empresas

Elaboracién de la autora.
Nota: Se incluyen las normas que rigen para todas las empresas en materia de seguridad y salud en el trabajo. Es importante dar una pequena descrip-

cion de las normas y distinguir cuales de sus articulos aplican, puesto que habran normas que por su contenido general no aplicard de manera integral.
Asimismo serd de caracter obligatorio para todas las empresas.

Componente especifico

El componente especifico abarcara la normatividad de acuerdo a la actividad econo-
mica que desarrolle la empresa o también [lamadas normas sectoriales, los riesgos
identificados y las normas territoriales dependiendo del lugar donde la empresa
desarrolle sus actividades.

En primer lugar, hay que distinguir las normas sectoriales dependiendo de las acti-
vidades econdmicas que desarrolle la empresa, vale entonces la pena distinguir el
sector de mineria, atencién en salud humana, el sector de servicios de vigilancia, el
sector transporte, el sector de la construccién y el sector comercio. En segundo lu-
gar, es indispensable identificar los riesgos a los que se encuentra expuesta la orga-
nizacion en materia de seguridad y salud en el trabajo, siendo los mas recurrentes;
el riesgo eléctrico, el trabajo en altura, el ruido, el trabajo en espacios confinados y el
manejo de productos quimicos. En este punto, resulta ser de gran utilidad la matriz
de riesgos. Por ultimo, en Colombia en materia de seguridad y salud en el trabajo
se ha legislado de forma especial a los estudiantes, la actividad de Teletrabajo, las
empresas de servicios temporales y las actividades de alto riesgo.
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Ahora bien, este componente debe estar ajustado a la normatividad vigente, para
citar un claro y reciente ejemplo es que los empleadores con la expedicion del
Decreto Legislativo 417 del 17 de marzo de 2020 que declaré el estado de emergencia
social, econdmica y ecoldgica, se vieron obligados a ajustar el gjercicio de sus activi-
dades a la implementacién de una normatividad en materia de seguridad al trabajo
relacionada al nuevo coronavirus COVID 19. Es asi, que se dictaron medidas orden
nacional aplicables a todos los empleadores como es la Resolucién 666 de 2020, por
parte de Ministerio de Salud y Proteccion Social, que dicto el Protocolo General de
Bioseguridad aplicable a todos los empleadores, la circular 0017 del 24 de febrero
de 2020, por parte del Ministerio de Trabajo, que fijo los lineamientos minimos a
implementar de promocion y prevencién para la preparacién, respuesta y atencion
de casos de enfermedad por COVID -19 y la Circular Externa 018 de 2020 referente
a instrucciones de intervencion, respuesta y atencion del Covid-19. Igualmente, el
Ministerio de Salud y Proteccién Social expidié paulatinamente los protocolos de
bioseguridad para el manejo y control del riesgo de coronavirus COVID-19 para cada
uno de los sectores o actividades econdmicas.

A continuacién, un ejemplo del componente especifico, en el que se abarcan algunos

de los mas destacados sectores econdémicos dependiendo del tipo de actividad que
desarrolle la empresa se escogera el mismo:

Tabla 2. Componente Especifico por el sector econémico de la empresa.

Componente especifico por sectores Obligatorio

Articulo Si No

Norma Descripcion

Minero

Decreto 2222 de 1993 Reglamen.to de higiene y seguridad de «
labores mineras

Disposiciones en materia de Seguridad

Decreto 035 de 1994

Minera

Ley 685 de 2001

Cddigo de Minas

Decreto 1886 de 2015

Reglamento en las Labores mineras
Subterraneas

Resolucion 797 de
2020

Protocolo Bioseguridad COVID 19 para el
sector minas y energia

Atencion en salud

Ley 1831 de 2017

Obligatoriedad Desfibrilador Externo
Automatico (DEA)

Decreto 2676 de 2000

Gestidn integral para residuos hospitalarios

Resolucion 482 de
2018

Reglamenta el uso de equipos generadores
de radiacion ionizante

Resolucion 1155 de
2020

Protocolo Bioseguridad COVID 19 para el
sector salud

Vigilancia

Ley 1539 de 2012

Ley del Vigilante

Decreto 2368 de 2012

Requisitos de permiso para tenencia y porte
de armas de fuego

Decreto 738 de 2013

Aptitud psicofisica para porte de armas de
fuego

Decreto 026 de 2017

Sistema Integrado de Seguridad
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Componente especifico por sectores Obligatorio
Norma Descripcion Articulo Si No
Transporte
Ley 1503 de 2011 Habitos, comporFamlentos y conductas «
seguros en las vias
Manejo y transporte terrestre de mercancias
Decreto 1609 de 2002 . X
peligrosas
Decreto 034 de 2009 Cor/1d|C|one transito de vehiculos de carga en «
el area urbana
Decreto 2851 de 2013 Reglamenta Ley 1503 de 2011 X
Decreto 602 de 2017 Gestidn de Riesgo de Desastres, para el «
sector transporte
Resolucion 1565 de guia metodoldgica del Plan estratégico de «
2014 Seguridad Vial
Resolucion 677 de Protocolo de bioseguridad para el sector
X
2020 transporte
Resolucion 904 de Protocolo de bioseguridad para el sector «
2020 portuario
Circular 068 de 2017 rewspn de lps Planes Estratégicos de «
Seguridad Vial
Construccion
Circular 001 de 2020 Orientaciones COVID-19 sector construccién X
Decreto 1972 de 1995 Convenio §9bre la seguridad y salud en la «
construccion
Resolucion 2413 Reglamento de higiene y seguridad «
de1979 industrial en construccién
Resolucion 898 de Protocolo de bioseguridad COVID-19 obras «
2020 habitadas
Resolucion 682 de Protocolo de bioseguridad COVID-19 de
e X
2020 edificaciones
Comercio
Ley 1831 de 2017 Obligatoriedad Desfibrilador Externo «

Automatico (DEA)

Acuerdo Distrital
230/2006

botiquin en los establecimientos de
comercio

Elaboracion de la autora.

Ahora bien, una vez se cuenta con la distincién dentro la cudl la empresa desarrolla
sus actividades, el empleador deberd identificar los peligros a los que en encuentra
expuesto el trabajador en su entorno laboral, es decir con aquellas situaciones que
poseen la potencialidad de producir un dano, con el fin de determinar la normatividad
aplicable. Lo anterior, se precisa con la ayuda de la implementacién de la matriz de
riesgos.

A continuacidn, se expone un ejemplo del componente especifico de acuerdo con
los peligros mas comunes, sin decir que sean los Unicos a los que se encuentran
expuestos los trabajadores en sus entornos laborales.
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Tabla 3. Componente Especifico por los peligros de la empresa.

Componente especifico por peligros Obligatorio
Norma Descripcion Articulo Si No
lluminacion
Resolucion 1800540 Reglamento Técnico de lluminacion y «
de 2010 Alumbrado publico RETILAP
Eléctrico
Ley 1264 de 2008 Cédigo de Etica de técnico s electricistas X
Trabajo en alturas
Resolucion 3673 de Reglamento técnico de trabajo seguro en
X
2008 alturas
Resolucion 736 DE Modifica el Reglamento técnico de trabajo «
2009 seguro en alturas
Resolucion 1409 de Procedimientos e instrucciones para trabajo «
2012 en alturas
;?g?glumon 1903 de Capacitacién sobre trabajo seguro en alturas X
Resolucion 1178 de Requisitos técnicos y de seguridad Caidas en «
2017 Trabajo en Alturas
sgizluuon 3368 de Reglamenta coordinador y entrenador X
Resolucion 1248 de Medidas transitorias frente COVID-19 X
2020
Circular 070 de 2009 Procedimientos e instrucciones para trabajo «
en alturas
Ruido
Resolucion 8321 de Normas de proteccién y conservacién de
L X
1983 audicién
Resolucion 1792 de Valores limites permisibles para la «
1990 exposicion ocupacional al ruido
Decreto 948 de 1995 Reglamento Qe proteccion y control de «
calidad del aire
Trabajo en espacios confinados
Resolucion 491 de Requisitos minimos de seguridad de trabajos «
2020 en espacios confinados
Resolucion 1348 de Reglamento de salud ocupacional sector
o X
2009 eléctrico
Productos quimicos
Ley 55 de 1993 Segurldad enla ut|l|;amon de productos «
quimicos en el trabajo
Decreto 1274 de 1997 Proteccidn contra los riesgos de intoxicacién «
por el benceno
Manejo y transporte terrestre de mercancias
Decreto 1607 de 2002 . X
peligrosas
Decreto 1496 de 2018 Slstgma Gl’obalm'ente Armonizado de «
Clasificacion y Etiquetado
Resolucion 1013 de Salud Ocupacional basadas en la evidencia «

2008

para asma ocupacional

Elaboracién de la autora.
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Componente potestativo

Son aquellas normas que la empresa decide acoger voluntariamente en razon a
cumplir con estandares nacionales o internacionales de certificacion en materia de
seguridad y salud en el trabajo.

En Colombia el organismo nacional de normalizacion es el Instituto Colombiano de
Normas Técnicas y Certificacién INCOTEC, entendiendo normalizacién como la acti-
vidad que establece disposiciones para uso comun y repetido encaminadas al logro
del grado éptimo de orden con respecto a problemas reales o potenciales en un
contexto dado (DUR 1074 de 2015 Articulo 2.2.1.7.2.1 )EL INCONTEC es un ente privado,
sin animo de lucro , cuya mision fundamental es brindar soporte y desarrollo al
productor y proteccion al consumidor , para logar ventajas competitivas en el mer-
cado interno y externo. (lcontec), asimismo con la labor del Consejo Colombiano de
Seguridad que ha establecido la Guia del Sistema de Seguridad, Salud en el Trabajo
y Ambiente para Contratistas Ruc® dirigido principalmente al sector hidrocarburos.

A nivel internacional se encuentran las normas ISQO, por sus siglas en inglés Interna-
tional Organization for Standardization, dedicada a la creacion de estandares para
asegurar la calidad, seguridad y eficiencia de productos y servicios. La ISO es una
organizaciéon no gubernamental e independiente creada en 1947 que cuenta con 162
paises miembros, a la fecha ha publicado alrededor de 22.432 estandares interna-
cionales en materias de industria y tecnologias. (IS0, s.f.)

Tabla 4. Componente potestativo.

Componente potestativo

Norma Descripcion Articulo Obligatorio
ISO 450001 2008  Implementacién del SG SST I1SO
ILO OSH 2001 Directrices relativas a los SG SST por OIT

SG en Seguridad, Salud Ocupacional y

RUC Medio Ambiente por CCS

Elaboracion de la autora.

Componente de Evidencia de cumplimiento y sequimiento

Luego de investigar y compilar la normatividad aplicable a la empresa, se espera
gue estos sean sometidos a evaluacidn y seguimiento en su cumplimento por parte
de la empresa.

La observancia de este componente es la materializacion de la intencion del legisla-
dor en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo, y por tanto que el responsable no
haga un mero ejercicio de compilacion si no que ademas evalle el cumplimiento de
los requisitos normativos a los cuales esta obligada la empresa.

Lo anterior parte del principio de mejoramiento continuo del SG SST, basado en el
ciclo PHVA o ciclo Deming, propuesto por el académico y profesor estadounidense
Edwards Deming en la década de los cincuenta con base en los conceptos de su
mentor Walter Shewhart. Deming propuso un proceso sistematico de cuatro pasos
(Planear-Hacer-Verificar-Actuar) para la mejora continua de cualquier producto,
proceso o servicio. Estos cuatros pasos llevan a pensar a que dicho ciclo no es una
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simple enunciacion de lista de tareas por cumplir, sino un procedimiento légico y
por etapas que permiten el mejoramiento continuo a través de los cuatros pasos:
planear, hacer, verificar y actuar. (The W. Edwards Deming Institute, 2020)

En tal sentido, la primera etapa involucra identificar los objetivos y el como llegar
a ellos (PLANIFICAR), posteriormente se ejecutara los componentes de lo planeado
(HACER), consecuentemente sera necesario comprobar que lo ejecutado esté con-
forme a los objetivos planeados a través del seguimiento y medicion (VERIFICAR),
por ultimo, la etapa en donde hay lugar a las acciones de mejoras con base en los
resultados de las tres etapas anteriores.

Para dicho propésito, se hace necesario que se incluya tanto la verificacién como
la evaluacién del cumplimiento del requisito normativo, y se incluyan los siguientes
cuatro criterios: el primero sera distinguir el actor o actores responsables de la eje-
cucioén del requisito normativo, una vez establecido lo anterior se tendra que verifi-
car que las actuaciones de la empresa estén en plena armonia con lo estipulado en
dicho requisito normativo. En este punto se tendra que partir de un criterio riguroso
e integral en el sentido que su respuesta de cumplimiento sélo estd enmarcado en
dos respuestas de afirmacion o negacion, pues el anterior analisis llevara al ultimo
criterio que es la acciéon de mejora, indicando que en caso de incumplimiento el res-
ponsable debera llevar a cabo las acciones de optimizacién correspondiente.

Tabla 5. Componente de evidencia de cumplimiento.

Componente de evidencia de cumplimiento

Actor responsable Cumplimiento Accion de mejora
Nombre, firma y Cargo S NO Fecha y Accion de Mejora

Elaboracién de la autora

Finalmente, la matriz legal se trata de la articulacion de los dos componentes, del
legal y de la evidencia de cumplimiento de la siguiente manera:

Tabla 6. Matriz Legal.

Matriz legal en SG-SST
Empresa:
Responsable: (cargo)
Fecha: (realizacién)

Componente legal Componente evidencia de cumplimiento

Norma Articulo Obligatorio Actor  Cumplimiento  Acciéon mejora

General

Especifico

Potestativo

Elaboracion de la autora.
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Conclusiones

Si bien con la expedicion de la Resoluciéon 312 de 2019 la matriz legal pasa a ser
un estandar minimo de cumplimiento sélo para ciertas empresas, basta con indicar
gue la normatividad en riesgos laborales hace parte intrinsecamente del Sistema
de Gestién en SST de cualquier empresa bajo el entendido que toda empresa sin
importar el lugar, actividad econémica, riesgos o niumeros de trabajadores debe su-
jetarse a las normas de seguridad y salud en el trabajo vigentes en aras de prevenir
accidentes y enfermedades laborales.

Igualmente, lo anterior redunda en resultados positivos que optimizan los procesos
de la empresa no sélo en las condiciones de salud y seguridad de los trabadores
sino también representan un impacto favorable en términos de econémicos para las
empresas.

Ahora bien, lo mas importante de plantear la matriz legal en el SG-SST es que sus
componentes resulten faciles de articular, por tanto, resulta importante senalar que
sus aspectos deben estar claros y concisos, ademas que se presenten de una forma
ordenada, para lo cual la matriz legal es un documento no sélo idéneo sino necesario
en la busqueda de tal fin.

La matriz legal al ser parte de la documentacion obligatoria es indispensable que
se plantee de forma entendible tanto para el responsable como para personal que
eventualmente, como el caso de los inspectores de trabajo, que lleven a cabo una
investigacion administrativa.
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