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Resumen: La psicopatología actual se mueve en el contexto de la epistemología 
empirista. El insight es un proceso cognitivo fundamental, crucial para la resolución de 
problemas, la creatividad y la innovación. Se asemeja a la intuición y ambos conceptos 
parecen jugar diferentes roles según las etapas de la resolución de problemas. La 
intuición y la creatividad suelen asociarse al conocimiento. Pero ha de considerarse 
que existe un fuerte vínculo entre la personalidad, el estrés y la cognición, que podría 
ocasionar sesgos intuitivos. Todo conocimiento, más si se fundamenta en el insight o la 
intuición, e incluso si se justifica epistémicamente es, en síntesis, una opinión.
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Abstract: Current psychopathology develops in the context of empiricist epistemology. 
The insight is a fundamental cognitive process, crucial for problem solving, creativity 
and innovation. Insight is similar to intuition and both concepts seem to play different 
roles depending on the stage of problem solving. Intuition and creativity are often 
linked to knowledge. However, it has to be considered that there is a strong tie between 
personality, stress and cognition that may cause intuitive bias. Kowledge is, in sum, an 
opinion, even more if it is based on insight or intuition and is epistemically justified.
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Introducción

El «insight» es un proceso personal cognitivo 
fundamental para la psicología clínica y la psi-
quiatría. Está relacionado con la intuición y es 
probable que ambos conceptos se apoyen en 
sustratos neurales parecidos. La llamada epis-

temología empirista moderna, por contraposi-
ción al racionalismo clásico, se ocupa de exa-
minar la coherencia interna de los fundamentos 
en los que se apoya el conocimiento. Como se 
verá en la presente aportación el insight y la in-
tuición resultan relevantes en la psicopatología 
actual.
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Material y método

Valoraremos críticamente las contribuciones 
científicas más actuales y destacables sobre la 
cuestión. A falta de estudios empíricos adecua-
dos de calidad, ha de asumirse que las fuentes 
informativas consultadas son tan limitadas como 
heterogéneas. Enfatizaremos sintéticamente la 
importancia del insight y la intuición en la clínica 
psicopatológica.

Resultados y discusión

Insight, intuición y psicopatología

El insight se puede interpretar como comprensión 
súbita o penetración referida a circunstancias o 
condiciones novedosas. A veces quiere referirse 
con ese término a la capacidad de introspección, 
de autoconocimiento y de autoevaluación. El in-
sight se corresponde con un acto cognoscitivo y 
en ocasiones afectivo basado en la confianza y 
satisfacción. Por tanto, generalmente será muy 
apreciado por quien lo experimente (1). En efec-
to, el sujeto puede tener la impresión espontá-
nea y repentina de que entiende un determina-
do asunto más profunda y apropiadamente que 
antes. Como resulta obvio, esa impresión puede 
ser muy plausible, aunque también incorrecta.

El insight es un proceso cognitivo fundamental, 
crucial para la resolución de problemas, la crea-
tividad y la innovación. Tiene semejanzas con la 
llamada «metacognición», que es una idea com-
puesta y tan amplia como multidisciplinar. La 
metacognición se asume aquí como el entendi-
miento de los propios procesos del conocimien-
to. De manera que se podría encuadrar en una 
suerte de metafilosofía o filosofía de la filosofía 
en relación al ámbito de lo psíquico y por tanto 
también de lo psicopatológico. La facultad de 
propiciar que surja insight en el sujeto de modo 
natural se puede entrenar, por ejemplo, median-
te la búsqueda repetitiva y regular del estado 
conocido como conciencia plena o mindfulness 
(2), o a través del llamado coaching o acompa-
ñamiento en los procesos personales de cambio.

También se asemeja el insight al concepto de in-
tuición, entendido como un conocimiento direc-
to e inmediato y que resulta característico de la 
llamada teoría de la mente. El proceso cognitivo 
de la intuición, conocido a veces como del pre-

sentimiento, es una expresión utilizada con fre-
cuencia en las ciencias sociales y humanas para 
señalar la capacidad de comprender y reflexionar 
en relación con los estados mentales propios y 
ajenos. La intuición ha sido descrita como ayu-
da importante para la toma de decisiones y la 
resolución de problemas cuando el tiempo y la 
capacidad cognitiva son limitados y la informa-
ción necesaria no está disponible (3).

Las heurísticas, por su parte, son estrategias de 
decisión simples que ignoran parte de la infor-
mación disponible y que se basan en solo unos 
pocos predictores relevantes, lo que es impor-
tante en el abordaje clínico de la psicopatología. 
Al igual que el insight, la intuición parece repor-
tarle al sujeto emociones fuertes, en particular 
las emociones que son positivas (4). Parece que 
el insight y la intuición juegan diferentes roles 
en etapas distintas del proceso de resolución de 
problemas.

El insight puede ser, además, manifestación de 
un mecanismo adaptado evolutivamente para 
reforzar la exploración y la cognición creativa (5). 
El insight y la intuición se pueden implementar 
en un mismo continuo, pues no parecen existir 
dudas de que comparten una base cognitiva y 
neural similar (6,7). Para las decisiones basa-
das en la intuición, los hallazgos de las imáge-
nes de resonancia magnética funcional cerebral 
han revelado principalmente actividad dentro de 
la corteza orbitofrontal, así como de las circun-
voluciones frontal inferior y temporal media (8). 
Específicamente, el circuito de recompensa me-
solímbico apoya selectivamente la oportunidad 
de lograr conocimiento acerca de los resultados 
futuribles que previsiblemente sean favorables, 
pero no de los que sean desfavorables (9).

Epistemología, ciencia y psicopatología

La psicopatología se halla actualmente en una 
etapa plural de implicaciones y razonamientos. 
Diversas escuelas intentan trabajar juntas para 
aplicar la filosofía y las neurociencias al campo 
de la psicopatología. Casi nadie duda actualmen-
te de que la mente es consecuencia de la acti-
vidad cerebral, que no es lo mismo que poder 
afirmar que se reduce a eso. Respecto al insight, 
cuando sea correcto podrá ayudar a reconocer 
lo que haya sido entendido por el sujeto como 
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realidad y mejorar la respuesta o la adherencia 
al tratamiento. Por el contrario, los trastornos 
mentales pueden causar atribuciones erróneas 
con relación al insight y la intuición, si es que se 
hallaran presentes, y producir en los pacientes 
efectos negativos o paradójicos.

Actualizar la nosología psiquiátrica es un gran 
desafío. Se viene proponiendo un enfoque di-
mensional como el más adecuado para reflejar la 
realidad taxonómica (10). Lo cierto, sin embargo, 
es que no se ha materializado hasta el momento 
un cambio creíble de paradigma nosológico, lo 
que es aplicable tanto a los recientes Research 
Domain Criteria (RDoC) como a otras propuestas 
novedosas, que quedan así relegados a ser bási-
camente especulativos (11). El insight en concre-
to, como todos los modelos explicativos, es una 
narrativa de la realidad personal y una estrategia 
de afrontamiento para manejar el variado impac-
to de cualquier trastorno mental y en especial de 
las psicosis (12).

Conviene recordar aquí la clásica disputa entre 
los paradigmas o categorías historiográficas de 
la intuición empírica, o sensitiva en terminolo-
gía filosófica kantiana, y la intelectual. La sen-
sitiva es equivalente a la perceptiva, mientras 
que la intuición intelectual es característica de 
la escuela de pensamiento racionalista. La per-
cepción psíquica, es decir, el reconocimiento 
mental, implica tener perspectiva, aunque no 
necesariamente percepción emocional que es 
lo que posibilitará la aceptación y que resulta 
particularmente importante en el ámbito de la 
salud mental. Importa considerar que, a falta de 
pruebas fehacientes, probablemente la intuición 
y la creatividad se asocian con la instauración de 
conocimiento (13).

Actualmente la ontología que predomina en la 
ciencia sigue un modelo materialista, al que se 
asocia una epistemología empirista. Como es 
sabido, desde la antigua Grecia la epistemología 
es la rama de la filosofía que se encarga de exa-
minar la coherencia interna de los fundamentos 
en los que se apoya la creación de conocimiento. 
Algunos autores, sin embargo, proponen un nos-
tálgico giro racionalista de la moderna medicina 
basada en evidencias, hechos o pruebas (14). En 
psicopatología, como en cualquier campo de las 
ciencias de la salud, el concepto de epistemolo-

gía resulta bastante cercano al más novedoso de 
filosofía de la ciencia, que se refiere al modo en 
el que debería usarse la ciencia.

Aunque faltan estudios empíricos adecuados, 
las decisiones intuitivas en asuntos diversos po-
drían basarse en la activación de conocimientos 
implícitos preexistentes (15). Las decisiones in-
tuitivas producen habitualmente una impresión 
de coherencia, sea real o solo deseada, y gene-
ran insight. La construcción de coherencia es un 
concepto clave para mejorar la comprensión de 
los mecanismos subyacentes de la intuición y el 
insight en la resolución de problemas.

Precisamente, en la actualidad se reflexiona so-
bre el peligro del llamado sesgo o prejuicio de 
intuición (4,9), ya que la personalidad muy pro-
bablemente modela el vínculo entre el estrés, 
la cognición y la intuición (16). En todo caso, 
tanto la intuición como el insight son fenóme-
nos mentales sin propiedades analíticas y que 
debieran investigarse mejor (3), dado que en la 
toma personal de decisiones los procesos del ra-
zonamiento analítico y no analítico interactúan 
continuamente.

No vamos a entrar aquí en el amplio debate teó-
rico sobre la justificación epistémica, que es un 
eje central de la actual teoría del conocimiento y 
de tanta importancia en el ámbito de lo mental. 
Desde la corriente de pensamiento que se podría 
denominar «escepticismo epistémico evolucio-
nado» no existe ninguna prueba definitiva de lo 
que es más verdadero, dado que en la práctica 
parece un problema irresoluble. Por tanto, pro-
bablemente se debiera aspirar en cada caso con-
creto a considerar solo los criterios subjetivos de 
verdad acerca de la supuesta realidad, que gene-
ralmente será inestable e incierta. En consecuen-
cia y como es fácilmente observable, los criterios 
interpersonales de verdad pueden ser variados y 
no necesariamente coincidentes.

Para finalizar, se ha sugerido un paralelismo sor-
prendente de la epistemología con la ética (17,18), 
siguiendo en cierto modo el camino de algunos 
filósofos intuicionistas éticos y en parte como 
consecuencia de la extendida visión pragmático-
estratégica que se da en casi todos los ámbitos. 
Ha de tenerse en cuenta que, en general, las eva-
luaciones y juicios morales sobre determinados 
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hechos y sus consecuencias, y específicamente 
en relación con la salud mental, ocurren rápida-
mente siguiendo procesos intuitivos de tipo infe-
rencial sin deliberación previa (18).

Conclusión

El insight y la intuición pueden o no ser conve-
nientes para el sujeto con síntomas psíquicos, 
lo que es importante considerando el vigente 

paradigma nosológico en el campo de la salud 
mental. Hay ciertas evidencias de que el circui-
to de recompensa mesolímbico favorece única-
mente el insight que es positivo. La psiquiatría 
y la psicología clínica actuales transcurren en el 
contexto de la epistemología empirista. Para los 
individuos la idea de lo que es real o verdadero 
puede estar justificada epistémicamente, pero 
inevitablemente será influenciable por múltiples 
factores propios y externos.
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