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I} IMPORTANCIA Y NECESIDAD DE UN CENTRO NACIONAL DE
ACCESO AL DOCUMENTO

Hoy en dia todos somos conscientes de la importancia de la informa-
cion, que ha liegado a valorarse como un «bien publico» y a ser conside-
rada como factor fundamental de desarrollo por los paises mas avanza-
dos. La informacién se transmite a través de los llamados «documentos»
en distintos tipos de soporte: papel, filmes, discos, cintas magnéticas, etc...
El acceso a la informacién se considera como un derecho del individuo
que los gobiernos deben respetar, y procurar extender a la totalidad de
la poblacién.

La informacioén tiene un punto de partido que es el autor, y una serie
de intermediarios hasta que llega al consumidor, Entre estos intermedia-
rios estan las bibliotecas anico medio del que pueden servirse los gobier-
nos para asegurar a todos los puntos del territorio y a todos los ciudada-
nos un acceso universal a las publicaciones y en definitiva a la informa-
cién.

Es cierto que existe un circuito comercial que pone la informacién a
disposicién del publico. Las editoriales producen nuevos materiales y los
difunden a través de las librerias mediante venta.

Sin embargo este medio de difusién no permite una auténtica comu-
nicacion debido a una serie de factores:

1. Elexceso de la informacién. Las publicaciones son hoy dia tan nu-
merosas que las librerias no pueden tener ni siquiera informacion
completa de lo que existe en el mercado de las distintas materias
y aunque algunas se especializan, en general se reducen a ofrecer
las novedades mds vendibles.

2. Las tiradas son cortas, se agotan rapidamente y en poco tiempo
es imposible encontrar determinados titulos.

3. Laeconomia personal de los profesionales, investigadores, etc., no
les permite adquirir los libros y revistas que les interesaria leer.

4. Hay multitud de obras que no se llegan a editar, tesis, articulos
cientificos, a las que resulta muy dificil acceder.

La edicién no asegura la difusion de la obra a largo plazo, es precisa
una institucién que permita un acceso permanente y universal a las pu-
blicaciones y esta institucion ha sido tradicionalmente la Biblioteca. Por
esto los editores, reconociendo que su fondo no es eterno se someten a
la reglamentacién del Depésito Legal y delegan en las Bibliotecas como
organismo encargado de reunir y conservar dicha produccion.

Tenemos pues que la Biblioteca es en todos los paises la institucion
encargada de reunir, conservar y ofrecer a los ciudadanos presentes y fu-
turos tanto la informacién actualmente en el mercado como la ya desapa-
recida del circuito comercial. Asi de esta forma se complementan la fun-
cion bibliotecaria y la funcién editorial.

Las Bibliotecas dependen de distintos tipos de instituciones y tienen
como mision atender las necesidades de lectura e informacion de los dis-
tintos tipos de usuarios. Hasta hace pocos afios las Bibliotecas pretendian
ser autosuficientes y almacenar en sus depoésitos los documentos preci-
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sos para satisfacer la demanda de su publico particular. Pero ocurre que
al aumentar tan masivamente el nimero y variedad de las publicaciones
han crecido paralelamente las exigencias de los usuarios y las Bibliote-
cas responden cada vez peor a la demanda social. La diversidad de lecto-
res y publicaciones hace imposible lograr una coincidencia entre adqui-
sicion y demanda. Acertar en la seleccion es un auténtico azar. Hay estu-

- dios efectuados en distintos paises que demuestran que un 40 por 100 de

los fondos de las Bibliotecas no se utilizan jamas y que la demanda se cen-
tra en una pequeiia parte de los titulos. Sin embargo comprar sélo las pe-
ticiones de los lectores no es solucion: la coleccién debe existir previa a
la demanda y ademas el Bibliotecario debe preocuparse no sélo por satis-
facer al lector inmediato sino por crear una coleccién coherente y de va-
lor cualitativo.

Por otra parte la inflacién ha provocado un aumento del coste de los
libros considerado en los altimos 10 afios de méds de un 300 por 100. Si
a esto unimos la congelacién de los presupuestos de Bibliotecas desde los
70, tenemos que las Bibliotecas cada vez tienen menos posibilidades de
cubrir la produccién nacional, y no digamos la mundial.

Es un hecho que las Bibliotecas no satisfacen las necesidades inme-
diatas de los lectores por falta de suficiente capacidad de adquisicién y
almacenaje.

Se producen lagunas, no detectadas de momento, pero muy importan-
tes ya que se ignora la cobertura nacional en el marco de la produccién
mundial.

La situacién en Espaifia es muy grave, pero lo mas lamentable es que
ni siquiera tenemos estadisticas que nos permitan ser conscientés de la
gravedad.

Las estadisticas de la produccién mundial de libros que publica la
UNESCO muestran un crecimiento impresionante:

1950 ... 250.000 Titulos
1970 ..., 521.000 Titulos
1975 e, 572.000 Titulso
1980 ... 726.000 Titulos
1982 . 765.000 Titulos

El aumento es constante y se calcula que desde la invencién de la im-
prenta se han editado 100.000.000 de titulos.

Para precisar la importancia de la laguna y estimar el déficit de libros
en Espafia, es preciso conocer los libros que tienen las Bibliotecas espa-
fiolas y comparar la cifra con la produccién mundial, asi sabremos a qué
parte de la produccién universal tienen acceso los esparioles. :

Segiin datos de 1982 las colecciones de las Bibliotecas espanolas se
estiman en:

Biblioteca Nacional ......................... 3.713.606
Bibliotecas Universitarias . ................... 10.446.827
Especiales ............ ... ... . ... ... ...... 10.785.449
Pablicas ........ ... ... . .. .. 13.946.662

TOTAL ... 38.892.544
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Esta citra es alta pero no significativa ya que aqui se suman los multi-
ples ejemplares de un mismo titulo que tienen las distintas Bibliotecas
espafiolas y no conseguimos averiguar cuantos titulos diferentes existen
en las mismas. Unicamente por medio de los catalogos colectivos logra-
remos, cuando se elaboren, tener cifras aproximadas.

~ En cuanto al crecimiento anual de nuestras Bibliotecas, en 1982 fue
el siguiente:

Titulos Volumenes
Biblioteca Nacional ............. 42.596 75.818
Bibliotecas Universitarias ........ . 611.818 650.015
Bibliotecas especiales ............ 197.202 226.342
Bibliotecas Publicas ............. 825.547 909.713
TOTAL ....... ... ... 1.677.163 1.861.888

Tampoco podemos con estos datos saber en qué nimero de titulos se
incrementan anualmente nuestras Bibliotecas y mucho menos qué cifra
de los mismos corresponde a libros extranjeros, pero son datos aproxi-
mativos.

Respecto a las publicaciones periédicas tampoco tenemos todavia un
catalogo colectivo completo que permita saber el numero de titulos reu-
nidos en nuestras Bibliotecas.

En el mundo se publican unos 100.000 titulos de revistas cientificas,
si consideramos los titulos de publicaciones periédicas que poseia la Bi-
blioteca Nacional en 1983:

Publicaciones periddicas vivas .................. 15.399
Publicaciones periédicas cerradas ............... 15.423
TOTAL .. .o e 31.399

Si restamos de los 100.000 titulos los 15.399 que recibe la Biblioteca
Nacional tenemos el déficit que en este sector tiene nuestra Biblioteca Na-
cional y que es de 84.607 titulos Cuando esté terminado el Catdlogo Co-
lectivo, podremos tener idea del déficit global.

Todos estos puntos que reflejan las lagunas de la coleccién nacional
deben estudiarse con detalle y unas estadisticas de Bibliotecas fiables.

A pesar de la imprecision de los datos en que nos movemos, es eviden-
te un gran déficit de documentacién en nuestro pais, ¢ sera lo correcto en
este caso, que igual que para la localizacion de la informacién, recurri-
mos a bases de datos extranjeras, para lograr un acceso al documento si-
gamos el mismo procedimiento? Actualmente ya somos el segundo mejor
cliente extranjero del BLDSC y es evidente que pese a la falta de desarro-
llo de la investigacién universitaria e industrial existe una demanda.

Es peligroso que un pais dependa del exterior para acceder a la docu-
mentacion. Cualquier huelga de transporte, un bloqueo de las lineas tele-
fonicas, diferencias politicas, etc... pueden provocar una auténtica catas-

614 B. Anabad, XXXV1 (1986) nim. 4 octubre-diciembre




trofe. Sin llegar a un nacionalismo exagerado parece ldgico por razones
de independencia nacional, de comodidad, y de economia, conseguir te-
ner un maximo de informacioén tanto en forma de bases documentales co-
mo los propios documentos. De esta forma se lograra garantizar el acce-
so a la informacién cualquiera que sea la situacién politica y las condi-
ciones técnicas.

Actualmente crear un sistema de acceso universal al documento es el
problema mas importante que tiene planteado, la Biblioteconomia y se
ha constituido en programa prioritario de UNESCO y de IFLA. Todos los
paises trabajan con mas o menos fortuna en este campo, porque no es su-
ficiente crear una red de acceso a la informacién Bibliografica, es preci-
so localizar esa informacion y permitir el acceso al documento mismo.
Lograr una lista de referencias de un terminal de ordenador no supone
mas que una frustracioén si no existe un medio de localizar esa informa-
ciéon y procurarse fisicamente los documentos.

¢Qué sistema se sigue en los distintos paises para lograr el acceso al
documento? Ya hemos dicho que las Bibliotecas cada vez son menos auto-
suficientes y para atender a sus usuarios procisan del apoyo exterior.

Es evidente que la base fundamental de un acceso al documento es la
creacion de una red bibliotecaria suficiente y bien dotada de fondos. Pro-
blema que habra de solucionar paulatinamente ya que el retraso de las
Bibliotecas espafiolas es lamentable y grande el desfase con los paises de
la CEE, debido a causas histéricas y politicas de todos conocidas.

En Espaiia, afio 1982, el nimero de préstamos en las Bibliotecas espa-
nolas se elevd a 10.154.172.

Biblioteca Nacional ........... ... ... ... ....... 116.727

Bibliotecas Universitarias ...................... 1.491.707
Escolares ......... e 274.120
Especiales .......... .. ... ... .. . .. 412.852
Puablicas ......... e 7.858.766

Pero aun realizando el esfuerzo que en este sector deben hacer Comu-
nidades Autéonomas, Universidades y Administraciéon Central, hemos vis-
to que las Bibliotecas no son autosuficientes. Las Bibliotecas no pueden
tener todo lo que precisan sus usuarios y debe crearse un sistema seguro,
rapido y eficaz de acceso al documento por medio del Préstamo Interbi-
bliotecario. '

Maurice Line director de la BLDSC propone tres esquemas fundamen-
tales de organizacion del Préstamo Interbibliotecario, aunque en la prac-
tica ninguno de estos sistemas se da de forma totalmente pura:

1) Sistema descentralizado

Realmente no es un sistema, ya que su caracteristica esencial es
que no sigue un plan ni una organizacién a priori. Cada Biblioteca
es libre de definir su politica de adquisiciones y su politica de prés-
tamo, ninguna legislacién les obliga a actuar de una forma u otra. _
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Los Catalogos Colectivos si los hay, son el tnico instrumento de

orientacién ya que permiten localizar la informacién y canalizar

las peticiones a las Bibliotecas poseedoras de la misma, que pue-
den responder a las peticiones de las Bibliotecas solicitantes o ig-
norarlas,

Se caracteriza por:

a) La incertidumbre. Las peticiones se envian al vacio, se conoce la
localizacién de la informacién por los catalogos colectivos, pero la Biblio-
teca que tiene la informacion puede rechazar la peticién por distintas ra-
zones: atencioén prioritaria a sus socios, mal estado de los fondos, falta
de personal para atender el servicio de préstamo, falta de medios, etc.

b) Coste elevado. Busquedas bibliograficas sucesivas, por la Biblio-
teca solicitante y la prestataria en tiempo de trabajo, factor que no se suele
valorar los suficiente.

¢) Gran retraso en la recepcion de la informacion.

d) Conflicto permanente para la Biblioteca prestataria entre satisfa-
cer el préstamo interbibliotecario o satisfacer la demanda inmediata de
sus socios.

e) Insuficiencia global de las colecciones por no existir una planifi-
cacién general de las adquisiciones, ni un reparto de las responsabilida-
des.

f) Reparto desigual de la demanda que se concentra en un pequeiio
ntimero de grandes Bibliotecas.

g) Limitacion del Préstamo Interbibliotecario. Un mal servicio no in-
cita a ser utilizado, y los usuarios buscaran otros medios de procurarse
la informacién.

Es el sistmea o mejor dicho la falta de sistema seguido en la mayor
parte de los paises. Tenemos el ejemplo de Francia, donde hasta hace muy
poco solo existia una normativa de 1935 para el préstamo de libros raros
y manuscritos y las Bibliotecas Universitarias circulaban entre si las pe-
ticiones. Actualmente esta en construccion el Centro Nacional de Présta-
mo en Troyes, que actuara como Centro Nacional de Préstamo.

2) Sistema semi-descentralizado

Se caracteriza por una mezcla de libre circulacion de la demanda y
dedicacion de determinados centros al Préstamo Interbibliotecario.

Tiene los mismos defectos del sistema descentralizado: es caro, com-
plejo ya que obliga a innumerables busquedas bibliograficas.

Hay un conflicto entre la misién local y el servicio de préstamo inter-
bibliotecario.

Va unido a un sistema de compras cooperativas muy dificil de llevar
a la practica con éxito a largo plazo.

Es el sistema de Alemania Federal que se apoya por una parte en la
existencia de los catalogos colectivos regionales, siete regiones en este mo-
mento, y en los que participan 500 Bibliotecas. Y por otra en un sistema
de grandes Bibliotecas responsables del Préstamo Interbibliotecario y de
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la compra exhaustiva de fondos de determinadas materias. Actualmente
son 19 centros que cubren 85 disciplinas.

Las Bibliotecas pueden optar por dirigirse primero al sistema regio-
nal y después a las Bibliotecas Centrales de Préstamo Interbibliotecario.
En general es un sistema lento que obliga a la consulta de varios catalo-
gos colectivos.

3) Sistema centralizado

En este sistema no se concentran las demandas sobre todas las Biblio-
tecas, o sobre algunas Bibliotecas, sino que existe un organismo especial-
mente creado, financiado y organizado para satisfacer las demandas de
todas las Bibliotecas del pais.

El caso mas conocido es el del Reino Unido con el Bristish Library Do-
cument Supply Center: BLDSC.

También en Francia que hasta hace pocos dias podia encuadrarse en
el grupo de sistema descentralizado, se ha creado un Centro Nacional de
Préstamo.

El sistema centralizado se caracteriza por:

a) Lacerteza. Las peticiones se envian con la casi certeza de una res-
puesta positiva. La mision del centro es satisfacer todas las deman-
das. El porcentaje de peticiones no satisfechas debe ser muy bajo
a base de aumentar los medios, y dirigir bien las adquisiciones.

b) Rapidez. El centro de préstamo proporciona un servicio rapido.
Debe lograr dar respuesta a las peticiones de cada dia dentro de
la misma jornada.

c) Eficacia. La experencia inglesa y estudios recientes de otros pai-
ses prueban que un servicio de préstamo centralizado, sin lectores
y sin dependencia de otras organismos tiene mas eficacia y mas
rapidez que otros sistemas organizados por sectores y para tipos
especificos de documentacién.

«La falta de dependencia de un organismo y la ausencia de lectores
le permiten evitar una organizacion bibliotecaria tradicionales y or-
ganizarse como un centro industrial y comercial... puede tratar los
libros y fasciculos como piezas sueltas a las que se accede de la for-
ma mds mecanizada posible y debe utilizar todas lgs técnicas y to-
dos los medios, incluidos los informaticos, utilizatj(l)s por la indus-
tria, para el mantenimiento, el almacenamiento y la expedicion» (1).

d) Por su simplicidad los Centros Nacionales de Préstamo aportan
a las Bibliotecas que los utilizan una economia de tiempo y de tra-
bajo. La centralizacién también puede a medio plazo producir una
economia al organismo prestatario, si el servicio es rapido, si el
numero de préstamos es suficiente y la organizacion es eficaz, el
coste individual de cada trasaccion en un organismo de este tipo

(1) Chauvenic, Marc. «Le Reseau Bibliografique Informatisé et 'access au document »,
p. 242.
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es inferior al coste del préstamo en una Biblioteca. Una de las ra-
zones de este abaratamiento es que cada titulo se utiliza por mas
lectores y la rotacién de los fondos es mas intensa, con lo cual se
amortiza el coste de la coleccion. La otra razén es que la Bibliote-
ca de Préstamo es una organizacién méas industrial que biblioteca-
ria. «Los depdsitos son mds semejantes a un hangar que a un edifi-
cio publico, predominan los depdsitos que son mds simples que las
salas de lectura abiertas al piiblico. Puede construirse en el campo
0 en terrenos no excesivamente caros. La plantilla de personal ten-
drd un alto porcentaje de personal no bibliotecario. Se simplifica
el proceso de los fondos, apenas se encuaderna...» (2).

En su funcién de Depésito Nacional el Centro aporta también
un lugar econémico donde almacenar los fondos anticuados pro-
cedentes de otras Bibliotecas. Asi se ha hecho en Chicago, donde
las Bibliotecas han organizado un depésito comiin (Center of Re-
search Libraries).

e) Flexibilidad. Un Centro de Préstamo especialmente creado para su-
plir las deficiencias o la inexistencia del Préstamo Interbibliote-
cario puede hacer frente a la demanda de forma flexible y perma-
nente.

Puede partirse de una especializacién limitada (fondos espafio-
les, publicaciones periddicas cientificas y técnicas, etc.) y periodi-
camente analizar las peticiones que se reciben y las respuestas con
el fin de evaluar la eficacia de las colecciones y asi poder modifi-
car las mismas en funcién de las necesidades de los usuarios. Tam-
bién tiene la ventaja de poder modificar su organizacién adaptan-
dose a nuevos sistemas de trabajo.

f) Racionalizacién. Un centro de préstamo tnico puede reunir las pu-
blicaciones mas solicitadas y también las menos solicitadas per-
mitiendo que las Bibliotecas se dediquen a satisfacer las necesida-
des de los usuarios. Esto también se puede aplicar a las coleccio-
nes antiguas que pueden depositarse en este tipo de centros.

g) Capacidad de expansién. Un centro de préstamo puede hacer fren-
te a un aumento de la demanda sin modificar su estructura y sin
apenas inversioén salvo en personal. ‘

h) Teniendo en cuenta los adelantos técnicos; las peticiones podran
recibirse «on line», y el Centro podra almacenar textos de forma
electronica.

El inconveniente del sistema centralizado es que precisa una fuerte
inversion inicial en construcciéon de un edificio, y la creacién y organiza-
cién de una coleccién adecuada. Evidentemente si pueden utilizarse los
fondos de deposito legal esto supone un ahorro, pero no nos engaiiemos
la Biblioteca debera poder contar con una colecciéon muy importante de
publicaciones periddicas extranjeras que sera preciso comprar.

Crear un Centro de Préstamo sin darle los medios para asegurar un
servicio exhaustivo, rapido y eficaz es absurdo, el centro no podra enton-
ces aumentar los servicios y asegurar la rentabilidad, a partir de la cual

(2) Chauvenic, Marc. op. cit.
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la tasa de satisfaccion aumenta y el coste relativo de las transaciones dis-
minuye. :

II) LA SITUACION EN ESPARA

En Espania el préstamo de libros ha sido un servicio concebido de for-
ma muy restrictiva. No hay que olvidar que las llamadas Bibliotecas Pu-
blicas del Estado surgen con motivo de las medidas de desamortizacion-
y con una clara mision de conservar los fondos de los conventos, no de
ofrecer un servicio de lectura a los ciudadanos. Asi la primera disposi-
cién referente al préstamo de libros se contiene en el Reglamento de las
Bibliotecas Publicas del Estado (R.D. de 18 de octubre de 1901 Ministerio
de Instruccién Publica en G. 22-10-1901). En'el articulo 109 se trata con-
cretamente del préstamo de libros «de una localidad a otra» y en el 110
se dice que «los préstamos al extranjero sélo podran autorizarse por la
via diplomatica y con la expresa condicién de ser depositadas las obras
para su consulta en una Biblioteca Publica y siempre con paises que otor-
guen igual privilegio a Espafia».

En el Decreto de creacién de la Junta de intercambio y adquisiciones
de libros de 21 de noviembre de 1931 (Ministerio de Instruccién Publica
G.26) una de las funciones de la Junta es «establecer el intercambio bi-
bliografico con entidades espafolas y extranjeras facilitando unos libros
a cuenta de otros...», se pone de manifiesto un interés por lograr una re-
‘destribuciénde fondos conforme a las necesidades y asi por Decreto de
3 de abril de 1934 (Ministerio de Instruccion Publica G-6) se crea una Bi-
blioteca Depésito en los cuarteles de Mendigorria sitos en Alcald de He-
nares. Alli se pretendia depositar:

a) Los libros incautados a la Compania de Jesus.

b) Loslibros de las Bibliotecas provinciales que al convertirse en pu-

blicas de tipo popular, sobrasen en ellas.

¢) Los libros duplicados no importantes y los multiples de todas las

Bibliotecas del Estado que no fuesen adecuados a su peculiar ca-
racter.

La idea era crear un gran depésito que recogiera los libros duplicados
y anticuados de todas las Bibliotecas y luego los distribuyese conforme
a las peticiones de los distintos Centros colaboradores. .

Después de la guerra civil tenemos que on O.M. de 11 de Enero de 1939
(Ministerio de Educaciéon Nacional B.O. 20) se estructura un servicio de
circulacién de Revistas técnicas y cientificas que debid tener escasa for-
tuna, ya que no existe documentacién referente a su funcionamiento.

Por orden de 12 de febrero de 1944 (Ministerio de Educacién Nacional
B.O.E. 3 de marzo) se crea el servicio de Bibliotecas Universitarias Circu-
lante dependiente de la Junta de Intercambio y Adquisiciones de libros
y revistas para Bibliotecas Publicas.

«En la expresada Junta se centralizaran los ficheros de las distintas
Bibliotecas circulantes de cada distrito universitario, que en unién a las
correspondientes a cada Biblioteca Publica Municipal servira de base pa-
ra la oficina de Informacion de Libros». En los articulos siguientes se re-
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gula la creacién de los Catéalogos Colectivos con una Biblioteca Central
y unas redes de Préstamo Interbibliotecario que posibilitaban en teoria
el acceso al documento. Pero como de costumbre en nuestro pais todo que-
dé en simple disposicion legal.

En 1947, Decreto del 24 de julio del Ministerio de Educacién Nacional
B.O. E.17 de Agosto se reorganizan los Archivos y las Bibliotecas espaiio-
las. En el articulo 41 y como dependiente del Director de la Biblioteca
Nacional se crea el Centro Nacional de Informacion Bibliografica con la
mision de crear el «catdlogo general bibliografico espafol». También se
establece que los envios de libros para el préstamo entre Bibliotecas asi
como la correspondencia abierta a que dé lugar este servicio, gozaran de
la franquicia postal.

En 1949 (Orden de 6 de octubre B.O.E. 5 noviembre) se modifica la re-
glamentacién de las Bibliotecas Circulantes ya mencionada y se disefia
la organizacién y el funcionamiento de la Biblioteca Central Circulante
dependiente de la Junta de Intercambio. Esta Biblioteca Central Circu-
lante que nunca ha llegado a funcionar, existe sin embargo, es la Bibliote-
ca Circulante del antiguo Centro Nacional de Lectura que se ha benefi-
ciado hasta ahora de uno de los 3 ejemplares de Depoésito Legal y actual-
mente tiene aproximadamente 75.000 volumenes.

En cuanto al papel de la Biblioteca Nacional en el sector del Préstamo
Interbibliotecario nacional e internacional, en el Decreto de 8 de marzo
de 1957 B.O.E. de 25-11I-1957, articulo 27, se dice que «el servicio de Prés-
tamo Internacional de libros se adaptara a los acuerdos internacionales
suscritos por Espafia: El préstamo nacional so6lo tendra lugar cuando se
justifique que la obra solicitada no existe en las Bibliotecas Publicas del
Estado de la provincia respectiva».

Si analizamos ]la memoria anual de la Biblioteca Nacional de 1983 te-
nemos que la Biblioteca ha solicitado 479 titulos para sus investigadores
o sirviendo de intermediaria de otras Bibliotecas, mientras que por su par-
te ha recibido 6.241 solicitudes de préstamo. De estas solicitudes ha aten-
dido con sus propios fondos o como intermediaria 2.038 y ha desatendido
las 4.203 solicitudes restantes.

Peticiones de Préstamo interbibliotecario recibidas por la Biblioteca
Nacional:

Peticiones recibidas .......... ... ... ... . .. ...... 6.241
Peticiones resueltas .......... ... ... 2.038

DE LAS RESUELTAS:

Solicitudes del extranjero ...................... 966
Solicitudes de Bibliotecas espafiolas ............. 1.072
2.038
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Peticiones de Préstamo interbibliotecario enviadas por la Biblioteca
Nacional:

A Bibliotecas Espafiolas ....................... 27
A Bibliotecas Extranjeras ...................... 409
TOTAL . . e 436

Analizando este minimo servicio de Préstamo interbibliotecario, tene-
mos que:

El pais del que se reciben mas peticiones es Alemania Federal 19 %
y en segundo lugar la URSS 18 %.

Las materias mas solicitadas por las Bibliotecas extranjeras son Geo-
grafia e Historia y Ciencias Sociales.

Los fondos mas solicitados corresponden a ediciones comprendidas
entre 1966-1979 en primer lugar y 1941-1965 en segundo lugar.

En cuanto a las peticiones espafiolas se recibe un porcentaje muy al-
to, 27 por 100 de peticiones de la Comunidad Andaluza, las materias mas
solicitadas son lingiiistica y literatura y geografia e historia. En cuanto
a los anos de edicién mas solicitados por las Bibliotecas espafiolas son
1941-65 y 1966-79.

Por otra parte desde las secciones especiales de la Biblioteca Nacio-
nal se lleva a cabo un servicio de fotocopias a peticion de lectores y de
préstamos a otras Bibliotecas que en 1983 consistié en:

Secciones Fotocopias Préstamo
Africa ..o oo e 350 220
Historia de América ......... 475 653
Literatura Infantil ........... 55
Publicaciones periddicas ..... 12.199
Manuscritos ........... .o 1.025
Raros ....ovvviieninennnaan. 1.695
Cervantes ... .. 59
Teatro ......... ... .. 325 30
Bellas Artes ................ 553
Mapas ................. U 370
MGSICA ..ttt 24

TOTAL ................... 17.057 958

También segun el Decreto de organizacion de la Biblioteca Nacional
es mision de este Centro crear el Catélogo Colectivo Nacional de libros
y revistas (articulo 29) pero quizas por ser la Biblioteca Nacional un Cen-
tro con tantas funciones, a duras penas ha podido durante su ya larga exis-
tencia limitarse a dar un servicio al publico cada vez mas degradado.

Ya en la década de los 70 el Decreto 3050/1971 de 25 de noviembre (Mi-
nisterio de Educacién y Ciencia) (B.O.E. 21-12-71), establecia el prestamo
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de libros de forma obligatoria en las Bibliotecas Publicas y en la orde-
nanza de 13 de junio de 1972 (Ministerio de Educacién y Ciencia) se aprue-
ba el Reglamento sobre préstamo de libros en las Bibliotecas Publicas de
caracter general (B.O.E. 23-6-72).

En esta orden se establecia como modalidad de préstamo el llamado
«Préstamo Interbibliotecario», efectuado entre la Bibliotecas afectadas por
el Reglamento o sea por las Bibliotecas Publicas. :

En el articulo 13 se dice que «los préstamos interbibliotecarios son
obligatorios para las Bibliotecas a que se refiere este Reglamento, las cua-
les quedan autorizadas a establecer en el plano de reciprocidad conve-
nios con otras Bibliotecas para el préstamo interbibliotecario. El présta-
mo interbibliotecario tendra una duracién maxima de un mes, con dos
prorrogas de la misma duracién, autorizadas por la Biblioteca propieta-
rio del libro. Los gastos que se origen seran abonados por la Biblioteca
solicitante, la cual podra reintegrarse de ellos cobrandoselos al lector, en

“cambio, seran totalmente gratuitos los que las Bibliotecas integrantes de
un Centro Coordinador soliciten a este o los que cualquier Biblioteca so-
licite a la Biblioteca Central Circulante del Servicio Nacional de Lectura.
Tanto los Centros Coordinadores como el Servicio Nacional de Lectura
estan obligados a servir los libros solicitados por las Bibliotecas integra-
das en ellos debiendo dar caracter preferente a su adquisiciéon cuando no
dispongan de ejemplares en sus fondos».

Esta disposicién de 1972 es realmente la dltima y esta totalmente vi-
gente, no tenemos estadisticas del préstamo interbibliotecario publica-
das, pero es muy bajo.

Como vemos en cuanto sistema de acceso al documento, podemos de-
cir que ha habido una serie de disposiciones legales tendentes a su orga-
nizacion, incluso se ha llegado a crear sobre el papel, un Centro Nacional
de Préstamo para el sector de las Bibliotecas Publicas «la Biblioteca Cir-
culante» de la antigua Junta de Intercambio, después SNL, y por ultimo
Centro Nacional de Lectura.

Pero este Centro, que fue en su dia el encargado de organizar el siste-
ma de P.I. para el sector de las Bibliotecas Publicas, no consiguié desa-
rrollarlo por falta de apoyo. En cuanto al sector de Bibliotecas Universi-
tarias y de investigacion, algunas universidades han organizado su pro-
pio servicio de préstamo interbibliotecario y en el ambito del Consejo Su-
perior de Investigaciones Cientificas, el ICYT y el ISOC se ocupan espe-
cialmente de tramitar las peticiones de los investigadores.

En cuanto al sistema de acceso a la informcién, la idea de Catalogo
Colectivo también se refleja desde los primeros momentos en las disposi-
ciones legales, pero la realidad es que los Catalogos Colectivos nunca han
tenido mucho apoyo econémico y politico y su desarrollo ha dependido
del voluntarismo de los Centros y de los Bibliotecarios que los han tenido
a su cargo. ’

En 1983 la Subdireccién General de Bibliotecas inicié en colaboracién
con la Subdireccién General de Documentacién e Informacion y bajo la
direccion técnica del Instituto Bibliografico Hispanico la actualizacién
del Catalogo Colectivo de Publicaciones Periédicas y esperamos que esta
empresa su potencie y desarrolle. También en 1983 y bajo la direccién
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del Centro Nacional del Tesoro, se ha iniciado el Catalogo Colectivo de
los libros del siglo XVII. El Catalogo Colectivo de Incunables elaborado
por un sélo Bibliotecario, Francisco Cravioto, esta a punto de publicarse.
El del Siglo XVI habra que revisarlo y completarlo. En un futuro los Si-
glos XVIII y XIX deberan ser emprendidos también.

En resumen: podemos decir que a pesar de las disposiciones legales
que propician el establecimiento de un sistema centralizado de acceso al
documento, en la practica no existe tal sistema. Cada Biblioteca espafiola
es libre de definir su politica de préstamo. La falta de unos Catalogos Co-
lectivos completos impide que las Bibliotecas puedan orientarse y que se
estructure de alguna manera el circuito de las peticiones de préstamo.
Las Bibliotecas pueden negarse a participar en el circuito de Préstamo
y definir a su gusto su sistema de fotocopias, sus tarifas y las condicio-
nes. En general las Bibliotecas ignoran las posibilidades de la Coopera-
cién Bibliotecaria y en el mejor de los casos tienden a comprar todo aquello
que necesitan sus lectores. Podemos decir que el Préstamo Interbibliote-
cario es un recurso secundario, sin una organizacién sistematica y coor-
dinada.

Por otra parte, como las estadisticas nacionales no contabilizan las pe-
ticiones, no podemos saber cual es la auténtica demanda y la falta de sa-
tisfacciéon de la misma. :

Como demostracion, basta resefiar los datos estadisticos correspon-
dientes a 1982, elaborados por el Instituto Nacional de Estadistica INE,
segtin los cuales sobre un total de 3241 bibliotecas encuestadas 225 reali-
zaron los siguientes servicios:

PRESTAMOS INTERBIBLIOTECARIOS NACIONALES 1982

B.N. | Universi- Esco- | Especiali- | Publicas | Total
tarias lares zadas
Vols. Enviados .. ... 676 5.746 52 7.501 2752 | 16.745
Vols. Recibidos .. ... 7 2.196 101 2.676 3.653 8.633
Copias Enviadas ...| — 79.503 — 21.526 10.121 | 111150
Copias Recibidas ...| — 3.831 — | 371477 48 | 41.356

PRESTAMOS INTERBIBLIOTECARIOS INTERNACIONALES

Vols. Enviados ... .. 396 248 2 181 83 910
Vols. Recibidos . .. .. 659 1.598 — 739 37 3.033
Copias Enviadas ...| — 2017 — 2003 [13.642 | 17662
Copias Recibidas ...| — 10.541 — 3380 | 109 | 14039
Total Servicios ... .. 1938 [105.680 155 75492 [0444 213529
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Como vemos el P.I. en nuestro pais lo soportan las Bibliotecas Univer-
sitarias y especializadas en esta proporcién:

B. Universitarias ..................... 49 %
B. Especializadas ..................... 35%
B. Pablicas .............. ... .. ... ... . 14 %
B. Nacional .......................... 0,90 %
B. Escolares ........................ . 0,07 %

También es patente la escasa contribucion de la Biblioteca Nacional
al circuito de P.I. Resulta vergonzoso comparar las cifras globales de los’
servicios de Préstamo Interbibliotecario espanolas con las de otros pai-
ses:

Espafia ............ ... ... .. ... ...... 213.529
Francia .............. ... .. .......... . 642.719
Alemania F. ........................ .. 2.600.000
Gran Betrafia ...................... .. 3.200.000

IIT) PROPUESTA DE ORGANIZACION DE UN SISTEMA DE ACCESO AL DOCUMENTO

Si pensamos facilitar y desarrollar la circulacién de la informacién,
haciendo posible el acceso al documento a un mayor nimero de ciudada-
nos, es preciso crear un sistema que aproveche la infraestructura biblio-
tecaria existente, considerando los recursos bibliograficos, cualquiera que
sea su dependencia administrativa, como un todo.

Se propone la creacién de un Centro de Acceso al Documento que cons-
tituya el nucleo del Préstamo Interbibliotecario nacional e internacional.
Pero como ya se ha dicho que ninguna biblioteca puede poseer los libros
de todos los tiempos y de todas las materias, sera preciso lograr que una
serie de Bibliotecas del pais constribuyan con sus fondos al Préstamo In-
terbibliotecario, lo cual supone la necesidad de impulsar los Catalogos
Colectivos para poder controlar y utilizar la documentacién existente en
todas esas Bibliotecas. Se propone un sistema mixto semi-centralizado for-
mado por una BNP que apoyada por una gran base de datos bibliografi-
cos, utilizara tanto sus propios recursos como los de las Bibliotecas que
se presten a colaborar en el programa.

La formacién de la gran base de datos bibliograficos que se precisa
depende de la informatizacién de la Biblioteca Nacional y del desarrollo
de los Catalogos Colectivos.

¢De quién debe ser la responsabilidad de los Catalogos Colectivos?

Es légico que los Catalogos Colectivos de fondos espafioles se cofec-
cionen en la Biblioteca Nacional que en teoria tiene recogida el 100 por
100 de la produccion bibliografica espafiola.

En cambio los Catalogos Colectivos de fondos extranjeros seré mas
préctico que se elaboren en la BNP con un sistema de catalogacién com-
partida con las principales bibliotecas universitarias y especiales del pais.
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Pero en definitiva no importa quién confeccione los Catalogos Colecti-
vos, lo que si debe quedar claro es que constituyen un instrumento indis-
pensable para hacer posible una utilizacién racional de los recursos, y
para el funcionamiento de la BNP, que incluso permitira en un futuro pla-
nes cooperativos de adquisiciones repartiendo la responsabilidad por dis-
ciplinas a las Bibliotecas colaboradoras y haciendo posible aumentar a
menor coste el rendimiento del Patrimonio Bibliografico del pais.

El esquema del servicio de Préstamo Interbibliotecario propuesto tie-
ne tres niveles: ‘

Nivel A formado por las Bibliotecas individuales.

Nivel B formado por las Bibliotecas colaboradoras.

Nivel C formado por la BNP.

Los niveles no se conciben como jerarquicos, las Bibliotecas individua-
les del primer nivel podran, si asi lo desean, hacer sus peticiones directa-
mente a la BNP sin intentar solucionar su problema en la esfera local (ni-
vel B). :

Se pretende una canalizacién del acceso al documento, repartiendo fun-
ciones, normalizando los procedimientos y estructurando los circuitos.
No seran precisos decretos ni érdenes, pero si dar a conocer lo que existe
y ofrecer un servicio de acceso directo al documento y como dice Chau-
veinc «el 6rgano creara la funcién».

Nivel A

Estara formado por las distintas Bibliotecas del pais: publicas, uni-
versitarias, etc... y tendran como misién prioritaria atender a sus propios
usuarios. Es fundamental que estas Bibliotecas puedan satisfacer de un
50 por 100 a un 60 por 100 de la demanda que segin estudios realizados
en Gran Bretana y Francia se puede abarcar con colecciones de 4 a 5.000
titulos de revistas de todas las materias y comprar una media anual de
S a 10.000 monografias.

Todo sistema de acceso al documento debe basarse en una red Biblio-
tecaria bien repartida y minimamente dotada.

Estas Bibliotecas podran descartarse de los materiales anticuados en-
viandolos a la BNP, con la seguridad de que en caso de necesidad podran
solicitar su envio en calidad de préstamo. Asi evitaran un almacenamien-
to caro e inatil de los fondos que no se utilizan.

Deberan procurar un acceso rapido al documento con horarios amplios
y servicios de préstamo y fotocopia simples.

Nivel B

Sera preciso facilitar el establecimiento de una red de Bibliotecas que
podriamos llamar colaboradoras o concertadas que repartidas estratégi-
camente por las autonomias estén dispuestas a trabajar con la BNP para
estructurar un sistema de Préstamo Interbibliotecario.
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Estas Bibliotecas deberan propiciar a nivel local, la colaboracién en-
tre las Bibliotecas de nivel A, con la creacién de Catalogos Colectivos y
la organizacién del Préstamo Interbibliotecario en su territorio.

El compromiso de pertenecer a este nivel debera partir de forma vo-
luntaria de las propias Bibliotecas y sera resultado de la difusién del pro-
grama de Préstamo Interbibliotecario y de la coordinacién que realice la
BNP respecto a los Catélogos Colectivos. '

A corto plazo deberan participar en el Préstamo Interbibliotecario y
en la formacién de los Catalogos Colectivos mediante la catalogacion com-
partida. A largo plazo puede pensarse en planes cooperativos de compras
para cubrir las grandes lagunas de nuestros fondos bibliograficos.

Nivel C

El tercer nivel del sistema estara formado por la BNP que sera un Cen-
tro encargado de canalizar el préstamo interbibliotecario nacional e in-
ternacional.

El sistema descrito es, segun la tipologia propuesta por Maurice Line
en su informe a la UNESCO de 1978, la solucién AC: una Biblioteca Cen-
tral integrada en una red descentralizada y planificada. Sera fundamen-
tal lograr organizar las relaciones entre las Bibliotecas para formar una
red que permita utilizar una documentacién muy extensa, muy costosa,
y muy diseminada y por lo tanto de muy dificil acceso para cada centro
por separado.

IV) LA BIBLIOTECA NACIONAL DE PRESTAMO
Funciones

Son funciones de la BNP:

1. Proporcionar la documentacién espaiiola a las Bibliotecas extran-
jeras, misi6n fundamental de difusién de la cultura espafiola, de
gran interés para otros paises, especialmente los de la CEE, inte-
resados en conseguir un unico centro como interlocutor en el sec-
tor de las Bibliotecas, a través del cual obtener acceso a las publi-
caciones esparfiolas.

2. Prestar libros y organizar un servicio de fotodocumentacién de ar-
ticulos de revistas a las Bibliotecas Espafiolas.

3. Servir de Depoésito Nacional de Publicaciones recibiendo donati-
vos de fondos duplicados y/o anticuados de Bibliotecas, Institucio-
nes y/o particulares que deseen descartarse de los mismos.

En compensacién la BNP debera conservar un ejemplar de todo lo que
reciba por este concepto para servirlo en préstamo cuando se le solicite.
Por otra parte, pondra a disposicion de las Bibliotecas espafolas los ejem-
plares maultiples.

4. Ejercer las funciones de Canje Internacional de Publicaciones.

5. Elaborar el Catalogo Colectivo de fondos extranjeros de las Biblio-
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tecas espanolas mediante un sistema de catalogacién compartida
con las Bibliotecas colaboradoras.

6. A medio y largo plazo organizar cursos de Préstamo Interbibliote-
carios y contribuir a la formacién premanente de los responsables
del P. 1. en las distintas Bibliotecas del pais.

Condiciones

La Biblioteca Nacional de Préstamo prec1sa una serie de condiciones
para desarrollar sus funciones:

1. Situacion idénea

La Biblioteca debe situarse en un punto préximo a un nudo de comu-
nicaciones que haga posible la comunicacién puntual, por ferrocarril y
por avién.

2. Terreno

La Biblioteca precisa un terreno lo suficientemente extenso, que per-
mita el crecimiento futuro de los depédsitos y servicios.

3. Edificio

El edificio debe ser flexible, los depésitos deben poder crecer por mo-
dulos y la capacidad total debe ser importante. En contrapartida, los de-
positos no necesitan ser lujosos, y la organizacion del servicio debe ser
muy simple: depésitos, talleres, oficinas, fotocopias y expedicién, aplican-
do a todas estas tareas las nuevas tecnologias.

4. Equipo

El Centro debe estar técnicamente bien equipado; necesitara:

— Equipo de reprografia: fotocopiadoras, ampliadoras, etc...

— Equipo informatico para automatizar la gestion del Centro y los
procesos bibliograficos.

— Equipo de mantenimiento y transporte que garantice de forma me-
canica el transporte de libros, peticiones y respuestas, etc...

— Equipo de comunicacion, télex, telefax, teleinformatica, etc...

5. Coleccién

Teniendo en cuenta que es dificil y costoso llegar una colecciéon mini-
ma de dos millones de volumenes y de un minimo de 5.000 titulos de pu-
blicaciones periodicas, imprescindible segiin M. Line, para un Centro Na-
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cional de Préstamo pueda iniciar sus servicios, sera preciso definir unos
criterios para la composicion de la coleccién y su incremento periodico.

De entrada podemos diferenciar las publicaciones nacionales de las
extranjeras:

A) Publicaciones Nacionales
Produccién Actual

Un Centro Nacional de este tipo debe considerar como misién priori-
taria reunir y posibilitar el acceso a la literatura nacional.

Segun el programa de Acceso Universal a las Publicaciones de la IFLA,
cada pais debe tener un centro responsable de hacer accesibles los docu-
mentos publicados en su territorio al resto de los paises.

La Biblioteca Nacional de Préstamo puede nutrirse en cuanto a mono-
grafias con el tercer ejemplar de Depésito Legal de los fondos sujetos a
ISBN, que antes recibia el Instituto Bibliografico Hispanico, actualmen-
te integrado en la Biblioteca Nacional.

Como nucleo inicial de esta coleceién se puede contar con los siguien-
tes fondos:

a) Con la Biblioteca Circulante del extinguido Centro Nacional de Lec-

tura.

b) Con la Biblioteca exposicién del Instituto Bibliografico Hispani-
co, innecesaria ya a este centro debido a su integracién en la Bi-
blioteca Nacional.

c) Con los triplicados de la Biblioteca Nacional.

d) Con los fondos de la Biblioteca del Antiguo Ministerio de Cultura
que ya constan en los catalogos de la Biblioteca Nacional.

En cuanto a las publicaciones periodicas espafiolas, de los dos ejem-
plares que se depositan, bien puede destinarse uno a la Biblioteca Nacio-
nal de Préstamo o aumentar el nitmero de ejemplares a depositar, a tres.

La llamada Literatura Gris, o sea todas aquellas publicaciones que no
pueden conseguirse por los cauces comerciales, debera ser objeto priori-
tario de la Biblioteca Nacional de Préstamo.

Atencidn especial merecen las Tesis, actualmente cada universidad si-
gue un método distinto, pero la realidad es que no hay forma de saber
en qué investiga la Universidad espafiola y tener acceso a esa informa-
cion.

La Biblioteca Nacional de Préstamo proyecta conseguir el depoésito sis-
tematico de todas las tesis aprobadas en las universidades espaiiolas, su
difusién en catalogos por materias y el envio de copias a peticién de los
investigadores, garantizando al mismo tiempo la proteccion de los dere-
chos de los autores, por los procedimientos seguidos en esta materia en
Gran Bretafia, Estados Unidos, etc...

Parte fundamental del depésito de la Biblioteca Nacional de Présta-
mo seran las Publicaciones Oficiales recibidas por el Depésito Legal, y
seria importante lograr que la Biblioteca Nacional de Préstamo fuera la
Biblioteca depositaria y difusora dentro de nuestro pais de las publica-
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ciones oficiales de la Comunidad Econémica Europea, como lo es la BLDSC
para Gran Bretafia.

Produccién Retrospectiva

En cuanto a los fondos nacionales retrospectivos, la Biblioteca Nacio-
nal de Préstamo sera también responsable de su difusién, y aqui surge
la segunda mision de la Biblioteca Nacional de Préstamo: ser Depésito Na-
cional de las publicaciones. En primer lugar la Biblioteca Nacional y to-
das las demas bibliotecas del pais podran remitir a la Biblioteca Nacio-
nal de Préstamo los libros y publicaciones que actualmente expurgan o
simplemente se limitan a conservar por no tener otra solucion. La Biblio-
teca Nacional de Préstamo asegurard la conservacién y préstamo de, al
menos, un ejemplar de todos los documentos retrospectivos que se le en-
vien. :

El Depésito Nacional tiene las siguientes ventajas:

— Constituye para la Biblioteca Nacional de Préstamo un medio de

incremento importante y gratuito.

— Asegura una conservacion econémica de documentos anticuados
pero ufiles para la investigacién.

— Posibilita una racionalizacién de las colecciones de las distintas Bi-
bliotecas ya que con los ejemplares duplicados y multiples que no
interese integrar en la coleccion de la Biblioteca Nacional de Prés-
tamo se realizaran listados que se circularan entre las Bibliotecas
Colaboradoras del Sistema permitiendo que estas completen sus
colecciones y adquieran fondos de forma gratuita.

De todas formas, este sistema no puede garantizar la creacién de una
coleccién retrospectiva importante, y menos en un pais como el nuestro
donde las bibliotecas tienen muy pocos volumenes, se incrementan con
mucha lentitud y son contadas las que realizan expurgos anuales.

La Biblioteca Nacional de Préstamo debera ademas completar la co-
leccién con compras de las obras antiguas disponibles en el mercado que
convenga integrar en su coleccion y con la microfilmacion de los titulos
que se considere conveniente.

Por otra parte sera fundamental que aprovechando los futuros pro-
gramas anuales de microfilmacién sistematica de fondos de la Biblioteca
Nacional se pueda disponer el envio de una segunda copia de la documen-
tacién reproducida, a la Biblioteca Nacional de Préstamo, con el fin de
que se pueda hacer accesible esa informacion.

También podran aprovecharse las peticiones particulares de reproduc-
cién en microforma de fondos antiguos de la Biblioteca Nacional para ob-
tener 3 copias: una para el usuario, otra para la Biblioteca Nacional y una
tercera para la Biblioteca Nacional de Préstamo. Asi pues para fondo an-
tiguo se concibe a la Biblioteca Nacional como la principal Biblioteca co-
laboradora de la Biblioteca Nacional de Préstamo.

No obstante, para responder a las peticiones de publicaciones espafio-
las retrospectivas, sera importante contar con la colaboracion de las Bi-
bliotecas del nivel B, especialmente las Bibliotecas Publicas del Estado
de cada provincia, y con los Catalogos Colectivos de fondo antiguo.
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B) Publicaciones extranjeras

La BNP debe contar con una coleccién de libros y publicaciones pe-
riodicas extranjeras, fundamental para el desarrollo de la investigacion,
ya que sobre este tipo de fondos recaera un 80 por 100 de la demanda.

Sin embargo, crear una coleccién universal completa de la nada es im-
posible.

Sera preciso contar con la colaboracion de las Bibliotecas del nivel B
y con un Catalogo Colectivo actualizado de los fondos extranjeros exis-
tentes en las Bibliotecas espafiolas.

Los documentos de muy escasa utilizacién se deberan continuar soli-
citando a los Centros de Préstamo de los paises de ediciéon (BLDSC, Cen-
tro Nacional de Préstamo Francés, Library of Congress, etc...).

No obstante la BNP debera adquirir una coleccién de los documentos
mas solicitados que permita solucionar el 80 por 100 de las demandas,
estableciendo criterios de prioridad mediante los estudios pertinentes y,
progresivamente y guiados por los estudios periodicos de la demanda, am-
pliar el radio de accién.

Para inicio del servicio se precisa contar con una coleccién minima
de 5.000 a 6.000 titulos de publicaciones periodicas extranjeras, y aumen-
tar progresivamente el niimero de suscripciones, con el fin de lograr pa-
ra el afio 2000 los 25.000 titulos vivos.

Las peticiones de monografias extranjeras deberan continuar hacién-
dose a corto y medio plazo a las Bibliotecas de los paises de origen.

Hay que considerar también la conveniencia de adquirir todas las obras
en las lenguas del Estado que se publican fuera de Espana, de forma que
la BNP pueda constituirse en la gran Biblioteca de Préstamo especializa-
da en este tipo de publicaciones, cumpliendo para el 4rea hispano parlan-
te un papel semejante al de la BLDSC para el area sajona.

En cuanto al incremento periodico de fondos, siguiendo el informe de
M. Line y los estudios de Chauveinc, hay que lograr paulatinamente unos
ingresos minimos anuales de 100.000 volimenes de monografias. El cre-
cimiento de la coleccién deberia ser asi:

1.° afo 1986

35000 ................ monografias espanolas de D. L.

15.000 ......... P . fondos depositados por otras Bibliotecas

40.000

2.° ano 1987

37.000 —.............. libros espafioles actuales de D. L.

15000 ................ fondos depositados por otras Bibliotecas
5000 ................ fondos esparioles retrospectivos

57.000
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3.9 afio 1988

40000 ................ libros espafoles de D. L.

15000 ...l fondos depositados por otras Bibliotecas
10.000 ................ fondos espafioles retrospectivos.

65.000

4.° ano 1989

45.000 ......... ... ... depésito legal

15000 ................ fondos depositados por otras Bibliotecas
15000 ................ fondos espafoles retrospectivos

75.000

Con el fondo inicial y el incremento periodico propuesto, que a partir
de 1990 se mantendria en los 100.000 volimenes/afio, en el afio 2000 ten-
driamos una coleccién aproximada de 2.000.000 volimenes. En cuanto a
las publicaciones periédicas habra que conseguir un ejemplar de todas
las espafiolas, que suponen aproximadamente unos 15.000 titulos vivos
anuales, y sera preciso suscribir de forma inicial 5.000 a 6.000 titulos de
publicaciones periodicas extranjeras para alcanzar en el afio 2000 los
25.000 titulos anuales vivos, aumentando cada afio en 1.500 titulos la co-
leccion.

6. Financiacién

Proporcionar el acceso a la documentacion no puede concebirse como
una empresa comercial, puesto que el Estado tiene como obligaci6n ase-
gurar el acceso a la informacion a los ciudadanos. Por tanto los gastos
de las adquisiciones de fondos y del funcionamiento de los servicios no
puede repercutir directamente en el coste de los mismos a los usuarios.

Deberan establecer tarifas segun categorias de usuarios: a los investi-
gadores universitarios bajas, para no frenar la investigacién y puesto que
en definitiva es también el Estado el que paga; altas para la industria que
no hay por qué subvencionar, y por ultimo a los investigadores extranje-
ros se les debera cargar el 100 por 100 del coste del servicio, aunque, to-
do esto debe ser objeto de un estudio minucioso.

Sin embargo, debemos tener como criterio, que en una primera etapa
de lanzamiento el Estado debera asegurar la financiacion global del ser-
vicio. Progresivamente el desarrollo de los servicios permitira una auto-
financiacién paulatina de los mismos.
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V) PROGRAMA DE NECESIDADES DE ESPACIO

1

632

Zona de llegada y expedicion de materiales

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.
1.6.

1.7.

Muelle Cubierto

Debe tener capacidad para que puedan descargar camiones de

gran tonelaje. Alli se descargaran:

— cajas de libros procedentes de compra, de donativos, de De-
pésito Legal...

— sacas de correo conteniendo libros devueltos y peticiones.

Todo este material debe ser transportado por un sistema auto-

matizado a la zona de reparto que comprendera distintos secto-
res:

. — reparto de correo.

— reparto y almacenamiento provisional de fondos.
— embalaje y expedicion de libros y fotocopias.

Zona de reparto de correo recibido

LLegaran:

— peticiones de préstamo y/o fotocopia.

— libros devueltos.

— libros de nuevo ingreso.

Debe ser zona amplia con mesas especiales para el reparto, des-
de donde los materiales recibidos se enviaran de forma automa-
tizada a:

— Administracién (la correspondencia).

— Préstamo (las peticiones).

— Proceso (los materiales de nuevo ingreso).

— Depésitos (los materiales devueltos).

Zona de reparto y almacenamiento provisional de fondos

Debe ser muy amplia para permitir que se realicen con comodi-
dad los siguientes trabajos:

— almacenar cajas.

— abrir cajas.

— colocar fondos en las estanterias.

Zona de embalaje y expedicion

En esta zona se realizaran los siguientes trabajos:

— embalaje de libros.

— empaquetado de fotocopias.

— pesado y sellado.

— llenado de las sacas de correos.

Los materiales llegaran mediante un sistema de transporte auto-
matizado y los trabajos de embalaje descritos se mecanizaran
al maximo.

Garaje

Entrada de personal

Estacionamiento de vehiculos del personal.
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2. Zona de direccién y administracion

2.1.

2.2.

2.3.

24.

2.5.

27.

Vestibulo de entrada al publico
Hall de entrada al publico, espacioso, que permita una exposi-
cién permanente de publicaciones, recepciones, recepcién de gru-
pos....
Con un control-informacién y guardarropa.
Salén de reuniones
Cercano al hall, con capacidad minima para 200 personas, debe
permitir la organizaciéon de conferencias para visitantes, reunio-
nes del personal, cursos, proyecciones de peliculas y audiovisua-
les, etc...
Administracién y direccién
Accesible por el hall de entrada al publico, tendr4 la siguientes
subdivisiones:
2.3.1. Direccién.
— Despacho direccion.
— Secretaria particular.
— Secretaria General.
— Sala de espera de visitas.
— Sala de juntas (20 plazas).
— Archivos.
2.3.2. Despacho gerente.
Secretaria.
Seccién Econdémica.
Secci6n Administrativa.
Seccién de personal.
Secretaria General.
2.3.3. Locales sociales.
Cafeteria.
Enfermeria y gabinete médico.
Comité de empresa.
Servicios y vestuarios.
Zona de informatica.
Despacho del Jefe de Servicio.
Despacho de Bibliotecario Jefe.
Despachos.
Local para el ordenador, almacenamiento de cintas, etc..., con
las debidas condiciones de aislamiento.
Talleres.
Se precisa una zona amplia para talleres:
— Taller de fumigacién, etc... de fondos de donativo.
— Taller de microformas, que debe permitir la instalacién de
distintos tipos de maquinas, y trabajos fotograficos.
— Taller de reprografia que permita la realizacion de publica-
ciones internas y encuadernaciones rudimentarias.
— Encuadernacion...
Locales de mantenimiento del edificio
— Mantenimiento.
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— Jardineria.

— Calefaccién.

— Electricidad.

Accesibles directamente desde el exterior.

3. Zona de depdsitos y almacenamiento de colecciones

634

Esta zona asegura el almacenamiento de las colecciones, asi como el
trabajo de fotocopiado y el préstamo.

3.1

3.2.

Depositos

— Altura maxima de los estantes 2,25 m.

En los depésitos los espacios entre estanterias deben tener 1 me-

tro, y en los pasillos de comunicacién de 2 m minimo.

Maéximo aislamiento del exterior para asegurar una temperatu-.

ra lo mas préxima posible a los 16° a 18° y una humedad lo mas

proxima al 50 por 100 £ 5 por 100.

Suelo antiestatico de facil limpieza. Los huecos al exterior se-

ran los imprescindibles para la aireacion, para asi evitar que el

sol daiie las colecciones. Como aqui simplemente se realiza un

trabajo de busqueda de fondos, la falta de grandes ventanas no

serd importante para el personal, que realizara la mayor parte

de trabajo fuera de esta zona.

Ademas de los elementos normales de proteccion, como son man-

gueras y extintores, esta zona debera estar provista de un siste-

ma de proteccién automatico. El sistema de Halén se considera

excesivamente costoso debido a la gran cantidad de voliumenes

a proteger y al valor cualitativo de los mismos. Parece lo indica-

do un sistema de rociadores (sprinkler) de los denominados «Fi-

re Cycle», que al ser tuberia seca en los rodiciadores, limita to-

talmente la posibilidad de un disparo accidental y por otra par-

te al producirse el disparo, sélo se derramara la cantidad de agua

necesaria, estando siempre el sistema en disposicién de repro-

ducir el disparo si fuera requerida nueva cantidad de agua por

reproducirse el incendio.

La superficie con vistas a la coleccién prevista para el afio 1989

debera ser suficiente para albergar una coleccién de 3.000.000

de volumenes ttiles. En la segunda fase, 1990, alcanzaran una

capacidad de 5.000.000 de volumenes.

Zona de trabajo contigua a los depositos

Sera suficiente para albergar:

— 32 fotocopiadoras.

— Mesas de trabajo del personal que prepara materialmente los
fondos después de su proceso en la seccién técnica.

— Estanterias de ordenacién previa de los fondos antes de co-
locarlos en los estantes.

En cada planta, el responsable de la misma repartira los traba-

jos de:

— Busqueda de monografias.

— Busqueda de publicaciones periodicas.
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— Fotocopias de materiales.

— Remitir libros y/o fotocopias para su embalaje.

— Remitir las peticiones no satisfechas al servicio de busque-
da.

Este servicio debe ser muy rapido, para ello los fondos deben

colocarse en los dep6sitos segtin la intensidad de su uso, lo cual

requerira un estudio de la demanda y posibles cambios estraté-

gicos segun se vaya implantando el servicio.

Esta zona de depositos debe relacionarse facilmente con las zo-

nas: N

— Reparto de correo.

— Reparto de colecciones.

— Busquedas.

— Catalogos.

— Embalaje y expedicion.

— Secciones de proceso, adquisiciones.

por los siguientes medios:

— Teléfono.

— Translift.

— Montacargas.

— Sistema de llamadas personales.

4. Zonas de préstamo

Aqui se realizaran las siguientes actividades:

— Recepcion y orientacién de peticiones.

— Busquedas.

— Fotocopiado.

— Envio por los translift a la zona de expedicion.

— Envio de peticiones no resueltas a catalogos colectivos y referen-
cia.

El conjunto de peticiones llegara mecanicamente al servicio de recep-

cién de peticiones que las remitira directamente a los diferentes de-

pOsitos o bien al servicio de biisqueda bibliografica.

Desde el servicio de busquedas las peticiones iran a:

— A las bibliotecas colaboradoras si por los catélogos colectivos se
averigua que Biblioteca posee el documento.

— Al usuario si faltan datos.

— Al servicio de adquisiciones si se considera que el documento de-
be comprarse.

Este servicio tiene un alto porcentaje de su personal en las zonas de

trabajo préximas a los depésitos, descritos en 3 2, pero precisa de una

zona especifica para:

— Bibliotecario jefe de préstamo.

— Secretaria.

— Reparto de peticiones.

— Control depésitos.
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— Control de devoluciones.

— Control de fotocopias.

— Taller especial de fotocopia, con posibilidad de ampliacién, reduc-
cién, etc....

Adquisiciones y proceso
Esta seccién asumira el proceso de los fondos que se estima deben
alcanzar en 1990 un incremento anual de 100.000 volimenes aproxi-
mados y 100.000 fasciculos de publicaciones periodicas al afio.
Se subdivide en las siguientes secciones:
5.1. Adquisicién y proceso de monografias
— Por compra.
— Por Depésito Legal.
'— Donativos.
— Sala de almacenaje.
El trabajo consiste en abrir las cajas, repartir los fondos, verifi-
car en los catalogos, repartir, catalogar, numerar, remitir direc-
tamente a depositos.
5.2. Publicaciones periodicas
Cualquiera que sea su origen, los trabajos consisten en:
— Realizar suscripciones.
— Recibir por Depdsito Legal.
— Recibir los fasciculos de las suscripciones.
— Comprobar las entradas y reclamar los titulos que no llegen
a tiempo.
— Catalogar en pantalla los nuevos titulos.
— Agregar los fasciculos que vayan llegando.
— Registrar los cambios de titulos.
— Remitir a los depositos.
Se tratara de controlar en un futuro 25.000 titulos de publica-
ciones periodicas abiertas.
5.3. Literatura Gris
Zona para la recepcién, descripcion, etc... de las tesis, actas de
congresos, informes, traducciones, etc...
5.4. Publicaciones Oficiales
Para la recepcion, descripcion, etc... _
Las zonas de almacenamiento pueden ser comunes a las distin-
tas secciones.
5.5. Catalogos Colectivos y Sala de Catalogos
Este servicio retine los catalogos de la BNP y los Catalogos Co-
lectivos, y es la zona donde se realizan las biasquedas de los do-
cumentos que no se localicen de forma inmediata en los deposi-
tos.

Tendra: Los Catalogos Colectivos
Los Catalogos de la BNP.
La Biblioteca de referencia de la BNP de unos 20.000.
a 30.000 volumenes.
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Direccci()nJ
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VI. DATOS COMPARATIVOS CON OTROS CENTROS NACIONALES DE PRESTAMO

Tomando como ejemplo la Brithish Library Document Supply Centre
y el Centro Nacional de Préstamo Francés tenemos las siguientes cifras
que nos permiten hacernos una idea de las necesidades de un centro de

este tipo. :

1. British Library Document Supply Centre (BLDSC)

Fondos Coleccién actual Incremento anual

Series ................. 172.000 titulos 56.500 titulos

Monografias ........... 2.498.000 volimenes  53.500 volumenes
(excluyendo
donativos)

Informes en microformas 2.515.000 105.000

Tesis* . ............... 390.000 5.500

Partituras musicales .... 76.000 ° 8.000

Actas de Congresos ..... 184.500 19.500

Traducciones .......... 954.000 11.000

Catalogos elaborados por la BLDSC

N.° de asientos Incremento anual

— Union Catalogue of Book (UCB) 3.818.000 125.700
— Publicaciones oficiales ...... 370.000 11.000
— Actas y ponencias de Congresos 60.000

— Partituras ................. 159.000 13.000

— Fondos anteriores a 1801 .. ..
(se conserva en la Divisién de
Referencia) ................ 271.000
— Fondos eslavos ............. 563.000 24.000

56 Bibliotecas proporcionan regularmente asientos bibliogréficos a la
BLDSC. Existen acuerdos de colaboracion con 17 grandes Bibliotecas (in-
cluyendo la Biblioteca Nacional de Referencia) y con 60 Bibliotecas espe-
cializadas que proporcionan apoyo a la BLDSC ofreciendo servicios a tra-
vés y en lugar de la BLDSC.
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Usuarios

Bibliotecas inglesas socios de la BLDSC .......... 5.671
Bibliotecas extranjeras socios de la BLDSC .. ..... 6.365

* Todas las universidades inglesas y el Consejo Nacional de Premios Académicos propor-

cionan a la BLDSC sus tesis académicas para su microfilmacién.

Demanda en 1983/84

Peticiones recibidas . ......... ... ... .. .. ... ... 2.772.000
- Peticiones extranjeras de fotocopias ............. 537.000

Peticiones extranjeras de préstamo de libros ...... 39.000

Peticiones del Reino Unido de Préstamos Interbiblio-

tecaio y fotocopias al exterior ................... 15.880

Personal

Profesionales .......... ... .. .. 148

Personal vario ........ ... ... 500

Personal obrero ......... ... . . ... 113

Total ... 761

Edificio y equipo

Superficie total .......... ... ... ... ... ... ... 24 Ha.
Superficie construida .......................... 47.500 m?
Metros lineales estanterias ..................... 157.000 m/1
Fotocopiadoras .............. e 90
Camaras de microfilm ...................... ... 10
Camaras de microfichas ........................ 1

Y un fin de otro tipo de maquinas mas sofisticadas.

Asi como nuevas tecnologias aplicadas a gran parte de los procesos y

con equipos de importante capacidad de almacenamiento.

2. Centro Nacional de Préstamo: CNP francés

Actualmente en tanto se termina el edificio de Troyes, funciona un ser-

vicio de préstamo, con los siguientes medios.

Coleccién

Monografias .......... ... ... .. ... .. 150.000
TeSIS oo e 35.000
Publicaciones periodicas ....................... 13.000
Microfilms ........ ... .. ... ... .. ... . . 18.000
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Es una coleccién minima que retine el DL desde 1980 y duplicados de
la Biblioteca Nacional. Los préstamos anuales son unos 17.000.

Sin embargo el nuevo edificio se ha programado con las siguientes pre-
visiones:

Superficie total .......... .. ...l 25.622 m?
Metros lineales .. ........ .. 167.000

2.500 peticiones diversas
750 fasciculos de publicaciones periodicas
700 Monografias

1.300 Fotocopias
1.000 préstamos

Movimiento llegadas

Salidas

capacidad para 5.000.000 volamenes.

Incremento anual: Alcanzar los 100.000 volimenes.
Titulos de publicaciones periodicas: 25.000.
Personal: 172.

Biblioteca Nacional de Préstamo de Espania

Superficie ........ .. ... 40.830.00 m?

DEPOSItOS « vttt 21.417.76 m?

Capacidad aproximada ......................... 5.000.000 volime-
nes

Personal minimo para iniciar servicio ............ 195

Incremento anual previsto a partir de 1989 ....... 100.000 mono-
grafias

Publicaciones periodicas en el afio 2.000 .......... 25.000 titulos

Movimiento minimo previsto

1.500 peticiones/dia
Peticiones
300.000 peticiones afno
1.000 fotocopias
Salidas
500 préstamos

Movimiento que puede alcanzar en un futuro: 3.000.000 de servi-
cios/aio.

BLDSC CNP BNP
M2 oL 40.000 25.622 40.830
Coleccién ........ X 5.000.000 3.400.000
(previsto) (previsto 1990)
Personal ......... 741 150 195
De

Movimiento anual 2.919.000 500.000 300.000
de servicios ...... real previsto a

3.000.000
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