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RESUMEN

El objetivo de la investigacion fue analizar la bioética, la reinvencién organizacional y la pandemia Covid-
19. Se utilizaron los aportes de Andino (2020), Fierro (2020), Arbelaez y Villasmil (2020), Sanabria (2019)
y Valencia (2019). La investigacion fue bajo una perspectiva interpretativa, utilizando como técnica la matriz
de categorias con analisis de contenido. Los resultados indican que la pandemia ha provocado inevitables
cambios en las organizaciones, por lo que es necesario propiciar transformaciones desde la bioética, donde
se destaque la mejora del estilo de vida de trabajadores, flexibilizacion de los horarios de trabajo, y adopcién
de medidas de bioseguridad compartidas.
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ABSTRACT

The objective of the research was to analyze bioethics, organizational reinvention and the Covid-19
pandemic. The contributions of Andino (2020), Fierro (2020), Arbelaez and Villasmil (2020), Sanabria (2019)
and Valencia (2019) were used. The research was from an interpretive perspective, using the category
matrix with content analysis as a technique. The results indicate that the pandemic has caused inevitable
changes in organizations, which is why it is necessary to promote transformations from bioethics, where the
improvement of the lifestyle of workers, more flexible working hours, and the adoption of shared biosafety
measures can be highlighted.
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INTRODUCCION

En virtud de la dinamica que actualmente estan viviendo todas las sociedades,
las organizaciones requieren generar cambios que las conviertan en unidades
mas flexibles y con procesos mas adaptados a las necesidades, que les permitan
aprovechar las escasas oportunidades que se les presentan en estos tiempos de
pandemiay postpandemia Covid-19. En este sentido, Arbelaez y Villasmil (2020)
sefialan: “La actual crisis global acontecida por la pandemia del COVID-19
trastoca de tal modo las esferas politicas, econémicas y sociales de la realidad
mundial que desde ya es l6gico suponer la estructuracién de un nuevo orden
mundial post-coronavirus” (p. 495). Para ello, es necesario readaptar paradigmas
tradicionales en el que se exhibian conductas automéaticas y de caracter rutinario,
perdiendo de vista la motivacion para reinventar, pero hoy por hoy, por las
circunstancias y por los escenarios turbulentos y de crisis, se debe cambiar la
vision y tener capacidad de generar transformaciones bioéticas en toda la
organizacion para favorecer la productividad y el desarrollo integral del recurso
mas valioso, como es el capital humano.

En este sentido, la bioética en las organizaciones se considera como generadora
de vitalidad para los ciclos de vida en las mismas, que impulsan cambios para el
disefio organizacional, la cultura, nuevas formas de liderazgo-gerencia y el
capital humano, entre otros, mas allad del momento presente. Por consiguiente,
como complemento, tantos empleadores, propietarios, lideres empresariales o
supervisores, asi como trabajadores (empleados u obreros) en estos tiempos de
Covid-19, se plantean conscientes interrogantes inherentes al estilo y calidad de
su vida, las molestias fisicas y psicologicas, la senectud y la defuncidn propia y
de sus familiares, entre otras.

Todas estas inquietudes generan codigos deontolégicos que se remontan a
etapas historicas muy alejadas y diferentes de la actual. Por esa razén, desde la
bioética se puede generar una reinvencion organizacional paulatina que se
adapte mejor a los nuevos tiempos, a esta nueva realidad que lleve al respeto
de las realidades actuales que viven los trabajadores y empleados. Accion
urgente en la organizacion actual debido a que se ha observado cada vez mas
en éstas, actitudes que dan muestra de inflexibilidad de los horarios de trabajo,
desmejora de las condiciones de higiene y bioseguridad, inexistencia de
incentivos especiales, bajo o escaso grado de conciencia sobre la situacion
personal y grupal que esta ocasionando la pandemia actual por el covid-19,
hechos que impactan negativamente en la productividad y en definitiva
disminuyen o eliminan la continuidad laboral. Por lo tanto, es pertinente formular
la siguiente pregunta de investigacion ¢Como la bioética puede incidir en la
reinvencién organizacional debido a la pandemia covid-19 para impulsar la
produccion y la permanencia de los empleados? Al mismo tiempo, es importante
destacar que el objetivo de esta investigacion fue analizar desde la bioética, la
reinvencién organizacional en el marco de la pandemia y post pandemia Covid-
19.
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FUNDAMENTACION TEORICA

Durante la investigacion se recurrié basicamente al enfoque logico racional, la
abduccion y el andlisis documental. A continuacion se describen la bioética, el
cambio organizacional con su necesidad de reinvencién y la pandemia como
situacion generadora de adaptaciones conductuales.

BIOETICA

El término “bioético” fue planteado por Potter (1971), quien en ese afio publicé
su libro "Bioethics: Bridge to the future", destacando la necesidad de construir un
“‘puente” entre las ciencias y las humanidades. De esta manera surgio la bioética
como un redimensionamiento de la ética, implicando una nueva forma de sentir,
pensar y actuar eticamente. A partir de este momento, se integra el saber ético
con el cientifico, para mejorar la calidad de vida. Con la bioética, los gerentes y
supervisores, se forman no sélo como tecnodlogos o cientificos, sino como seres
humanos conscientes para que no utilicen la ciencia sin conciencia, evitando de
esta manera la destruccion del ser humano en determinados y especificos
ambientes.

A pesar de que la academia reconoce a Van Rensselaer Potter como quien
acuno el término "bioética”, algunas investigaciones plantean que es el tedlogo
protestante Jahr, F (1927) quien utilizé dicho término en uno de sus articulos en
la revista Kosmos. Luego, en la década de los setenta, el término fue estudiado,
ampliado y mejorado en Europa, por Potter (1972) y Hellegers (1969) y Callahan
(1973) lo establece como una disciplina.

Para Pfeiffer (2016) la bioética busca “establecer un mundo donde reine la
justicia, la equidad, donde los que carecen de poder sean empoderados en pos
de su liberacion y emancipacion” (p. 9). Por otro lado, Saavedra y Tarasco
(2018) plantean:

“La ciencia y la técnica, por definicion, son neutras, es decir, no tienen una
valoracion moral detras; la utilizacion que se haga de las mismas, en
cambio, si debe contenerla a fin de orientar el desarrollo hacia la
prosperidad y no, como ha ocurrido también, hacia el abuso y la
destruccion. La modernidad nos ha ensefiado en multiples ocasiones que
no todo lo que es técnicamente posible es éticamente aceptable” (p. 5).

En cambio, para Manchola y Pfeiffer (2019) es importante que se asuman
responsabilidades para que hagan de la bio-ética, una ética promotora de la vida,
del derecho a la vida y la salud, en su acepcion mas integral. En la misma linea
de investigacién, Postigo (2015) destaca que la bioética es el estudio de la accion
humana sobre la vida. Igualmente, para Grisolia (2020) la bioética es una ciencia
interdisciplinaria que se ocupa de relacionar los nuevos descubrimientos en
medicina, biologia y nuevas tecnologias aplicadas al ser humano. Finalmente,
para los autores de esta investigacion, la bioética es la aplicacion de estrategias
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bio-psico-sociales para el mantenimiento o la busqueda de un mejor estilo de
vida de los trabajadores que contribuyen a la reinvencion organizacional en
tiempos de cambios producidos por el Covid-19 en el clima empresarial.

Por otra parte, Lolas (2002) plantea que las etapas de desarrollo de la bioética
son: emotiva, reconstructiva y de consolidacién disciplinaria. En el siguiente
cuadro se destaca la evolucion del término bioético:

Cuadro 1: Bioética a través del tiempo

Periodo Caracteristicas
1970-1979 Las universidades se encargaron de la formacion de profesionales sobre
aspectos éticos.
1980-1989 Fuerte descrédito en medio de denuncias politicas y la falta de un sentido

de orientacion claro.
Francia propone una ley para la Bioética.

1990-1999 Preocupacion por temas que pasan de una bioética clinica a una bioética
de las organizaciones.
Cambio de modelo de relacion médico-paciente, que deja atras el modelo
paternalista. Comienza critica a la heteronomia.

Fuente: Adaptado de Lolas (2002)

Es de hacer notar que Bioética no significa lo mismo para todos. En sentido, el
gréafico 1 destaca los avances y diversificacion de la bioética:

Grafico 1: Tipos de bioética

Fuente: Elaboracion propia (2021).

En este momento, es necesario destacar que la preparacion ética supone un
pensamiento anticipatorio o proactivo e implica crear y ensayar reglas de
comportamiento para tomar decisiones, empezando por responder las
interrogantes de quién o quiénes y cuando se deben tomar decisiones relevantes
respetando la esencia del ser humano. Es por eso, que en el caso de una
pandemia como la generada por el Covid-19, se destacan los aportes de
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Berlinger y Moses (2007) cuando hablan de la regla de las “tres R”:
Racionamiento, Restricciones y Responsabilidades. En el cuadro 2 se describen
las mismas:

Cuadro 2: Regla de las “tres R” para la toma de decisiones

Regla Decisién

Racionamiento Es conveniente un debate social para decidir quiénes tendran prioridad
de acceso a terapia o prevencion.

Restricciones Las decisiones bajo condiciones de amenaza pueden ser de tal
naturaleza que obliguen a cambiar reglas habituales de
comportamiento.

Responsabilidades Muchas personas socialmente importantes pueden no serlo, si de
decidir adecuadamente se trata. Ser médico no necesariamente
significa saber detalladamente de Covid-19 o tener capacidades de
intervencion adecuadas para abordar la enfermedad. Tener presencia
en los medios de comunicacion no autoriza dar afirmaciones
irresponsables que altere el “orden natural” que lo cotidiano implica.

Fuente: Berlinger y Moses (2007)

Se destaca, particularmente, que la bioética, ademas de impactar la ciencia
médica como tal, también impacta, segun la ética global, el ambiente laboral, ya
gue en este Ultimo la bioética se puede observar en la salud organizacional a
través de las relaciones interpersonales, la productividad y la toma de decisiones.

Por otro lado, la post pandemia del Covid 19 esta generando estrés laboral,
afectando, aun mas, a la organizacion. En este sentido, para la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT) (2020), con la covid-19 el miedo y la ansiedad
aumentan, por lo que los supervisores, gerentes o propietarios empresariales
deben revisar, mejorar y aplicar medidas de bioseguridad a los trabajadores.

Para los investigadores de este estudio, la bioética es una actitud que constituye
los valores individuales y sociales en la empresa, que potencian las aptitudes y
percepciones de los trabajadores, creando un ambiente armonico o de bienestar
con su entorno. A través de esta actitud, ademas, se crea, de forma integral, un
precedente con la salud empresarial que incide en la permanencia y
productividad organizacional.
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REINVENCION ORGANIZACIONAL

Desde la perspectiva de Abad (2017), en el ambito organizacional, es
fundamental la bioética en la interaccion humana para la expresion de valores,
tales como: el respeto por el préjimo, ser justo en las acciones, solidario en el
guehacer y equitativo en la orientacion al logro del bien comun, lo cual, puede
ayudar a mejorar el desempefio laboral ante la nueva normalidad que genera la
pandemia covid-19, bajo las percepciones que tiene la persona del entorno de
trabajo, la buena toma de decisiones, el reconocimiento del personal y la
equidad. Si por el contrario existe un mal clima organizacional, se puede producir
estrés laboral que desmejoraria significativamente la calidad de vida del
trabajador o empleado, asi como la productividad. En ese mismo contexto, se
observa como el paradigma de la sociedad actual se debera enmarcar en una
infraestructura social y ética.

En este sentido, para Abad (2017) las habilidades gerenciales deben aflorar
cuando existan cambios; los riesgos existentes, de no aplicarse correctivos a
tiempo, implican la aparicion de fricciones, reduccion en los niveles de
rendimiento, estrés, ausentismos, e incluso, renuncias.

Sin embargo, para Pérez, Vilarifo y Ronda (2016) los procesos de cambios
mejoran las acciones de la organizacion y el desempefio de todos para cumplir
los objetivos establecidos. Dentro del mismo contexto del cambio organizacional
y Su necesaria reinvencion. Grote y Guest (2017) expresan que la calidad de vida
laboral que debe generarse para adaptarse a los cambios debe considerarse
como una parte integral del desarrollo personal en el marco de las politicas
empresariales y el establecimiento y respeto de los derechos humanos basicos.

En la misma linea de investigacion, Hernandez, Lumbrearas, Méndez, Rojas,
Cervantes y Juarez (2017) establecen que entre las dimensiones mas
importantes para impulsar una mejor calidad de vida de los trabajadores estan el
apoyo social y la salud de los empleados, entre otros.

Tomando en cuenta lo mencionado, para efectos de este estudio, los
investigadores consideran que la reinvencion organizacional, es el proceso de
adaptacion de las organizaciones producto de los cambios generados en el
ambiente laboral a partir de una crisis determinada, que promueve la mejora en
la calidad de vida de los empleados a partir del respeto a sus necesidades
personales, estableciendo un esquema de horario laboral flexible,
proporcionando condiciones laborales y de bioseguridad, para el logro de los
objetivos establecidos.

PANDEMIA COVID-19

Etimologicamente el vocablo “pandemia” procede de la expresién griega
pandémonnoséma, traducida como “enfermedad del pueblo entero”. Para la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS) (2019) una pandemia es la propagacién
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mundial de una nueva enfermedad. La misma surge cuando un brote epidémico
afecta a varios continentes a la vez y los casos de cada pais sean provocados
por trasmisién comunitaria mas que de manera importada. En el caso del covid-
19, SARS-CoV-2 o coronavirus como comunmente se le conoce, se clasifica
dentro del género Betacoronavirus, subfamilia Orthocoronavirinae y familia
Coronaviridae.

Para la OMS (2019) los coronavirus pertenecen a los virus ARN monocatenarios
positivos con forma esférica y proteinas en forma de punta con un periodo de
incubacion de 5 dias en promedio, produciendo, generalmente, sintomas leves
y graduales como fiebre, tos secay cansancio, posiblemente dolores y molestias,
congestion nasal, cefaleas, conjuntivitis, dolor de garganta, diarrea, pérdida del
gusto o el olfato, erupciones cutaneas o cambios de color en los dedos de las
manos o los pies, incluso, la muerte, cuando es grave (sobre todo en personas
de la tercera edad o comorbilidad de hipertension arterial, problemas cardiacos
o pulmonares, diabetes o cancer). En ese orden de ideas, la OMS expone:

“Los coronavirus son una extensa familia de virus que pueden causar
enfermedades tanto en animales como en humanos. En los humanos, se
sabe que varios coronavirus causan infecciones respiratorias que pueden
ir desde el resfriado comun hasta enfermedades mas graves como el
sindrome respiratorio de Oriente Medio (MERS) y el sindrome respiratorio
agudo severo (SRAS). El coronavirus que se ha descubierto mas
recientemente causa la enfermedad por coronavirus COVID-19” (p. 1).

En este sentido, Nufiez, Castro, Tapia, Bruno y De Leon (2020) sefialan: “Las
ciencias sociales contribuyen a generar espacios de analisis y critica ante crisis
sanitarias como la experimentada a nivel mundial con el Covid-19, un tipo de
coronavirus que provoco el descontrol en las sociedades” (p. 13). De alli que los
cambios que drasticamente ha desatado la pandemia no exceptuan las
organizaciones, empresas o0 instituciones, creando unas asimetrias en los
comportamientos del ser humano que es el principal recurso de toda entidad. En
tal sentido, es necesario reinventarse ante esta nueva realidad, donde la Unica
constante es el cambio que representa un reto o desafio para todas las
organizaciones del mundo, como bien lo exponen Martin y Reyes (2020) al
sefalar que:

“Los principales desafios que deben enfrentar los paises se refieren a
preservar la funcionalidad y organizacion de los sistemas de salud, evitar
el quiebre empresarial, evitar caidas de la demanda, mantener la relativa
estabilidad de las finanzas de los gobiernos, amortiguar caidas en el
empleo y promover la asistencia humanitaria de emergencia (AHE) para
los grupos mas vulnerables” (p. 726).
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Por consiguiente, desde la perspectiva de la bioética, reviste un papel importante
de replantear una realidad que por demas compleja, tomar decisiones que
requieren cambios de actuacion de las organizaciones y de sus actores sociales
primordiales vista desde adentro hacia afuera, con una vision de valores éticos
y del bienestar de la sociedad. En ese orden de ideas, Rodriguez (2020) expone:

“Es aqui donde desempefia un rol importante la bioética, entendida como
la ciencia que relaciona los valores y principios morales con la medicina, en
sus diferentes dimensiones y se encarga de esclarecer dilemas éticos, a
través de los comités de bioética. Estos deben ser multidisciplinarios,
integros, totalmente capaces y confiables” (p. 42).

MATERIALES Y METODOS

Para lograr el objetivo de investigacion en relacion con analizar la bioética, la
reinvencion organizacional y la pandemia Covid-19, se realizo una revision de
referencias en revistas cientificas publicadas entre los afios 2015 y 2020, para
precisar los conceptos mas actualizados, ademas de un apoyo documental
amplio.

En este sentido, la metodologia utilizada se insertd en un estudio de tipo
analitico, como lo sefiala Orellana (2020) es un método de investigacion que se
desprende del método cientifico y es utilizado en las ciencias naturales y sociales
para el diagnéstico de problemas y la generacion de hipétesis que permiten
resolverlos.

De esta manera, para lograr el objetivo de la investigacion en relacion con
analizar desde la bioética, la reinvencion organizacional en el marco de la
pandemiay post pandemia Covid-19. Asimismo, se aplico un disefio documental
(Arias, 2016) “El disefio de investigacion es la estrategia general que adopta el
investigador para responder al problema planteado. En atencion al disefio, la
investigacion se clasifica en: documental” (p.27).

La técnica utilizada fue el andlisis de contenido. Desde la perspectiva de Arias
(2016), se define como la “técnica de investigacion, procedimiento o forma
particular de obtener datos o informacion” (p. 67). Por otro lado, se disefié una
matriz de categorias como instrumento de registro de datos (Cuadro 3) con las
definiciones relativas a la fundamentacion teorica.

Para Rivas (2015) dicha Matriz es una estrategia metodoldgica para describir un
fendmeno mediante categorias de estudio. A continuacion se presenta la Matriz
de Categorias:
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Cuadro N° 3. Matriz de Categorias

Objetivo Categoria Subcategorias dUnlda}d_e_s
e analisis
Bioética - Cada crisis exige superarla buscando otros | -Andino
Es la aplicacion de | medios y métodos que permitan volver a la | (2020).
estrategias bio- | persona, su humanidad. -Castro
psico-sociales para | -Crear conciencia, mejorar la calidad y la | (2016).
el mantenimiento o | dignidad de vida en el ser humano. -Sanabria
la basgueda de un | -Realizar vinculo o acercamiento ético | (2019).
mejor estilo de vida | transdisciplinar para la comprension de los | Arenasy
de los trabajadores | problemas asociados y la revision de los | Rivero
gue contribuyen ala | postulados éticos. (2017).
reinvencion -Los nuevos desafios precisa el desarrollo de | Rivas 'y
organizacional en | habilidades y buenas practicas. Bello
tiempos de cambios | -Generar  estructuras flexibles, fluidas, | (2017).
imprevistos en el | adheribles a una cosmovision del liderazgo
clima empresarial. gue cohesiona un sentido de Ia
Analizar responsabilidad socio/ ambiental.
la Reinvencion -Las capacidades tecnolégicas y comerciales | -Valencia
bioética, organizacional son claves para lainnovacion, el desarrollo de | (2019).
la Proceso de | nuevos productos y la adaptacion a los | -Abad
reinvencio | adaptacion cambios del mercado. (2017).
n producto de los |-En el cambio las organizaciones deben | -Pérez,
organizaci | cambios generados | enfocarse en la maximizacion de sus | Vilarifioy
onalyla [ en el ambiente | recursos para mantenerse vigentes. Ronda
pandemia | laboral y gue | -Las organizaciones se desarrollan en | (2016).
post-covid | conlleva a mejorar | escenarios muy dinamicos, lo que trae | - Cruz
19 el estilo de vida de | cambios constantes para poder enfrentar los | (2018).
los trabajadores a | mismos y alcanzar los objetivos estratégicos | -Fierro
partir del respeto a | establecidos. (2020).
las necesidades | -La calidad de vida laboral supone respeto al
individuales y la | ambiente laboral verificar la valencia de dicha
flexibilidad de | percepcion (positiva o negativa).
horarios y | -Los procesos claves del cambio implican la
condiciones identificacion de la estrategia, el valor de la
laborales para el | organizacién, el personal de la empresa, el
logro de los | manejo de la informacién y la evaluacion del
objetivos desempefio.
institucionales.
-Cada crisis exige superarla buscando otros | -Andino,
medios y métodos que permitan volver a la | (2020).
persona, su humanidad, su humanismo y su | -Goedder
humanizacion. (2020).
- El manejo de esta crisis es el verdadero | -Lichfield
Pandemia Covid | peligro epidemiolégico porque elude | (2020).
19 compromisos con los mas vulnerables. -Parra
-Se trata del inicio de una forma de vida | (2020).
completamente diferente. -Dadalto,
-La comunidad cientifica, gobiernos y | Medeiros y
empresas adoptan medidas para contener la | Silva
enfermedad. (2020).

Fuente: Elaboracion propia a partir de autores (2021)
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RESULTADOS

Luego del analisis de las categorias producto del andlisis de contenidos a partir
de la revision teorica sobre la bioética, el cambio organizacional que exige

reinvencion y la pandemia del

Covid-19 se obtuvieron los

especificados en el siguiente cuadro:

Cuadro N° 4. Resultados de las categorias

resultados

Categoria Subcategorias Unlde}d_e_s de
andlisis

Se evidencia que en relacion con la bioética y la reinvencién organizacional | -Andino,
existen aspectos significativos que permiten favorecer la productividad y el | (2020).
desarrollo integral de los trabajadores y empleados en una Organizacion, | -Castro
empresa o institucion: (2016).
-La propuesta de una humanizacién es un proceso de actualizacion de los | -Sanabria
valores y las virtudes que llevan a configurar una nueva alianza con el ser | (2019).
humano que es vulnerado, y que por lo tanto sufre. -Arenas y

-Las decisiones que se tomen, o juzgar como bueno o malo una accién
dentro del campo de las ciencias, salvaguardando la dignidad y el respeto

Rivero (2017).
-Rivas y Bello

Bioética | del ser humano y los organismos vivos en general. (2017).
-Las organizaciones no son entes impersonales que se constituyan al
margen de los seres humanos.
- Se trata de considerar los dilemas ético-juridicos concernientes a la salud
del trabajador y de la poblacién en relacién con el tipo de trabajo realizado y
su desarrollo.
-Es necesario que las organizaciones tomen consciencia de sus procesos,
los cuales deben estar enfocados en la armonia con el medio ambiente que
nos rodea.
Los aportes tedricos del cambio organizacional y su necesaria innovacion, | -Valenciay
se observo que: Rodriguez
-Las empresas deben desarrollar sus capacidades organizacionales para | (2019).
mejorar su desempefio y afrontar la complejidad y turbulencia en la que se | -Abad (2017).
mueven los mercados. -Pérez,
-El cambio organizacional se asocia con eventos positivos que genere | Vilarifioy
ventajas competitivas para beneficiar a todos en la institucion o empresa. Ronda (2016).
Reinvenci | -El principal factor que incide en las organizaciones para que se introduzcan | Cruz (2018).
6n cambios es la inestabilidad del entorno. -Fierro (2020).
organizac | -Las principales variables relacionadas con la calidad de vida laboral son,
ional especialmente, el esfuerzo y el atractivo laboral, asi como el coaching
gerencial, entre otros.
-Los procesos de cambio no son unidireccionales. Tanto en los cambios de
contenido —el gqué- como el cambio de proceso —el como- es fundamental el
recurso humano.
Entre pandemia Covid-19 y comportamientos surgidos, se tiene: -Arbeldez vy
-Por su dramético impacto, la pandemia COVID-19 significa un punto de | Villasmil
inflexion en el estilo de vida propio de las sociedades abiertas (2020)
-El cuidado sanitario es parte de la estructura basica de la sociedad, por eso | -Andino
debe ser regulado por la justa igualdad de oportunidades. (2020).
-Los resultados serdn escasez, caida en la produccion, destruccion de | -Goedder
Pandemia | sectores econdémicos, mas enfermedades, provenientes del ocio, el | (2020).
Covid 19 | consumo desbordado de alcohol o de la comida chatarra. -Lichfield
Se requiere la adaptacion a una nueva forma de vivir, trabajar y de relaciones | (2020).
interpersonales. -Parra (2020).
-Las estrategias bioéticas disminuyen o eliminan la vulnerabilidad de las | -Dadalto,
personas en tiempos de pandemia. Medeiros y
Silva (2020).

Fuente: Elaboracion propia a partir de autores (2020)
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DISCUSION

A partir del analisis de los contenidos que generdé la matriz de categorias y los
resultados de la misma sobre la bioética, reinvencion organizacional y la
pandemia Covid-19, se ha tenido que ir adaptando el analisis del contenido
obtenido paulatinamente, primero, por la velocidad del cambio de la informacién
y, segundo, por la permanencia de la situacién de pandemia que influye
negativamente en todos los aspectos de la vida cotidiana.

Es por ello, que se considera necesario que las organizaciones promuevan
estrategias bioéticas que permitan la reinvencién, en congruencia con lo
planteado por Arcaya (2021) sobre una gerencia bioética empresarial que “es
un frente para preservar la dignidad del trabajador, las organizaciones
empresariales, consolidar el liderazgo, proteger el medio ambiente, lograr justicia
social, y minimizar los efectos de tecnologias que dafien al ambiente” (p. 12).

Por consiguiente, algunas de las practicas a tomar en cuenta por las
organizaciones para reinventarse, favoreciendo la productividad y el estilo de
vida de sus trabajadores son: mejorar las habilidades sociales para comunicarse
mas asertivamente con el trabajador, ofrecer mejores medidas de higiene y
seguridad (bioseguridad) en la organizacion, destacar las potencialidades de los
trabajadores, aumentar los incentivos para favorecer la motivacion o satisfaccion
de los trabajadores, la conformacion de un grupo de lideres bioéticos de la
organizacion de forma permanente, de acuerdo con lo sefialado por Arcaya
(2021) con “el nacimiento de los grupos bioéticos se convierten en espacios de
encuentro para la reflexion, discusion y resolucion de los problemas, dilemas
éticos que afecten la vida empresarial, la dignidad del trabajador y la aplicacion
de tecnologias que causen dafio al ecosistema” (p. 12).

CONCLUSIONES

Los resultados obtenidos permiten concluir que es necesario analizar las
alternativas para responder en un futuro a los nuevos riesgos relacionados con
el cuidado de la salud, en general, y de la salud en lo profesional, que incluyan
la modificacion en los habitos del trabajo y del trabajador, la aplicacién
permanente de medidas de bioseguridad, la flexibilizacion de los horarios de
trabajo y del tiempo de trabajo, asi como poner mas y mejor atencion a la buena
calidad de vida de todos en la Organizacion.

Igualmente, desde la bioética se puede reinventar la organizacion, institucién o
empresa porque se permite educar al trabajador en valores como la solidaridad,
la modestia, la honestidad, la justicia, el sentido del deber, la responsabilidad, la
libertad, el respeto, el compromiso, la dignidad, el amor, la entrega incondicional
y la libertad, entre otros valores, que le permitan comprender, al trabajador y al
mismo gerente, el significado de su actuacién, en relacion con la conservaciéon
del medio ambiente y de la propia humanidad. Asi mismo, hoy se hace notorio
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articular entre las organizaciones gubernamentales y no gubernamentales, la
academia, el ente empresarial, para implementar un nuevo disefio de politicas
qgue logren grandes decisiones socio-politicas, econdmicas, de salud y
ambientales, bajo la 6ptica de la Bioética.

Finalmente, para que las organizaciones, instituciones o empresas entienda y
genere las estrategias bioéticas necesarias para coadyuvar con la reinvencion
organizacional producto del cambio del ambiente laboral a consecuencia de la
pandemia Covid-19, es necesario tener paciencia en este proceso complejo de
adaptacion y cambio paradigmatico e ir, recursivamente, adaptandose a los
inesperados cambios del contexto producto de la pandemia para apoyar una
mejor calidad de vida y el rendimiento en los trabajadores en general.
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