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EXTRACTO

Este trabajo profundiza en € andlisis sistematico de los arbitragjes voluntariamente
decididos por las partes enfrentadas por un conflicto laboral. Ahora bien, no se refle-
xiona sobre el marco legal o convencional de los procedimientos arbitrales sino que se
realiza un estudio transversal de ciertos aspectos presentes en treintay cinco laudos dic-
tados en e &mbito de actuacion del SIMA, del Instituto Laboral de la Comunidad de
Madrid y del SERCLA. Los niicleos tematicos abordados son: de un lado, la tipologia
de los arhitrgjes, en especial, la diferencia entre los dictados en derecho y en equidad y
los problemas de delimitacién entre ellos; de otro, €l objeto y contenido de los mismos
y su estrecha interrelacién con la autonomia colectiva; y, por Ultimo, las manifestacio-
nes de la enorme flexibilidad de los procedimientos arbitrales.
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1. DELIMITACION DEL ALCANCE DEL TRABAJO: LA NECESIDAD DE ANA-
LIZAR LOS LAUDOS ARBITRALES DE CARACTER VOLUNTARIO DESDE
EL CONTENIDO DE LOSMISMOS

Lafinalidad de este trabajo esla profundizar en el conocimiento sistemético de unosins-
trumentos juridicos que, con todo —y que yo sepa—, alin no son han sido objeto de una espe-
cial atencion por parte de los especiaistas en Derecho del Trabgjo: a saber, los laudos dic-
tados en procedimientos arbitrales de solucién voluntaria de conflictos de caracter laboral.
Ciertamente, hay un importantisimo nimero, en cantidad y calidad, de estudios dedicados
al andlisisdel marco legal de referencia en materiade arbitrgjes; y, también, de los acuerdos
colectivosy de los [lamados Reglamentos de desarrollo de los sistemas de solucién extragju-
dicia —denominados, asimismo, autdnomos o privados- de los referidos conflictos. Sus
posibilidades y, también, sus deficiencias han interesado a la doctrina, en especial desde la
reforma legal de 1994 %, pero también con anterioridad a esa fecha?.

*Por todosy selectivamente, J. Cruz Villalon “El arbitraje [aboral en lareformalegidativa’, en el volumen “El arbi-
traje laboral. Los acuerdos de empresa’, Asociacién Espafiola Derecho del Trabajo y de la Seguridad Social, VI
Congreso Nacional. Ed. Tecnosy Junta de Andalucia, 1966, p. 17 a 87, M2E Casas Baamonde “El arbitrgje en la
reforma de la legislacion laboral”, en Relaciones Laborales n® 13, 1994, p. 1 a7, y “Arbitraje laboral, autonomia
colectivay autonomiaindividual”, en Relaciones Laborales n® 14, 1994, p. 1 a8. F. Valdés Dal-Ré “ Cuestiones y
problemas aplicativos del Acuerdo sobre Solucién Extrajudicia de Conflictos Laborales (ASEC)”, en “La nueva
funcion de la negociacion colectiva 'y los Acuerdos Interconfederales sobre el Empleo”, X Jornadas de Estudio
sobre la Negociacion Colectiva, Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales, p. 137 a 163. S. Del Rey Guanter “El
Acuerdo sobre Solucion Extrajudicial de Conflictos Laborales: un andlisisfinal”, en “Laaplicacion delareforma
del Estatuto de los Trabajadores en la negociacion colectiva’, 1X Jornadas de Estudio sobre la Negociacion
Colectiva, Ministerio de Trabgjo y Asuntos Sociales, p. 99 a128. M2L. Rodriguez Fernandez “ L os medios de solu-
cién extrajudicial de conflictos en el sistema espariol de relaciones laborales’, Informe realizado a peticion del
Departamento de Relaciones Laborales del Instituto Complutense de Estudios I nternacionales, febrero, 2002.

2 Por todos, M2A. Ballester Pastor “El arbitraje laboral”, Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, 1993, en par-
ticular, p. 261 a392; también, S. Del Rey Guanter “Los medios de solucién de los conflictos colectivos de inte-
resesy juridicos’, en Relaciones Laborales n° 16-17/1992, p. 14 a 88.
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Sin embargo, mi propdsito, en este trabajo, es bien distinto: a saber, lareflexion sobrela
dinamica de los arbitrgjes en si misma considerada. Es decir, me voy a ocupar de los pro-
blemas y variables comunes que pueden extraerse del estudio de los laudos dictados en los
ultimos afios en arbitragjes de naturaleza voluntaria para ver hasta qué punto se pueden ir
estableciendo categorias globales acerca de los mismos. Asi, aspiro a llevar a cabo una
observacion interna o enddgena de los referidos laudos y no externa o del marco regulador,
legal y convencional, con que cuenta en el Derecho espafiol: un estudio no de su continente
legal sino de las mas significativas materias relacionadas con los propios arbitrajes y que
estén presentes en la mayor parte de ellos. En particular, pretendo abordar determinadas
cuestiones relacionadas tanto con el contenido como el procedimiento seguido en las dife-
rentes actuaciones arbitrales. Sin embargo, no voy a abordar un andlisis sustantivo de los
concretos temas resueltos por los laudos y del sentido de los mismos sino sdlo las pautas
procedimentales y de fondo comunes a todos ellos.

Fiel atal propdsito, me baso, (inicamente, en €l andlisis de los laudos a fin de sistemati-
zar sus problemas y pautas comunes, dejando que aquellos hablen por si mismosy, al hilo
de€llo, realizar unas reflexiones en profundidad sobre tales instrumentos reguladores, pues,
como veremos, su estudio es sumamente elocuente. Y, como se deduce de |o ya expuesto,
este trabajo se ocupa, Unicamente, de |os arbitrajes voluntariamente decididos por las partes
enfrentadas en un determinado conflicto y no de los que vienen impuestos, de modo obli-
gatorio, por la concurrencia de ciertos elementos que la legislacion labora establece.

Es bien sabido que hay, todavia, un escaso nimero de arbitrajes de naturaleza volunta-
ria, o que obedece a un cimulo de factores, entre los que, en sintesis, ocupan un lugar nada
desdefiable las acreditadas resistencias a esta peculiar férmula de intervencion de un terce-
ro en los conflictos que se traducen en 10s prejuicios a someter a una via no judicial unos
litigios —como los de carécter juridico— que, histdricamente, han sido resueltos por los jue-
cesy tribunales; o bien la alin escasa cultura de la solucién consensuada de los conflictos y
las marcadas limitaciones de la autonomia colectiva a respecto; y, también, algunas imper-
fecciones del marco legal de referencia. En efecto, basta ver las estadisticas de os corres-
pondientes Servicios o Institutos que se encargan de la gestion estos procedimientos para
darse cuenta de que los arbitrajes tienen una bajisima presencia en relacion a las mediacio-
nes—o alas conciliaciones-mediaciones, en el sistema andaluz—: tan es asi que laproporcion
delos primeros oscila, en e mejor de los casos, entre un tres o un cinco por ciento del con-
junto de las segundas.

Por €ello, es claro que estamos ante una asignatura pendiente de un model o que, al menos,
en cuanto a arbitragje, esta todavia en fase de rodaje y no de despegue. No obstante, pese a
larelativa juventud de la mayoria de estos sistemas de solucién de conflictos laboraesy a
sus aln insuficientes resultados, considero que hay una perspectiva més que suficiente para
hacer una val oracion de conjunto de los mismos. Es més, puede decirse que su significacion
es, al menos por e momento, mas cualitativa que cuantitativa, pero, con todo, hay elemen-
tos de juicio més que sobrados para profundizar en ellos de un modo sistemético, maxime
cuando laentidad y € rigor de lainmensa mayoria de los laudos permite efectuar reflexio-
nes de muy hondo calado.

Sin duda, hay en ellos mucha doctrina relativa no sdlo a las especificas materias objeto
de los conflictos por ellos abordadas —que, insisto, no es lo que ahora me preocupa— Sino
también a cuestiones comunes que los trascienden y que dotan a tales laudos de un interés
més global. Y entiendo que tal propdsito se ha visto facilitado —dicho sea sin resabios cor-
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porativos- por €l hecho de que, entre los arbitros, predominen, claramente, los catedraticos
de Universidad, y detrés de ellos, a cierta distancia, unos funcionarios tan cualificados como
son los Inspectores de Trabajo y de Seguridad Social; con todo, hay alguiin supuesto excep-
cional, de catedratico de Ingenieria Mecanica en un caso de un laudo dictado en derecho por
tres arbitros sobre reclasificacion profesional®.

Y, también, propicia tal resultado, @ menos en alguna medida, la constatacion de que
algunos arbitros hayan sido elegidos, de manera reiterada, por las partes para dirimir los
conflictos entre ellas, como se deduce de lalectura de la relacion que consta como anexo a
este trabajo. Ello ha propiciado que, al margen del concreto caso resuelto por ellos, se haya
ido construyendo, eso si, con un importante margen de elasticidad, un armazon conceptual
gue se ha ido depurando para dar paso a una relativa unidad sistematica y de categorias.
Ademés, el estudio de los laudos evidencia que, en ocasiones, hay una interrelacién entre
unosy otros y que algunos de ellos han influido, en mayor o menor medida, sobre la cons-
truccion que, en determinados extremos, llevan a cabo otros laudos. Asimismo, en ocasio-
nes, coincide el mismo &rbitro en dos conflictos suscitados en la misma empresa o grupo de
empresas, |0 que hace que, en e segundo de elos, el nivel de eficacia sea mayor a haber
tenido aquél el conocimiento previo del contexto y de las particularidades del ambito sobre
el que se proyectan los arbitrajes.

Por otra parte, a tratar estateméticame anima el deseo de contribuir, en alguna medida,
a hacer més transparente la problematica de | os arbitrajes decididos voluntariamente por las
partesy a enfatizar, méas aln, en sus enormes potencialidades. En efecto, tengo laimpresion
de que, en conjunto, tales figuras estan pasando algo desapercibidas parala doctrina labora-
lista, adiferencia, quiza, de lo que sucede con otro tipo de laudos, por eiemplo, los relacio-
nados con las elecciones sindicales. Es decir, parece que estamos ante un mecanismo que
permanece algo oculto a conjunto de los especialistas, como si estuviera en una zona de
penumbra, pese a la publicidad de muchos de ellos en los correspondientes Boletines
Oficiales. Quiz4, laya sefialada juventud del tipo de arbitrajes voluntarios que nos interesan
ahora y su todavia incipiente nimero, unidos a la complejidad y variedad de las fuentes
reguladoras de las condiciones de trabajo —muy en especial, ala magnitud de la negociacion
colectiva— hacen que su estudio sistematico se sitlie en un lugar relegado de la atencion dis-
pensada a otras figuras més estelares de las mencionadas fuentes.

En consecuencia, entiendo que hay que conocer mas a fondo esta modalidad de arbitra-
jesy, paraello, es preciso convertirlos en materia de estudio, ya que, a hacerlo asi, se esta
contribuyendo a efectuar una necesarialabor de profundizacidn en un singular segmento de
la compleja arquitectura de nuestras relaciones laborales. Pero no sdlo eso, ya que, con tal
empefio, se estd reivindicando, ademas, laimportancia de esta particular via de solucion de
conflictos laborales que, como es muy bien sabido, tiende a evitar —al menos, en los con-
flictos juridicos— el sometimiento de los mismos a conocimiento de jueces y Tribunalesy,
en el conjunto de ellos, a fortalecer la autonomia colectiva 'y a racionalizar los conflictos
laborales a través de soluciones répidas, eficaces, econémicasy aceptables por ambas par-
tes'. En definitiva, las posibilidades de estos procedimientos son enormes, habida cuenta de

¢ Laudo de 18-3-1999, Ingtituto Laboral dela CAM, Exp. PAM 7/1999.
4 Como reconace, de modo expreso, como principio inspirador el Acuerdo madrilefio de solucién extrajudicia de
conflictos.
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su extraordinaria ductibilidad, y, en gran parte, presentan alin mdltiples facetas a explorar
por las partes.

Asimismo, de ese modo, se puede ayudar a conocer y a divulgar unos instrumentos juri-
dicos que han de dejar de ser, cuanto antes, auténticas perlas cultivadas o avis tan raras como
mirlos blancos para convertirse en mecanismos normalizados de solucion de discrepancias
laborales. En fin, hay que [lamar |a atencion sobre unos laudos que, ademas de resolver sig-
nificativos conflictos sobre importantes y variadas condiciones de trabajo, pueden tener, si
cumplen determinados requisitos, la naturaleza juridica de convenio colectivo estatutario
(art. 91 ET) y tienen los efectos de | as sentencias firmes cara su g ecucion judicia (disp. adi-
cional 72LPL).

Cuando se aprobo la reforma legal de 1994, sostuve que era necesario zambullirse ple-
namente en la negociacion colectiva para conocer la regulacion de las condiciones de traba-
jo en un momento en e que el legislador se decidié a catapultar la autonomia colectiva,
retrocediendo significativamente en espacios que €l mismo antes habia ocupado. Pues bien,
ahora mantengo que es preciso hacer 1o mismo, paralelamente, respecto de los laudos dada
su importancia decisiva en la solucién de determinados conflictos y, por ende, en lafijacion
de pautas que, més alla de resolver conflictos concretos, tienen un interés general que no
conviene desconocer. Precisamente por ello, me dispongo a proceder a una primera recapi-
tulacién de un nimero significativo de laudos a fin de conocer el estado de la cuestion y de
hallar variables y problemas comunes més alla de la particularidad de cada uno de ellos. En
fin, utilizo, deliberadamente, la técnica del agrupamiento y sistematizacion de cuestiones
gue aparecen extraordinariamente dispersas en los diferentes laudos, recurriendo, a veces, a
una construccion del tipo de un collage, como medio para dar a conocer y de reflexionar
algunos de | os puntos que me han parecido de mayor trascendencia.

Ademas, €l estudio que pretendo llevar a cabo ofrece muchos flancos de interés dada la
deliberada generalidad —y, en ocasiones, la vaguedad— de las reglas contenidas en los
Acuerdos de creacion de mecanismos de solucién extrgjudicial o autonomos de conflictos
colectivos y de los Reglamentos de desarrollo de los mismos. La amplitud de los margenes
dejados a los arbitrajes voluntarios —al igual que sucede con las mediaciones- es la natural
consecuencia de la premisa anterior. Y, de ese modo, tales pautas vienen a ser una especie
de regulacién de minimos que, dentro del respeto a determinadas reglas, permiten una actua-
cién extremadamente flexible a los &bitros y a las partes enfrentadas en un determinado
conflicto sometido ala decision de aquellos.

Ciertamente, los arbitros estan absolutamente vinculados por una serie de exigencias de
diferente alcance formal, temporal y material: por gemplo, por la observancia de determi-
nados principios de celeridad, igualdad y audiencia de |as partes, contradiccion e imparcia-
lidad; también, por los estrictos términos en los que las partes hayan formulado el compro-
miso o convenio arbitral; y, asimismo, por el plazo del que disponen para dictar €l laudo.
Pero, mas alla de tan necesarias limitaciones, disponen de un amplio espacio en € que pue-
den moverse para alcanzar lafinalidad del procedimiento arbitral. Por ello, me ha parecido
oportuno efectuar un estudio de los siguientes nicleos teméticos que, de un modo u otro,
estén presentes en todos los laudos: de un lado, latipologia de los arbitrgjes, en especidl, la
diferencia entre los dictados en derecho y en equidad; de otro, €l objeto y contenido de los
mismos y su interrelacién con la autonomia colectiva; y, por Ultimo, el procedimiento.

El método que he seguido parallevar a cabo tal propésito hasido el de efectuar un dete-
nido andlisis basado en la atenta lectura de un significativo nimero de laudos dictados en los
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ultimos seis afios y seleccionados conforme a siguiente criterio: de un lado, quince laudos
dictados en procedimientos de arbitraje seguidos en e Servicio Interconfederal de
Mediacion y Arbitraje (SIMA); de otro, trece laudos emitidos en procedimientos seguidos
ante el Instituto Labora de la Comunidad de Madrid (ILCAM); y, por dltimo, siete laudos
dictados en e dmbito del Servicio Extrgjudicial de Resolucion de Conflictos Colectivos
Laborales de Andalucia (SERCLA). En totdl, treinta y cinco laudos que constituyen una
muestra parcial, pero, ami entender, bastante representativa de lo que esté sucediendo en el
complejo y flexible mundo de los arbitrajes de caracter voluntario a comprender, por una
parte, todos |os publicados en el BOE desde 1998, dejando fueralos que no lo han sido, més
algunos que estan pendientes de publicacion; de otra, 1os de una Comunidad Autonoma—a
de Madrid— emitidos desde 1999 y, en fin, una seleccion de algunos laudos dictados en la
Comunidad Auténoma de Andalucia desde ese mismo afic®. La precisa relacion de todos
ellos se incluye, como anexo, al final de este trabajo.

2. TIPOLOGIA DE LOSARBITRAJES: EN ESPECIAL, LA DICOTOMIA ENTRE
LOS DICTADOS EN DERECHO Y EN EQUIDAD Y SUS IMPRECISOS
CONTORNOS

2.1. Algunas variables previas: naturaleza de los conflictos subyacentes y tipo de
acuerdo que motiva € arbitraje

Latipologiadelos arbitrajes voluntarios se puede efectuar aplicando muy distintas varia-
bles, si bien, entre todas €ellas, voy a dedicar una mayor extension ala que diferencia entre
los dictados en derecho y en equidad dado que ella tiene una enorme proyeccion practicay
ofrece, ademés, innumerables flancos de andlisis, como se vera mas adelante. Pero, antes de
abordarla en profundidad, conviene precisar dos supuestos: en primer lugar, cabe decir que
los conflictos subyacentes a los arbitrajes son de muy distinta naturaleza: sin lugar a dudas,
una abrumadora mayoria de ellos tienen que ver con conflictos colectivos de interpretacion
o de aplicacion de normas legales pero, de un modo especial, de las convencionales, pero
hay, también, otros que entran dentro de los equivocamente denominados de interesesy que
se pueden suscitar a hilo de la negociacion de un convenio o pacto de alcance colectivo o,
incluso, de la aplicacién de los mismos. Pero, en un escasisimo nimero de supuestos, los
conflictos son de caracter individual o plural.

En efecto, entre los procedimientos arbitrales, se encuentran, de modo abrumador, 10s
conflictos colectivos, pero también algunos de naturaleza individua o de alcance plural, si
bien este segundo bloque tiene una significacién absolutamente residual o anecdética. Con
todo, hay una premisa que condiciona, de raiz, tal resultado, cual es que, en muchos casos,
los Acuerdos que regulan los sistemas de solucién extrgjudicia de conflictos laborales no
los incluyen dentro de los supuestos que pueden ser objeto de solucidn por esas vias —caso
del ASEC y del SERCLA—- 0 lo hacen de una manera limitada —caso del sistema madrilefio,

® Quiero dejar constancia de mi sincero agradecimiento a Francisco Gonzélez de Lenay a Encarnacién Cazorla,
responsables, respectivamente, del SIMA y del Instituto Laboral de la Comunidad de Madrid, y a Jesis Cruz
Villalén, por haberme facilitado, gentilmente, los laudos objeto de mi estudio.
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segun el art. 4 €) de su Reglamento—. Pues bien, siguiendo esta Ultima posibilidad, dos de
los laudos analizados se refieren ala materia de clasificacion profesiona y uno a unarecla-
macion del derecho a plus de nocturnidad. Ahorabien, es elocuente que, en estos casos, l10s
trabajadores suelan estar asistidos por sujetos colectivos habida cuenta de la potencial pro-
yeccién colectiva de tales cuestiones: por gjemplo, en los dos primeros supuestos, por 1os
dos sindicatos mas representativos en el plano estatal® y por el comité de empresa’. Y, en €
ultimo de ellos, € conflicto afecta a intereses individuales de titularidad singularizada de
cuatro trabajadores, que, por otra parte, estén asistidos por un abogado®.

Y, en segundo término, desde la perspectiva de la concreta fuente que motiva € origen
del procedimiento —o, mejor, del tipo de acuerdo que esta en la base del mismo—, cabe decir
gue hay arbitrajes decididos libremente por las partes implicadas en el conflicto y otros que
cuentan con el condicionante previo de un convenio o pacto colectivo que establece la obli-
gacion de acudir a arbitraje en el caso de que se den ciertas condiciones especificadas en
tales fuentes. En el segundo caso, la necesidad de sometimiento de una discrepancia a un
arbitraje viene predeterminada por lo regulado expresamente en un convenio o pacto colec-
tivo aplicable y aprobado con anterioridad; y, por elo, viene “impuesto”, valga lalicencia,
por las partes por un acuerdo anterior en tal sentido adoptado por ellas mismas. En todo
caso, esta fuera de toda duda que, en ambos supuestos, es la autonomia colectivala que esta
en el origen del procedimiento arbitral, si bien se articula de modo diverso.

Asi, como gjemplo de la segunda de tales opciones, en ocasiones, €l convenio colectivo
remite a una mesa ad hoc para la negociacion colectiva la adopcién de un acuerdo, pero, s
éste no se alcanzara, |las partes acuerdan someter la discrepancia a un arbitrgje®. O también
se prevé que las partes deben de negociar dentro de un determinado plazo sobre ciertas mate-
riasy, si no alcanzan dentro de él un acuerdo, procedera unamediaciony, s persiste la des-
avenencia en una semana, se someterd a un arbitrgje a resolver, a su vez, en una semana®.
O, segun un acuerdo adoptado en el Actafinal del convenio colectivo, se establece e com-
promiso de la direccién de la Empresay la representacion de los trabajadores de “negociar
sobre todos los casos de reestructuracion que impliquen modificacion en materia de siste-
mas de trabajo, libranzas y descanso semanal, asi como respecto de las soluciones que se
propongan con lafinalidad de al canzar un acuerdo” y, si en un plazo de cuarentay cinco dias
naturales, las partes no alcanzaran un acuerdo, se comprometen a acudir a un sistema de
arbitragje, que sera resuelto en equidad™.

En fin, incidentalmente, cabe decir que, dentro de las iniciativas para favorecer el des-
arrollo y la consolidacion de los arbitrgjes, seria deseable que los convenios colectivos de
diferentes &mbitos incluyeran, de un modo mucho més generalizado que ahora, cladusulas de
sometimiento de |os posibles desacuerdos en lainterpretacion y aplicacion de los mismos al
procedimiento de arbitraje —y, en su caso, de modo previo, a la mediacién—. Ello podria

® Laudo 11-10-1999, Ingtituto Laboral de la CAM, Exp. PAM 103/1999.

" Laudo de 18-3-1999, Instituto Laboral de la CAM, Exp. PAM 7/1999.

¢ Laudo 3-11-2000, Instituto Laboral dela CAM, Exp. PAM 236/2000.

° Laudo 13-3-2003, SIMA (BOE 26-4).

| audos 25-3-2002, Instituto Laboral de la CAM, Exp. PAM 104/02, y laudo 4-4-2003, Instituto Laboral dela
CAM, Exp. PAM 120/03.

% Laudo 17-2-2003, SIMA (BOE 3-4).
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suponer unavia de enraizamiento de tales mecanismos en la negociacion colectivay de nor-
malizacion de esta peculiar férmula de solucion de conflictos laborales, ya que las eventua-
les discrepancias se canalizarian a través de esos especificos mecanismos.

2.2. Arbitrajes dictados en derecho: la aplicacion de unas categoriasy técnicas juridi-
cas consolidadas

Ladistincion sobre el tipo de arbitraje por €l que optan las partes en conflicto, a saber en
derecho o en equidad, tiene un enorme calado, pues conoce multiples implicacionesy, como
sefidla algln laudo, afecta al alcance de la motivacion que acompafia a su resoluciént.
Ciertamente, reiterados laudos se hacen eco de las severas criticas que un destacado sector
doctrinal efecttia a tal dicotomia, evidenciando la relatividad de sus contornos y la dificul-
tad de efectuar un corte limpio entre ambas modalidades. Pero, con todo, se considera, en
sintesisy de manerareiterada, que ladiferencia basica entre ellos reside en que “mientras €l
primero encierraun juicio en Derecho, €l fallo del segundo se sustentaen leal saber y enten-
der ddl arbitro”, por lo que los arbitros cuentan con un amplio margen de discrecionalidad
en la decisién cuyo limite infranqueable lo constituiria la arbitrariedad™.

Los arbitrajes en derecho son €l tipo de laudos mas frecuentes entre | os analizados, hasta
€l punto de que puede afirmarse que ellos son la mayoriay los de equidad la minoria. Pues
bien, en los primeros, se realiza una aplicacién de estrictos criterios juridicos lo que expli-
cala abundante citay glosa de preceptos legales: del Codigo Civil afin de extraer canones
interpretativos de al cance general —sobre todo, de sus art. 3, 4, 1252, 1258 y 1281—, de una
norma de caracter laboral, sefiadladamente, el ET —en particular, del art. 3 y de los corres-
pondan por razén de la materia objeto del arbitragje, incluyendo, obviamente, algunos de
natural eza reglamentaria— y, como es obligado, de la propia Constitucion. Y, en consecuen-
cia, hay en ellos una nutrida construccién articulada sobre principios y categorias juridicas
y una utilizacion ocasional de aforismos de tal naturaleza.

La norma cuya interpretacion o aplicacion se postula, en el comin de los supuestos, es
una manifestacion de la autonomia colectiva: normalmente, el convenio colectivo de efica-
ciageneral aplicable, pero, también, un acuerdo marco suscrito por los comités de empresa
y ladireccion de éstaalaluz de lainterpretacion del art. 1.2 del ET sobre alcance material
del centro de trabajo™ o un acuerdo de procesos de reordenacion y reorganizacion empresa
rial de un grupo de empresas®. O, eventualmente, un convenio colectivo de naturaleza
extraestatutaria que € arbitro considera, también y con buen criterio, susceptible de inter-
pretacion mediante laudo®.

Al decir de los laudos, €l arbitraje en derecho “significa que la funcién arbitral viene
referidaalasolucion del conflicto planteado desde |a definicion de unas reglas juridicas pre-
existentes cuya aplicacion o correcta aplicacion se discute’. Y, asi, tal arbitrgje ha de ser

2 |_audo de 21-10-1998, Fund. 1°, SIMA (BOE 18-12).

= Entre otros, Laudo 18-3-1999, Instituto Laboral de la CAM, Exp. PAM 7/99, Fund. 3°y laudo 11-10-1999,
Instituto Laboral dela CAM, Exp. PAM 103/1999, Fund. 2°y 20-6-2000, Fund. 1° (BOE 2-8).

* Laudo 24-5-2003, SIMA, Exp. A/5/2003/I.

% Laudo 25-6-2003, SIMA, Exp. A/6/2003/I.

% L audo 24-12-2001, Fund. 1°, Exp. 41/2001/128, SERCLA.

¥ Laudo de 15-6-2003, SIMA, Exp. 327/03, p. 7.
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necesariamente interpretativo del convenio, partiendo de que no existe lagunajuridica de su
redaccion, pues, de lo contrario, habrian acordado un arbitraje en equidad; y ello, pese ala
perplejidad que suscita la regulacion convenciona®. En la misma linea, se precisa que €
arbitraje en derecho no tiene capacidad para entrar en el espacio de los intereses novatorios
de las partes ni de otro tipo de condicionantes gjenos alo puramente interpretativo y aplica-
tivo del convenio en cuestion®, pues el arbitro no tiene ni puede entrar en la correccion de
laférmula de referencia, que es un precepto de un convenio col ectivo®.

Asimismo, €l arbitraje en derecho significa que el arbitro debe zanjar el conflicto inter-
pretativo planteado aplicando a caso estrictamente los criterios de la hermenedtica juridica
sin entrar a valorar la bondad del criterio adoptado en el Convenio y menos alin pretender
resolver e conflicto con animo novatorio; y partiendo de tal premisa, €l laudo efectda una
sdliday rigurosa construccion basada en la combinacién de los diferentes criterios interpre-
tativos, dada la peculiar naturaleza de los convenios colectivos: €l literal, € sistemético, el
teleolégico, el histdrico y la adecuacion alarealidad social del tiempo®. O €l histdrico, la
voluntad de las partes, € literal y e finalista, recordando que a los convenios se les aplican
los canones interpretativos establecidos para los contratosart. 1281 y ss Codigo Civil)2.

En concreto, las técnicas utilizadas para resolver |os conflictos sometidos a arbitraje son,
como se afirma en algun caso “los criterios y canones hermenedticos cominmente acepta-
dos por lacomunidad juridicay alaluz de lajurisprudencia’®. De ahi que, muy a menudo,
se recurra a la interpretacion literal afin de precisar el acance de una clausula de revision
sdlaria que se aparta de las clasicas y que viene a ser una escala movil*. O alainterpreta
cién sistematica de los articulos del convenio colectivo para extraer determinada conclusion
juridica sobre lainexistencia en aquél de unareglageneral de descanso semanal en sdbados
y domingos®. O bien alainterpretacion conjunta de ciertos preceptos del convenio parafun-
damentar la decision arbitral, ya que ellos establecen una gran flexibilidad en materia de
tiempo de trabajo que puede trasladarse a la cuestion controvertida®.

Igualmente, es usual e recurso alas pautas fijadas por |os Tribunales, muy en particular
por e Tribunal Supremo, por gemplo, en materia de tiempo de trabajo, de convenios apli-
cables a los grupos de empresa®, de constitucion de la comision negociadora de un conve-
nio colectivo®, de la condicién més beneficiosa® o del objeto social de una entidad mercan-
til*4; o, en su caso, de los Tribunales Superiores de Justicia, por gemplo, sobre €l alcance de

8 Laudo 13-3-2003, SIMA, Fund. 7° (BOE 26-4).

 Laudo 22-9-1999, Exp. 41/1999/61, Fund. 1°, SERCLA.

» Laudo 24-1-2000, Fund. 3°, SIMA (BOE 24-3).

2 | audo 24-5-1999, SIMA, Fund. 1° (BOE 29-6). Igualmente, con profusién de rigurosos argumentos, laudo 24-
1-2000, Fund. 4°, SIMA (BOE 24-3).

2 |Laudo 31-8-1999, Fund. 3° a5°, SIMA (BOE 1-11).

# Laudo 18-3-1999, Instituto Labora de la CAM, Exp. PAM 7/99, Fund. 3°.

# Laudo 25-10-2000, Fund. 2° a 4°, Ingtituto Laboral de la CAM, Exp. PAM 237/2000.

» Laudo 11-6-99, Fund. 6°, SIMA (BOE 20-7).

» Laudo 22-9-1999, Exp. 41/1999/61, Fund. 4°.

# Laudo 17-5-2000, Fund. 5°, SIMA (BOE 15-9).

% Laudo 24-5-2003, SIMA, Exp. A/5/2003/I, Fund. 3°y 5°.

» Laudo 15-6-2003, SIMA Exp. 327/03, p. 10y ss.

® Laudo 21-3-2002, SIMA (BOE 5-6).

3 Laudo 1-12-2001, Fund. 1°, Exp. 18/2001/33, SERCLA.
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la homogeneidad en las condiciones laborales®. Y, también, como es I6gico, se recurre a
categorias acufiadas por el Tribuna Constitucional en materia de derechos fundamentales y
del principio de no discriminacion®, si bien sdlo excepcionalmente se suscitan conflictos
con resonancia constitucional .

De otro lado, se parte de la eficacia de los convenios colectivos como norma juridica al
margen de los condicionantes presupuestarios 0 administrativos de la Administracion
Publica empleadora'y sin que aquellos queden condicionados a ratificaciones posteriores™.
En oros supuestos, se analiza con detenimiento el precepto del convenio relativo a su ambi-
to funcional y personal paraconcluir que determinados trabajadores estan dentro del mismo,
utilizando encuadrar a centro dentro del mismo una serie de indicios®.

En agin caso singular, el propio arbitro juega con la dicotomia de los arbitrgjes y con
las diferentes consecuencias juridicas y précticas derivadas de la misma: en particular, con
los limites de los dictados en derecho. En concreto, cuando se explicita que al dictarse el
laudo en derecho y no en equidad no se puede fijar unajornada tnicay uniforme paratodos
los trabajadores a tiempo completo, como pretenden las partes, pese a que €llo seria desea-
ble desde la perspectiva sindical y empresarial. El hecho de que tal laudo deba cefiirse ala
interpretacion aplicativa de varios preceptos del convenio colectivo conduce directamente a
un tratamiento diferenciado entre los empleados, segin que disfruten las fiestas a lo largo
del afio de forma acumulada o dispersa®. Y algo parecido sucede, al menos implicitamente,
cuando se afirmaque, en principio, pudiera ser razonable y equitativa unainterpretacion que
no considerara absorbibles determinados complementos salariales, pero el laudo llegaala
solucion contraria a ser un arbitraje en derecho que ha de resolver la discrepancia median-
te la estricta interpretacion juridica de la clausula del convenio colectivo, basada, en este
caso, en su tenor literal®.

En fin, en agln caso concreto, el laudo ha de dictarse en derecho, pero, s hubiera teni-
do que hacerse en equidad, muy posiblemente, al menos en mi opinidn, la solucion sobre €l
fondo del conflicto hubiera podido ser otra. Por ejemplo, cuando aquél aplica una construc-
cién acufiada por la jurisprudencia de modo, a mi entender, excesivamente formalista que
petrifica los resultados electorales en el momento de la constitucién de la comision nego-
ciadora del convenio colectivo, al margen de los cambios gque se producen inmediatamente
después'y, en concreto, de la obtencion de un determinado sindicato de mas del 10 por 100
de audiencia electoral en dicha empresa®.

Por otra parte, algunos compromisos arbitrales no se pronuncian sobre la natural eza del
arbitrgje, esto es, si han de dictarse en derecho o en equidad, por lo que el &rbitro se ve for-
zado a precisarlo. Y, asi, se inclinan por la primera férmula a la vista de la voluntad de las
partes, ya que, después de haber modificado un articulo del convenio colectivo, se solicita
que € arbitragje verse sobre la aplicacion de tal precepto para determinado afio®. O bien se

® Laudo 24-12-2001, Fund. 6°, Exp. 41/2001/128, SERCLA.

® Laudo 17-5-2000, Fund. 11°, SIMA (BOE 15-9).

¥ Laudo 22-6-2001, Exp. 21/2001/19, Fund. 4°, SERCLA.

% Laudo 22-12-2000, Fund. 2° a 5°, Ingtituto Laboral de la CAM, Exp. PAM 274/2000.
% Laudo de 21-10-1998, Fund. 8°, SIMA (BOE 18-12).

¥ Laudo 24-3-1998, Fund. 1°y 5°, PA 4/98, Instituto Laboral dela CAM.

* Laudo de 15-6-2003, SIMA, Exp. 327/03.

* Laudo 21-10-98, Fund. 1°, SIMA (BOE 18-12).
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traen a colacion los antecedentes y se afirma que se trata de un tipico conflicto de interpre-
tacin de unanorma pactada, pues las partes piden un pronunciamiento sobre el sentido cier-
to que ha de atribuirse a determinadas cldusulas convencionales®. Y, en algin caso, se sub-
sana en €l acto de comparecenciatal indefinicion®.

Y, en algun supuesto concreto, las partes no cumplimentan el apartado relativo a “tipo
de conflicto que se somete a arbitraje”, 1o que, segin el &rbitro, fue una decisién conscien-
te de ellas, ya que ambas enfocaban la discrepancia desde diferentes perspectivas y no que-
rian que tal calificacion impidiera el compromiso arbitral: asi, para la representacién de la
empresa, se trataba de un conflicto juridico - os limites legales a lo negociable-y, parala
de los trabajadores, de uno de equidad —en atencidn exclusiva a los parametros de lo nego-
ciado entre las partes—. Al final, €l &rbitro se decanta por la primera opcion, ya que se esta-
ba ante un problema relativo a la interpretacion y aplicacion de los topes retributivos
impuestos por la Ley de Presupuestos de la CCAA a los incrementos acordados en una
empresa publica, pues aquél no puede pronunciarse a margen de la mismay debe atenerse
necesariamente a los imperativos legales®.

En fin, en agun supuesto, ni siquiera el laudo aborda, de forma explicita, €l caracter que
reviste el arbitraje, si bien se deduce claramente su condicién de arbitrgjejuridico de su con-
tenido y de su exquisito y exhaustivo modo de construir y de razonar, caracterizado por la
rigurosa utilizacion de sdlidas categorias dogméticas®.

2.3. Arbitrajes dictados en equidad: los relativamente inciertos perfiles de la equidad
y las aportaciones de los laudos al respecto

La segunda modalidad posible de arbitraje es la de decidir en equidad, si bien ellatiene
el problema de fondo de determinar los relativamente difusos margenes en que aquella ha
de materiaizarse. Ciertamente, desde € punto de vistatedrico, no esta del todo claraladife-
renciacién entre arbitrgjes en derecho y en equidad, como reiterados laudos recuerdan de
modo explicito. Pero, ademas, la formacion de base de |os propios éarbitros, abrumadora
mente juridica, como ya he sefidlado, y, también, la de los asesores de las partes, pesa sobre
la manera de abordar unos conflictos que han de ser resueltos en equidad. En consecuencia,
la equidad es una categoria que hay que recrear y clarificar con €l fin de que pueda utilizar-
se con mayor profusion y nitidez, esto es, sin demasiados equivocos. Y €llo, porque, por
extrafio que parezca, no hay una excesiva cultura de la equidad, pese a tratarse de un con-
cepto que cuenta con una dilatada tradicién histérica.

En efecto, las inercias del Derecho se manifiestan de manera multidireccional, yaque €
paradigma juridico estd muy desarrollado, a diferencia de lo que sucede con €l relativo ala
equidad: asi, es bien sabido que el primero estd muy reglado y tiene un marco de referencia
y unas técnicas interpretativas y aplicativas muy precisas —pese a todas las imperfecciones
gue se quiera—, mientras que e segundo permanece en un incierto limbo que no es facil ubi-
car ni dotar de contenido. Por ello, mientras que el Derecho proporciona, normamente, una
tupida red de seguridad, el alcance material de la equidad esta lleno de incertidumbres,

“ Laudo 31-8-1999, Fund. 1°, SIMA (BOE 1-11).

“ Laudo 24-1-2000, Fund. Jur. 1°, SIMA (BOE 24-3).

“ Laudo 14-2-2001, Fund. 1°, 4°y 5°, Exp. 11/2001/1, SERCLA.
“ Laudo de 17-7-2000, SIMA (BOE 15-9).
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méaxime cuando estamos mas habituados a los canones de la justicia reglada que a los pro-
pios de la justicia material. Es decir, es como s la justicia formal fuese mas facilmente
alcanzable o mas asequible en términos de certeza y de seguridad que lajusticia material.

En consecuencia, los arbitros transitan por laequidad con la cautela que generatener que
asirse de unos conceptos un tanto indeterminados, como expondré a continuacion; y lo
mismo sucede con las partes y sus asesores, que, al menos en ocasiones, expresan unos pre-
juicios a respecto contradictorios con 1o que aguellas han dispuesto en el correspondiente
compromiso arbitral. Curiosamente, es una técnica més incierta y, quiza, mas escurridiza
para muchos juristas acostumbrados a razonar y actuar en derecho.

En el fondo, el problema es que, ante la falta de una definicion clara de qué ha de enten-
derse por equidad, las partes —e, incluso, €l propio arbitro— tienen € riesgo de tender a con-
vertir un laudo solicitado en equidad en uno dictado en derecho, pues, con todo, ello damés
seguridad a tales sujetos y reduce el nivel de aleatoriedad que supone tener que razonar y
decidir en base a unas categorias mucho més imprecisas e inciertas.

Esto es, lo juridico esta muy presente en el inconsciente colectivo de los actores de las
relaciones laborales que tienden, con frecuencia, a dar un formato juridico a algo que debe
de ser un producto de la pura equidad. Esto es, parece que lalarga mano de lajusticia for-
malizada deja su impronta en los arbitrajes que han de dictarse en equidad: de un lado, suce-
de, en ocasiones, con la redaccion del objeto de los compromisos arbitrales que puede dar
lugar a una lectura equivoca o reductora del mismo; de otro, con los razonamientos y plan-
teamientos efectuados por las partes y pos sus asesores en las comparecencias ante los érbi-
tros; asimismo, en la forma de razonar y de construir €l laudo por parte de éstos; y, even-
tualmente, en la tentacion de quién no se sienta satisfecho con el contenido de la decision
arbitral de reclamar judicialmente contrael laudo paraintentar conseguir por estavialo que
no halogrado por ladel procedimiento arbitral, convirtiendo, asi, € laudo en una merains-
tancia. Dicho de otra manera, se quiere, a menos en algunos casos, reconducir hacia esgue-
mas juridicos un arbitragje que se ha solicitado en equidad.

Pues bien, pese a este escenario no del todo claro y alos riesgos de distorsiones, los lau-
dos han ido haciendo luz y 1o han ido consiguiendo a base de aplicar unas categorias recre-
adas de manera muy matizada. Por €llo, en ocasiones, se precisa, con rigor, que, a ser el
arbitraje en equidad, “€l designio de las partes es que sus discrepancias ho se solventen de
conformidad con una estricta aplicacion de sus respectivos compromisos contractual es, exa-
minados seglin las reglas y canones hermeneliticos cominmente aceptados que rigen la
interpretacion de los contratos. Su propdsito es la solucion del conflicto de acuerdo con el
leal saber y entender de los &rbitros designados que cuentan, asi y a menos en una primera
impresion, con un margen més amplio de discrecionalidad en la decision cuyo limite infran-
gueable lo constituye, claro es, la arbitrariedad” .

Y, asi, como ha afirmado algun laudo, un arbitraje de equidad da un mayor margen de
maniobraa arbitro que debe dictar un laudo, pues no lo limitaa ser, sin més, “labocade la
Ley” o de la norma convencional. Con todo, es claro que ello no supone que € laudo no
conozca limites sino que, antes bien, no debe de ser la mera aplicacion a un caso controver-
tido de una o varias normas juridicas®. Y, asimismo, se declara que laresolucion en equidad

“ Laudo 20-6-2000, SIMA, Fund. 1° (BOE 2-8).
“ Laudo 17-2-2003, Fund. 1°, SIMA (BOE 3-4).
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significa que las partes son conscientes de la dificultad de fundamentar la solucion de esta
controversiaen el marco normativo —-egal o convencional— preexistente, por lo que realizan
una especie de delegacion, especificay concreta, de su poder regulador en el arbitro el cua
ha de actuar con su megjor criterio buscando una composicion de los intereses en conflicto”,
si bien la cuestién consiste determinar como se tutelan de forma mas adecuaday equilibra-
da los intereses de ambas partes en este proceso sustitutivo de la negociacion colectiva®.

Y, partiendo de tales premisas, a veces, se dan algunos pasos masy se intenta avanzar por
el frondoso camino de la equidad, realizando determinados laudos una serie de precisiones
que ayudan a definir los pardmetros en los que se mueve este tipo de arbitraje, pues ello actlia
como un condicionante del modo de argumentar y de decidir. Asi, se afirma que, para resol-
ver en equidad, hay que utilizar otras variables o canones de interpretacion que sirvan para
descifrar € supuesto objeto de conflicto y llegar a una solucién razonable y equitativa. Pues
bien, ellos podrian ser, entre otros, la razonabilidad o l6gica de las medidas propuestas, la
ponderacion de los diferentes intereses en juego y la consiguiente modulacion o atenuacion
de los sacrificios 0 contraprestaciones que pueden incluirse como contenido licito de un arbi-
traje de esanaturaleza afin de evitar situaciones desproporcionadas. Se trata, en suma, de dar
una solucion que revista las caracteristicas de adecuada, razonable y ponderada®.

Asimismo, en supuestos concretos, se utiliza el criterio de la suficienciay de larazona-
bilidad, que se traduce, en algin caso, en evitar un coste empresarial excesivo en un entor-
no competitivo que conduce a moderar 10s costes empresariales®. Y el de la mayor objetivi-
dad que puede decantar la solucién arbitral en un determinado sentido, como sucede cuan-
do se utiliza el parametro del mayor rendimiento econémico de la percepcion de la misma
cantidad en dos pagas extraordinarias en vez de en tres®. Y, también, se utilizan pardmetros
como el de la adecuacion®.

Igualmente, se recurre atales parametros cuando el arbitro pone en dudael criterio de la
idoneidad, pues, tras reconocer que no se pueden utilizar corsés excesivamente rigidos para
resolver |a discrepancia—a seleccion de trabajadores destinados a una nueva actividad de la
empresa—, afirma que es razonable acudir a elementos muy diversos para elegir alos traba
jadores masiddéneos para atender |as necesidades de laempresa. Sin embargo, tal valoracion
de idoneidad no la puede efectuar €l arbitro, pues no conoce las caracteristicas de | as perso-
nas afectadas por el conflicto y, por ello, descarta inclinarse por nombres concretos y se
decanta por “criterios objetivos y aparentemente neutros, a pesar de que el resultado mate-
rial pudiera no resultar el mejor de los posibles’s.

Por otra parte, algunos arbitrajes reconocen, de modo expreso, la complejidad de deci-
dir en base a categorias que satisfagan, plenamente, la justicia material y los limites de la
pretendida objetividad. Asi, algunos laudos se hacen eco de la dificultad de dictar un laudo
en equidad sobre determinadas materias, pese a que € arbitro ha podido conocer parte dela
realidad econdmicay productiva de la empresa, esforzandose aquél en ser “absolutamente

“ Laudo 13-3-2003, Fund. Material, SIMA (BOE 26-4).

4 Laudo 17-2-2003, Fund. 1°, SIMA (BOE 3-4).

“ Laudo 30-1-2001, Fund. 4°, SIMA (BOE 14-3).

* Laudo 13-3-2003, Fund. material, SIMA (BOE 26-4).

% En este caso, |a adecuada clasificacion profesional, fallo del Laudo 23-7-1999, Instituto Laboral de la CAM,
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objetivo” y en que sus resoluciones se acerquen |o més posible a este tipo de arbitragje®. La
relativaincertidumbre del &rbitro queda, de este modo, patente y es expresamente reconoci-
da por el mismo.

En estrecha relacidn con lo que se acaba de afirmar, cabe decir que los arbitrgjes dicta-
dos en equidad se prestan a la adopcion de soluciones salomonicas, dada la mayor libertad
de los arbitros para decidir y la posibilidad de establecer peculiares sinalagmas y contra-
prestaciones. En efecto, es frecuente, decidiendo en equidad que el laudo articule una solu-
cién que no dé, de manera absoluta e incondicionada, la razon a una de las partes en litigio
sino que contemple, en su caso, ciertas compensaciones para la parte que ha de soportar
determinadas consecuencias derivadas del fallo. Todo ello para evitar o atenuar que la adop-
cion de determinadas medidas pueda generar unos sacrificios desproporcionados en la otra
parte del conflicto.

Asi, en alguna ocasion, se sostiene que el hecho de que el conflicto haya de ser resuelto
en equidad amplia el escenario en €l que puede —y debe— moverse el érbitro. De lo contra-
rio, €l arbitrgje se reduciria a falar, de manera afirmativa o negativa, sobre una disyuntiva,
en el fondo maniquea, sin posibilidad alguna de incidir en otros aspectos que pueden estar
estrechamente interrelacionados con la pretension empresarial que, sin duda, pueden deri-
varse de la adopcion de una determinada decision arbitral. De ahi que €l laudo efectle, por
un lado, una mera recomendacién a la direccion de la empresa a fin de que contrate como
trabajador de plantilla a alguno de los trabajadores que han prestado, reiteradamente, servi-
cios alaempresa como eventuales. Y ello, en base alarazonabilidad de tal medida, pues se
estéd ante unanecesidad estructural. En suma, se sugiere algo que, en equidad, encuentratoda
su significacion, pues daria cabida a unas factibles contraprestaciones a cargo de la direc-
cion de la empresa®.

Ahorabien, de otro lado, en €l mismo laudo, €l arbitro considera que parece extremada-
mente razonable —e, incluso, justo—, argumentando en pura equidad, que la direccion de la
empresa convierta en fija a una de las trabajadoras eventuales que, de manera regular, des-
empefian los cometidos propios de determinado servicio. Todo €ello, sin poner en cuestion
las facultades empresariales en orden a la contratacion laboral y sin prejuzgar a quién, en
concreto, ha de contratar. Ademas, seria una contrapartida empresarial que ponderaria, de
algin modo, los importantes y beneficiosos efectos derivados del reconocimiento de la jus-
tificacion de los cambios en el sistema de trabajo y libranzas y los perjuicios econdmicos
para los trabajadores motivados por la privacién de ciertos pluses por actividad laboral en
domingos y festivos. En suma, se impone una I6gica de contrapartidas, méxime cuando la
propia autonomia colectiva ha establecido un procedimiento para la contratacion de perso-
nal de plantillaalo largo de lavigencia del convenio que, en parte, afectaa personal even-
tual delaempresa. Enfin, € &rbitro estima que el razonamiento tiene la claridad de un silo-
gismo que ofrece una solucién no sélo razonable y ecudnime sino también justa a una situa-
cién completamente distorsionada™.

En ocasiones, los laudos declaran que no aceptan, plenamente, ni la posicién de una
parte del conflicto ni la de la otra®. Y, en otros casos, €l laudo afirma que si es importante

% Laudo 7-12-2001, Instituto Labora de la CAM, Exp. PAM 271/2001, Fund. 3°.

% Laudo 17-2-2003, Fund. 1°y 2°.1 D/, SIMA (BOE 3-4).

% Laudo 17-2-2003, Fund. 3°. D/, SIMA (BOE 3-4).

% Un claro giemplo en €l laudo 25-3-2002, Instituto Laboral de la CAM, Exp. PAM 104/02, Fund. 4°.
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enfrentarse con el pasado mas o estodavia arreglar las cosas satisfactoriamente parael futu-
ro “sin que la reparacion del pasado lastre indebidamente, condicione en exceso o perjudi-
que en cualquier formalanegociacion y el acuerdo futuro”. Es decir, se quiere mantener un
equilibrio que dé satisfaccion alanecesidad de corregir unasituacion que se considerainjus-
ta, pero que, a su vez, no hipoteque las exigencias de la negociacion posterior®.

En fin, en contados supuestos, se descarta, de modo expreso, una solucién saloménica,
imposible de efectuar por las circunstancias del caso™. O, con un criterio excluyente, se &fir-
ma que €l &bitro debe escoger entre una de las dos formulas propuestas por las partes sin
gue quepa otra alternativa®.

Desde otra perspectiva, los arbitros ponen de relieve, de modo dialéctico, los efectos del
laudo dictado en equidad en contraposicion con los construidos en derecho, en un claro
intento de delimitar las diferencias entre ambos tipos de arbitragje. Y ello es positivo, ya que
las relaciones entre ambas modalidades arbitrales no dejan de ser polémicas. Asi, se reco-
noce, expresamente, que, de haber sido un laudo dictado en derecho no podria haberse
impuesto la renuncia de una facultad legal —la que corresponde a los empresarios sobre
absorcion y compensacion con | as situaciones preexistentes, previstaen € art. 26.5 del ET—;
pero, por €l contrario, a ser un laudo en equidad, cabe admitir tal renuncia, maxime cuan-
do la decision adoptada se acomoda a la voluntad de las partes negociadoras™.

Ahorabien, como agun laudo explicita, “con lainvocacion ala equidad en lafundamen-
tacion del fallo, se busca, a la postre, no tanto un apartamiento del razonamiento juridico
cuanto que éste venga complementado con criterios de justicia aplicada al caso concreto”®.
Precisamente por ello, en algunos casos, 10s arbitrajes en equidad se hacen expreso eco de
problematicas juridicas e, incluso, resuelven las controversias tomando en consideracion las
oportunas soluciones legales o las acufiadas por lajurisprudencia: por g emplo, en cuestiones
quetienen que ver con las exigencias del principio de no discriminacion segiin €l tipo de con-
trato de trabgjo o la concreta categoria profesional respecto del derecho a percibir determi-
nados pluses retributivos™; asimismo, con |os descuentos salariales en caso de huel gaf.

Asimismo, se afirma que, aunque se trate de un conflicto sobre modificaciones sustan-
ciales de las condiciones de trabajo —del sistema de libranzas—, € arbitro que actlia en equi-
dad no tiene que aplicar, estrictamente, las categorias legales —en este caso, las del art. 41
ET— Lo cua no quita que, si se considera oportuno Yy justificado, e laudo pueda traer a
colacion determinadas reglas y pautas establecidas en algun confin del ordenamiento juridi-
co con la finalidad de extraer de ellas algunas conclusiones (por ejemplo, sobre posibles
fraudes de ley en la contratacion temporal o sobre limites ala jornada de trabajo). Pero, en

% | audo de 30-1-2001, Fund. 4° (BOE 14-3) en relacion a acance de laretroactividad del derecho a percibir
ciertos pluses.

 Laudo 7-12-2001, Instituto Laboral de la CAM, Exp. PAM 271/2001, Fund. 4°.

% Laudo 30-10-2002, Instituto Laboral de la CAM, Exp. PAM 344/2002, Fund. 1°.

% Laudo 20-6-2000, Fund. 3°y 5° SIMA (BOE 2-8).

% Laudo 20-6-2000, Fund. 1° (BOE 2-8).

® Es el caso del laudo de 30-1-2001, Fund. 2°y 3° (BOE 14-3), en el que se afirma que, a ser un laudo en equi-
dad, no se vaaprofundizar en tal cuestion. Ahorabien, en tal supuesto, |as partes ya estaban de acuerdo en reco-
nocer €l derecho tales pluses a todos los trabajadores, pero, pese a €llo, el arbitro expresa que, de no estarlo, €l
argumento legal mencionado conduciria con toda probabilidad a mismo resultado.

¢ Laudo 30-10-2002, Instituto Laboral de la CAM, Exp. PAM 344/2002.
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ningun caso, |os preceptos legal es circunscriben, completamente, la actuacion del arbitro, ya
que €ello supondria desnaturalizar la esencia de un arbitraje de equidad®.

Sin embargo, sigue afirmando €l laudo, es claro que la funcion del arbitro que decide en
equidad no es la de juzgar si hay o no causas de ilegalidad en ciertos supuestos de hecho.
No obstante, esta justificado que aquél tome en consideracion determinadas situaciones que
pueden invadir el espacio vedado por la ley para extraer algunas consecuencias. Por €llo,
entiende razonable que el sistema actua ha de sustituirse por otro que, en primer término,
Sea respetuoso con las exigencias del marco legal vigente y, en segundo lugar, que sea ade-
cuado desde la perspectiva de la satisfaccion de las necesidades productivas y, también, que
concilie, de manera equilibrada, esta Ultima variable con |los derechos e intereses de los tra-
bajadores. Pues, de no cumplirse laprimerade las premisas, el sistemaadoptado podria estar
viciado de raiz con la consiguiente vulnerabilidad del mismo, lo que generaria una consis-
tente incertidumbre respecto de su duracion en el tiempo®™.

2.4. Fragilidad de las diferencias entre los ar bitrajes. ambigtiedad de los conflictos de
intereses, arbitrajes mixtos, cambios en la naturaleza del arbitraje solicitado y
problemas de caracterizacion

El andlisis de los laudos evidencia que la mayoria de ellos establece una corresponden-
ciadirecta, aunque, en ocasiones, implicita, entre arbitragjes dictados en derecho y solucién
de conflictos deinterpretacion o aplicacion de normas, legales o convencionales, de un lado,
y arbitrajes en equidad y conflictos de intereses, de otro. Pues bien, tal diferenciacién es (til
y valida, al menos en linea de principios, pero no deja de presentar problemas en su con-
crecion a los supuestos concretos. Y ello, porque tal dicotomia se asienta en una clasifica-
cion discutible: en efecto, hay también algunos equivocos conceptuales en la identificacion
de las categorias propias de los arbitrajes al reproducirse la relatividad terminol gica susci-
tada a propésito de la dicotomia de los conflictos colectivos de caréacter laboral. Como es
bien sabido, tal distincidn flaquea conceptualmente, ya que es innegable que hay intereses,
demasiadas veces cuantificables econdmicamente, detras de los conflictos juridicos sobre
interpretacion y aplicacion de normas. Y 1o mismo sucede con la referencia a la contraposi-
cion entre los conflictos juridicos y econémicos, que se encuentra incidentalmente en algiin
laudo, ya que es obvio que los primeros también pueden —es mas, suelen— tener repercusio-
nes econdmicas, el estudio del contenido de los laudos da buena cuenta de ello.

Y, asimismo, es bien conocida la enorme dificultad de discernir hasta qué punto se esta
ante los denominados conflictos juridicos o de intereses en los supuestos contemplados en
los art. 40, 41, 47 y 51 del ET, en los que, en caso de intervencién judicial, se han de utili-
Zar unos conceptos un tanto indeterminados: asi, por ejemplo, los que se refieren alaracio-
nalidad de la organizacién empresarial o laviabilidad futurade laempresay del empleo, es
decir, a parametros y valores mas cercanos alas exigencias del mercado en el que actlan las
empresas. Y aquellos son mésinciertosy dificiles de precisar que muchas de |as estrictas -y,
en ocasiones, depuradas— categorias juridicas. De todos modos, no conviene caer en uninge-
nuo maniqueismo, ya que cada vez es mas frecuente que nociones econémicas —a Veces,

% Laudo 17-2-2003, Fund. 1°, SIMA (BOE 3-4).
% Laudo 17-2-2003, Fund. 1°, SIMA (BOE 3-4).
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dificilmente descifrables para un jurista— imbuyan muchas soluciones juridicas y que las
categoriasjuridicas no sean tan lineales ni nitidas como pudiera parecer a primeravista. Sea
como fuere, no hay que olvidar que la aplicacion de los mencionados preceptos legales
puede estar en la base de conflictos que, eventual mente, sean sometidos a arbitrajes.

En suma, estamos ante categorias que, en conjunto, no dejan de ser un tanto imprecisas
cuya indefinicion se proyecta sobre la frontera entre uno y otro tipo de arbitragjes®. Y €llo
hace que la diferencia entre éstos pueda ser, en algunas ocasiones, difusay muy sutil. Tan
es asi que puede sostenerse que, a veces, se estd ante un tipo de situaciones que se mueven
a caballo entre los conflictos juridicos y los de intereses a estar en un terreno intermedio a
unos y otros. Y ello refuerza, ain més, la relatividad de la distincién que nos ocupa, pues
puede hablarse de conflictos mixtos al reunir, solapadamente, caracteres propios de ambos.
Precisamente por ello, al menos en algin caso, |os laudos dictados en derecho y en equidad
se construyen y resuelven con categorias y técnicas relativamente similares.

Otra prueba de la relatividad de las diferencias entre conflictos juridicos y de intereses
viene confirmada por €l hecho de que las partes cuentan con un cierto margen de opcién a
decidir si someten €l conflicto entre ellas a un arbitraje en derecho o a uno en equidad. No
obstante, a decir de algunos laudos viene a haber arbitraes que, ontol 6gicamente, deben de
ser resueltos conforme a una u otra modalidad arbitral, sin que, en consecuencia, la libertad
de las partes a respecto sea absoluta. Pero, con todo, 10s contornos no dejan de ser difusos
en muchos casos en los que no hay una predeterminacién absolutay objetiva.

En efecto, en primer lugar, ladecision de las partes, expresada en el compromiso arbitral
suscrito por ellas, de solicitar un arbitraje en derecho y en equidad puede constituir una expre-
sion de la existencia de unos contornos difusos entre las dos modalidades antes analizadas y
de unaciertadosis deindefinicion entre ellas. En efecto, en algin supuesto concreto, se com-
binan las dos modalidades antes expuestas y |as partes declaran, de modo expreso, que pro-
ponen un arbitraje en derecho y en equidad, aunque € &rbitro no deja de reconocer la difi-
cultad de encgjar ciertas pretensiones en unay otra categoria®. Ahora bien, en unos casos, se
precisa qué cuestiones han de resolverse en derecho y en equidad y los arbitros fallan, corre-
lativamente, en base a consideraciones juridicas y a apreciaciones equitativas”.

Sin embargo, en otros, no se especifican las discrepancias sometidas a cada tipo de arbi-
traje, lo que da mucha mayor libertad al arbitro a la hora de razonar y de decidir sobre el
fondo de ladivergencia. Asi, cuando, en el convenio arbitral se propone, de manera conjun-
ta, un arbitraje en derecho y en equidad y el arbitro se hace eco del dificil encaje de ladis-
crepancia como conflicto juridico o de aplicacion de un precepto del convenio colectivo, ya
gue, a negociarlo, las partes decidieron aplazar lo que era un conflicto de intereses. Pues
bien, a no haberse resuelto entonces tal cuestion, necesariamente ésta conserva en gran
medida su primitiva naturaleza a que debe de corresponder una solucion de equidad; se

% En lamismalinea, si bien referido a un acuerdo alcanzado en conciliacién, el laudo 21-10-1998, fund. 3° (BOE
18-12), no es preciso sujetarse alas categorias abstractas —a veces, excesivamente reductivas— de antinomia entre
lo novatorio y lo meramente aplicativo, siendo o més razonable presumir que dicho pacto se haya situado en un
espacio ambivalente.

% Laudo 4-4-2003, Instituto Laboral de la CAM, Exp. PAM 120/03, Fund. 4°.

 Laudo 23-7-1999, Instituto Laboral de la CAM, Exp. PAM 75/99, Fund. 1°, en concreto, en Derecho sobre si el
personal se encontraba bien encuadrado en el Nomenclator de la antigua Ordenanza del sector y en equidad sobre
¢l nivel y categoria profesional en que ha de ser encuadrado el personal afectado por el conflicto.
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trata, en suma, de una controversia en la que elementos de conflicto juridico se entrecruzan
con elementos de conflicto de intereses, por |o que se debe buscar la solucién que favorez-
calamayor reciprocidad de intereses a que serefiere e art. 1289 del Cadigo Civil®,

Y, en segundo término, la existencia de una frégil linea divisoria entre ambos tipos de
arbitrajes, esto es, entre los dictados en derecho y en equidad se manifiesta en algunos
supuestos en los que €l arbitro, alaluz del concreto contexto del conflicto y de las peticio-
nes de las partes, decide alterar la modalidad del arbitraje en la que ha de moverse y con-
vertir uno solicitado en derecho en uno que ha de dictarse en equidad o viceversa. Ello tiene
gue ver con los perfiles nebul osos de los confines entre uno y otro y, a veces, con la posible
falta de rigor en los planteamientos efectuados por las partes que suscribieron el compro-
miso arbitral. Asi, hay, en primer lugar, casos de conversion de un arbitraje en derecho en
uno dictado en equidad, habida cuenta del tipo de circunstancias concurrentes relativas al
fondo del litigio que tenian que ver con una cuestion no resuelta a negociar € convenio
colectivo y dejada, deliberadamente, para un momento posterior®.

Y, en segundo término, hay casos en que se produce € canje de un arbitraje de equidad
por uno a dictar en derecho, en un supuesto en el que las partes solicitan lo primero, pero
los &rbitros consideran que se trata de lo segundo, dado que hay una falta de corresponden-
ciaentrelanaturaleza del conflicto, que es exquisitamente juridico —pues se discute lainter-
pretacion y aplicacion del convenio, en e que, ademas, pueden estar afectados derechosirre-
nunciables de los trabajadores—, y el modo de resolucion que del mismo se requiere por las
partes, que es el propio de los conflictos de intereses®. Y ello, pese a que haya intervenido
en el procedimiento arbitral un experto, dato que, a decir del propio laudo, seinscribe en la
I6gica de la prueba pericial, debiendo € érbitro aplicar las reglas de origen convencional ™.

Detodos modos, ami juicio, €l problema que se plantea aqui es hasta qué punto los arbi-
tros tienen capacidad para modificar la modalidad del arbitraje solicitado por las partes.
Dicho en otras palabras, si ellos no quedan vinculados por 1o acordado por las partes que
suscriben el compromiso arbitral. Ciertamente, se podia mantener un criterio riguroso a
favor de la estricta congruencia entre lo pedido y lo efectuado por los arbitros. No obstante,
conviene tener en cuenta que éstos han de contar con un margen de maniobra a la hora de
rectificar posiblesirregularidades cometidas por las partes en la concrecion del tipo de arbi-
trgje; de lo contrario, podria suceder que hubiera una manifiesta contradiccién entre ambas
variables, siendo précticamente imposible que los arbitros decidieran, con rigor, de acuerdo
con la premisa impuesta por las partes. De ahi que es razonable que puedan alterar los tér-
minos del arbitraje, sin que ello suponga extralimitacion de los mismos sino la blsqueda del
tipo de arbitraje mas adecuado para resolver la discrepancia que se les ha sometido a deci-

% L audo 25-3-2002, Instituto Laboral de la CAM, Exp. PAM 104/02, Fund. 2° y laudo 4-4-2003, Instituto
Laboral dela CAM, Exp. PAM 120/03, Fund. 4°, que estan interrelacionados entre si a ser dos secuencias de
un mismo conflicto relacionado con el establecimiento de criterios para la determinacion y ponderacion de
objetivos dentro de un sistema de incentivos a la produccion. De todas formas, en el primero de tales laudos, en
el convenio arbitral no se precisaba el caréacter del arbitraje, pero si en cambio en el actade lareunion en laque
aceptan someterse a dicho procedimiento; pese a ello, el arbitro estima que se trata de un arbitraje en el que
hay elementos juridicosy de equidad.

% Asi, en laudo 25-3-2002, Instituto Laboral de la CAM, Exp. PAM 104/02, Fund. 2°.

™ Laudo 18-3-1999, Instituto Laboral de la CAM, Exp. PAM 7/1999, Fund. 3°y laudo 11-10-1999, Instituto
Labora dela CAM, Exp. PAM 103/1999, Fund. 2°.

™ Laudo 11-10-1999, Fund. 2°, Instituto Laboral de la CAM, Exp. PAM 103/1999.
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sion; salvo, claro es, que los arbitrosincurran en arbitrariedad, en cuyo caso las partes podri-
an reclamar judicialmente por tal motivo.

Y, precisamente por ello, el cambio producido ha de ser, en todo caso, objeto de razona
miento y motivacion en el laudo a suponer una correccion de algo pretendido, en principio,
por las partes. En suma, excepto en supuestos no justificados, tal ateracion no seria una pauta
novatoria, que requiera una expresa aprobacion de las partes, sino la adecuacion o busqueda
de congruencia, por parte del &rbitro, con unos parametros mas acordes con la natura eza del
concreto conflicto que enfrenta a las partes y con la peticidn efectuada por las mismas.

Por dltimo, cabe sefidar que algunos laudos se refieren, de manera expresa, a que se esta
ante un “arbitraje de intereses’ en un supuesto de conflicto sobre incremento salarial de cada
trabajador. No obstante, entiendo que no es un nuevo tipo de laudo, ya que, aungue éste no
lo precise, parece estarse ante un arbitragje dictado en equidad sobre un conflicto de caracter
econdémico en el que se solicitaa &rbitro unareglanovatoria, partiendo de los acuerdos pre-
vios alcanzados por las partes sobre cuestiones retributivas. E idéntica calificacion de “arbi-
trgje deintereses’ dael mismo arbitro, si bien, en este supuesto, el laudo reconoce que razo-
na " desde un punto de vista de equidad” al tratarse de un conflicto de intereses relativo ala
seleccion de trabajadores para una nueva actividad productiva de la empresa™.

En fin, en algiin caso, no se especifica, de manera expresa, €l caracter del arbitraje, pero
se hace mencidn a que se trata de un conflicto de intereses, debiendo el &rbitro pronunciar-
se sobre s se han producido o no ciertas mejoras que condicionan € ndmero de trabajado-
res a emplear en determinada seccidn, 1o que induce a pensar que aquél actta en equidad™.

3. RELACION DE LOS ARBITRAJES CON LA NEGOCIACION COLECTIVA,
DETERMINACION DEL OBJETO DE LOSMISMOSY CONTENIDO DE LOS
LAUDOS

3.1. La estrecha interdependencia entre ar bitrajes y autonomia colectiva: la clara pri-
macia de ésta sobre aquella

Larelacion entre la autonomia colectivay € arbitrge —y, también, de los restantes meca-
nismos de solucién extrgjudicial o auténoma de conflictos laborales— ha de ser, necesaria-
mente, estrechay fluida: para empezar, hay que recordar que el origen de todos estos procedi-
mientos estd, precisamente, en la suscripcion de acuerdos interconfederales entre los interlo-
cutores sociales de diferentes ambitos territoriaes. Por ello, partiendo de tal premisa, seimpo-
ne que e desarrollo de los mismos tenga que ser congruente con € respeto alas exigencias de
la mencionada autonomia. Lo contrario seria, claramente, una contradiccion in terminis.

Ademas, la conexion entre ambas variables ha de ser necesariamente diaéctica. De no
ser de ese modo, se produciria la paradoja de que un concreto procedimiento que es una
manifestacion de la autonomia colectiva, al fundamentarse en un acuerdo voluntario suscri-
to entre las dos partes enfrentadas por un conflicto —esto es, en un compromiso arbitral— se

7 Laudo 10-12-99, Exp. 11/1999/71, Antec. 3° SERCLA.
? Laudo 17-5-2000, Exp. 11/2000/52, Antec. 1°y Fund 6° SERCLA.
™ Laudo 24-3-1999, Antec. y Fund 5°, Instituto Laboral de la CAM, Exp. PAM 16/99.
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desentienda de los postulados que estan en la base del mismo y de uno de los objetivos alos
gue debe de atender, que no es otro que la de robustecer € acance de la solucion auténoma
de los conflictos.

En efecto, la autonomia colectiva subyace e impregna todo el procedimiento arbitral,
como lo evidencia, entre otros elementos, € hecho de que pertenezcan alalibre decision de
las partes, entre otras, l0s siguientes extremos. uno, la decisiéon de someter 0 no determina-
do conflicto a un arbitraje; dos, la delimitacién de las cuestiones sometidas a mismo; tres,
laopcion relativaas € laudo ha de dictarse en derecho o de equidad, si bien ella se puede
ver condicionada, como hemos visto, por la naturalezay €l tipo de conflicto de que setrate;
cuatro, la posible ampliacion del plazo acordado, en su caso, por las partes para dictar €l
laudo depende de la voluntad conjunta de ambas partes, aunque €l arbitro puede adoptar la
iniciativa a respecto; quinto, la posibilidad de alcanzar un acuerdo, parcial o total, que pro-
voca unos efectos determinantes en el alcance material del laudo arbitral e, incluso puede
suponer e archivo del procedimiento.

En sexto lugar, € protagonismo de la autonomia colectiva es evidente en relacion a
nombramiento del &rbitro: en efecto, son las propias partes enfrentadas en el conflicto quie-
nes nombran, directamente, al &rbitro o arbitros. No obstante, se encuentran algunos casos
aislados en los que aguellas delegan tal facultad, de manera expresa, en el correspondiente
Servicio de Mediacion y Arbitraje o Instituto Laboral™, pero es claro que es una opcion que
no contradice la premisa anteriormente sentada de la primacia de las partes a respecto. Y,
de modo mayoritario, éstas prefieren que sea un solo &rbitro € que dirimael conflicto, pero
pueden decidir que sean tres érbitros quienes |o hagan, encontrandose, entre los laudos ana-
lizados, varios supuestos de actuacion colegiada. Y, en ocasiones, se explicita que dos de los
arbitros han sido nombrados por cada una de las partes del procedimiento y el tercero de
comun acuerdo™. Y, en séptimo lugar, la relativa disponibilidad cara a la eventua publica-
cion del laudo, como veremos al final de este trabgjo.

Pues bien, si se parte de todos los presupuestos anteriormente descritos, no es de extra-
fiar que el planteamiento general que aflora en la totalidad de los laudos analizados es que
el procedimiento arbitral ha de ser plenamente respetuoso con la autonomia colectiva. Es
maés, puede hablarse, como comun denominador, de un exquisito respeto hacia la dindmica
propiade lanegociacién colectiva. De ahi que, en primer lugar, loslaudos muestren un espe-
cial esmero en acatar los estrictos margenes dejados a ellos por el compromiso arbitral,
como se pondra de relieve en € epigrafe siguiente. En segundo término, hay unanimidad a
la hora de considerar que han de incorporarse los posibles acuerdos que, en su caso, |las par-
tes vayan alcanzando alo largo del procedimiento arbitral, bien se trate de consensos logra-
dos, paralelamente, a margen del mismo o bien de pactos obtenidos en el curso delas actua-
ciones arbitrales, por gjemplo, en una comparecencia; a ello dedicaré una especia atencién
maés adelante. Y, en tercer lugar, el laudo puede servir, en muchas ocasiones, como una espe-
cie de instrumento para favorecer una negociacion futura entre las partes sobre cuestiones
relacionadas directa o indirectamente con el objeto del laudo; y, ademés, a menos en oca-
siones, el arbitraje puede suponer el desbloqueo de una situacién que estaba paralizando un
proceso negociador de mayor calado o, quiza, puede ser el germen de un impulso a des-

> Un gjemplo de esta segunda posibilidad, entre otros, en laudo 24-5-1999 (BOE 29-6) y laudo 13-3-2003 (BOE
26-4).
™ Laudo 31-8-1999, SIMA, Antec. 3° (BOE 1-11).
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arrollo de la autonomia col ectiva dentro de un planteamiento de acuerdos en cascada —o, a
menos, concatenados entre si— que podria inscribirse dentro de los postulados de la nego-
ciacion permanente.

En efecto, el andlisisdel contenido de los laudos evidencia que la relacion entre autono-
mia colectivay procedimiento arbitral estan patente que, en alguna ocasion, se explicitaen
algun laudo laidea de la concesion a érbitro de facultades reguladoras transferidas a aquél
por las partes negociadoras, esto es, la delegacion de los titulares de la capacidad regulado-
ra en un supuesto de arbitraje en equidad™.

Por otra parte, el impacto de la autonomia colectiva sobre €l procedimiento arbitral se
pone de relieve en la relativa frecuencia de acuerdos parciales en el propio procedimiento
arbitral sobre las cuestiones objeto del conflicto sometido a arbitragje. Es mas, en ocasiones,
el laudo degjatrasucir que el propio arbitro ha actuado, de hecho, como un peculiar media-
dor que ha favorecido la obtencion de ciertos pactos entre las partes que, si bien no han
hecho innecesaria la decisién arbitral, @ menos han acortado la proyeccién materia de la
misma. Y, asi, es claro que tales consensos minimizan el alcance de |los desacuerdos y, con-
siguientemente, reducen el objeto material de laudo. Esto es, la primacia de la autonomia
colectiva hace que se ensanche el espacio ocupado por ella a expensas del que corresponde
al arbitrge. Y esclaro que tal canje es positivo, pues los procedimientos de solucion extra-
judicial de conflictoslaborales—y, entre ellos, e arbitraje—han de estar a servicio delaauto-
nomia colectivay no al revés.

Asi, en algun caso, el &bitro deja constancia expresa de su voluntad de promover un
acuerdo entre las partes vista la complejidad real del conflicto sometido a arbitraje para
garantizar un cambio productivo no traumético y el respeto alos derechos de | os trabajado-
res afectados. Y, atal fin, aguél hace un preciso recuento de los puntos de coincidencia entre
las partes alcanzados alo largo del procedimiento arbitral y los de discrepancia sobre los que
ha de decidir el laudo™. O se reconoce que en la comparecencia ante €l &rbitro no se alcan-
z6 un acuerdo™. Y, a veces, € éarbitro reconoce, expresamente, que, fracasados los intentos
de mediacion, las partes, o una de éllas, han flexibilizado su postura alo largo del procedi-
miento arbitral®.

En otros supuesto, los laudos afirman que se han acanzado determinados “ compromisos
de método” que consisten en la aceptacion de los acuerdos alcanzados en |as fases previas a
arbitrgje, apreciandose aproximaciones respecto de las posiciones iniciales; por ello, € arbi-
tro declara, expresamente, que se trata de un arbitraje singular en cuanto a la capacidad reso-
lutoria del mismo, pues las partes han ido acotando en gran medida sus elementos de discre-
pancia por lavia de acuerdos parcia es obtenidos antes y alo largo del procedimiento arbitral
y €lo vincula a &rbitro®. Y, en un supuesto similar, e mismo arbitro reconoce que “ha de
moverse en e estrecho margen de discrepancia manifestado entre las partes, no pudiendo
aportar solucion diversaalli donde concurre una coincidencia de posiciones entre |as partes’ ®.

" Laudo 13-3-2003, Naturaleza y objeto, SIMA (BOE 26-4).

" Laudo 24-3-1999, Fund. 6°y 7°, Instituto Laboral de la CAM, Exp. PAM 16/99.

™ Laudo 30-10-2002, Antec. 6°, Instituto Laboral de la CAM, Exp. PAM 344/2002.
® | audo 25-10-2000, Antec. 4°, Instituto Laboral de la CAM, Exp. PAM 237/2000.
& Laudo 10-12-99, Exp. 11/1999/71, Ant. 5° SERCLA.

% Laudo 17-5-2000, Exp. 11/2000/52, Antec. 1° SERCLA.
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En algun caso, el compromiso arbitral deja bien clarala preponderancia de la autonomia
colectiva respecto del laudo. Asi, cuando se especifica que ha de establecerse la regulacién
de futuro de determinados pluses salariales “para el caso de que las partes no lleguen a un
acuerdo en la negociacion aredlizar. De llegarse a un acuerdo, los términos del mismo se
recogeran en e laudo arbitral” y, de no ser asi, €l &rbitro decidira en equidad. Y, consi-
guientemente, éste decide a través de unaresolucion arbitral conceder un plazo para que las
partes de buena fe con vistas a la consecucion de un acuerdo sobre la futura regulacion de
los pluses objeto de la discordia. Y, dado que las partes no lograron el consenso sobre los
mismos, €l arbitro resuelve los puntos del litigio®.

Por otra parte, el mismo laudo se pronuncia sobre determinado extremo sometido a
veredicto arbitral, si bien éste ocupa, deliberadamente y con buen criterio, un lugar subor-
dinado al posible pacto entre las partes, que es, en todo caso, prevalente. Es decir, la dispo-
sicién arbitral tendria, asi, una relacion de supletoriedad respecto del deseable acuerdo a
alcanzar por las partes. En efecto, respecto de algin punto concreto de los que constituyen
€l objeto del arbitragje —€l relativo a la revision de la cuantia de tales pluses saariades—, €l
laudo afirma que “lo mas adecuado es que la revision sea acordada por las partes en €l pro-
ceso de negociacion que las partes van a comenzar de inmediato con vistas a homogenei zar
las condiciones de trabajo”. Sin embargo, se incorpora una regulacion supletoria para no
perjudicar alos trabajadores en € caso de que no hubiera acuerdo®™.

En contadas ocasiones, € arbitraje se esfuma por el hecho de que las partes alcanzan, a
lolargo del procedimiento arbitral, un acuerdo que hace que se tengan que sobreseer o archi-
var las actuaciones. En tales supuestos, |a autonomia colectiva consigue hacer innecesario €l
recurso a arbitrgje, lo que evidencia que la clave estd en aquellay que ésta no es més que
un instrumento a servicio de la misma.

Y, por ultimo, cabe decir, como contrapunto de todo lo anteriormente afirmado, que los
acuerdos de caracter individual acanzados con algunos de los trabajadores o, incluso, con
todos los afectados por el conflicto alo largo del procedimiento arbitral no impiden que el
arbitro se pronuncie sobre un tema de indudable naturaleza colectiva —€l sistema global de
organizacion de trabajo y descanso de determinados colectivos— que habia sido sometido,
con anterioridad, a su consideracion. Ademas, tal préctica merece, a juicio del arbitro, una
firme censura del comportamiento empresarial, ya que se ha pretendido orillar la actuacion
del comitéy, subsidiariamente, ladel propio procedimiento arbitral. Al no haberlo hecho asi,
ladireccion dela empresa ha arrinconado € obligado juego de la autonomia colectivay, por
via subsidiaria, €l respeto a procedimiento arbitral en curso. Cuestion distinta seria que se
hubiera a canzado un acuerdo con €l comité de empresa durante la tramitacion del procedi-
miento arbitral, pues, en tal caso, prevaleceriala autonomia colectiva sobre €l posterior cri-
terio del arbitro a no tener ya sentido que éste dirimiera sobre una materia resuelta por los
sujetos colectivos®.

& Laudo de 30-1-2001, Antecedentes de hecho, 3°, y Fund. 5°, SIMA (BOE 14-3).
# |dem, Fund. 9°; y lo mismo sucede en relacion alas garantias personales (Fund. 69).
& Laudo 17-2-2003, Fund. 2°.1 D/, SIMA (BOE 3-4).
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3.2. El especial esmero en la delimitacién precisa del objeto de los arbitrajes

El andlisis de los laudos degja fuera de toda duda € especial interés de las partes -y, por
descontado, del arbitro— de precisar con la mayor exactitud posible los méargenes del proce-
dimiento arbitral afin de delimitar los perfiles de la concreta controversia que ha de ser obje-
to de arbitragje. Y €llo es16gico dado que tal celo guarda una relacion directa con € intento
de evitar los riesgos de extralimitacion arbitral con la posibilidad de impugnacion judicial por
tal motivo y la consiguiente —y eventual— anulacion del laudo. Esto es, los arbitros tratan, en
lamedidade lo posible, de blindar, valgala expresion, los laudos y de no proporcionar moti-
vos para una ulterior anulacion judicial de los mismos. La consecucién detal proposito supo-
ne una manera de fortalecer no sdlo una concreta actuacion arbitral sino, en el fondo, el sis-
tema mismo de solucion auténoma de conflictos laborales, impidiendo la vulnerabilidad que
supone ofrecer un flanco de impugnacion por haberse incurrido en un “ultravires'.

El punto de partida es claro: a saber, la soberania de las partes enfrentadas en un con-
flicto ala hora de establecer la concreta materia sobre la que ha de fallar € arbitro. De ahi
que pueda afirmarse que hay un incuestionable espacio de decision de aquellos sujetos que
es previo y condicionante absoluto de los margenes atribuidos por ellos a la actuacion del
mencionado arbitro. En otras palabras, las partes que han suscrito € convenio arbitral acuer-
dan ceder sus desacuerdos a un tercero —o, Si se quiere, externalizan su conflicto para que
éste lo dirima—, habida cuenta de la incapacidad de agquellas para resolverlos por si mismas.
Sin embargo, las reiteradas partes son extremadamente celosas de los dominios colindantes
aladiscrepanciay, por €ello, acotan, con lamayor precision posible, 1os términos de misma,
siendo factible el recurso alos tribunales si los arbitros no respetan tales lindes.

El andlisis de los laudos confirma las anteriores reflexiones. Asi, cuando se sostiene que
las partes tienen a su disposicion la capacidad de definir |as cuestiones precisas sometidas
al arbitraje® y delimitar los contornos o perfiles de la discrepancia®” o, como se dice en algin
caso, con claro mimetismo con el proceso laboral, “ el objeto delalitis’®. Por ello, se detec-
taun especia esmero en fijar sin incertidumbre las lindes materia es de la controversia para
marcar de modo reflejo las funciones propias del arbitro®.

De ahi que los laudos declaren, de modo expreso, la necesidad de observar una estricta
correspondencia entre el compromiso arbitral y el objeto del procedimiento arbitral®. Y ello,
porque agquellos no se sustraen a los imperativos derivados del respeto a principio de con-
gruencia con las pretensiones instadas por las partes™. Es mas, en algln caso, se afirma—con
evidentes resonancias de categorias procesalistas— que, en aplicacion del principio de “con-
gruencia procesal” €l arbitro no puede aplicar un criterio interpretativo que desemboque en
lafijacion de unajornada anual superior ala postulada por la representacion empresarial ni
inferior alalegada por la de los trabajadores™.

& Laudo 4-4-2003, Instituto Laboral de la CAM, Exp. PAM 120/03, Fund. 4°y 5°.

 Laudo 25-3-2002, Instituto Laboral de la CAM, Exp. PAM 104/02, Fund. 4°.

| audo 24-12-2001, Delimitacion del ambito de conflicto, 11, Exp. 41/2001/128, SERCLA.
® Laudo 11-6-99, Fund. 1° SIMA (BOE 20-7).

% Laudo 3-11-2000, Fund. 1°, Instituto Laboral dela CAM, Exp. PAM 236/2000.

 Laudo 3-11-2000, Fund. 6°, Instituto Laboral dela CAM, Exp. PAM 236/2000.

% Laudo de 21-10-1998, Fund. 7°, SIMA (BOE 18-12).
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En efecto, ladelimitacion claray precisadel objeto delaresolucion arbitral significaque
las partes transfieren “facultades reguladoras’ al érbitro —se trata de un arbitragje dictado en
equidad—, reduciendo su ambito material de actuacién al encargo especifico efectuado por
dichas partes, que ha de cefiirse estrictamente a la del egacion efectuada, so pena de incurrir
en un grave vicio material, como sefidla el art. 91 del ET; tales facultades se relacionan con
lanaturaleza juridica del laudo™.

Sin embargo, en ocasiones, se produce una indeterminacion, mayor o menor, en el obje-
to del arbitragje, ya que las partes incluyen en él ciertos compromisos de carécter obligacio-
nal que nada dicen sobre el ambito material de la resolucion arbitral y que, reamente, tie-
nen que ver con un acuerdo de fin de huelga con ciertas condiciones y contraprestaciones
mutuas. Ello motiva que el arbitro solicite por escrito una precision del referido objeto y la
posicion de las partes a respecto®, pues carecia de seguridad respecto del contenido del
arbitraje. En tal supuesto, uno de los temas debatidos era el alcance subjetivo del laudo,
puesto que, seguin cada una de |as partes, coincidia o no con €l comprendido dentro del con-
venio que se estaba negociando, inclindndose el laudo por la solucion més restrictiva para
evitar la extralimitacion®™.

Y, en algunos casos, €l objeto de la discrepancia se va aclarando a lo largo del procedi-
miento arbitral a medida que éste avanza y se concreta el acance de las discrepancias. Asi,
como se afirma en algun laudo, €l objeto del arbitraje queda perfectamente delimitado tras
las actuaciones mediadoras y arbitrales®. Por otra parte, para lograr tal objetivo, con fre-
cuencia los laudos se valen de diferentes recursos dialécticos: por gjemplo, efectuar una
delimitacion positivay negativa de las materias que entran dentro de su radio de accidn y de
las que escapan a dl, identificando, en consecuencia, |las cuestiones que caen dentro y las que
guedan fuera del ambito de decision del arbitro. Tal modo de razonar, que se mueve dentro
de las exigencias de la seguridad juridica —ya sea el conflicto juridico o de intereses—, es
muy (til y pedagogico, ya que sitla el laudo dentro de su auténtico perimetro.

Ademés, en muchos casos, tal operacidn es de todo punto indispensable a insertarse la
materia litigiosa dentro de una temética de gran complejidad o en medio de una controver-
sia en la que se entremezclan acuerdos de fondo, logrados antes del inicio del procedimien-
to arbitral o lo largo del mismo, y desacuerdos. Por €ello, se orillan cuestiones accesorias o
gjenas a objeto mismo del conflicto, por muy interrel acionadas que estén con éste. En suma,
el arbitraje ha de centrarse en el conflicto que constituye €l nlcleo de la discrepancia, pues,
como afirma algun laudo, no puede afectar a cuestiones colaterales”. Y ello explica, tam-
bién, que algunos laudos pongan un especial celo en determinar el concreto ambito de apli-
cacion personal del conflicto sobre el que ellos versan®, o del temporal y materia® e, inclu-
so, del territorial, cuando, pese a circunscribirse el conflicto a un determinado centro de tra-

% Laudo 13-3-2003, Naturaleza y objeto, SIMA (BOE 26-4).

# Laudo 7-12-2001, Instituto Laboral de la CAM, Exp. PAM 271/2001, Antec., 2°.

% |dem, Fund. 1°.

% | audo 31-8-1999, Fund. 1°, SIMA (BOE 1-11).

 Laudo 22-6-2001, Fund. 2°, Exp. 21/2001/19, SERCLA.

% Laudo 7-12-2001, Instituto Laboral de la CAM, Exp. PAM 271/2001 y laudo 22-9-1999, Fund. 2°, Exp.
41/1999/61, SERCLA.

% Laudo 24-1-2000, Fund. 1°, SIMA (BOE 24-3).
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bajo de unalocalidad, el &bitro y las partes consideran que aquél tiene una dimension geo-
gréfica potencialmente mayor'®.

En ciertos supuestos, €l propio laudo explicitalos limites de la disposicion arbitral, apli-
cando un principio de estricta congruencia o correspondencia entra la decision arbitral y lo
sometido a arbitrgje. Es obvio que se quiere evitar, como ya se ha expuesto, cualquier posi-
ble extrapolacion del alcance del mismo y, por ende, conjurar los eventuales riesgos de
extralimitacion y de impugnacion judicia del laudo por haber incurrido éste en un supues-
to de “ultravires’.

Ello sucede, por ggemplo, a declarar, de modo expreso, que los derechos de negociacion
colectiva que puedan abrirse en el futuro a un sindicato excluido por €l arbitraje de la comi-
sidn negociadora del convenio no son objeto del laudo™™. E, igualmente, al precisar que éste
no condiciona reestructuraciones futuras en la empresa ni afecta a la cobertura de otras sec-
ciones ni los posibles incrementos de puestos de trabajo en la misma seccién donde se ha
producido el conflicto®

Y, asimismo, cuando se afirma que se resuelve sobre la obligacion de pago o no en rela-
cién a un plan de pensiones, pero no acerca del cuando de su efectivo cumplimiento®. Y,
también, cuando se precisa que no se aborda si otros trabajadores gjenos a arbitraje se
encuentran o no correctamente clasificados profesiona mente como tampoco corresponde a
los arbitros of recer indicaciones o pautas sobre lareforma o actualizacion del contenido fun-
cional del sistema de clasificacion profesional aplicable en la empresa, pese a que mani-
fiesten la obsolescencia del mismo que provoca una microconflictividad al satisfacer 1os
intereses empresariales de polivalencia funcional no pactada™®.

3.3. Lavariedad del contenido de los laudos

El estudio de los arbitragjes analizados evidencia que, desde un punto de vista material,
el contenido de los laudos es polivalente y abarca un amplio elenco de supuestos cuya mera
enumeraci 6n nos permite hacernos unaidea de la variedad tematica de |os mismos. Ademas,
puede afirmarse que, desde tal perspectiva, no hay mucha divergencia entre los resueltos a
través de procedimientos seguidos en el SIMA, en e Instituto Laboral de la Comunidad de
Madrid o en el SERCLA andaluz, ya que la diferencia es, obviamente, més de ambito terri-
torial que de |las concretas materias controvertidas, a salvo, como ya he indicado, de la posi-
bilidad de someter los conflictos individuales en € referido sistema madrilefio. Y, en unosy
otros supuestos, hay arbitrajes cuyo objeto versa sobre conflictos en los que estén implica
das clausulas normativas u obligacionales'®. Ademas, |os arbitrgjes afectan, desde un punto
de vista funcional, bien a sectores, bien a empresas de diferente tamafio y caracteristicas
—grandes, medianas'y pequefias, aunque, en especia alas primeras— o bien agrupos de dllas;
y, también, a empresas publicasy privadas. Y, en algun caso concreto, a personal laboral de
una Administracion Plblica, si bien ello requiere que los Acuerdos y Reglamentos de solu-

0] audo 17-2-2003, Antec. 2°, SIMA (BOE 3-4).

1] audo de 15-6-2003, SIMA, Exp. 327/03, p. 13.

12 | audo 17-5-2000, Fund. 8°, Exp. 11/2000/52, SERCLA.

12| audo 22-6-2001, Fund. 4°, Exp. 21/2001/19, SERCLA.

% Laudo de 18-3-1999, Fund. 8°, Instituto Laboral de laCAM, Exp. PAM 7/1999.
% Un gjemplo de lo segundo, entre otros, laudo 25-6-2003, SIMA, Exp. A/6/2003/I.
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cion extrgjudicia o autdnomade conflictos laborales [o prevean expresamente, o cual suce-
de en los que estan dentro del &mbito de aplicaciéon del SERCLA.

Un estudio del conjunto de los laudos evidencia que el temaestelar, con diferencia, es el
retributivo, seguido, a una cierta distancia del relativo al tiempo de trabajo. Ello demuestra
el contundente peso de lo salarial en las discrepancias que subyacen alos arbitrgjesy el cre-
ciente protagonismo del tiempo de trabajo en la conflictividad laboral suscitada en la din&
micade las relaciones labora es. Muchos de ellos tienen que ver con lainterpretacion o apli-
cacion del convenio colectivo, pero otros son de carécter novatorio. Por ello, podria hablar-
se de una cierta polarizacion en lo salarial, maxime cuando muchos arbitrajes, pese a refe-
rirse a otros aspectos de la relacién de trabajo, tienen una directa o indirecta connotacion
econdmica que también aflora en los laudos de manera expresa: asi, por ejemplo, en mate-
ria de tiempo de trabajo, de clasificacion profesional, de inclusion dentro del ambito de apli-
cacion de determinado convenio colectivo o de prevision social complementaria.

En resumidas cuentas, no puede hacerse una lectura simplista de los laudos, ya que
muchos de ellos plantean multiples cuestiones interrel acionadas entre si. A veces, esla pro-
blemética del empleo la que, asimismo, se ve afectada como consecuencia de un conflicto
que tiene una formulacién en apariencia distinta: por ejemplo, en materia de tiempo de tra-
bgjo. O, incluso, la citada temética del empleo conecta, directamente, con determinados
derechos de los trabajadores a percibir ciertas cantidades por extincién de su contrato. Por
ello, sin perjuicio de reconocer que, en ocasiones, hay otras cuestiones que aparecen en los
laudos de manera mas o menos incidental, las materias objeto de los laudos analizados son
las que, a continuacion, se sintetizan.

a) Salariales.

— Derecho apercibir cierto plus de convenio en relacion alos ingresos brutos mensuales
de laempresay segiin determinada escala prevista en el convenio colectivo'™.

— El reconocimiento del derecho a percibir determinados pluses, de zona controladay de
retén, y laretroactividad de los mismos'”’.

— El carécter absorbible o no del denominado plus funcion'®,

— El derecho de los trabajadores adscritos de modo rotativo al turno de noche o sélo de
gue lo estén de manera continua a que €l plus de nocturnidad se compute a efectos de
las pagas extraordinarias'®.

— O d derecho ala percepcion del plus de nocturnidad cal culado conforme a determina-
doscriteriosy el derecho a abono de unas cantidades no percibidas por tal concepto®™.

— Cdculo del plus de antigliedad sobre salario determinado en médulo mensual o anual*.

— Pago de ciertos pluses en doce mensualidades y abono en dos o en tres pagas extraor-
dinarias*.

% |_audo 18-3-2002, SIMA (BOE 1-5).

7 |audo 30-1-2001, SIMA (BOE 14-3).

6] audo 24-3-1998, PA 4/98, Instituto Laboral dela CAM.

1| audo 24-5-1999, SIMA (BOE 29-6).

10 | audo 3-11-2000, Instituto Laboral dela CAM, Exp. PAM 236/2000.
| audo 22-2-2001, Instituto Labora de la CAM.

2 | audo 13-3-2003, SIMA (BOE 26-4).
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— El establecimiento de criterios para la determinacidn y ponderacion de objetivos den-
tro de un sistema de incentivos a la produccion*®,

— Férmula del descuento salarial por motivo de huelga general*.

— Criterios de aplicacion de los incrementos de |a tabla salarial™®; o aplicacion précticay
concreta del acuerdo alcanzado en una avenencia en procedimiento de conflicto colecti-
VO acadatrabajador®®; o interpretacion de clausuladel convenio sobre revision salarial.

— Incremento de salarios y de productividad —vinculacién o no con € aumento de la
carga de trabajo en una contrata— y del periodo de vigencia del convenio™,

— Ladeterminacion delaformade llevar acabo el incremento del 0,7 % delamasasala-
rial acordado entre las partes de una empresa publica para un afio concreto en relacion
con la Ley de Presupuestos de la Comunidad Auténoma Andaluza; vinculacion del
aumento a la valoracion de puestos de trabajo aln pendiente de aprobar por la comi-
siOn paritaria del convenio™,

b) Tiempo de trabajo.

— Forma de proceder al computo efectivo de la jornada anual de trabajo y nimero de
horas resultantes segin que se acumulen las fiestas o se disfruten de manera dispersa
alolargo del afio'®.

— Derecho de todos | os trabajadores a una determinada jornada anual o exclusiéon de los
gue acumulen los festivos abonables y no recuperables, los cuales realizarian unajor-
nada superior alade los que no efectlen tal opcion'2.

— Exclusidon o no de los supuestos de licencias retribuidas y de suspensién del contrato
de trabgjo del computo de lajornada anual efectivai?.

— Interpretacion de una clausula del convenio sobre jornada mensual y sus efectos sobre
el computo de las horas extraordinarias, en concreto, si la superacion de determinadas
horas a mes tiene 0 no esta consideracion'®.

— Derecho o no, como reglageneral, de los trabajadores a disfrutar con carécter rotativo,
como dias de descanso semanal, de los sdbados y domingos'®.

— Modificacion del régimen de libranzas de los fines de semana y de los dias festivos de
cuatro colectivos de trabagjadores de la empresa y, en concreto, determinacion de s tal
cambio de sistemas de libranza propuesto por ladireccion en base a causas de indol e eco-
némico y organizativo, se encuentra o no justificada, teniendo e conflicto ciertas reper-
cusiones en e empleo y en | as percepciones econdmicas de determinados trabajadores'.

3 |Laudos 25-3-2002, Ingtituto Laboral dela CAM, Exp. PAM 104/02, y laudo 4-4-2003, Instituto Laboral de la
CAM, Exp. PAM 120/03, que son dos secuencias de un mismo conflicto.

24 Laudo 30-10-2002, Ingtituto Laboral dela CAM, Exp. PAM 344/2002.

15 | audo 20-6-2000, SIMA, Fund. 1° (BOE 2-8).

48 | audo 10-12-99, Exp. 11/1999/71 SERCLA.

%7 Laudo 25-10-2000, Instituto Labora de la CAM, Exp. PAM 237/2000.

18 |_audo 7-12-2001, Instituto Laboral dela CAM, Exp. PAM 271/2001.

19 ] audo 14-2-2001, Exp. 11/2001/1, SERCLA.

2] audo 21-10-1998, SIMA (BOE 18-12).

2] audo 24-1-2000, SIMA (BOE 24-3).

22| audo de 17-5-2000, SIMA (BOE 15-9), que esta interrelacionado con el laudo 24-1-2000, SIMA (BOE 24-
3), pues los sindicatos alegan que la empresa incumple este Gltimo.

2| audo 22-9-1999, Exp. 41/1999/61, SERCLA.

24| audo 11-6-99, SIMA (BOE 20-7).

| audo 17-2-2003, SIMA (BOE 3-4).
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¢) Relacionados con el empleo.

— Seleccion de los trabajadores concretamente afectados por el cambio de condiciones
de trabajo, motivado por larealizacion de una nueva actividad productiva en laempre-
s, y los criterios empleados al efecto'.

— Determinacion del nimero de trabajadores que han de ocuparse de determinada sec-
cion siempre que se mejore la productividad'?.

— Concrecion del nimero de trabajadores recolocables —de 1os compromisos de reposi-
cion de plantilla y su distribucion porcentual— tras expedientes de regulacion de
empleo que han afectado a diferentes empresas del grupo*®.

— Homogeneidad o no de las condiciones pactadas en dos centros de trabajo de lamisma
empresa a los efectos de llevar a cabo la externalizacion de la actividad logistica de la
mismay derecho o no de los trabajadores de uno de tales centros a ciertas cantidades
en |os casos de extincion de los contratos de los mismos con indemnizacion, prejubi-
lacion y empleo puente hasta llegar a esta®.

d) Clasificacion profesional.

— Encuadramiento profesional de trabajadores de la empresa en el Nomenclator y sobre
e nivel y categoria profesional correspondiente a dicho personal ™.

— Reclamacion de reclasificacion profesional de ciertos trabajadores ala luz de las fun-
ciones realizadas™.

€) Delimitacion del centro de trabajo.

—Alcance del centro de trabgjo tras escision de una empresa en tres sociedades diferen-
ciadas que desarrollan su actividad en el espacio fisico de un mismo centro, compar-
tiendo determinados servicios pero con separacion de la parte productiva, surgiendo
dudas sobre la licitud de la vinculacién a un Unico convenio, la representacién de los
trabajadores por centro y la movilidad funcional dentro del centro'®.

f) De caracter sindical y relativos a la negociacion colectiva.

— Congtitucién del comité intercentros y composicién del mismo segun los resultados
electorales de todos los centros de trabajo de la empresa, incluidos dos con un conve-
nio colectivo propio, o dejando fuera estos dos centros expresamente excluidos del
ambito de aplicacion del convenio general de la empresa que prevé lafigura del refe-
rido comité,

— Derecho de un sindicato a acceder ala comision negociadora del convenio marco para
un Grupo de empresas cuando aguella se constituy6 antes de la celebracion de elec-
ciones y, con posterioridad, dicho sindicato obtuvo més del 10 por 100 de audiencia
electoral*,

25| audo 17-5-2000, Exp. 11/2000/52, Antec. 1° SERCLA.

27 Laudo 24-3-1999, Ingtituto Laboral dela CAM, Exp. PAM 16/99.

28| audo 25-6-2003, SIMA Exp. A/6/2003/1.

2| audo 24-12-2001, Exp. 41/2001/128, SERCLA.

0 | audo 23-7-1999, Ingtituto Laboral dela CAM, Exp. PAM 75/99.

=1 Laudo de 18-3-1999, Instituto Laboral de la CAM, Exp. PAM 7/1999 y Laudo 11-10-1999, Instituto Laboral
delaCAM, Exp. PAM 103/1999.

2 | audo 24-5-2003, SIMA Exp. A/5/2003/1.

= | audo 31-8-1999, SIMA (BOE 1-11).

| audo 15-6-2003, SIMA, Exp. A/7/2002/1.
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— Determinacion de s ciertos trabajadores de un centro de una Congregacion religiosa
estén o no dentro del &mbito de aplicacion funcional y personal del convenio colecti-
vo de residencias de la tercera edad™.

— Identificacion del convenio colectivo aplicable a una empresa, si € de sector provin-
cia o e de determinada empresa®®.

g) Previsién social complementaria.

— Derecho ala percepcién de un premio de jubilacién establecido en un convenio colec-
tivo anterior y determinacion de si se trata de una condicién mas beneficiosa™.

— Determinacién de la fecha de inicio de los efectos econdmicos de la obligacion del
empleador —un Ayuntamiento— de abonar la cantidad correspondiente al plan de pen-
siones y determinacion de si, en su caso, aquélla se mantiene con posterioridad®,

4. PROCEDIMIENTO: LA FLEXIBILIDAD, VERSATILIDAD Y AGILIDAD DE
LASACTUACIONESARBITRALES

4.1. Las secuencias previas a la iniciacion del procedimiento arbitral

La génesis de los arbitrajes demuestra una gran variedad de férmulas, ya que, de acuer-
do con las reglas previstas en los Acuerdo de solucion extrgjudicial o auténomo de conflic-
tos laborales y en sus Reglamentos de desarrollo, caben diversas posibilidades respecto del
momento o contexto en que se materializa el compromiso arbitral y de los pasos dados con
anterioridad. Sin duda, la concurrencia de ciertas variables que caracterizan a cada conflic-
to es de todo punto determinante, ya que hay situaciones diversas dependiendo, entre otros
factores, de la causay tipo de conflicto y de la naturaleza juridica o de intereses del mismo.

Asi, es muy frecuente que dicho compromiso se formalice en el procedimiento de con-
ciliacion —o del denominado de mediacion-conciliacién— que se lleva a cabo ante el propio
Servicio ante el gque, con posterioridad, se somete el arbitrgje. Es decir, constatado el fraca-
so de la mediacion, las partes deciden iniciar €l procedimiento de arbitraje, convirtiendo en
este Ultimo € fallido expediente de mediacion. Y, al hilo de lo anterior, cabe decir, inciden-
talmente, que seria deseable para favorecer los arbitrajes que, ante la evidencia del fracaso
en el tramite de la mediacion, los mediadores estimularan, en la medida de lo posible, €
sometimiento del conflicto a un arbitraje, aunque, obviamente, la decision pertenece a las
partes del mismo.

Pero, se logre o0 no ese objetivo, lo cierto es que, de darse la continuidad entre ambos
procedimientos, hay una relacion secuencial entre esas dos mecanismos de solucién auto-
noma de solucién de conflictos. Por ello, no sorprende que, en algin supuesto concreto, €l
laudo afirme gque se hace eco de la propuesta de |os mediadores, estableciendo una secuen-
cia correlativa entre ambos procedimientos y fijando unarelacion dialéctica entre ellos, sin
perjuicio, claro es, del superior criterio del arbitro. Sin embargo, en ocasiones, se acude,

5 Laudo 22-12-2000, Ingtituto Laboral de la CAM, Exp. PAM 274/2000.
% | audo 1-12-2001, Exp. 18/2001/33, SERCLA.

7 | audo 21-3-2002, SIMA (BOE 5-6).

= | audo 22-6-2001, Exp. 21/2001/19, SERCLA.
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directamente, a arbitraje, yaque, como es sabido, no es exigible efectuar la mediacion como
premisa para poder solicitar € arbitragje a tratarse, en general, de procedimientos intercam-
biables o alternativos.

Ahora bien, en ocasiones, en los conflictos juridicos, el compromiso arbitral se concre-
tatras un desacuerdo en la comisién paritariadel convenio colectivo, 6rgano cuya interven-
cioén es preceptiva como trdmite anterior a arbitraje en tales conflictos. Y, en alglin caso, la
citada comision decide el sometimiento, primero, a tramite de mediacion extrajudicial —en
la que se acanza un acuerdo parcial—y, luego, aun arbitraje en un punto conflictivo*®. O en
una avenencia lograda en acto de conciliacion judicial con remision a Comision Mixta del
convenio para que ésta interprete una clausula controvertida 'y, si no se alcanzara acuerdo,
sometimiento a un arbitraje; asi, €l acuerdo de avenencia a canzado en sede judicial consti-
tuye el compromiso arbitral*®. Y, en alguna ocasion, hay una dinamica de conflictos en cas-
cada, como cuando hay un laudo anterior, a que siguen determinadas reclamaciones indivi-
duales y denuncias ante la Inspeccién de Trabajo y Seguridad Social*.

En fin, en los supuestos de conflictos de intereses, la dinamica conflictiva previa puede
ser distinta, entre otras cosas porque no se suele exigir laintervencion previa de lacomisién
paritaria del convenio. Pero, con todo, puede haber paralelismos en |as secuencias respecto
de los casos de conflictos juridicos, ya que puede suscribirse el compromiso arbitral en el
acto de conciliacién-mediacién previo a la convocatoria de huelga para conseguir que la
empresa negocie el convenio colectivo, seguido de un conflicto colectivo en el que se pro-
duce avenencia sobre determinados extremos y el acuerdo de acudir a arbitraje en otros*2.
Y, asimismo, € arbitraje puede producirse tras la conciliacion y mediacion previa ala con-
vocatoria de huelga con ocasion de negociacion del convenio colectivo en un contexto de
retirada de sancionesy de restablecimiento dela actividad laboral y de compromiso de nego-
ciacion futura®.

Hay, también, supuestos singulares, como cuando se han alcanzado acuerdos parciaes
en lafase de mediacion —o de conciliacién-mediacion, en el procedimiento establecido en el
SERCLA-y se ha solventado, al menos en parte, €l conflicto; en tal supuesto, €l referido
acuerdo incluye compromisos obligacionales, como desconvocar lahuelga, y otros de carac-
ter econdmico sobre incrementos retributivos, si bien se someten ciertos puntos de discre-
pancia al arbitraje™.

4.2. El desarrollo del procedimiento arbitral: su enorme potencial de flexibilidad, agi-
lidad y versatilidad

A) Principiosy garantias: su fiel reflgo en los laudos; en especia, d vaor de la celeridad.
El respeto a las reglas exigidas, de modo expreso, por |os Reglamentos que desarrollan
los procedimientos de arbitraje se cumplen con creces en la practica en los casos analizados.
Es decir, del estudio de los laudos se deduce que queda sobradamente garantizada la obli-

| audo 21-10-98, SIMA (BOE 18-12).

“ |_audo 3-11-2000, Instituto Laboral dela CAM, Exp. PAM 236/2000.
| audo de 17-5-2000, SIMA (BOE 15-9)

“2 | audo 10-12-99, Exp. 11/1999/71 SERCLA.

3 Laudo 7-12-2001, Ingtituto Laboral dela CAM, Exp. PAM 271/2001.
| audo 14-2-2001, Fund. 1°, 4°y 5°, Exp. 11/2001/1, SERCLA. °
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gacion de que aquellos serijan por 1os principios de gratuidad, celeridad, igualdad y audien-
ciade las partes, contradiccion e imparcialidad y, también, por la motivacion de ladecisiéon
arbitral. Y es claro que, en lamedida en que se cumplan los citados principios -y, también,
el relativo al plazo hébil para emitir el laudo y ala no extralimitacion material—, las posibi-
lidades de una ulterior anulacién del mismo, al menos por incumplimiento de tales requisi-
tos, se ven contundentemente contrarrestadas.

Pues bien, quiza para evidenciar la observancia de tales exigencias, muchos laudos dejan
constancia expresa de que, en el desarrollo del procedimiento arbitral, se han respetado las
garantias generales exigibles al mismo: asi, por jemplo, cuando se afirma que las partes han
formulado las alegaciones que han tenido por convenientes con apoyo en lafundamentacion
juridica oportunay que ha sido dictado dentro del plazo fijado por las partes. Y, también,
se precisa cudles, a veces, son los elementos de conviccidn del arbitro a afirmar que éste
decide ponderando | os diferentes el ementos en juego extraidos de las diferentes a egaciones,
documentos y demas elementos de conviccidn —en concreto, la visita ala empresa—.

Asimismo, la necesidad de motivar los laudos se cumple de un modo més que més que
sobrado en la inmensa mayoria de los analizados. Es mas, 10s razonamientos efectuados por
los &rbitros, en el comun de los supuestos, son rigurosos y, normalmente, extensosy, en oca-
siones, se caracterizan por un cartesianismo real mente encomiabl €. Asi, nos encontramos, en
conjunto, con unas construcciones muy minuciosas y con la utilizacion de categorias, juridi-
cas 0 no, muy depuradas que contribuyen ala seriedad y rigor delos arbitrgjes. En fin, muchos
laudos se recrean en la aplicacion de las oportunas construcciones con unos planteamientos
expansivos, que, quiza, puedan ser excesivos en agin caso, mientras que algunos, pocos,
resuelven, sin duda con criterio y rigor, pero de un modo muy operativo y pragmético®.

En fin, larelacién de los mencionados principios del procedimiento arbitral con los que
presiden el proceso laboral es, en general, evidente. Ahora bien, lo cierto es que una de las
caracteristicas inherentes a éste se ve incrementada, de modo casi exponencial, en los men-
cionados procedimientos: es el caso dela celeridad, como a continuacion expondré. En otros
casos, hay un cierto paralelismo entre |0s principios propios de éstos y el proceso laboral vy,
en algunos de ellos, hay notables divergencias o bien importantes peculiaridades.

En efecto, la celeridad que caracteriza los procedimientos arbitrales alcanza una notable
eficacia calculando el periodo que media entre la suscripcion de los compromisos arbitrales
y las fechas en que se dictan los laudos. Ademés, la concurrencia de tal rasgo es mas apre-
ciable alin s se tiene en cuenta que éstos se equiparan a sentencias firmes a efectos de su
gjecucion judicial, segin prevé la disposicion adicional 72 de la LPL* y que los supuestos
de impugnacién judicial son laexcepcion alaregla, pues, en € comin de los supuestos, no
se produce una reclamacion de tal naturaleza que introduzca un elemento de incertidumbre
y de dilacién respecto del conflicto. Y ello, a margen de los problemas que suscitala ausen-
ciade un plazo legal para que los laudos adquieran firmeza, que desbordan, completamen-
te, las pretensiones de este trabajo.

¥ Laudo 7-12-2001, Antec. 6°, Instituto Laboral dela CAM, Exp. PAM 271/2001.

“ |Laudo 11-10-1999, Antec. 5°, Ingtituto Laboral dela CAM, Exp. PAM 103/1999.

7 Obviamente, quedan fuera de tales valoraciones los arbitrajes en los que ha participado el autor de este trabajo.

“8 Asi, por gjemplo, Laudo 30-10-2002, Instituto Laboral de la CAM, Exp. PAM 344/2002.

“ Como recuerda, con énfasis, el laudo 22-6-2001, Exp. 21/2001/19, Fund. 4°, SERCLA, respecto de la obliga-
cién de laAdministracion Piblica de dar cumplimiento al fallo.



238 RICARDO ESCUDERO RODRIGUEZ

Asimismo, cabe decir que labrevedad de | os plazos establecidos para dictar loslaudos bien
seaen virtud delo acordado por las partes o bien sea, subsidiariamente, por o dispuesto en los
Reglamentos de desarrollo de los sistemas autonomos de solucion de conflictos laborales
aconsgja, en muchos casos, una ampliacion del periodo habil para emitirlo, solicitada, nor-
malmente, por los &bitros y autorizada ambas partes. Realidad que evidencia, de nuevo, la
enorme flexibilidad del procedimiento que nos ocupa. Con todo, puede afirmarse que la cele-
ridad de los procedi mientos es metedrica comparada con |a, pese atodo, mayor lentitud delos
procesos, en especial, S se recurren las sentencias de |os jueces o tribunales de instancia.

Desde otra perspectiva, en la linea de dgjar constancia de la observancia de las reglas
imperativas impuestas a los procedimientos arbitrales, se explicita, en algunos casos, €l res-
peto a las reglas de legitimacion de los sujetos que han instado € procedimiento arbitral,
como cuando se afirma que se da € expreso reconocimiento de la mutua representacion y
de la capacidad para actuar™ o cuando se declaralainequivoca legitimacion a ser todos los
sujetos negociadores por ambas partes 1os que actlian en el procedimiento arbitral, segiin el
art. 20 del Reglamento del ASEC*™. Y, desde el punto de vista de las concretas partes que
intervienen en aquél, las situaciones son muy distintas y dependen del tipo de conflicto de
gue setrate y de lo especificamente previsto para cada supuesto en los Reglamentos de des-
arrollo de los Acuerdos de solucion extrgjudicial o autonoma de conflictos laborales.

Todo ello se relaciona, directamente, con la génesis del arbitraje que requiere, como ya
se hadicho, € expreso acuerdo entre las partes con el fin de someter a un tercero su discre-
pancia. Y, a margen de que lainiciativa pueda ser de una de ellas —como, a veces, explici-
tan los laudos—, ambas son las promotoras del procedimiento arbitral, por 1o que, a menos
desde ese punto de vista, hay paridad en una situacion querida libremente por €llas. Por con-
siguiente, la dialécticaentre unay otra es, necesariamente, distintaala procesa y alosroles
gue en ésta se atribuyen al demandante y al demandado, que, obviamente, no existen en €l
arbitraje.

En todo caso, se dan en éste variadas situaciones, ya que hay unaciertadiversidad en la
conformacién de las partes en un procedimiento arbitral y, también en un sentido mas
amplio, delosintervinientesen é.Y ello recuerda, en e fondo, alo que sucede en €l dmbi-
to del proceso laboral, al menos, en algunos casos y salvando todas las distancias entre éste
y €l referido procedimiento: por g emplo, que tengan presencia en e procedimiento arbitral
todas las partes citadas, que son tres sindicatos, incluido un sindicato minoritario y la direc-
cién de la empresat®2 o que un sindicato actie como promotor y otro en calidad de adheren-
te ala pretension'™. Desde otra vertiente, a veces actlian como partes los sindicatos firman-
tes de un convenio colectivo o un solo sindicato y, en su caso, el comité de empresay, por
otraparte, la representacion de laempresa o empresas implicadas en €l conflicto. Y, a igual
gue puede suceder con el proceso de conflictos colectivos, en ocasiones, las partes son sin-
dicatos enfrentados entre si en un determinado conflicto de interpretacion.

Por Gltimo, incidentalmente, cabe decir que la agilidad y flexibilidad de los procedi-
mientos arbitrales también se manifiesta en la acumulacion de las reclamaciones en un solo

1 | aydo 10-12-99, Exp. 11/1999/71 SERCLA.
| audo de 15-6-2003, SIMA Exp. 327/03, p. 7.
2 |_audo 24-1-2000, SIMA (BOE 24-3).

158 |_audo 11-6-99, SIMA (BOE 20-7).
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expediente con €l fin de conseguir una economia de medios y una simplificacion de las
actuaciones y una mayor seguridad juridica a unificar dos procedimientos en curso de tra-
mitacion ante cierto Servicio encargado de la solucién auténoma o extrajudicial de conflic-
tos laboral es sustancialmente iguales. Asi, determinados laudos dejan constancia expresa de
que se procedido de tal manera™. En fin, algun laudo se plantea, de modo expreso, lainte-
rrupcion de la prescripcion de las obligaciones rel acionadas con el objeto del conflicto pro-
ducida por €l inicio de los tramites de conciliacién-mediacion y arbitrgje®.

B) Flexibilidad del procedimiento arbitral y amplias facultades de los &rbitros: en parti-
cular, en la ordenacién de las actuaciones, de las comparecencias y en larelativainformali-
dad del mismo.

La capacidad del &rbitro para llevar a cabo, de un modo flexible, fluido y eficaz, las
actuaciones propias del procedimiento arbitral es otra de las caracteristicas de los arbitrajes.
Es decir, dentro del respeto a los principios ya sefialados en €l epigrafe anterior, otro rasgo
distintivo de aquél eslaenorme versatilidad y ductibilidad de las reglas que lo ordenany que
hacen posible la consecucion de su objetivo basico: a saber, zanjar un conflicto en un corto
lapso de tiempo —sin judicializarlo, en el caso de que ello fuera posible- através de lainter-
vencion de un tercero, nombrado voluntariamente por las partes enfrentadas, cuya decision
es vinculante para ellas e inmediatamente gjecutiva.

Ciertamente, tal caracteristica se asemeja, salvando todas las distancias, alainmediacion
y las facultades del juez en orden aladireccién del proceso laboral. Sin embargo, en el caso
gue ahora nos ocupa, aquella conoce un sesgo muy particular. En efecto, hay una enorme
flexibilidad en las actuaciones arbitrales y, en concreto, en las facultades del arbitro para
dirigir y ordenar e aludido procedimiento en un contexto juridico de reducidas reglas que
aquél puede interpretar de manera extraordinariamente flexible. Es decir, las pautas y los
principios bésicos estén reglados y han de respetarse escrupulosamente por € &rbitro, pero
€l modo de concretar unas 'y otros permite un amplio espacio de iniciativa a éste tanto en la
forma en que ha de proceder laintervencion de las partes, en lade llevar a cabo las compa-
recencias, en la de efectuar |as pruebas que estime pertinentes o en la de construir la deci-
sion arbitral.

Por otra parte, sin perjuicio de que a éarbitro le corresponde, como acabo de sefidar, la
iniciativaen ladireccion y ordenacion del procedimiento arbitral, en ocasionesy aunque sélo
sea respecto de determinadas actuaciones, tiende actuar de un modo consensuado con |as par-
tes, procurando prolongar, asi, €l respeto ala autonomia colectiva que, como también hemos
visto, impregna el aludido procedimiento. El andlisis de los laudos confirma, sobradamente,
estas hip6tesis, s bien alguna de las posibilidades siguientes estan previstas, de modo expre-
so, 0, d menos, eshozadas en los propios Reglamentos de desarrollo de los procedimientos
de solucion extrgjudicial de conflictos. Asi, por jemplo, € arbitro o arbitros pueden:

— Ofrecer alas partes la posibilidad de hacerle llegar, dentro del plazo que e determine,

las alegaciones o datos complementarios que aquellas considerasen oportunos'.

4 Laudo 11-10-1999, Antec. 4°, Ingtituto Laboral de la CAM, Exp. PAM 103/1999. Y lo mismo puede suceder
con la acumulacién de los procedimientos de mediacion previaal arbitraje, como evidencia el laudo 24-1-
2000, SIMA (BOE 24-3).

s | audo 22-6-2001, Exp. 21/2001/19, Fund. 7°, SERCLA.

% Ahora bien, en el caso del SERCLA, el arhitro abrird, en los conflictos juridicos, un periodo de siete dias para
formular sus alegaciones y proponer pruebas.
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— Decidir laentrega, asolicitud delas partes, delacopiadel escrito de aegacionesdelacon-
traparte a objeto de que cada una puedaformular las precisiones que estimen oportunas™'.

— Intentar que las partes alcancen un acuerdo, total o parcial, en el acto de comparecen-
ciaante e arbitro*®*, pues, como ya he sefialado, el valor subsidiario del arbitrgje res-
pecto de la autonomia colectiva es claro.

— Pedir documentos adicional es que estime relevantes o escritos de posiciones, de preci-
siones o clarificaciones sobre determinados extremos de |la materia sometida a su arbi-
trio.

— Solicitar el nombramiento de un experto en determinadas y complejas cuestiones afin
de que asesore a &rbitro y emita un dictamen, 1o que, al decir del propio laudo, seins-
cribe en lalogica de la prueba pericial™®.

— Llevar a cabo, in situ, una prueba de reconocimiento de los puestos de trabajo desem-
pefiados por los trabajadores reclamantes'®.

— Cambiar €l tipo de arbitraje solicitado por las partes, esto es, de uno a dictar en dere-
cho a otro a emitir en equidad o viceversa, si bien con las importantes limitaciones y
matizaciones que ya expuse en su momento.

— Dictar, en su caso, “resoluciones arbitrales’ como instrumento de actuacion del &rbi-
tro en el oportuno procedimiento y como medio de comunicar alas partes determina-
da decision*®, contando, siempre, con €l apoyo de los correspondientes Servicios o
Institutos. No obstante, en muchos supuestos, se opta por otras vias mas informales y
directas de comunicacion como puede ser, incluso, €l correo el ectronico.

— Proponer la ampliacion del plazo decidido, en su caso, por las partes para dictar €l
laudo, si bien la decision es competencia de las partes.

Por otra parte, las exigencias del respeto a principio de audiencia a las partes, aderezado
por los deigualdad y contradiccion, es aplicada de una maneramuy flexibley versétil por los
arbitros. El andlisis de los laudos lo evidencia elocuentemente: de un lado, las comparecen-
cias pueden celebrarse con ambas partes o de modo separado con cada una de ellas —o alter-
nando unay otra férmula—. La opcidn por una u otra modalidad depende de cada caso y de
lo que considere, en cada momento, € éarbitro y las propias partes ala luz de las circunstan-
cias concurrentes. Estas tienen que ver, sobre todo, con € grado y lafluidez de la comunica-
cién entre las partes, con laposible tensién o crispacion entre ellas, con lasolicitud de unade
las partes para comunicar a érbitro con més confianza —e, incluso, con reserva o confiden-
cialidad— determinados datos o posiciones relativas a objeto o al contexto del arbitraje.

El enconamiento que conocen ciertos conflictos que llegan a procedimiento arbitral en
un estado cercano a enquistamiento— cuando no a la putrefaccion— explicalaresistencia de
algunos de los sujetos que intervienen en él areunirse, ante la presencia del arbitro, con la
otraparte. Y ello es explicable, a menos en parte, s se tiene en cuenta que detras de todos

7 | audo 22-6-2001, Exp. 21/2001/19, Antec. 3 ,° SERCLA.

8 Laudo 25-10-2000, Antec. 4°, Ingtituto Laboral de la CAM, Exp. PAM 237/2000.

% En métodos y valoracion de puestos de trabajo, laudo 11-10-1999, Antec. 4°, Instituto Laboral de la CAM,
Exp. PAM 103/1999.

% |_audo de 18-3-1999, Antec. 4°, Instituto Laboral de la CAM, Exp. PAM 7/1999 y laudo 11-10-1999, Antec.
4° Instituto Laboral dela CAM, Exp. PAM 103/1999, que fue practicada por € éarbitro y el experto designado
al efecto.

& |Laudo 30-1-2001, SIMA, Antecedentes de hecho, 4° (BOE 14-3).
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los conflictos hay personas de carne y hueso que han empleado muchas horas —con fre-
cuencia, demasiadas— en debatir los términos de una discrepancia y en buscar una salida
consensuada a ella

Y, asimismo, los referidos conflictos pueden haber tenido unaintensa -y, a veces, larga
trayectoria que ha podido pasar ya por la comisién paritaria 0 por la comision negociadora
de un convenio y, a veces, por lamediacién previa. Todo ello aderezado, al menos en algu-
na ocasion, con conflictos anteriores en sede judicial o con una convocatoria de huelga. En
fin, tal cimulo de posibles situaciones ayuda a comprender la peticion —o la decision del
propio arbitro— de celebrar comparecencias separadas. En cualquier caso, o importante no
es tanto la modalidad de realizar aguellas sino que se respeten, en todo caso, 10s principios
de audiencia, de contradiccion y de equilibrio e igualdad de las partes en € procedimiento
y que se evite laindefensién de alguna de éllas.

Asimismo, el nimero de comparecencias posibles arealizar ante el arbitro en un deter-
minado procedimiento no esta en absoluto tasado y responde a las caracteristicas y comple-
jidad de cada conflicto, alaformade llevar lainiciativa el &rbitro o arbitrosy a sus concre-
tas estrategias. No hay, en consecuencia, reglasrigidas, s bien, en la practica, aquellas ron-
dan, normamente, las dos, aunque hay supuestos en que o bien sdlo se celebra una o se
superan € umbral de dos. Hay, también en este punto, una gran flexibilidad, lo que da lugar
a dinamicas peculiares. De otra parte, |os asistentes a tales comparecencias pueden no ser
sdlo las partes del procedimiento arbitral sino, con frecuencia, representantes de otros suje-
tos interesados en €l conflicto que tienen algun tipo de interés en e objeto del mismo: asi,
por gjemplo, otros sindicatos minoritarios presentes en la empresa y la representacion de
ésta, pese a que ella quiso quedar al margen del conflicto al tratarse de una discrepancia
sobre intereses sindicales —-la composicion del comité intercentros—¢2.

Igualmente, las partes suelen acudir alas comparecencias asistidas por asesores, 10 que,
en ocasiones, se comunica formamente por ellas afin de que la contraparte pueda hacer lo
propio. Enfin, larelatividad del lugar de las reuniones o comparecencias es otra muestra de
flexibilidad del procedimiento arbitral, si bien lo habitual es que se realicen en el loca del
correspondiente Servicio —o I nstituto—competente en materia de |os sistemas extrajudiciales
de Mediacién y Arbitraje, pero, en agun caso concreto, ellas se llevan a cabo en otros espa-
cios, como, por gjemplo, en la sede de la empresa o de un sindicato.

Por Ultimo, las comparecencias —a veces |lamadas audiencias o reuniones— tienen un
inestimable valor, maxime con el principio de informalidad —en €l mejor sentido del térmi-
no— que las preside. Sin duda, €ellas —y, también, los escritos a los que me referiré a conti-
nuaci 6n— sittian adecuadamente orientan al arbitro en conflictos que, en muchos casos, tie-
nen una gran complejidad y una trayectoria previa que aguél no puede desconocer para
resolverlo con suficientes elementos de juicio, con profesionalidad y, a ser posible, con
acierto. Ademas, no hay que olvidar que el arbitro no deja de ser una persona externa —un
extrafio, al principio— respecto de la discrepancia conflicto que enfrenta a las partes, pero
que, en un breve lapso de tiempo, debe de zambullirse en é afin de que pueda decidir con
criterio propio y de manera motivada. Asi, aquél viene a ser una especie de paracaidista que
cae en un terreno en € que debe situarse y orientarse de modo muy rapido, conocer a los
contendientes y sus respectivas posicionesy dirimir e conflicto que los enfrenta en un peri-

2| audo 31-8-1999, SIMA, Antec. 4° (BOE 1-11).



242 RICARDO ESCUDERO RODRIGUEZ

odo realmente corto. Por €ello, tan peculiar situacién del arbitro justifica un procedimiento
agil y operativo en el que él tenga amplias prerrogativas y precisas obligaciones.

Por otra parte, en el desarrollo del procedimiento arbitral, prima, con ciertos limites,
una relativa y bien entendida informalidad. Asi, rige €l principio de la oralidad, pero ello
no es Bhice para que sea muy frecuente que las partes fijen por escrito sus respectivas posi-
ciones sobre el fondo del conflicto. De todos modos, y como es bien sabido, lainiciacién
de tal procedimiento requiere, necesariamente, laforma escritay el preciso detalle de cier-
tos extremos de interés para identificar las partes afectadas por €l conflicto y para delimi-
tar €l objeto del arbitraje, especificando su génesisy desarrollo, la pretensién y las razones
gue la fundamentan'®.

Pero, junto a tales ineludibles exigencias, hay otro tipo de escritos, no preceptivos con
carécter general, que, aveces, se materializan en los denominados escritos de alegaciones-,
lo que, obviamente, no excluye que las posiciones de las partes se complementen, verbal-
mente, en las comparecencias realizadas ante €l arbitro. Y, en alguna ocasién, €l laudo se
refiere a que se han presentado escritos de conclusiones'. Tales documentos son opciona-
les, pues pueden ser presentados por las partes o, eventualmente, pueden ser exigidos por €l
arbitro, y deben constar en el acta que se incorporaa expediente del procedimiento arbitral,
como, en ocasiones, los laudos declaran, expresamente.

Pues bien, todos estos escritos —unto con las alegaciones verbal es expuestas en las com-
parecencias y las pruebas presentadas alo largo del procedimiento— constituyen una practi-
ca de suma utilidad para precisar €l alcance de |as desavenencias sometidas a arbitraje y, en
consecuencia, € del éste. Maxime cuando el compromiso arbitral alcanzado entre las partes
puede ser muy sucinto y, aungue no lo sea, siempre requiere una adecuada contextualizacion
Yy, en muchos casos, de ulteriores concreciones y aclaraciones.

Y, en esa misma linea, los elementos de conviccion de los érbitros pueden basarse en
testimonios orales o en documentos escritos de muy dispar naturaleza, pues es obvio que
lo importante es conseguir fundamentar el criterio arbitral y la consiguiente decision, sir-
viéndose para €llo de cuantos medios de prueba sea oportuno en cada caso. En todo caso,
no hay unas reglas més o menos precisas —mas alla del obligado respeto a los principios
generales ya mencionados—, como las del proceso laboral, que puedan condicionar o for-
malizar, en mayor o menor medida, larealizacion de las pruebas que el arbitro y las partes
estimen pertinentes: por €llo, se llevan a cabo, con mucha flexibilidad, la préctica de prue-
bas basadas en la aportacion de documentos, en |os testimonios o confesiones de determi-
nadas personas expuestas en las comparecencias efectuadas ante el arbitro —que pueden
incluir el careo entre las partes y preguntas y repreguntas—, en el informe de peritoso en la
peticion de un dictamen.

Esto es, en e caso de que la prueba se realice, ella reviste una gran variedad potencial,
siendo muy utilizada la presentacién de documentos, por propiainiciativa o a peticion del
arbitro, de muy diferente indole, pues guardan una estrecha relacion con el tipo de conflic-
to de que se trate y con los antecedentes y contexto del mismo. Asi, muy en sintesis, tales
documentos van en los laudos analizados desde las actas de los convenios colectivos y los
acuerdos alcanzados en diferentes centros de trabajo o los anteriores convenios a uno o

% Asi, por giemplo, en art. 14.2 del Reglamento del ASEC.
| audo 11-6-99, SIMA, Fund. 1° (BOE 20-7).
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varios estudios pormenorizados sobre |amateria controvertidarealizados por cadaunade las
partes conforme a los criterios establecidos por la Comision Paritaria del convenio colecti-
Vo 'y, en alguin caso concreto, por un experto que asesora al arbitro. Y pasan, también, por la
presentacion de justificaciones documentales de inversiones, de la forma de estar organiza-
dala empresa o cierta parte de €lla, de cuadrantes horarios o de expedientes de regulacién
de empleo anteriormente tramitados. En este punto, como es l6gico —y como sucede en €l
ambito de la prueba documental en el proceso laboral— la amplitud material de los supues-
tos posibles es extraordinariamente grande.

En fin, y a modo de colofén de este epigrafe, en e fondo de la reiterada flexibilidad y
agilidad de los arbitrajes, se encuentra lalabor callada, pero extraordinariamente eficaz, de
los Servicios e Institutos encargados de gestionar los procedimientos de mediacién —o de
conciliacién-mediacion—y, en lo que aqui nos interesa, los arbitrales. No se trata, l6gica-
mente, de unas oficinas del tipo de las judiciaes, sino de unas estructuras muy sencillas,
orgénicay funcionalmente, reducidas en cuanto al nimero de personas que las componen y
dirigidas por unos vocacional es profesional es con una amplia experienciaen el campo delas
relaciones laborales. Ellos y las personas que se integran en los aludidos Servicios ponen
todos los medios a su alcance para que se logren las finalidades de los sistemas extrajudi-
ciales 0 auténomos de solucién de conflictos laborales y para que, en la medida de sus posi-
bilidades, se respeten los principios que los rigen.

En suma, hay una estrecha relacién entre la ssimplicidad y versatilidad del procedimien-
to arbitral y el tamafio y la operatividad de los Servicios e Institutos en que aquél se susten-
ta. En efecto, éstos son un eficaz soporte funcional e instrumenta de los citados procedi-
mientos y de lalabor que deben llevar a cabo los arbitros, pues desarrollan su actividad de
tramitacion y de apoyo a éstos con unas grandes dosis de discrecion y de eficacia. Tan es asi
gue, afortunadamente, al menos hasta el momento, tales Servicios no han reproducido, en
su funcionamiento, las nefastas inercias burocréaticas tan arraigadas en las Administraciones
Pdblicas, en las que, por otra parte, no se encuadran en la mayoria de los supuestos. La
juventud de estos sistemas, su peculiar configuracion juridica—su condicion de Fundaciones
en un buen nimero de casos- y la identificacién de las personas que los gestionan con sus
objetivos hacen que ellos se distingan por su agilidad y operatividad, o que forma parte de
un haber pacientemente conseguido. En fin, tales personas son absolutamente conscientes
delanecesidad de los que los referidos sistemas ganen terreno, extendiendo |os espacios que
yaocupan y normalizando la utilizacién de los procedimientos que son de su competencia;
y, asimismo, de la conveniencia de procurar un mayor prestigio alos mismos.

C) Estructurainterna de los laudos y alcance de las disposiciones arbitrales.

La flexibilidad propia de los arbitrajes se evidencia, asimismo, en lo relativo a la cons-
truccion de los laudos y a contenido posible de sus disposiciones arbitrales. En efecto, la
simplicidad interna de los mismos es la nota dominante, pues, en la mayoria de los casos,
ellos se articulan en base a tres gjes claramente diferenciados que recuerdan, sobremanera,
alos de las sentencias: de un lado, |os antecedentes de hecho; de otro, los fundamentos —de
derecho o juridicos o, en su caso, de equidad—; y, en fin, la disposicidn arbitral o decision,
que viene aequivaer a falo judicia. Y, en algin caso, alos fundamentos se afiade |a refe-
rencia alamotivacion®®, lo cual, obviamente, explicitalaldgica exigencia de que los laudos
sean motivados.

1% | audo 14-2-2001, Exp. 11/2001/1, SERCLA.
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Por otra parte, los laudos no contienen, dentro de |os antecedentes del mismo, los hechos
probados, pero si hay una reiterada alusion a los hechos relevantes o datos esenciaes para
fundamentar la correspondiente decision arbitral. Y ello supone una diferencia entre el pro-
ceso laboral y € procedimiento arbitral, ya que, en éste, no hay unas exigencias tan preci-
sas en materia de prueba y, en consecuencia, €l &rbitro dispone de una mayor libertad ala
hora dereflgjar en los antecedentes del laudo aguello que estimarelevante, al margen de que
haya sido o no probado en el sentido procesal del término.

No obstante, partiendo de tal comun denominador, hay un buen nimero de laudos que
Se estructuran, internamente, de un modo no tan uniforme, lo que denota que hay una cier-
talibertad en la construccion de los mismos. En efecto, en ocasiones, nos encontramos con
una articulacién mas plural: asi, por gemplo, cuando se incluyen antecedentes, hechos ori-
gen del laudo, consideraciones previas y fundamentos motivados; o, eventual mente, antece-
dentes, naturaleza y objeto del laudo, partes legitimadas, fundamentos juridicos procesales,
fundamentos juridicos materiales y resolucion arbitral®®®. En fin, a veces, no se efectiia una
diferenciacion formal entre los fundamentosy la parte dispositiva, aunque esta se deduce de
lo expuesto a final del laudo®'.

Por otra parte, por o que respecta alas disposiciones arbitrales, hay, en ocasiones, fallos
interpretativos, s bien podria pensarse, en alglin caso, que son de meraremision alo preci-
sado en la motivacion del laudo: asi, hay decisiones arbitrales que declaran expresamente
gue se reconoce determinado derecho en los términos establecidos en uno o varios de los
fundamentos del laudo®®. Asimismo, hay decisiones arbitrales que establecen un periodo de
transitoriedad para aplicar determinadas decisiones adoptadas por el laudo*® o conceden un
ultimo plazo para completar la adscripcién voluntaria de trabajadores a determinada seccion
de la empresa en un conflicto que versa, precisamente, sobre la seleccion del personal que
ha de adscribirse a determinada seccion, segun los requisitos contenidos en un fundamento
del propio laudo'™. Y, en fin, alguna disposicién arbitral establece una regulacion supletoria
para e supuesto de falta de acuerdo expreso entre las partes sobre determinado punto del
conflicto*™.

Ademés, agin laudo explicita que concede un plazo de quince dias naturales desde la
fecha del mismo para plantear aclaraciones a &rbitro sobre cualquier extremo dudoso de su
parte dispositival™. O de siete dias habiles, a contar desde la notificacion del laudo alas par-
tes, para solicitar a éarbitro las aclaraciones que sobre e mismo consideren oportunast™.
Pero, en un supuesto, la solicitud de aclaracion se produce casi cuatro meses después de
haberse dictado el laudo, lo que, al menos en este caso, da una idea de la elasticidad de las
actuaciones; ello sucede cuando una de las partes afectadas por aquél solicita ciertas preci-
siones sobre el mismo vistas las dudas interpretativas que determinados puntos del mismo
suscitan, lo que dalugar aunanuevaresolucién arbitral aclarando os puntos oscuros en evi-

% | audo de 15-6-2003, SIMA Exp. 327/03.

7 | audo 24-5-2003, SIMA Exp. A/5/2003/1.

% |_audo 3-11-2000, Instituto Laboral dela CAM, Exp. PAM 236/2000.

% Laudo 24-3-1999, Ingtituto Laboral dela CAM, Exp. PAM 16/99.

™ |Laudo 17-5-2000, Exp. 11/2000/52, Fund 7°y Disp.arbitral, SERCLA.

1 | audo de 30-1-2001, SIMA (BOE 14-3).

2 |_audo 25-10-2000, Decision arbitral 2°, Instituto Laboral de la CAM, Exp. PAM 237/2000.
% | audo 17-2-2003, SIMA (BOE 3-4).
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tacion de nuevos conflictos'™. En el fondo, subyace la ausencia, en ocasiones, de un plazo
para proceder alarealizacion de tal aclaracion.

Por otra parte, es indudable que, también en tal hipétesis, debe de regir un principio de
congruencia entre la disposicion arbitral y €l contenido de la aclaracion que se adopta a pos-
teriori; de ahi que se afirme que lo Unico sobre lo que puede pronunciarse €l arbitro es sobre
las materias que se sometieron a su arbitraje, que eran de caracter retributivo, pero no sobre
el resto del articulado del convenio'™. Es decir, no cabe que, por estavia, € &rbitro se extra-
limite y aborde cuestiones no relacionadas con €l niicleo de la controversia ya sometida a
decision arbitral.

En otros casos, las dudas estan en el origen de un denominado “laudo arbitral aclarato-
rio”. En él, se precisaque ni el ASEC ni su Reglamento de aplicacion contemplan de mane-
ra expresa la apertura de un tramite de aclaracién, una vez dictado €l laudo, pero laregula-
ridad de dicho trdmite no parece discutible, no correspondiendo a los &rbitros aplicar regla
alguna respecto del plazo para promover la solicitud en tal sentido. Ademés, se afirma que
debe prevalecer la seguridad juridica que da un laudo aclaratorio, sin que éste pueda alterar
el sentido de la decision adoptada en su momento. En fin, su finalidad queda rigurosamen-
te limitada a despejar determinadas incertidumbres contenidas en la parte dispositiva del
laudo con vistas a garantizar alas partes el maximo grado de certeza en la aplicacion de las
reglas que resuelven el conflicto™. Esto es, € objeto de la aclaracién ha de ser la decision
arbitral y no los argumentos utilizados para llegar a ella.

Por otra parte, cuando actUa un colegio arbitral, cabe la posibilidad de que uno de los
arbitros discrepe del criterio sostenido por la mayoria del mismo. De ahi que, en muy con-
tadas ocasiones, los laudos incorporan un voto particular a no haberse llegado a un con-
senso entre los diferentes &rbitros: en unos casos, porque, pese a coincidir sustancialmente
con los hechos que subyacen en el conflicto, no se comparte la valoracion juridica de los
mismos efectuada por 10s otros dos érbitros, por |o que se precisan |os concretos motivos del
disentimiento y se rebaten, dialécticamente, los argumentos de la mayoria™. Y, en otros
supuestos, € discrepante dgja constancia de su conviccion de que hubiera sido necesaria
alguna actuacion complementaria para un conocimiento mas detenido de las circunstancias
concurrentes, en particular alguna visita a centro de trabajo para conocer directamente las
funciones realmente efectuadas por |os trabajadores afectados por €l conflicto sobre encua-
dramiento profesional*’®.

En fin, la flexibilidad de los procedimientos arbitrales también puede afectar ala even-
tual publicacion o no de los laudos en el Boletin Oficia correspondiente, pues, en ocasio-
nes, 1os Reglamentos de desarrollo de |os sistemas extragjudiciales de solucién de conflictos
laborales establecen que ello se realizara cuando proceda™. De ahi que se haya creado una
préctica consistente en que la mencionada publicacidn tenga un carécter opcional o disposi-
tivo para las partes, pues puede suceder que, por las razones que ellas estimen oportunas,
gue pueden ser de mera oportunidad —como pueden ser €l intento de preservar ciertas situa

" Aclaracion de 6-5-2002 al laudo de 7-12-2001, Instituto Laboral de la CAM, Exp. PAM 271/2001.

% Como sostiene |a aclaracion mencionada en la nota anterior.

%6 Resolucion de la Direccion General de Trabajo 12-9-2000 (BOE 29-9), en relacion al laudo 20-6-2000, SIMA.
7 | audo 31-8-1999, SIMA (BOE 1-11).

% |Laudo 23-7-1999, Ingtituto Laboral dela CAM, Exp. PAM 75/99.

" Esel caso del art. 22 del ASEC
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ciones o datos o laimagen de una determinada empresa o grupo de ellas—, prefieran que tal
trdmite no se materialice y que el laudo. Claro es, la consecuencia inmediata es |a repercu-
sion que tal omision tiene en la eficacia juridica del laudo. Pero, sea como fuere, primala
voluntad de las partes, que pueden optar por declinar la publicacion oficial del laudo.

ANEXO. RELACION DE LAUDOSANALIZADOS (PERIODO 1998-2003)

A) Procedimientos seguidos ante el SIMA

— Laudo de 21 de octubre de 1998 (BOE 18-12) dictado en derecho por el &rbitro Jesis
Cruz Villalon sobre fijacion de la jornada anual para 1998 prevista en el convenio
colectivo estatal paralas empresas organizadoras del Juego del Bingo.

— Laudo de 24 mayo de 1999 (BOE 29-6) dictado en derecho por el arbitro Francisco
Pérez de los Cobos sobre plus de nocturnidad y pagas extraordinarias segin € conve-
nio colectivo nacional del Textil y la Confeccion.

— Laudo de 11 de junio de 1999 (BOE 20-7) dictado en derecho por el &rbitro Fernando
Valdés Dal-Ré sobre derecho alos dias de disfrute de descanso semanal en la empre-
sa Paradores de Turismo de Espafia.

—Laudo de 31 de agosto de 1999 (BOE 1-11) dictado en derecho por los arbitros
Fernando Valdés Dal-Ré, Ignacio Garcia-Perrote Escartin y Joaquin Aparicio Tovar
sobre constitucion del comité intercentros en la empresa Paradores de Turismo de
Espafia.

— Laudo de 24 de enero de 2000 (BOE 24-3) dictado en derecho por €l arbitro Jesiis Cruz
Villalon sobre jornada anual ordinaria fijada e convenio colectivo de la empresa
Paradores de Turismo de Espafia.

— Laudo de 20 de junio de 2000 (BOE 2-8) dictado en equidad por los arbitros Fernando
Valdés Dal-Ré, José Luis Gofii Sein y José Maria Marin Correa sobre incrementos
sdariales de los afios 1999 y 2000 del convenio colectivo nacional de las Empresas de
Publicidad.

—Laudo de 17 de julio de 2000 (BOE 15-9) dictado en derecho por los &rbitros Jesis
Cruz Villalén, Maria Fernanda Ferndndez Lopez y Salvador del Rey Guanter sobre
determinacién de los supuestos de licencias retribuidas y de suspension del contrato de
trabajo alos efectos del computo de lajornada anual efectiva en la empresa Paradores
de Turismo de Espafia.

— Laudo de 30 de enero de 2001 (BOE 14-3), dictado en derecho por €l érbitro Ignacio
Garcia —Perrote Escartin sobre pluses retributivos llamados de “retén” y “nucleares’
de la empresa Alstom Contracting.

— Laudo de 18 de marzo de 2002 (BOE 1-5), dictado en derecho por el arbitro Jestis Cruz
Villalon sobre derecho a percibir un plus de convenio en relacién alosingresos brutos
mensual es de la empresa seglin € convenio colectivo estatal para las empresas organi-
zadoras del Juego del Bingo.

—Laudo de 21 de marzo de 2002 (BOE 5-6) dictado en derecho por el éarbitro Jaime
Montalvo Correa sobre premio de jubilacion establecido en € V111 convenio colectivo
de Enseflanza Privada.

— Laudo de 17 de febrero de 2003 (BOE 3-4) dictado en equidad por € arbitro Ricardo
Escudero Rodriguez sobre modificacion del sistema de libranzas en la empresa Diario
El Pais.
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— Laudo de 13 de marzo de 2003 (BOE 26-4) dictado en equidad por € &rbitro Jaime
Montalvo Correa sobre pago de ciertos pluses y abono en dos o en tres pagas extraor-
dinarias segun el convenio colectivo del Grupo de Unién Fenosa.

— Laudo de 24 de mayo de 2003, Exp. A/5/2003/1, dictado en derecho por €l arbitro Juan
Antonio Sagardoy Bengoechea sobre alcance del centro de trabgjo tras escision de la
empresa Comparfiia Roca Radiadores en tres sociedades.

— Laudo de 15 de junio de 2003, Exp. A/7/2002/1, dictado en derecho por €l arbitro Jaime
Montalvo Correa sobre derecho de un sindicato a acceder a la comisién negociadora
del convenio marco para el Grupo Endesa.

—Laudo de 25 de junio de 2003, Exp. A/6/2003/1, dictado en derecho por €l &rbitro
Tomas Sala Franco sobre cumplimiento de un acuerdo en materia de reposicion de
plantillay su distribucion porcentual del Grupo Endesa.

B) Procedimientos seguidos ante € I nstituto Laboral de la Comunidad de Madrid (ILCAM).

— Laudo de 24 de marzo de 1998, PA 4/98, dictado en derecho por los arbitros Alfredo

Montoya Melgar, Miguel Rodriguez-Pifiero y Bravo-Ferrer y Fernando Valdés Dal-Ré,
sobre caréacter absorbible del plus funcién en la empresa AGFUFSY RSA.

— Laudo de 18 de marzo de 1999, Exp. PAM 7/1999, dictado en derecho por los &rbitros
Angel Calzada Calvo, Vicente Diaz L6pez y Fernando Valdés Dal-Ré sobre reclasifi-
cacion profesional en la empresa John Deere Ibérica.

— Laudo de 24 de marzo de 1999, Exp. PAM 16/99, dictado en equidad por €l arbitro
Marcos Pefia Pinto sobre niimero de trabajadores que han de ocuparse de determinada
seccién en la empresa Tapdn Corona I bérica.

— Laudo de 23 de julio de 1999, Exp. PAM 75/99, dictado en derecho y en equidad por
los arbitros Alfredo Montoya Melgar, Ricardo Escudero Rodriguez y M?# Luisa
Senabre Llabata sobre encuadramiento profesional de trabajadores de la empresa en €l
Nomenclator y sobre el nivel y categoria profesional correspondiente a dicho personal
en la empresa Industrias Confeccionistas de Parla (INCOPASA).

— Laudo de 11 de octubre de 1999, Exp. PAM 103/1999, dictado en derecho por € arbitro
Fernando Valdés Dal-Ré sobre clasificacion profesional en laempresa Hermanos Cuens.

— Laudo de 25 de octubre de 2000, Exp. PAM 237/2000, dictado en derecho por €l arbi-
tro Marcos Pefla Pinto sobre revision saarial en la empresa Bertrand Faure
Componentes.

— Laudo de 3 de noviembre de 2000, Exp. PAM 236/2000, dictado en derecho por €l
arbitro Fernando Valdés Dal-Ré sobre derecho y reclamacion de cantidad relacionada
con €l plus de nocturnidad en la empresa Yandrés SA.

— Laudo 22 de diciembre de 2000, Exp. PAM 274/2000, dictado en derecho por € arbi-
tro Fernando Valdés Dal-Ré sobre aplicacion funcional y personal del convenio colec-
tivo de residencias de la tercera edad a las Congregaciones Marianas de las Esclavas
del Sagrado Coraz6n A.C.I.

— Laudo de 22 de febrero de 2001, dictado en derecho por € arbitro Alfredo Montoya
Melgar sobre calculo del plus de antigliedad del convenio colectivo del Transporte de
Mercancias por Carretera de la Comunidad de Madrid.

— Laudo de 7 de diciembre de 2001, Exp. PAM 271/2001, dictado en equidad por € arbi-
tro Adridn Gonzdlez Martin sobre incremento de salarios y de productividad en una
contrata derivado del proceso de negociacion del convenio colectivo de la empresa
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Compafiia General de Serviciosy Construccion.

— Laudo de 25 de marzo de 2002, Exp. PAM 104/02, dictado en derecho por € &rbitro
Miguel Angel Diaz Pefia sobre criterios para la determinacion y ponderacion de obje-
tivos en un sistema de incentivos a la produccion en la empresa Industria de
Turbopropulsores SA.

— Laudo de 30 de octubre de 2002, Exp. PAM 344/2002, dictado en equidad por Marcos
Pefia Pinto sobre formula del descuento salarial por motivo de huelga genera en la
empresa Electrolux Home Products Operations Espafia.

— Laudo de 4 de abril de 2003, Exp. PAM 120/03, dictado en derecho y equidad por €
arbitro Miguel Angel Diaz Pefia sobre criterios parala determinacion y ponderacion de
objetivos en un sistema de incentivos a la produccion en la empresa Industria de
Turbopropulsores SA.

C) Procedimientos seguidos ante el SERCLA

— Laudo de 22 de septiembre de 1999, Exp. 41/1999/61, dictado en derecho por € arbi-
tro Jests Cruz Villalon sobre jornada mensua y sus efectos sobre el computo de las
horas extraordinarias de la empresa Parque Isla Mégica.

— Laudo de 10 de diciembre de 1999, exp. 11/1999/71, dictado en equidad por €l arbitro
Jesus Cruz Villalon sobre aplicacion de un acuerdo colectivo de incrementos salariales
a cada trabajador de un centro de la empresa Pacaba Hosteleriay Servicios.

— Laudo de 17 de mayo de 2000, exp. 11/2000/52, dictado en equidad por € arbitro Jeslis
Cruz Villalén sobre seleccion de trabagjadores afectados por € cambio de condiciones de
trabajo derivado de una nueva actividad en la empresa Construcciones Aeronéuticas SA.

— Laudo de 14 defebrero de 2001, exp. 11/2001/1 dictado en derecho por €l arbitro Jesiis
Cruz Villaén sobre forma de llevar a cabo un incremento salarial acordado en la
Empresa PUblica de Gestion de Programas Culturales.

—Laudo 22-6-2001, Exp. 21/2001/19, dictado en derecho por el éarbitro Jesis Cruz
Villal6n sobre | os efectos econdémicos de la obligacién del empleador de abonar lacan-
tidad correspondiente a plan de pensiones de la Gerencia de Urbanismo del
Ayuntamiento de Huelva.

— Laudo de 1 de diciembre de 2001, Exp. 18/2001/33, dictado en derecho por €l arbitro
Juan Almohalla Villanueva sobre determinacion del convenio colectivo aplicable ala
empresa Gas Granada.

— Laudo de 24 de diciembre de 2001, Exp. 41/2001/128, dictado en derecho por €l arbi-
tro Antonio OjedaAvilés sobre homogeneidad de |as condiciones pactadas en dos cen-
tros de trabajo de la empresa Danone a propésito de la externalizacion de la actividad
logistica de lamisma.



