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tuita as pessoas com baixa renda, na judicializacao de politicas
publicas, considerando o ambito dos direitos coletivos, difusos
e individuais homogéneos. Foram utilizados dados qualitativos
e quantitativos, gerados a partir de entrevistas semiestrutura-
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RESUMEN

Este articulo aborda el papel de la Oficina del Defensor Ptblico ~ Keywords:
del Estado de Sao Paulo, una institucién responsable de la asis- ~ Defensoria
tencia legal gratuita a personas con bajos ingresos, en la judicia- Publica,

judicializacién de
politicas publicas,
sociologia del
derecho.

lizacidén de las politicas publicas, considerando el alcance de los
derechos colectivos, difusos e individuales homogéneos. Se utili-
zaron datos cualitativos y cuantitativos, generados a partir de en-
trevistas semiestructuradas con diez defensores publicos, de los
Anuarios Estadisticos del Departamento de Asuntos Internos de
la Oficina del Defensor Publico y de una base de datos creada a
partir de las decisiones judiciales emitidas en primera instancia,
entre 2009 y 2017, en acciones civiles publicas (ACP) propuestas
por el Defensor. Los resultados muestran que esta accién permi-
ti6 a las clases desfavorecidas tener acceso a reclamos colecti-
vos, al tiempo que fortaleci6 la institucién, diferenciandola del
derecho privado. Sin embargo, las limitaciones de la Oficina del
Defensor Publico y la precaucién del Poder Judicial al decidir de-
mandas colectivas que afectarian las politicas publicas llevan a
lainstitucién a buscar acciones extrajudiciales, como articulador
entre la sociedad y los poderes representativos.

ABSTRACT

This article discusses the role of the Public Defender’s Office of =~ Keywords: Public
the State of Sdo Paulo, an institution responsible for offering free ~ Defender’s Office,
legal assistance to low income citizens, in the judicialization of ~ judicialization of
public policies, considering the scope of collective, diffuse and ~ Public policies,
homogeneous individual rights. Qualitative and quantitative sociology of law.
data were used, generated from semi-structured interviews with

ten public defenders, the Statistical Annual Reports by the In-

ternal Affairs Department of the Public Defender’s Office and a

database created from the judicial rulings issued at first instance,

between 2009 and 2017, in public civil actions (ACP) filed by the

Public Defender’s Office. The results show that this action en-

abled the low-income classes to have access to collective claims,

while strengthening the institution and differentiating it from

private law firms. However, the limitations of the Public De-

fender’s Office and the Judiciary’s caution in ruling on collective

demands that would affect public policies lead the institution to

seek extrajudicial action, as an intermediary between society and

representative powers.
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Introducao

O objetivo deste artigo é discutir a atuacdo da Defensoria Publica do
Estado de Sao Paulo (DPESP) na judicializagao de politicas publicas
no ambito dos direitos coletivos, difusos e individuais homogéneos,
buscando compreender as visdes dos defensores publicos, as dificul-
dades e potencialidades que encontram nessa arena e as respostas do
Judicidrio a tais demandas, assim como o protagonismo institucional
que essa atuacao possibilita nas esferas politica e social.

A Constituicado brasileira de 1988 consolidou instrumentos juridi-
cos de acao coletiva ja presentes em legislacdes infraconstitucionais
dos anos de 1980, como a Politica Nacional do Meio Ambiente e a Lei
da Agéo Civil Pablica, que inovaram o ordenamento juridico nacional,
até entao voltado a litigancia individual.

Essa nova possibilidade de atuacao coletiva possibilitou a judicia-
lizacdo da politica nessa esfera e empoderou as institui¢des de justica
que levam essas demandas sociais ao Poder Judicidrio -no primeiro
momento o Ministério Publico e, posteriormente, a Defensoria Pu-
blica-, j& que a legitimidade® para propor acdes civis publicas lhes
permite a representacdo de interesses coletivos, com a extensdo dos
efeitos do julgado a grupos, no caso dos direitos coletivos e individuais
homogéneos, ou a toda a sociedade, no caso dos direitos difusos. O
fortalecimento do Poder Judicidrio e das instituicdes de justica foi um
reflexo do processo de redemocratizacao do pais, em que lhes foi dada
grande importancia para a salvaguarda das leis e como contrapeso aos
poderes representativos.

O Ministério Publico vinha atuando, desde os anos de 1980, por
criar um papel politico para si, principalmente a partir da Lei da A¢ao
Civil Publica, e conseguiu se estabelecer na Constitui¢do Federal como
instituicdo autdbnoma, separada dos trés Poderes, responsavel por ser
o guardido das leis e da cidadania, tendo tutela sobre os interesses

3 Além da Defensoria Publica e do Ministério Publico, sao atores legitimados para

essa atuacdo a Uniao, os estados, o Distrito Federal, os municipios, autarquias, empresas
publicas, fundagoes, sociedades de economia mista, associagdes que tenham por fina-
lidade a protegao ao patrimonio publico e social, ao meio ambiente, ao consumidor, a
ordem econdmica, a livre concorréncia, aos direitos de grupos raciais, étnicos ou religio-
s0s ou ao patrimonio artistico, estético, histdrico, turistico e paisagistico, de acordo com
alei 7.347, de 24 de julho de 1985.
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sociais e podendo representa-los judicialmente e extrajudicialmente
(Arantes, 2002).

Ao mesmo tempo em que a Constituicao de 1988 fortaleceu o Mi-
nistério Pablico para tutelar a cidadania (Arantes, 2002), também am-
pliou a possibilidade de acesso a justica das classes mais desfavore-
cidas, constitucionalizando a Defensoria Publica como instituicao de
assisténcia juridica gratuita, embora o texto constitucional nao obri-
gasse os estados a imediata criagao dessa instituicdo (Moreira, 2016).
Conforme Moreira (2016), a constitucionaliza¢do da Defensoria como
modelo publico de assisténcia juridica foi resultado do ativismo poli-
tico dos defensores dos estados em que a instituigéo ja existia, princi-
palmente do Rio de Janeiro, na Assembleia Constituinte, mas nao sem
resisténcias corporativas de outras profissoes juridicas que prestavam
assisténcia judicidria nos estados, como procuradores e advogados,
bem como de membros do Ministério Publico, que lutavam pela sua
autonomia na Constituinte e ndo queriam ver seu proprio projeto em
risco em razao da disputa com outra instituicao que pleiteava os mes-
mos direitos, prerrogativas e garantias.

A Defensoria também disputou com o Ministério Publico a legi-
timidade para atuar na esfera dos direitos difusos, coletivos e indivi-
duais homogéneos, como estratégia para obter um papel politico para
a instituicao, diferenciando-a da advocacia privada. Foi incluida no rol
dos legitimados em 2007, por meio da Lei 11.448/2007 (Brasil, 2007).
Essa legitimidade foi ratificada pela constitucionalizacdo dessa atri-
buicao a Defensoria Publica na Emenda Constitucional n. 80, de 2014
(Brasil, 2014), e pela decisao do Supremo Tribunal Federal, em 2015,
que julgou a constitucionalidade da atuacao da Defensoria, apés ter
sido provocado pela Associa¢ao Nacional do Ministério Publico (CO-
NAMP) em 2007, por meio da ADI 3943,

Os conceitos de direitos difusos, coletivos e individuais homogeé-
neos foram definidos no Cddigo de Defesa do Consumidor (Brasil,
1990), embora a ideia de protecao de direitos que vao além do indivi-
duo, como a protecao ao meio ambiente e aos bens de valor histérico,
artistico, estético, turistico e paisagistico, ja estivesse presente na Po-

4

Disponivel em http://portal.stf.jus.br/processos/detalhe.asp?incidente=2548440.
Acesso em 10 de fevereiro de 2020.
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litica Nacional do Meio Ambiente (Brasil, 1981) e na Lei da Acao Civil
Publica (Brasil, 1985).

De acordo com Arantes (1999), os direitos difusos sdo “os transindi-
viduais de natureza indivisivel, de que sejam titulares pessoas indeter-
minadas e ligadas por circunstancias de fato” e tém efeito erga omnes
(contra todos); sdo exemplos os direitos relativos ao meio ambiente,
ao patrimonio histérico, cultural, artistico e paisagistico, ao transporte
publico, a propaganda nédo abusiva ou enganosa, entre outros, ja que
a decisao judicial protegeria todos os individuos atingidos por essas
questoes, que nao podem ser determinados e nao tém relacdo juridi-
ca entre si. Os direitos coletivos sdo “os transindividuais de natureza
indivisivel de que seja titular grupo, categoria ou classe de pessoas li-
gadas entre si ou com a parte contraria por uma relacao juridica base”
com efeito ultra partes (além das partes); como exemplos podemos
citar o direito a saude da populacdo prisional, por meio de equipe de
saude nos presidios, o direito dos consumidores de plano de satide
ao reajuste nao abusivo, o direito dos alunos a qualidade do ensino,
entre outros. A decisdo judicial nesse caso protegeria todo o coletivo
atingido por determinada questdo, ja que esse coletivo mantém uma
relacdo juridica entre si ou com a parte contrdria. Os direitos indivi-
duais homogéneos sdo “os decorrentes de origem comum’, relativos a
individuos determinados, mas que nédo tém relacao juridica entre si.
A decisao judicial tem efeito erga omnes para beneficiar todas as viti-
mas e seus sucessores; sdo exemplos o direito a bolsa-aluguel a uma
determinada comunidade despejada de seu local de moradia original,
o direito a reparacao aos compradores de determinado produto com
defeito, entre outros.

A atuacao em tutela coletiva de direitos possibilitou a judiciali-
zacgdo de politicas publicas também nessa esfera por parte da Defen-
soria, como mostram os dados discutidos adiante, principalmente em
relacdo a politicas voltadas ao sistema carcerdrio, a moradia, satide e
educacao. A Defensoria passou a ser um ator na disputa entre socieda-
de e Poder Executivo pela elaboragao e execucao de politicas ptiblicas.

O debate sobre a judicializagdo da politica remonta a Tate e Va-
llinder (1995), que apresentaram duas vertentes desse conceito: a ex-
pansao do Poder Judicidrio sobre arenas antes restritas a politica e aos
poderes representativos (Executivo e Legislativo), especialmente a ela-
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boracao de politicas ptiblicas, e a expanséo de regras e procedimentos
judiciais a féruns de negociacao e decisao politicas. Para os autores, a
crescente judicializacdo sé é possivel em democracias que tém uma
politica de direitos assegurados a todos, tendo o Judiciario o papel con-
tramajoritdrio de garantir esses direitos também as minorias politicas.
Outras condigdes necessdrias para a judicializacao seriam o uso das
cortes por grupos de interesse e pela oposi¢do, quando nao sdo favo-
recidos nas arenas politicas; a ineficiéncia ou a corrupgao dos pode-
res representativos, em contraposicao a percepcao do Judicidrio como
orientado pela expertise e pela neutralidade; a delegacdo ao Poder Ju-
diciario, por parte dos politicos, de questdes que poderiam ter efeitos
eleitorais, como o aborto ou o aumento de impostos (Tate, 1995).

Esse empoderamento do Poder Judicidrio seria resultado da ex-
pansdo da democracia constitucional pelo mundo, segundo Hirschl
(2007), que a classificou em “ondas de democratizac¢ao’, ocorridas no
sul da Europa nos anos de 1970, na América Latina nos anos de 1980 e
no leste europeu nos anos de 1990, com a ado¢do de mecanismos de
controle de constitucionalidade de leis (judicial review) e a constitu-
cionalizagdo de direitos.

De acordo com o autor (Hirschl, 2007), esse movimento tem sido
explicado por algumas correntes da ciéncia politica como estratégia da
classe politica para possibilitar seus interesses e preferéncias quando
estes forem diferentes dos da maioria e estiverem ameacgados no pleito
eleitoral. Além disso, essa transferéncia da autoridade de tomada de
decisao das arenas majoritdrias para as cortes, vistas como profissio-
nais e apoliticas, beneficiaria a propria classe politica por ndo precisar
decidir sobre questoes polémicas que possivelmente teriam risco elei-
toral, como também foi colocado por Tate e Vallinder (1995).

No entanto, essa explicacao pelo viés do mercado eleitoral nédo é
suficiente para Hirschl (2007), porque desconsidera a agéncia e a con-
tribuicao das elites econdmicas e judiciais para a constitucionalizacao
de direitos e o estabelecimento de judicial review. O autor propoe a
tese da “preservacdo hegemonica’, em que as elites politicas, econo-
micas e judiciais determinariam o timing, a extensao e a natureza das
reformas constitucionais, com vistas ao insulamento do processo de-
cisdrio, afastando a pressao popular e favorecendo a hegemonia das
elites politicas. Os interesses das elites econdmicas seriam atendidos
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pela constitucionalizacao de liberdades econémicas, que permitiriam
a promocao de uma agenda neoliberal de desregulamentacdo de mer-
cados. As elites judiciais, por sua vez, teriam aumentada sua influéncia
politica em relacao aos outros poderes (Hirschl, 2007).

No Brasil, a judicializagao da politica tem sido estudada em trés
aspectos, principalmente: a atuacdo do Supremo Tribunal Federal
no controle de constitucionalidade de leis (Oliveira, 2017; Vianna et
al, 2007), a atuacao de institui¢des de justica, em especial o Ministério
Publico (Arantes, 2002), e o enfoque nas politicas publicas (Oliveira,
2019a, 2019b).

Neste ultimo caso, Oliveira (2019a) aponta que a judicializacao
estabelece relacoes entre o sistema de justica e os Poderes Executivo
e Legislativo que podem ser de aproximac¢ao ou distanciamento. No
caso de relagoes de aproximacdo com o Executivo, as instituicoes po-
dem atuar juntas para a efetivacao da politica publica, seja de forma
extrajudicial ou pelo cumprimento de decisao judicial. Com o Legisla-
tivo, essa aproximacao pode se refletir em projetos de lei que reforcem
uma determinada interpretacdo judicial sobre um direito. Quanto as
relacdes de distanciamento, elas podem se expressar em protelacao de
uma decisao judicial pelo Executivo ou em proposituras de projetos
de lei contrarios a uma determinada interpretacao judicial, no caso do
Legislativo.

Ao discutir a judicializacdo da satide no Brasil, a autora (Oliveira,
2019b) cita diferentes estudos que indicam aspectos negativos e posi-
tivos desse processo. Entre os aspectos negativos, destacam-se na lite-
ratura a elitizacao da garantia de direitos fundamentais, ja que ha um
custo financeiro do acesso a justica; o lobby da industria farmacéutica
junto a segmentos da sociedade e do governo para a incorporacgdo de
seus produtos; a questdo do planejamento orcamentdrio elaborado
pelo Executivo e pelo Legislativo, que nao seria considerado nas de-
cisoes judiciais; a limitacdo dos juizes para decidir sobre especifici-
dades técnicas de politicas publicas que ndo dominam; o fato de as
demandas acolhidas pelas cortes serem, majoritariamente, de natu-
reza individual. Os aspectos positivos seriam a garantia de um direito
nao cumprido pelo Estado; a mudanca de atuacdo do Executivo por
meio de reiteradas decisoes judiciais similares; a insercao de algumas
demandas na agenda governamental; o fortalecimento de estruturas

233



O papel dos defensores ptiblicos na consolidagdo dos direitos coletivos em Sao Paulo | Rodrigues

administrativas e parcerias interinstitucionais para evitar a judiciali-
Zacgao.

Conforme Oliveira (2019a), no caso brasileiro sdo fatores importan-
tes para a judicializacdo de politicas publicas: a constitucionalizagdo
de direitos sociais e politicas publicas na Constituicao de 1988, a am-
pliacdo do acesso a justica e o protagonismo das instituices de justica,
que passam a ter um papel politico a partir de 1988, especialmente
com a tutela dos interesses sociais e direitos coletivos.

A Defensoria Publica sintetiza esses trés fatores, tendo sido definida
como modelo de assisténcia juridica gratuita na Constituicao de 1988,
ampliando o acesso a justica e criando para si um papel politico por
meio da atuacdo em tutela coletiva. Por isso, € um interessante objeto
de andlise, para compreender se e como a legitimidade da instituicao
na esfera coletiva de direitos tem favorecido as pessoas de menor renda
e em situacao de vulnerabilidade social e, por outro lado, como fortale-
ce a propria instituicdo enquanto representante dos interesses sociais.

Este estudo de caso da Defensoria Publica de Sao Paulo utiliza uma
abordagem multimétodo (Oliveira, 2015) para o levantamento dos da-
dos: quantitativos, para a discussao da atuacao na esfera coletiva de
direitos, e qualitativos, para a discussao das visdes dos agentes sobre a
questdo. Quanto aos dados quantitativos, foi criado um banco de dados
com 138 agbes civis ptblicas (ACPs) ja julgadas em primeira instdncia
entre 2009 e 2017, obtidos no portal e-SAJ do Tribunal de Justica de Sao
Paulo em 2018, pelo qual foi possivel identificar quais sao as princi-
pais demandas levadas pela instituicao ao Judiciario e como este tem
respondido a elas. A acdo civil publica foi escolhida para a anélise por
ser o principal instrumento juridico na esfera da tutela coletiva, consi-
derando o ordenamento juridico brasileiro. Também foram utilizados
os dados quantitativos de atuagdo publicados pela Corregedoria-Geral
da instituicdo nos Anuarios Estatisticos. Os dados qualitativos foram
obtidos a partir de dez entrevistas realizadas com defensores ptiblicos
em abril de 2018 e janeiro de 2019.

A abordagem multimétodo, neste estudo, tem como vantagens a
complementaridade e a amplitude dos métodos combinados para a
compreensao do fenémeno (Oliveira, 2015), ja que se observa a judi-
cializacao de politicas publicas pela Defensoria na esfera coletiva por
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duas perspectivas, a atuacdo judicial e o discurso dos agentes. Por ou-
tro lado, o estudo de caso ndo permite generalizacoes, sendo um retra-
to da instituicdo no periodo de tempo estudado, produzindo, mesmo
com limitagoes, “inferéncias validas” sobre a discussdo colocada, nos
termos de Ragin (Oliveira, 2015).

O artigo estd organizado em trés secdes, além desta introducéo e
das consideracdes finais. A préxima secao apresentard brevemente o
histérico da criacdo da Defensoria Publica no estado de Sao Paulo e
sua atual configuracdo em termos de abrangéncia territorial, dreas de
atuacao e perfil sociodemogréfico dos defensores publicos. As seguin-
tes abordarao a atuacgéo judicial da Defensoria Publica por meio de
acoes civis publicas e as percepgoes dos defensores sobre a judiciali-
zacgdo de politicas publicas na esfera coletiva.

A Defensoria Publica no estado de Sao Paulo

A Defensoria Publica no Brasil estd organizada em Defensoria Publi-
ca da Uniao, responséavel pelas demandas da justica federal, como por
exemplo questdes trabalhistas e previdenciarias, e Defensorias Publi-
cas estaduais e do Distrito Federal, responséveis pelas demandas do
ambito das justicas estaduais, que incluem questées civeis, criminais,
de familia, infincia, fazenda ptblica e outras (Brasil, 1994).

O primeiro estado do pais a criar cargos de defensores ptblicos foi
o Rio de Janeiro, em 1954, no ambito da Procuradoria Geral de Justica,
e depois em 1958 no Ministério Publico Federal, como classe inicial da
carreira de promotor. A assisténcia judiciaria gratuita as pessoas com
baixa renda ja estava prevista na Constituicdo Federal de 1934, de res-
ponsabilidade da Unido e dos estados; entre 1934 e 1988 cada estado
definiu o seu modelo de assisténcia judiciaria, alguns priorizando tal
servico por meio de servidores publicos, especialmente procuradores,
outros optando pela remuneracdo de advogados particulares pelo Es-
tado para tal prestacdo, ou ainda por modelos mistos, como era o caso
de Sao Paulo (Moreira, 2016).

O estado de Sao Paulo foi um dos dltimos a criar a Defensoria Pabli-
ca, em 2006, a frente somente de Goids, Rio Grande do Norte, Parana e
Santa Catarina (Moreira, 2019).
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De acordo com Moreira (2016), essa demora para a criagao da ins-
tituicdo no estado se deveu as disputas com a Procuradoria-Geral do
Estado (PGE), que desde a década de 1960 prestava servico de assis-
téncia judicidria gratuita por meio de sua Procuradoria da Assisténcia
Judiciéria (PAJ), e com a OAB-SP, que desde os anos de 1980 prestava
assisténcia juridica gratuita na area criminal por meio de advogados
credenciados. A criacdo da Defensoria implicaria em perda de uma
atribuicdo institucional da PGE e, consequentemente, da adminis-
tracao dos recursos destinados a assisténcia juridica no estado. Por sua
vez, a OAB-SP tinha o interesse em continuar garantindo uma reserva
de mercado aos advogados, representados por ela (Moreira, 2016).

Além das disputas com estas instituicoes de justica, havia também
a resisténcia dos governos paulistas dos anos de 1990 a criacdo de um
novo 6rgao, considerando o contexto de medidas neoliberais que pro-
punham responsabilidade fiscal, menos gastos e uma gestao publica
mais eficiente (Haddad, 2011).

Em 2001, os procuradores da PAJ Vitore Maximiano e Antonio Ma-
ffezoli, favoraveis a criacdo da Defensoria Publica, foram eleitos para os
cargos de presidente e secretdrio-geral, respectivamente, do Sindicato
dos Procuradores do Estado, das Autarquias, das Fundacoes e das Uni-
versidades Publicas do Estado de Sao Paulo (Sindiproesp), o que opor-
tunizou o debate sobre a implementacao da Defensoria Publica no es-
tado. Os principais argumentos a favor da criacao da instituicdo eram o
de que a Defensoria seria um 6rgao de promocao dos direitos humanos,
para além da assisténcia judicidria; o de que a atuacao da PAJ em favor
dos direitos das pessoas das classes mais desfavorecidas, muitas vezes,
conflitava com a da PGE, responsavel pela defesa do Estado; e as expe-
riéncias exitosas da Defensoria do Rio de Janeiro, que vivia um processo
de expansao territorial e de atividades (Haddad, 2011; Moreira, 2016).

O anteprojeto de lei de criacao da Defensoria no estado, redigido
pelos procuradores ligados ao Sindiproesp, foi discutido com mais de
400 movimentos sociais (Cardoso, 2010) e propunha inovagdes como
a assisténcia juridica integral, isto é, judicial e extrajudicial, o aten-
dimento interdisciplinar prestado por defensores, psicélogos e as-
sistentes sociais, a defesa dos direitos difusos e coletivos, a educacao
em direitos, a autonomia administrativa e financeira da instituicao, a
participagdo popular por meio da realizacao de conferéncias ptblicas
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para deliberar sobre as metas de atuagdo da DP para o biénio seguinte
e acriacao de uma ouvidoria independente, ocupada por pessoa exter-
na a carreira (Haddad, 2011; Cardoso, 2010).

Com o crescimento do Movimento pela Defensoria Ptiblica e a auto-
nomia funcional e administrativa da Defensoria Publica estabelecida
pelareforma do Judicidrio brasileiro realizada em 2004, a PGE passou a
apoiar a criacdo da instituicao, de forma que pudesse interferir na ela-
boracgdo do projeto de lei final. Em 2004, o projeto de lei foi encamin-
hado ao entdo governador Geraldo Alckmin (PSDB) pelo procurador-
geral do estado Elival da Silva Ramos (Haddad, 2011). Foi aprovado
pela Assembleia Legislativa de Sao Paulo e sancionado na forma da Lei
Complementar n. 988, de 09 de janeiro de 2006. Oitenta e sete procura-
dores optaram por migrar para esta instituicdo, em um universo de 351
que atuavam na PAJ (Moreira, 2016).

Em 2019, conforme informacoes cedidas pela Defensoria Publica
por meio do seu Servico de Informacédo ao Cidadao, a instituicdo con-
tava com 750 defensores publicos em seus quadros, distribuidos por 43
municipios e atuando nas areas civel, criminal, familia, infancia e juven-
tude, violéncia doméstica, fazenda publica, execucdo criminal e juri. A
carreira é composta, majoritariamente, por mulheres (53%), brancos
(86%) e com até 40 anos (82%), sendo a idade média de 37 anos.

A atuacao da Defensoria Publica de Sdo Paulo em
acoes civis publicas

Nesta secdo, a discussao serd feita a partir dos dados coletados das 138
agoes civis publicas propostas pela Defensoria Publica de Sao Paulo j&
julgadas em primeira instancia, entre 2009 e 2017, e também dos dados
apresentados nos Anuarios Estatisticos publicados pela Corregedoria-
Geral da instituicao. As acdes civis publicas tutelam direitos coletivos,
difusos e individuais homogéneos e, por isso, sdo arena de disputas
com o Executivo pela definicdo e execucdo de politicas publicas. A
andlise dos dados e entrevistas permitird a discussdo do protagonismo
da Defensoria na judicializagdo de politicas publicas e dos limites e po-
tencialidades dessa atuacao institucional.

Os Anudrios Estatisticos da Corregedoria-Geral da DPESP mostram
que os defensores atuaram em 1.264 agoes civis publicas, entre 2007 e
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2017, incluidas ACPs propostas por defensores, bem como ac¢des em
que estes participaram como litisconsorte ativo ou mesmo na defesa
do réu. Até 2013 essa atuacio esteve concentrada na area civel; a partir
de 2014 os defensores passaram a atuar na tutela coletiva de direitos
também nas dreas criminal, execugao criminal, infancia e juventude
nao infracional e infracional, e violéncia doméstica contra a mulher,
conforme o Gréfico 1. A expansao da atuacao em tutela coletiva para
essas diversas dreas coincidiu com o ingresso de 104 novos defensores,
entre 2013 e 2014, totalizando 707 profissionais, quadro préximo a es-
trutura de 2019, com 750 defensores, e com a constitucionalizacdo da
legitimidade para essa atuagdo, por meio da Emenda Constitucional n.
80/2014 (Brasil, 2014).
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Grdfico 1. ACPs em que a DPESP atuou por ano e area de atuagao - 2007 a 2017

Fonte: Elaboragao prépria, a partir dos Anuarios Estatisticos da Corregedoria-Geral da
DPESP.

O relatério do Conselho Nacional de Justica sobre acées civis publi-
cas no Brasil (CNJ, 2018) mostra que o Ministério Publico é o principal
autor dessas a¢des, na amostra selecionada junto a tribunais federais
e estaduais, assim como no Supremo Tribunal Federal e no Superior
Tribunal de Justica, todos instancias recursais. A Defensoria Publica é
autora de 16% das acoes da amostra deste estudo; esse niimero € pro-
vavelmente maior na primeira instancia, embora nao haja ainda estu-
dos empiricos sobre essa questao.
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Aqui, pretende-se contribuir com a anélise das demandas que sdo
levadas a primeira instancia pela Defensoria Publica de Sao Paulo. A
analise feita das 138 decisoes judiciais a ACPs propostas pela Defen-
soria de Sao Paulo permite observar que essa atuagao tem se concen-
trado em questdes relativas ao direito a moradia e aos direitos da po-
pulacao encarcerada quanto ao atendimento médico, ao fornecimento
de 4gua e a interdicao de cadeias publicas por mas condic¢des e super-
lotacdo. Em terceiro lugar, estao as agoes requerendo direito a saude,
como remédios e assisténcia médica, seguidas por agoes requerendo
vagas em creche.

Tabela 1
ACPs propostas pela DPESP e julgadas em primeira instancia por tema - 2009
a 2017

Tema N %
Moradia 30 22
Populacao encarcerada 27 20
Saude 16 12
Vaga em creche 8 6
Fornecimento de dgua 5 4
Fornecimento de energia 5 4
Meio ambiente 5 4
Pessoas com deficiéncia 5 4
Patrimonio historico, paisagistico, artistico e 3 2
cultural
Abusos da policia militar 2 1
Comércio ambulante 2 1
Concurso publico 2 1
Consumidor 2 1
Gestao democratica da cidade 2 1
Transporte 2 1
Outros* 22 16
Total 138 100

Fonte: Elaboracgao prépria.
*Em Outros, estao agrupadas ACPs cujos temas apareceram uma

Unica vez no banco: Assisténcia psicossocial; Cobrang¢a por documen-
tos publicos; Complementacdo alimentar - menor; Controle popula-
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cional de caes e gatos; Dano ao erario; Danos materiais e morais; Direi-
to a alimentacdo - reajuste restaurante popular; Discriminacdo contra
populacdo LGBT; Educacao; lluminacao publica; Liberdade de expres-
sdo vs discurso de 6dio; Moradia e meio ambiente; Politicas ptblicas
para idosos; Populacdo em situacao de rua; Preconceito racial; Pres-
tacdo de servigos; Publicidade abusiva face a criancas e adolescentes;
Reajuste de tarifa de dgua e esgoto; Remocao de contetido discrimina-
tério da internet; Trabalho e renda; Vestibular; Violagdo aos principios
administrativos.

Em razao de grande parte dessas agoes requererem direitos sociais,
os quais exigem efetivacao por meio de politicas publicas, o Poder Exe-
cutivo foi o ator mais requerido nessas ACPs, nos ambitos municipal e
estadual.

Tabela 2
ACPs propostas pela DPESP e julgadas em primeira instancia, por ator reque-
rido - 2009 a 2017

Ator Requerido N %
Executivo Municipal 91 48,7
Executivo Estadual 55 29,4
Concessiondria de Servigo Publico 14 7,5
Empresa Privada 13 7,0
Autarquia Municipal 4 2,1
Pessoa Fisica 3 1,6
Outros* 7 3,7
Total 187 100,0

Fonte: Elaboragao proépria.

*Agrupados os seguintes atores que foram requeridos somente uma vez nas ACPs que
compoem o banco: Fundagdo de Direito Privado; Hospital Publico; Organizacao Re-
ligiosa; Associacao de Classe; Empresa de Economia Mista; Empresa Publica; Partido
Politico.

Obs.: O total de atores supera o total de ACPs julgadas, uma vez que uma mesma ACP
pode ter mais de um requerido.

As sentencas analisadas foram classificadas em direitos difusos,
coletivos e individuais homogéneos, definidos no Cédigo de Defesa
do Consumidor, a partir de quadro explicativo elaborado por Arantes
(1999).
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A partir dessa classificacdo, observou-se que, embora grande par-
te dessas ac¢des coletivas se refiram a politicas publicas, 52% delas
requerem direitos individuais homogéneos ou individuais, isto é, s6
teriam efeito sobre as pessoas que figuram no processo. Das a¢des
individuais, quatro se referem ao direito a vaga em creche e trés a me-
dicamentos ou alimentacao suplementar, para um tnico requerente
Nno processo.

A outra metade das decisées judiciais analisadas divide-se em di-
reitos difusos, como meio ambiente, patrimoénio histérico e cultural e
politicas publicas para pessoas com deficiéncia -com 24% do total-,
e direitos coletivos, principalmente da popula¢do encarcerada, reque-
rendo assisténcia social e médica, fornecimento de 4gua e energia,
transferéncia de presos em razao de superlotacdo ou melhorias das
instalacoes dos presidios, com 22% das ACPs.

Tabela 3
ACPs propostas pela DPESP e julgadas em primeira instancia por tipo de inte-
resse - 2009 a 2017

Tipo de interesse N %
Individual homogéneo 65 47
Difuso 33 24
Coletivo 30 22
Individual 7 5
Sem informacao* 3 2
Total 138 100

Fonte: Elaboracao prépria.

*Nessas trés decisoes, nao ha relato dos casos, por isso néo foi possivel a classificacao.
Uma das decisoes designa audiéncia de conciliagao e as outras duas homologam acordo
estabelecido entre as partes.

As respostas do Judicidrio paulista a essas ac¢oes civis publicas tém
sido equilibradas entre resultados favoraveis e desfavoraveis a DPESP,
ao menos em primeira instancia. Das ACPs julgadas no periodo, 41%
delas tiveram resultado positivo, sendo 25% julgadas procedentes e
16% parcialmente procedentes. Em 6% dos casos, houve um acordo
entre as partes litigantes. No entanto, 49% foram consideradas impro-
cedentes e 2% foram extintas sem resolucao do mérito.
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Tabela 4
ACPs propostas pela DPESP e julgadas em primeira instancia por resultado da
sentenga - 2009 a 2017

Resultado da sentenga* N %
Improcedente 69 49
Procedente 35 25
Parcialmente procedente 22 16
Homologado acordo entre partes 9 6
Processo extinto sem resolucao de mérito 3 2
Designada audiéncia de conciliacao 1 1
Homologacgédo de reconhecimento do pedido da 1 1
parte requerida

Total 140 100

Fonte: Elaboragao propria.

*Ha sentencgas com mais de um resultado, para demandas diferentes. Por isso, o niimero
de resultados é maior que o de ACPs.

Das ACPs analisadas, observou-se maior aceitacao pelos juizes das
que pleiteavam o direito a educagao (vaga em creche), com 100% das
ACPs julgadas procedentes, seguidas pelos direitos das pessoas com
deficiéncia, com 60% das acoes julgadas procedentes e 20% parcial-
mente procedentes. O direito a satide aparece em terceiro lugar, com
47% das ACPs julgadas procedentes.

Nas duas areas de maior litigincia da DPESP em agdes coletivas,
moradia e encarceramento, as ACPs julgadas procedentes ou parcial-
mente procedentes somaram 34% e 23%, em um total de 30 e 27 acdes,
respectivamente. Essas duas areas tiveram menor aderéncia do Judi-
ciario, que julgou improcedentes 66% das ACPs na drea de moradia e
73% das que tratavam de questoes referentes a populacao encarcerada.
Na 4rea da satude, 47% das agdes civis publicas foram julgadas impro-
cedentes, mesmo percentual das julgadas procedentes.
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Tabela 5
Principais decisées judiciais por tema da ACP - 2009 a 2017
HOMOLOGADO
TEMA IMPROCEDENTE ~ PROCEDENTE ~ 'ARCIALMENTE ) 0 0p O ENTRE  Total

PROCEDENTE PARTES

N % N % N % N % N

Moradia 19 66 1 3 9 31 0 0 29
Populacao 19 73 4 15 2 8 1 4 26
encarcerada

Satde 7 47 7 47 0 0 1 7 15
Vaga em creche 0 0 8 100 0 0 0 0 8

Fornecimento de

. 2 40 1 20 1 20 1 20 5
energia

Meio ambiente 3 60 1 20 0 0 1 20 5

Pessoas com
deficiéncia

Fornecimento de
agua

Patriménio
histérico,
paisagistico, 2 67 0 0 0 0 1 33 3
artistico e

cultural

Total 54 53 25 25 16 16 6 6 101

Fonte: Elaborac¢ao proépria.

Observou-se que os direitos a educacao e a satde sdo reconhe-
cidos, nos discursos dos juizes, como deveres do Estado e direitos
constitucionais de eficdcia plena, aplicdveis a todos os cidaddos; por
isso essas ACPs foram em grande parte julgadas procedentes. Ja as
demandas relativas a moradia e a populacao encarcerada foram ma-
joritariamente julgadas improcedentes. Os argumentos mobilizados
nessas decisoes judiciais foram, principalmente, os da discriciona-
riedade da Administracdo Publica na alocacao de recursos e na exe-
cucao da politica publica, da separacdo dos poderes e do principio
de isonomia entre os cidadaos, pelo qual, por exemplo, a ordem de
inscricdo no cadastro de programas habitacionais deve ser respeita-
da; no segundo caso, das ACPs relativas aos direitos da populacao
encarcerada, os argumentos foram a ndo comprovacao de omissao
ou ilegalidade na conduta do Estado e também o principio da dis-
cricionariedade da Administragdo. Como mostram as Tabelas 5 e 6,
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hé resisténcia do Judicidrio em julgar procedentes demandas que
influenciariam a execuc¢do e o planejamento de politicas publicas,
ao passo que demandas mais amplamente reconhecidas no ambito
individual, como educacgao e satide, tém mais respostas positivas do
Judiciério, em consonancia aos achados de outras pesquisas citadas

por Oliveira (2019b).
Tabela 6
Razées de decidir do Judicidrio por tema das ACPs - 2009 a 2017
Tema Razodes de decidir - N  Razoes de decidir - N
Procedéncia Improcedéncia
Moradia Obrigacao do Estado em 2 Discricionariedade 12
inscrever moradores em da Administracdo na
programas de habitacao alocacgao de recursos e
social e bolsa-aluguel na execucao da politica
publica
Dever do Estado 1 Separagao dos poderes 10
Omissao da 1 Isonomia entre os 9
Administracdo em prover cidadaos - respeito a
politicas habitacionais ordem do cadastro nos
aos moradores apos programas habitacionais
reintegracdo de posse
Controle de 1 Nao se comprova omissao 4
constitucionalidade e do Estado
legalidade das agdes do
poder publico municipal
Area de preservagdo 3
ambiental
Natureza programaticado 3
direito a moradia
Populacao Exigir o cumprimento 4 Nao se comprova 10
encarcerada  daquilo que foi omissdo/ilegalidade por
estabelecido e parte do Estado
determinado pelos
proprios entes publicos
envolvidos
Discricionariedade 9
da Administracdo na
alocacao de recursos e
na execucao da politica
publica
Separacao dos poderes 5
Consequéncias diretasno 2

sistema
prisional de todo o estado
de Sao Paulo
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Saide Dever do Estado 4 Discricionariedade da 3
Administracao
Direito constitucional de 2 Separacgao dos poderes 2
eficdcia plena
Controle judicial dos atos 1 Nao se comprova 2
administrativos omissdo/ilegalidade por
parte do Estado
Educacao Dever do Estado 8
-vagaem
creche
Direito constitucional 7
Principio da igualdade 6
substancial
Direito de eficacia plena 3

Fonte: Elaboracdo prépria. O nimero de razoes de decidir é diferente do nimero de
ACPs.

Na préxima secdo serao discutidos os limites e as potencialidades
dessa atuacao da Defensoria Publica para a efetivacao de direitos, a
partir das entrevistas realizadas com defensores puiblicos paulistas.

Percepcoes dos defensores paulistas sobre a judicializagdo de poli-
ticas publicas em tutela coletiva

Foram realizadas dez entrevistas com defensores publicos do
estado de Sao Paulo, em abril de 2018 e janeiro de 2019, sendo seis
homens e quatro mulheres. Cinco dos entrevistados atuam na area
civel, quatro na area criminal e uma especificamente na édrea da in-
fancia e juventude. Em termos territoriais, quatro dos entrevistados
atuam na capital, um na regiao metropolitana de Sdo Paulo e cinco
no interior do estado.

Dentre os entrevistados, seis disseram ja ter atuado com agéo civil
publica (instrumento judicial) ou termo de ajustamento de conduta
(instrumento extrajudicial), o que mostra a importincia da atuacgao
em tutela coletiva na visdo dos profissionais que participaram desta
pesquisa.

As falas dos entrevistados apontam para potencialidades dessa
atuacao, como a possibilidade de movimentar o debate publico sobre
uma determinada demanda e o maior protagonismo da instituicao
na resolucgdo desses conflitos, ja que a advocacia privada nao tem le-
gitimidade para atuar em tutela coletiva, mas também para fatores
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internos e externos que inibiriam a atuacao do defensor em deman-
das coletivas.

Foram citados como limitacdes internas a judicializagdo de direitos
na esfera coletiva a auséncia de uma politica institucional especifica,
o numero insuficiente de defensores para atender a todo o estado e a
inexisténcia de cargos com essa atribuicdo exclusiva. No ambito exter-
no, as limitacoes citadas foram a amplitude dos efeitos das decisoes ju-
diciais em acdes civis publicas, acarretando riscos de se criar jurispru-
déncia negativa; a dificuldade de execucao dessas a¢oes, que, na maior
parte das vezes, dependem de recursos publicos e de vontade politica
do Executivo, e o fato de o sistema de justica ainda ser formatado para
a litigancia individual entre partes.

Quanto aos fatores internos, embora haja uma deliberacdo do
Conselho Superior da Defensoria Publica de 2009 regulamentando
a distribuicao, organizacdo, funcionamento e atribui¢ées dos cargos
exclusivos para tutela coletiva (CSDP, 2009), estes ainda ndao foram
implementados. No modelo institucional atual, as demandas co-
letivas sdo atribuicdo comum a todos os defensores e dos Nucleos
EspecializadosS; estes tltimos tém o papel de propor uma litigancia
estratégica em relacdo aos temas em que trabalham e dar suporte
aos defensores que atuam “nas pontas” (CSDP, 2007). No entanto, o
grande volume de demandas individuais dificultaria que um mesmo
defensor pudesse atuar nessas duas frentes. Tal atuacdo dependeria,
no modelo atual, do ativismo de cada defensor, conforme relato do
entrevistado abaixo.

A gente percebe que algumas administragdes, a forma como dis-
tribuem os cargos, por exemplo, ndo ha hoje -e ndo vejo ha muito
tempo, desde que entrei na Defensoria-, uma preocupacdo com
tutela coletiva. Fala-se muito, tem processo tramitando no Consel-
ho Superior, mas fica dependendo da boa vontade do defensor que
estd 14 e as vezes nem € o da drea. A gente descobre alguma coisa
e vai atrds; quem vai atuar, sobra para a coordenacao, porque nao

5 Em 2019 havia nove nucleos especializados na Defensoria de Sao Paulo, nas dreas

de Infancia e Juventude, Habitacdo e Urbanismo, Cidadania e Direitos Humanos, Direi-
tos da Mulher, Diversidade e Igualdade Racial, Direitos do Idoso e da Pessoa com Defi-
ciéncia, Defesa do Consumidor, Situacao Carcerdria e atuacao na Segunda Instancia e
Tribunais Superiores.

246



| ISSN 0719-644X | ISSN 0719-6458 en linea | REVISTA TEMAS SOCIOLOGICOS N° 26, 2020 |

tem defensor com atribuicdo em tutela coletiva. (Entrevistado ho-
mem, 34 anos).

Além disso, a instituicdo ainda ndo consegue absorver todas as
demandas individuais, por ndo estar presente em todas as comarcas
do estado e ter um numero insuficiente de defensores, na razao de
um defensor para 24.940 pessoas da populagdo de baixa renda, quan-
do o ideal seria de um para 10 mil (Gongalves et al, 2015). Confor-
me mostram Avritzer et al. (2014), a instituicdo estaria organizada na
mesma légica reprodutora de desigualdades do Poder Judiciério, isto
é, os municipios com IDH mais alto sdo os que mais contam com a
presenca da Defensoria, o que dificulta o acesso de demandas supri-
midas em municipios mais vulneraveis, nos quais se encontra grande
parte da populacao que deve ser atendida por essa instituicao.

[...] A Defensoria padece de um problema crénico de insuficién-
cia de quadros; na grande maioria dos estados a gente tem uma
cobertura insuficiente do servico, varias comarcas descobertas
e com as atribuicdes que foram delineadas pela lei 132, bastan-
te extensa. Entdo, quando vocé tem muita coisa para fazer, e tem
uma limitacdo de forca de trabalho, tem que eleger prioridades.
[...] Nas discussoes internas, ali na Defensoria, também participei
muito do processo de discussdao da ampliagdo da Defensoria [...]
e parte das discussoes foi pautada por isso. Ha necessidade, sim,
de a Defensoria organizar essa atuacgao coletiva, mas a gente tam-
bém tem a necessidade de estruturar o atendimento individual
nas comarcas do interior, da grande Sao Paulo, nesse cinturao de
pobreza da grande Sao Paulo, para dar conta dessa demanda que
era absorvida, e ainda é, em parte, pela OAB, no convénio que a
gente tem em Sao Paulo para prestagdo de assisténcia judicidria.
(Entrevistado homem, 44 anos).

Quanto aos fatores externos, observou-se, principalmente entre os
entrevistados mais antigos na carreira, uma percepcao sobre os limi-
tes da efetividade da acdo civil pablica como instrumento de acesso a
direitos, principalmente pelas repercussoes juridicas de uma resposta
negativa e pela dificuldade de execucao dessas acoes, que, muitas ve-
zes, dependem de recursos publicos e da vontade politica do Executivo
para rearranjar ou criar novas politicas publicas.
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Uma das defensoras entrevistadas ressalta que, nas areas de edu-
cacdo e saude, processos individuais tém maior chance de resposta
positiva do Judicidrio, ja que nado influenciariam o modo como as po-
liticas publicas sdao executadas. Por outro lado, na visao da defensora,
decisdes judiciais repetitivas a processos individuais também pode-
riam influenciar a execugao de politicas publicas, como por exemplo
a construcado de creches para atender a demanda por vagas que chega
ao Executivo via Judiciario.

Minha experiéncia [com acoes coletivas] ndo foi muito positiva.
Trabalho muito com agdes para implementacao de direitos, prin-
cipalmente nas areas da satide e da educacao. Ja vi o poder publico,
por algumas vezes, implementar servicos em decorréncia das acoes
individuais repetitivas. Ou seja, as acoes individuais acabaram ten-
do um papel coletivo. Isso porque estes direitos estdo garantidos e
reconhecidos pelos Tribunais, de modo que as liminares nunca sao
cassadas. Porém, nas acdes civis publicas, o julgamento nao é sé ju-
ridico, mas também politico. Varios argumentos que o Estado [Po-
der Executivo] usa em sua defesa nos processos individuais e que
nunca sao acolhidos, acabam sendo nas agoes coletivas, que, mui-
tas vezes, tém liminares ndo concedidas ou cassadas pelo Tribunal
de Justica. Portanto, na pratica, vi mais resultados nas demandas
individuais repetitivas, embora existam casos de sucesso também
nas coletivas. Por exemplo, vi varias creches sendo construidas a
partir de inimeras ac¢des individuais movidas nesse sentido. (En-
trevistada mulher, 40 anos)

Ainda quanto a efetividade da atuacao judicial, a amplitude dos
efeitos de uma acao civil publica pode significar riscos caso uma
acao tenha resultado negativo, gerando jurisprudéncia negativa so-
bre determinada questao. Por isso, solugdes extrajudiciais devem ser
buscadas antes da acgdo civil ptblica, de acordo com a maioria dos
entrevistados.

Como alternativa a judicializacado, o Ministério Publico e a Defen-
soria Pudblica tém se empenhado em promover o “empoderamento”
da sociedade civil, para que essa possa cobrar e fiscalizar o poder
publico, conforme mostrou o relatério de agdes coletivas no Brasil
do Conselho Nacional de Justica (CNJ, 2018, p. 220), ja que nao ha
meios dessas instituicoes fiscalizarem a execucao de uma deciséo ju-
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dicial. Na atuacgao extrajudicial, também cresce o protagonismo des-
sas instituicbes na construcao das solucoes e no monitoramento da
execucdo do acordo.

[...] Acho que é essencial, sim, primeiro uma atuacado prévia, extra-
judicial, porque partir para uma tutela coletiva é arriscado para to-
dos os efeitos. Os efeitos de uma decisao de tutela coletiva, se vocé
perde, sdo muito negativos. Dependendo da extensao da coisa jul-
gada, vocé pode ficar amarrado por muito tempo, impedindo uma
nova demanda, por exemplo. [...] Por isso, é importante estudar
antes, tentar resolver previamente, porque pode ter esse problema.
(Entrevistado homem, 34 anos).

Outra limitacdo citada externa a atuagdo em tutela coletiva é o
fato de que o sistema de justica ainda é muito mais voltado a litigan-
cia individual entre partes. Na drea criminal, por exemplo, a atuacao
da Defensoria em defesa dos direitos individuais do réu é requisito
do devido processo legal; € uma érea tipica de demandas individuais.
No entanto, a questdo carceraria tem sido uma prioridade da Defen-
soria Publica também na esfera coletiva, conforme mostraram os da-
dos na secdo anterior. Essa atuagdo decorre de sua inclusao pela lei
12.313/2010 como um 6rgao de execucdo penal, responsavel nao s
pela defesa do réu, mas também por zelar pela regular execugdo da
pena, em todas as instancias e de forma individual e coletiva, bem
como por visitar os estabelecimentos prisionais, zelando pelo seu
adequado funcionamento.

No nosso caso prisional, a gente teve uma ac¢ao julgada recente-
mente no Superior Tribunal de Justi¢a (STJ), uma acao coletiva
em que se reclamava a possibilidade de banho quente para os
presos. A acao foi ajuizada em um ano que foi o inverno mais ri-
goroso dos ultimos tempos em Sao Paulo, e aquilo passa a ser, na
verdade, uma questao de satide: prover o banho quente em locais
onde tenha uma temperatura muito baixa. Essa a¢do coletiva foi
ajuizada pelo nucleo; o estado de Sao Paulo se defendeu dizendo
que nao havia obrigacdo de fornecer banho quente; a acdo que
havia sido julgada procedente em primeiro grau foi reformada
no tribunal. O tribunal cassou uma liminar para que o estado
adaptasse suas instalacdes elétricas para instalagdo do chuveiro
quente nas unidades prisionais, e s6 agora recentemente [...] que
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o STJ julgou essa agdo, entendendo que sim, havia ali um direito
coletivo dessa massa carceraria de Sao Paulo, de ter essa atencao
adequada, banho quente, como decorréncia até da necessidade
de assisténcia a saude daquela populacado. O que prova que a acao
coletiva tem também o condao de movimentar discussoes. Eunao
tenho conhecimento se essa providéncia foi implementada j4, se
esse acordao do STJ ja foi executado, mas sem duvida isso acaba
movimentando também a redefini¢do das politicas publicas. (En-
trevistado homem, 44 anos).

Como se observa na fala do entrevistado, para além de almejar a
influéncia direta em politicas publicas, ja que esta pode ser dificultada
pela protelacao do Executivo em executar uma deciséo judicial (Olivei-
ra, 2019a), por exemplo, a judicializacao também possibilita o debate
publico sobre determinado tema, gerando pressao social sobre as de-
cisdes do governo, conforme relato abaixo.

E evidente, pensando em servigos publicos, politicas publicas, que
a gente tem os limites que sdo impostos pelo orgcamento publico
e pela prépria estrutura do Estado. Entdo, compreender a politica
publica, organizar a sociedade para que ela se empodere daquele
determinado assunto, para que ela se emancipe no sentido de pas-
sar a ser um player nessa construcao das politicas publicas, fazendo
a pressdo politica, para que os dirigentes politicos destinem mais
recursos para aquela determinada prioridade [...] traz muito mais
valor do que vocé simplesmente ajuizar uma agao civil publica.
(Entrevistado homem, 44 anos).

Os defensores entrevistados também apontam que os limites encon-
trados para a execuc¢ao de uma decisao judicial, como a discricionarie-
dade do Executivo, que permite que a elaboracao das politicas publicas
seja feita politicamente, e o orcamento publico, muitas vezes limitado,
tornam necessdria a atuagao extrajudicial dos defensores publicos para
a solucao desses conflitos. A Defensoria, nessa perspectiva, teria o papel
de ser articuladora entre a sociedade e os poderes ptblicos responsaveis
pela efetivacao de direitos e oferta de servicos publicos.

Um exemplo dessa atuagao extrajudicial é o programa Acessa SUS,
conforme relatado por uma das entrevistadas, em que a DPESP atua
em conjunto com o MP-SP, TJ-SP e a Secretaria Estadual de Satide, des-
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de 2016, atendendo a demandas por medicamentos no dmbito admi-
nistrativo.

O projeto, conforme relatado pela defensora, foi de iniciativa da
propria secretaria, para evitar o excesso de acoes judiciais requeren-
do o fornecimento de medicamentos e de insumos de nutri¢do. Essas
demandas, quando chegam a DPESP, sdo encaminhadas para uma
comissao técnica da Secretaria de Satide que avalia o caso e inclui a
pessoa solicitante em um programa de assisténcia farmacéutica ja
existente. Em dltimo caso, se o remédio de que a pessoa precisa nao for
disponibilizado pelo Sistema Unico de Satide (SUS) e nao houver ou-
tro equivalente, é aberta uma solicitagao administrativa na secretaria.
Conforme Oliveira (2019b), um dos resultados positivos da judiciali-
zacgdo é a formacao de parcerias, como esta entre instituicdes de justica
e 6rgdos do Executivo, para evitar a propria judicializacao, possibili-
tando um atendimento mais 4gil das demandas.

A legitimidade para atuar em demandas coletivas, judicializando
politicas publicas, é vista pelos defensores como um poder politico, na
medida em que permitiria a influéncia sobre governos e sobre decisoes
politicas. No entanto, pelas dificuldades de estrutura da instituicdo e pe-
los limites da efetividade dessa atuacao judicial em direitos coletivos, os
defensores entrevistados entendem que é fundamental a atuagao extra-
judicial anterior a proposicao de uma ACP, em que a Defensoria teria
uma maior influéncia na elaboragao e no monitoramento do acordo.

Consideragoes finais

Embora os dados do estudo do Conselho Nacional de Justica (CNJ,
2018) mostrem que o Ministério Publico ainda é o maior proponente
de acdes civis publicas, a Defensoria Publica de Sao Paulo tem consi-
deravel atuagdo na judicializagao de direitos coletivos, sendo parte em
mais de 1.200 acdes entre 2007 e 2017, o que indica que a expansao
do acesso a justica por meio da Defensoria Ptblica também ampliou a
possibilidade de as classes mais desfavorecidas reivindicarem direitos
no ambito coletivo.

Grande parte dessa atuagdo da Defensoria Publica de Sao Paulo,
como visto a partir das sentenc¢as dadas em primeira instancia, se re-
fere a disputas com os poderes Executivos estadual e municipais por
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questoes relacionadas as politicas de habitacao e aos direitos da popu-
lacdo encarcerada.

A judicializagdo de politicas publicas no dmbito dos direitos co-
letivos, difusos e individuais homogéneos tem alcangado respostas
positivas do Judiciario principalmente quando se referem ao direito
a educagao (vaga em creche), a saude e aos direitos das pessoas com
deficiéncia, direitos ja solidamente reconhecidos na esfera individual.
Por outro lado, as demandas que teriam uma maior influéncia sobre
politicas ptblicas, como as politicas de habitagéo e relativas ao sistema
carcerério, foram julgadas improcedentes em maior nimero, tendo os
juizes argumentado principalmente pela discricionariedade do Execu-
tivo e pela separacao de poderes.

Apesar de a atuacao judicial na esfera coletiva fortalecer a insti-
tuicao, diferenciando-a da advocacia privada e equiparando-a ao Mi-
nistério Publico no que tange a tutela dos interesses sociais, sua efetivi-
dade é limitada por questdes internas, como o ntimero insuficiente de
defensores e a falta de uma politica institucional para essa atribuicao, e
por questoes externas, como a cautela do Judicidrio em decidir favora-
velmente a demandas que incidiriam na discricionariedade dos repre-
sentantes eleitos sobre a elaboracao e a execucgdo de politicas publicas.

Por essas razoes, observou-se a percepcao dos defensores entrevista-
dos de que a atuacdo extrajudicial é necessaria, de forma que a Defenso-
ria tenha um papel de articuladora entre as demandas sociais e os pode-
res representativos, com maior protagonismo na formulacgao de solugoes
para esses conflitos e no acompanhamento da execuc¢do dos acordos.

A judicializacao de politicas publicas no ambito dos direitos co-
letivos, difusos e individuais homogéneos encontra limites para sua
efetividade e, por isso, estes tém sido considerados pelos defensores
paulistas como uma arena de negociacao entre instituicoes de justica,
poderes representativos e sociedade.
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