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Resumen 
El creciente interés por disfrutar de actividades recreativas en espacios naturales, ha llevado a 
que naciones biodiversas como México, fortalezcan sus acciones en pro del turismo. Sin 
embargo, su ejecución no siempre se basa en la evaluación de la vocación local. La 
determinación del potencial turístico permite identificar sí la zona estudiada es apta para el 
turismo así también, genera información sobre las actividades que se pueden realizar para 
aprovechar los recursos existentes mediante una visión amplia de la oferta y la demanda. En 
este trabajo se estimó la potencialidad turística del Ejido Núm. 2, localizado en Baja California 
Sur; una de las entidades de México, con mayor actividad turística. Se aplicó la metodología del 
Potencial Turístico en Regiones y Municipios, de la Secretaría de Turismo (SECTUR) mediante 
las siguientes fases: I) Fase 1, donde se realiza un diagnóstico y evaluación una evaluación 
cualitativa y cuantitativa de la oferta y la demanda apoyándose en la revisión y acopio de 
información, trabajo de campo, encuestas e inventarios de recursos, evaluación de una serie de 
atributos y recursos agrupados en diferentes áreas posteriormente,  los resultados se ubican en 
un mapa de potencialidad, II) Fase 2, se identifican, clasifican y cuantifican las fortalezas y 
debilidades posteriormente, se detectan y clasifican las amenazas y oportunidades finalmente, 
se integra el producto turístico y se proponen proyectos estratégicos. Los resultados, 
corresponden a la fase uno en su totalidad y etapa uno de la fase dos. Los hallazgos, indican 
que el sitio cuenta con potencialidad pues, se sitúa en cuadrante III del mapa de potencialidad. 
Sin embargo, no se considera que el ejido se encuentre en condiciones óptimas para recibir 
una mayor cantidad de visitantes. Por lo que, la hipótesis planteada al inicio de esta 
investigación se confirma parcialmente pues si bien, con base a la metodología empleada los 
resultados apuntan a que, la zona posee potencial turístico también, se observan deficiencias 
en la oferta y serias carencias en la demanda. Cabe mencionar que, la información generada, 
permitirá priorizar estrategias de mejora y proporcionará elementos para una adecuada 
planeación de los proyectos y acciones a realizar los cuales no necesariamente, tienen que 
vincularse directamente con la actividad turística un ejemplo, es la búsqueda de esquemas de 
comercialización de productos y artesanías regionales. Finalmente, en caso de que, la mayor 
parte de los habitantes del ejido decidiera apostarle al turismo, es evidente que deben tomar en 
consideración que, las debilidades son mayores a las fortalezas y por tanto, las áreas con 
menor calificación relativa requieren mayor atención en el diseño de las estrategias las cuales, 
deberán considerar que, es esencial procurar la sustentabilidad puesto que, es un área virgen y 
libre de mega-desarrollos, con un valor paisajístico enorme y una zona poco concurrida por el 
ser humano lo cual, lo hace aún mejor y le genera un atractivo diferenciador para aquel turista 
que busca relajarse y que valora altamente la presencia de tales atributos. Asimismo, deben 
revalorase recursos culturales y tradiciones existentes, de tal forma que estos sean utilizados 
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como un mecanismos para atraer más visitantes, generar mayores ingresos y brindar mayores 
opciones de desarrollo a las nuevas generaciones.  
 
Palabras clave: Turístico-potencialidad-ejido-atributos-diagnóstico. 
 
Abstract:  
The growing interest in recreational activities in natural areas, has led biodiverse nations like 
Mexico, strengthen their actions in favor of tourism. However, its implementation is not always 
based on the assessment of local vocation, which generates impacts often than expected. In 
this sense, determining the tourism potential itself identifies the study area is suitable for tourism 
and also generates information on the activities that can be done to leverage existing resources 
through a broader view of supply and demand. The aim of this study was to estimate the tourist 
potential of Ejido No. 2, located in Baja California Sur.; one of the entities of Mexico, more 
tourism. the methodology of the Tourism Potential in Regions and Municipalities, the Ministry of 
Tourism (SECTUR) was applied through the following phases: I) Phase 1, a diagnosis and 
evaluation is carried out a qualitative and quantitative assessment of supply and demand relying 
on review and information gathering, field surveys and inventories of resources, evaluation of a 
number of features and resources grouped into different areas later the results are located on a 
map of potentiality, whose location determines its presence or absence, II) phase 2, identify, 
classify and quantify the strengths and weaknesses subsequently detect and classify threats 
and opportunities finally, the tourism product is integrated and strategic projects are proposed. 
The results correspond to phase one in its entirety and stage one of phase two, related SWOT 
analysis. The main findings indicate that the site has potential because it is located within the 
quadrant III, indicating that the supply (1.38) is greater than the demand (0.38), however, it is 
not considered that the ejido is in optimal conditions to receive a greater number of visitors. So, 
the hypothesis at the beginning of this research was partially confirmed because although, 
based on the methodology used results indicate that the area has tourism also potential 
deficiencies in supply and serious deficiencies observed in demand. It is noteworthy that the 
information generated will allow prioritize improvement strategies and provide elements for 
proper planning of projects and actions to be taken which do not necessarily have to be directly 
linked to tourism an example, is seeking marketing schemes of regional products and 
handicrafts. Finally, if, most of the inhabitants of the ejido decided to bet on tourism, it is clear 
that they must take into consideration that the weaknesses outweigh the strengths and 
therefore areas with lower rating on requiring further attention design strategies which should 
consider that it is essential to ensure sustainability since, is a virgin area free of mega-
developments, with a huge landscape value and a sparsely crowded by humans which, it does 
even better and it generates an attractive differentiator for those tourists looking to relax and 
highly valued the presence of such attributes. They should revalorase existing cultural 
resources and traditions, so that these are used as a mechanism to attract more visitors, 
generate more revenue and provide more development options to new generations. 
 
Keywords: Tourist-potential-ejido- attributes-diagnosis. 
 

1. INTRODUCCIÓN 
La pobreza en México se acentúa en zonas rurales las cuales, constituyen una cuarta parte de 
la población y cerca de dos terceras partes de sus habitantes se encuentran en condiciones de 
pobreza extrema. A su vez, gran número de localidades rurales y ejidos forman parte de áreas 
naturales que se encuentran sujetas algún régimen o conservación o bien, que albergan 
especies protegidas.  
Las tendencias mostradas por la actividad turística en México, han despertado mayor interés en 
el aprovechamiento del potencial de áreas naturales rurales (Valdez y Ochoa, 2015; Fasio et 
al., 2012) toda vez, que la riqueza natural y cultural que existe en zonas rurales del país, abre 
una gama de posibilidades para los habitantes de estas regiones por ejemplo, algunas cuentan 
con permisos de aprovechamiento cinegético, que generaron una derrama económica estimada 
entre $140 a $155 millones de dólares (SECTUR, 2011) y paralelamente, fomentan con 
especial interés, actividades complementarias como el turismo vinculado al disfrute de la 
naturaleza mismo que, de acuerdo a los datos de SECTUR (2006) ha generado cerca de 20 
millones de visitantes, una derrama económica de $ 5 mil millones de pesos y durante ese 
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mismo año, se contabilizaron un total de 1,239 empresas y/o proyectos orientados a ofrecer 
servicios para el turismo de naturaleza, observando que el 70% de ellas son empresas que ya 
se encuentran en operación y recibiendo turistas, y el 30% corresponde a iniciativas en proceso 
de desarrollo. También, se identificó que el 74% de la oferta es de empresas de tipo 
comunitario o social, integrada principalmente por grupos rurales o indígenas y el 26% por 
empresas privadas (SECTUR, 2006). 
Por otra parte si bien, en décadas pasadas se habían reformado leyes para incentivar el 
turismo en zonas rurales actualmente, se han creado nuevos programas y estrategias para 
fomentar el desarrollo del turismo en dichas áreas (Secretaría de Agricultura, Ganadería, 
Desarrollo Rural, Pesca y Alimentación-SAGARPA, 2016). Se impulsa por ejemplo, la 
realización de actividades vinculadas al turismo alternativo que, según la SECTUR (2004a:23) 
se define como: 

“Los viajes que tienen como fin realizar actividades recreativas en contacto directo con 
la naturaleza y las expresiones cultuales que le envuelven con una actitud y 
compromiso de conocer, respetar, disfrutar y participar en la conservación de los 
recursos naturales y culturales”.  
 
Los argumentos inmersos en conceptos institucionales como el anterior, lo visualizan 

como un instrumento para alcanzar la sustentabilidad y atenuar a la pobreza (Organización 
Mundial de Turismo-OMT, 2016) esto, sumado a los cambios en gustos y preferencias de los 
viajeros, quienes externan profundo interés en el cuidado del medio ambiente y la vuelta a un 
entorno natural, en contraste con la ciudad (Medrano, 2004) han contribuido a que 
comunidades mantengan arraigada la idea de que ese segmento turístico genera menores 
impactos negativos en comparación con modalidades tradicionales (Valdez y Ochoa, 2015; 
Ibáñez y Olmos, 2015; Tudela y Giménez, 2008).  

De esta manera, gran número de comunidades y municipios, convencidas en las 
bondades de las modalidades alternativas del turismo, han decidido implementarlas no 
obstante, al igual que en otros países, su puesta en marcha no siempre se basa en una 
evaluación integral del potencial turístico local es decir no se sustenta en una valoración de sus 
recursos turísticos entre ellos, el ambiente natural, el patrimonio cultural y los rasgos 
específicos de la zona, como las actividades económicas, sitios urbanos, entorno rural, 
servicios de salud, lugares religiosos, instalaciones y servicios turísticos ya en funcionamiento, 
infraestructura de transporte en general, disposición de mano de obra calificada. También se 
debe evaluar, otros factores influyentes en la zona, destinos competidores, sentimiento de la 
comunidad con respecto al desarrollo turístico, grado de salud y seguridad pública y estabilidad 
política de la zona (Franco et al., SECTUR, 2002). 

Por tanto, al no tener claro la forma en que la oferta de productos y servicios turísticos 
locales pueden satisfacer las necesidades actuales de esparcimiento y recreación de los 
turistas (SECTUR, 2002) desafortunadamente, no siempre se generan los resultados 
esperados (Gascón, 2011 y 2013; Barkin, 2002; Ibáñez y Olmos, 2015). Pese a ello, en 
numerosas entidades del país, se observa una tendencia a la reconversión productiva de la 
actividad turística (Bringas, 1999) pese, a no sustentar su transición económica en estudios que 
les generen indicios sobre la existencia cierto nivel de potencialidad y que, les generen 
información oportuna para conducir lo mejor posible la actividad turística. Derivado de ello, los 
impactos de actividades incluso como el ecoturismo, el turismo rural y de aventura muchas 
veces no son los esperados y lejos de representar un beneficio para las comunidades pueden 
representar una amenaza perceptible para los recursos locales y un retroceso en el nivel de 
vida de la población.Con relación a lo anterior, en literatura reciente se encuentran 
documentados diversos casos un ejemplo, es la investigación realizada por Mendoza et al., 
(2016) donde, se analiza la contribución del turismo en los ingresos de las unidades familiares 
de una comunidad de la Reserva de la Biosfera de la Mariposa Monarca, los resultados 
apuntan a los ingresos por la actividad turística son marginales y únicamente benefician a los 
dueños de los bosques, lo que genera mayores desequilibrios socioeconómicos en la población 
ante las promesas incumplidas del turismo. En ese mismo trabajo se referencian autores, que 
están de acuerdo con que, son escasos los ejemplos donde existan beneficios reales para la 
población pobre dedicada al turismo e incluso, se menciona que Mendoza et al., (2015): 
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“En casi todos los casos, se anima a las comunidades a iniciar proyectos turísticos y 
luego de invertir dinero, trabajo y propiedades, los turistas no llegan” (Ashley y 
Goodwin, 2007).  

 
Sin embargo, el deseo legitimó de salir de la pobreza y elevar su bienestar, ha llevado 

a diversos sitios del país a diversificar sus opciones de ingreso; tal como sucede en aéreas 
adyacentes a UMA´s las cuales, originalmente fueron creadas con la finalidad de conformar 
espacios de promoción de esquemas alternativos de producción compatibles con la 
conservación de la vida silvestre2(Instituto Nacional de Ecología-INE y Secretaría del Medio 
Ambiente, Recursos naturales y Pesca-SEMARNAP, 2000). Sin embargo, la riqueza natural 
existente en esos sitios, contrasta con altos niveles de pobreza  por ello, como toda sociedad, 
las poblaciones y ejidos asentados en dichas zonas, buscan mejorar su nivel de bienestar, 
diversificando sus opciones productivas basándose en supuestos esquemas que hacen posible 
compatibilizar el desarrollo económico con  el cuidado del ambiente y la preservación de su 
cultura. Lo anterior, sin considerar que además, de ser zonas biodiversas también son socio-
ambientalmente vulnerables. Esto, hace necesario implementar acciones de planeación 
estratégica para generar propuestas con una visión sustentable en las cuales, las comunidades 
sean las más beneficiadas.  

Tomando en consideración lo anterior, esta investigación tiene como propósito estimar 
la existencia y tipo de potencialidad turística del Nuevo Centro de Población Ejidal (NCPE) 
denominado, Ley Federal de Aguas Número 2, localizado en Baja California Sur (BCS). 
Asimismo, se busca identificar si la zona estudiada es apta para el turismo y si, existen 
actividades que se pueden realizar aprovechando los recursos mediante una visión más amplia 
de la oferta y la demanda. Con base en información preliminar, se parte de la hipótesis de que, 
en la zona estudiada carece de potencial turístico pues no existen oferta ni demanda suficiente 
para la recepción de visitantes. Las preguntas de investigación planteadas inicialmente, fueron: 
1. ¿Cuáles son los recursos y atributos que existen en la zona y que potencialmente pueden 
atraer visitantes? 2. ¿Son favorables las características del comportamiento de variables 
asociadas (gasto, estadía nacionalidad) a la demanda turística en la zona? 3. ¿En general, cual 
es el grado de adecuación de la oferta a la demanda existente y potencial? 4. ¿El sitio 
analizado cuenta con potencialidad turística?, 5. ¿Qué fortalezas, debilidades oportunidades y 
amenazas relacionadas con la actividad turística existen? 6. ¿Con base en la situación actual 
que recomendaciones pueden emitirse? Para contrastar la hipótesis, preguntas y objetivos de 
investigación se aplicó una metodología propuesta por la SECTUR (2002) cuyas características 
se detallan en el segmento de metodología. 

Con relación a la estructura del trabajo, se encuentra organizado en cinco segmentos, el 
primero corresponde a esta introducción, donde se presenta un marco teórico, breves 
antecedentes, se explican las razones que llevaron a la realización de este estudio, sus 
principales aportes, objetivos y la organización del contenido de la investigación en extenso. En 
el segundo apartado, se caracteriza la zona de estudio y se contextualiza su problemática. En 
tercer orden, se detalla la metodología empleada la cual, se baso en la aplicación de técnicas y 
recursos de ejercicios similares, donde se ha empleado la técnica del Potencial Turístico en 
Regiones y Municipios de SECTUR, que consiste en dos fases que contienen diversas etapas. 
Posteriormente, en el segmento de resultados describen los resultados preliminares los cuales, 
apuntan a que, el NCPE Ley Federal de Aguas Número 2, cuenta con potencialidad turística sin 
embargo, según la metodología empleada se ubica dentro del cuadrante III, lo que revela que 
la oferta es mayor a la demanda. Finalmente, A continuación en el segmento de discusiones y 
conclusiones, se enfatiza en que el ejido, posee atributos sobresalientes sin embargo, la 
existencia de serias carencias en la oferta y la demanda limitan en estos momentos la 
recepción de una mayor cantidad de visitantes.  
 
 

2. DESCRIPCIÓN DE LA ZONA DE ESTUDIO 
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El ejido núm. 2, comprende localidades de tres municipios del estado de Baja California Sur 
(BCS), los municipios de La Paz, Comundú y La Paz. Se encuentra en las coordenadas: latitud: 
24°21'13.97"N y longitud: 110°42'32.14"O. 
 

 
 

 
 
 

 

Figura 1. Localización de la zona de estudio. Fuente: Tomado de Mesa, 
2013. 

 
El ejido, cuenta con una serranía conformada por diferentes cadenas montañosas 

paralelas a la costa, cuyas laderas orientales son pronunciadas y dirigidas hacia el Golfo de 
California formando numerosos cañones, acantilados y lechos de arroyos; las laderas 
occidentales descienden gradualmente hacia el Océano Pacifico. La elevación promedio es de 
550 msnm y la máxima es de 1,070 msnm. Debido a las condiciones climáticas de la región, las 
comunidades vegetales establecidas son en su mayor parte típicas de zonas áridas entre las 
que se encuentran diversos tipos de matorral xerófilo. El tipo de vegetación dominante es 
matorral sarcocaule caracterizado por leguminosas, suculentas y semi- suculentas; en arroyos, 
cañadas o fondos de cañón la vegetación xero-riparia aparece en forma esporádica, resaltando 
la presencia de palmares y bellos oasis además, se pueden encontrar ciruelo, pitahaya agria, 
choya pelona, cardón pelón, palo verde, lomboy, palo adán, palo blanco, mezquite dulce y 
mezquite amargo (Mesa, 2013 y Mesa et al., 2012). A la par, presenta gran biodiversidad de 
fauna, actualmente se encuentran registrados 31 especies de aves en las que predominan el 
gavilán de cooper, halcón peregrino, caracará, cuervo común, cardenal rojo, dentro de los 
reptiles se han detectado nueve especies predominando las lagartijas e iguanas así como una 
variedad de anfibios y en mamíferos se encuentran coyote, mapache, tejón, zorrillo, gato 
montés, liebre pero el atractivo principal es el venado bura y el borrego cimarrón (Ovis 
canadensis), especie en peligro de extinción vinculada a una UMA registrada en 1999 bajo 
propiedad del ejido (Procuraduría Federal de Protección al Ambiente-PROFEPA y 
Subsecretaria para la Gestión y Protección Ambiental-SGPA, 2003, Mesa, 2012). 

Mediante trabajo de campo se estimó que, en el ejido viven aproximadamente 300 
personas en poco más de 80 viviendas y tal como señala Mesa (2013), algunas zonas cuentan 
con servicios esenciales. Los habitantes del ejido, son propietarios de parcelas o jornaleros 
dedicadas a la actividad agropecuaria, sembrado principalmente de hortalizas y forrajes para 
ganado lechero, una pequeña parte de la población práctica la pesca para consumo familiar, en 
sitios cercanos al poblado denominado San Juan de La Costa, donde se encuentra también 
asentada una compañía minera. Una parte se dedica a la venta de artesanías y/o comida 
regional en establecientes propios o de casa de casa. Una actividad que genera empleos 
complementarios por temporadas es el aprovechamiento cinegético de la UMA, que puede 
llegar a generar ingresos por los trofeos y ornamentas del borrego cimarrón entre $35,000 y 
$150,000 dólares (Rosas et al., 2013; Hedrick, 2011, Mesa, 2013) y que según Zavala 
(2013:128), permiten cubrir los gastos de derechos establecidos por la ley, el mantenimiento, 
costos operativos de la UMA, pago de vigilancia y personas y empresas involucradas en el 
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apoyo a la actividad cinegética (desde cocineras, mochileros, guías, rentas de mulas o 
trasporte local, entre otros) y los excedentes son repartidos entre los ejidatarios. No obstante, 
un estudio realizado por Ibáñez y Olmos (2015) señalan que, según la percepción de la 
población, la distribución de los beneficios por la actividad cinegética, no es equitativa puesto 
que, la mayor parte es adjudicada por intermediarios y una pequeña parte se reparte entre los 
ejidatarios de la comunidad. 

Las principales problemáticas económicas del ejido, son la escasa diversificación de las 
actividades productivas. En materia ambiental, la UMA presenta incidencia de caza furtiva y 
introducción de especies exóticas como burros y cabras (Valdez y Segundo, 2011). En el 
ámbito social, se presenta deterioro de infraestructura pública y bajo acceso a servicios 
básicos; específicamente, señalización, caminos en buen estado de depósitos para el manejo y 
recolección de basura o residuos, no cuentan con hospitales cercanos y en materia turística, la 
capacitación insuficiente  ya que, no cuenta con guías certificados y son pocos los prestadores 
de servicios que dominen idiomas extranjeros. La presencia de tales condiciones ha 
ocasionado que, la población joven migre a ciudades cernas en búsqueda mejores 
oportunidades. 

A raíz de las problemáticas expuesta anteriormente, los habitantes del ejido exploraran 
opciones para aumentar sus ingresos entre estas, se vislumbra el turismo el cual, busca 
vincularse con la caza, la forma de vida los ranchos y con realización de actividades asociadas 
al disfrute y conservación de la naturaleza. Sin embargo, se carecen de estudios donde se 
valore a detalle la existencia o no de potencial para el desarrollo de dichas actividades. En este 
sentido, este trabajo aporta información relativa a las condiciones de la oferta y la demanda 
turística en el ejido así como de las fortalezas, debilidades y amenazas prevalecientes 
información que, permitirá planificar sustentablemente el desarrollo de actividades en la zona 
estudiada.  

 
3. METODOLOGÍA 

Como se mencionó con anterioridad para determinar la existencia de potencial turístico deben 
analizarse diversos aspectos, en México la SECTUR (2002), ha desarrollado una metodología 
cuya aplicación requiere de emplear técnicas cualitativas y cuantitativas como trabajo de 
campo, entrevistas, encuestas, revisión de información geológica, climatológica, geográfica, 
ambiental, social, económica y turística e incluso, en algunos casos, cuando la información no 
está disponible se requiere realizar censos de flora y fauna para caracterizar la zona. Mediante 
las técnicas anteriores, es posible identificar dos factores claves en el potencial turístico (véase 
figura 2): 

 

          Oferta turística                                                                             Demanda turística 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
Figura 2. Factores determinantes del potencial turístico. Fuente: Tomado de SECTUR, 2002. 

 
Asimismo, la metodología consta de dos fases, las cuales se describen a continuación: 

Fase 1, consta de tres etapas la primera en la primera se analiza y clasifica información social, 
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ambiental y económica del sitio, posteriormente se valora y oferta y demanda turística 
finalmente, se determina si existe o no potencial para satisfacer la demanda actual de los 
turistas. Previo a ello, se describe el sitio y elaborar un diagnóstico cualitativo y cuantitativo de 
los recursos turísticos (naturales y culturales), el equipamiento e instalaciones, los servicios y 
atractivos  y de la infraestructura y servicios. Para generar información sobre los temas 
anteriores, se realiza trabajo de campo, se levantan inventarios de flora y fauna, se revisa 
literatura especializada de carácter socioeconómico y ambiental, se aplican entrevistas y 
cuestionarios que permiten identificar la presencia de atributos relacionados con la presencia 
de oferta, demanda y condiciones para el desarrollo de la actividad turística, estos elementos 
son evaluados con base en tres los criterios básicos: i) La ausencia de componentes de la 
oferta turística o de la demanda de servicios turísticos (rojo), ii) Se confirma la existencia de los 
componentes de la oferta y/o demanda, pero con fuertes limitaciones (amarillo), iii) Se cuenta 
con los componentes de la oferta y/o demanda en condiciones aceptables para el 
aprovechamiento turístico actual (verde). Posteriormente, se asigna un valor numérico a cada 
criterio (de 0 a 2) con objeto de establecer un sistema de medición estandarizado para todos 
los componentes que integran un producto turístico. De tal forma que, al criterio de ausencia de 
elementos de oferta o demanda (color rojo), se le asignó el valor “0”; al segundo criterio que 
asegura la existencia de esos componentes pero en condiciones inadecuadas (color amarillo), 
se le atribuyó el valor numérico de “1”, y al tercer criterio que representa a los componentes en 
condiciones aceptables para la actividad turística (color verde), se le asoció con el valor “2”. 
Con estos criterios de evaluación, así como el valor numérico asignado a cada uno de ellos, se 
logra transformar el sistema de calificación cualitativo a uno cuantitativo que permite realizar 
una comparación entre componentes y elementos que conforman un producto turístico y en 
consecuencia, se pueden expresar los valores de las calificaciones totales promedio de cada 
sección del cuestionario de la siguiente manera: 

 
RT5 ∈ [0 a 2]; calificación promedio total de los recursos turísticos 

EST ∈ [0 a 2]; calificación promedio total del equipamiento y servicios turísticos 
IST ∈ [0 a 2]; calificación promedio total de las instalaciones y servicios turísticos 

IT ∈ [0 a 2]; calificación promedio total de la infraestructura turística 
D ∈ [0 a 2]; calificación promedio total la demanda por servicios turísticos. 

 
Donde: 

RT: Recursos Turísticos 
EST: Equipamiento y Servicios Turísticos 
IST: Instalaciones y Servicios Turísticos 

IT: Infraestructura Turística 
D: Demanda Turística. 

 
Posteriormente, para determinar un valor promedio total de la oferta turística se asignan pesos 
específicos para obtener un promedio ponderado. En este caso, se asignó un mayor 
importancia a la existencia de recursos turísticos (naturales y culturales) (SECTUR, 2002). El 
resultado anterior, se ubica en un mapa cartesiano denominado mapa de potencialidad, donde 
se representa los resultados de la valoración de la oferta y la demanda en cuatro posibles 
cuadrantes, tal como se describe a continuación: En el cuadrante I (color rojo), se ubicarán 
aquellos sitios cuyo valor promedio de la oferta es menor a “1” y también cuya calificación total 
promedio de la demanda es menor a “1”. Aquí se encuentran lugares que carecen de recursos 
turísticos y recursos naturales. En el cuadrante II y III (ambos de color amarillo) se caracterizan 
por tener potencialidad turística, sin embargo enfrentan una problemática específica. En el 
cuadrante II, la calificación promedio de la oferta es menor a 1, pero la de la demanda rebasa 
la puntuación lo que significa que sus recursos se encuentran en cantidad limitada o con gran 
deterioro. Dentro del cuadrante III, (color amarillo) refleja que las calificaciones promedio de la 
oferta fueron superiores a “1” y que, por el contrario, el valor de la demanda es menor a la 
unidad. Mientras que, en el cuadrante IV (color verde) se observa que la oferta y la demanda 
son mayores, lo cual indica que se está llevando a cabo la actividad turística y cuenta con gran 
potencial. 

Fase II, que consiste en la conformación del producto turístico para ello, deben analizarse 
las tendencias del mercado y la vocación turística del sitio. El desarrollo de esta fase consta de 
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dos etapas; en la primera de detectan, analizan y jerarquerizan las fortalezas y debilidades con 
relacionadas con la planta turística, productos turísticos, recursos humanos, planeación 
turística, financiamiento al turismo y vi) desarrollo y crecimiento económico posteriormente, se 
identifican las oportunidades y amenazas relativas a los a los temas de mercado, economía, 
políticas, ecología y ambiente y aspectos sociales y culturales. En la segunda etapa se utiliza la 
información anterior para: i) Integrar el (los) producto (s) turístico (s), ii) Se identifica la visión 
turística ii) Se aplica de una guía estratégica para diseñar los planes y/o proyectos de 
desarrollo y iii) se diseñan de estrategias, programas y acciones de desarrollo del turismo 
(SECTUR, 2004b). 
Cabe precisar, que dentro de esta investigación se presentan resultados de la fase uno y 
hallazgos preliminares de la primera etapa de la fase dos. Se espera, gestionar financiamientos 
para culminar el proyecto a la brevedad. 

 
4. RESULTADOS  

 
4.1. Diagnóstico cualitativo y cuantitativo 

En esta parte se analizan los componentes de la oferta y demanda turística. 
 

4.1.1. Análisis de oferta turística 
Se evaluaron cuatro aspectos: 1) Recursos turísticos naturales y culturales, 2) Equipamiento, 3) 
Instalaciones y 4) Infraestructura general y turística. 
 

a. Recursos turísticos 
Este rubro toma en consideración los atractivos culturales y naturales que a su vez, pueden 
clasificarse en diversos grupos. En general, están representados por atributos o 
manifestaciones que potencialmente pueden atraer visitantes y que distinguen a la zona 
estudiada con respecto a otros.  

 
a.1.Recursos turísticos naturales 

La zona estudiada, cuenta con recursos naturales que pueden ser aprovechados con fines 
turísticos tal es el caso de playas, especies de flora y fauna endémicas, áreas desérticas y 
zonas donde se pueden llevar a cabo actividades acuáticas puesto que, dentro del ejido se 
encuentran pequeñas localidades costeras, con litorales y playas prístinas y hermosos paisajes 
que no han sido explotados con fines distintos a la pesca de autoconsumo por ello, se 
encuentran en buen estado de conservación. 
 

Tabla 1. Recursos turísticos naturales 
Recurso Rojo=0 Amarillo=1 Verde=2 Calificación 

A) Zona de litoral 

Playas Ausencia de playas Contaminación de playas Playas limpias 2 

Flora y fauna Ausencia de flora y 
fauna 

Perdida de especies 
endémicas 

Diversidad de especies 
endémicas 

2 

Áreas para la 
realización de 
actividades 
acuáticas 

Ausencia de áreas 
para la realización de 
actividades acuáticas 

Poca presencia de 
lugares para realizar 
actividades acuáticas 

Presencia de diversos 
sitios para realizar 
actividades como snorkel 
y/o buceo 

1 

Áreas desérticas Ausencia de áreas 
desérticas 
circundantes a la 
zona de litoral 

Poca presencia de áreas 
desérticas circundantes 
a la zona de litoral 

Presencia de zonas 
desérticas no 
contaminadas y 
circundantes a la zona de 
litoral  

2 

Otros recursos 
naturales de interés 
turístico 

No cuenta con otros 
atributos naturales 
de interés turísticos  

Escasa presencia  o 
cierto deterioro de otros 
atributos naturales de 
interés turísticos 
(arrecifes, zonas de 
conservación, especies 
exóticas o protegidas, 
unidades de manejo). 

Cuenta con otros atributos 
naturales de interés 
turísticos y además, se 
encuentran en excelente 
estado de conservación. 

1 

b) Zonas de montaña 

Montañas Ausencia de 
montañas 

Fuerte erosión y 
contaminación en zonas 
montañosas 

Zonas montañosas en 
buen estado de 
conservación y sin 

2 
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problemas de 
contaminación 

Cañones Ausencia de cañones Alta deforestación y 
progresiva 
contaminación 

Presencia de cañones y 
caudales de agua con 
mínima contaminación 

1 

Cañadas Ausencia de cañadas Perdida de caudal, ríos y 
contaminación en el 
agua 

Superficies forestales con 
abundantes especies 

2 

Flora y fauna Ausencia de flora y 
fauna endémica 

Fuerte pérdida de 
habitas y especias de 
flora y fauna nativas 

Diversidad de especies 
endémicas y mínima 
contaminación 

2 

Áreas desérticas Ausencia de zonas 
desérticas 

Presencia de zonas 
desérticas contaminadas  

Presencia de zonas 
desérticas no 
contaminadas y en buen 
estado de conservación 

2 

Calificación promedio 1.7 

Fuente: elaboración propia con base en trabajo de campo y revisión de información 
bibliográfica. 

 
Asimismo, existen zonas montañosas en excelente estado de conservación y albergan 

especies endémicas, senderos y bellos oasis. Considerando los atributos de las zonas de litoral 
y las montañosas, la calificación promedio de 1.7 en el rubro de recursos naturales.  
 
          a.2. Recursos turísticos culturales 
Como se aprecia en la siguiente tabla, en la zona de estudio se realizan eventos históricos y/o 
religiosos un ejemplo son las fiestas de fundación del ejido, del estado y de localidades 
cercanas también, se realizan peregrinaciones en distintas épocas del año para venerar a 
personajes legendarios y santos por parte de creyentes de la religión católica y desde luego, no 
puede faltar las mañanitas a la virgen cada 12 de diciembre y peregrinaciones a sitios históricos 
cercanos tal es el caso de la misión jesuita de San Javier, localizada en el municipio de Loreto, 
BCS, fundada en 1699 (León, 2000). Conjuntamente, prevalecen existen tradiciones y 
manifestaciones culturales como la talabartería, que aún se realizan sin embargo, derivado del 
incremento de la inmigración pone en riesgo su conservación. Otro aspecto importante, es la 
presencia de explotaciones mineras rudimentarias e industrial que pueden complementarse con 
la actividad turística. 
 

Tabla 2. Recursos turísticos culturales 
Recurso Rojo=0 Amarillo=1 Verde=2 Calificación 

A) Comunidades tradicionales 

Grupos étnicos Ausencia de 
grupos étnicos 

Fuerte pérdida de 
formas de vida 
tradicional 

Presencia de grupos 
étnicos que conservan 
su forma de vida, usos 
y costumbres 
autóctonas asa como, 
un lenguaje nativo en 
distintas actividades 

1 

Expresiones artísticas y/o 
folklóricas: 
-Música y danza 
-Gastronomía 
-Artesanías y artes populares 

Inexistencia de 
expresiones 
artísticas y/o 
folklóricas: 
 

Pérdida progresiva 
de expresiones 
musicales, danzas, 
gastronomía típica y 
artesanías típicas 

Existencia de 
expresiones artísticas 
y/o folklóricas intactas, 
autenticas o 
rescatadas 
 

1 

Eventos históricos y/o 
religiosos: 
-Peregrinaciones 
-Representaciones 
 

Sin eventos 
históricos o 
religiosos 

Escasa realización 
de eventos 
históricos y 
religiosos  

Conservación de 
eventos históricos y 
religiosos autóctonos. 

2 

b) Expresiones contemporáneas 

Explotaciones mineras Carencia de 
explotaciones 
mineras 

Limitadas 
posibilidades de 
adecuación de las 
explotaciones 
mineras a su 
aprovechamiento 

Disposición por parte 
de las autoridades de 
adecuar las 
explotaciones mineras 
con el turismo  

2 

Promedio general 1.5 
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Fuente: elaboración propia con base en trabajo de campo y revisión de información 
bibliográfica. 
 
       Al promediar la calificación los recursos culturales (véase, Tabla 2) con los naturales 
(véase, Tabla 1) se obtienen un promedio de 1.6 en recursos turísticos lo que, se traduce a la 
existencia de importante riqueza natural y cultural. 
 

b. Equipamiento y servicios turísticos 
Con relación a la evaluación enfocada a obtener información del equipamiento y servicios 
turísticos se encontró que, se cuentan con suficientes unidades de hospedaje, el número de 
establecimientos de alimentos es reducida y las actividades ofertadas se realizan en algunas 
temporadas del año por ejemplo, la llegada de turistas cinegéticos a comunidades rurales se 
presenta entre enero a abril de cada año o bien, la recepción de peregrinos a la misión de San 
Javier que se lleva a cabo, la primera segunda semana del mes diciembre de cada año. 
 

Tabla 3. Equipamiento y servicios turísticos 
Recurso Rojo=0 Amarillo=1 Verde=2 Calificación 

a. Turismo de aventura 

Alojamiento 

Unidades ligeras 
(casas de campaña) 

Carencia de 
unidades ligeras o 
casas de campaña 

Reducida capacidad u 
oferta de unidades 
ligeras o casas de 
campaña 

Amplia oferta de unidades 
ligeras o casas de 
campaña 

2 

Alquiler de casas o 
habitaciones o 
bungalós rústicos 

Inexistencia de 
unidades de 
hospedaje 
(habitaciones o 
bungalós). 

Reducida capacidad 
disponible en 
unidades de 
hospedaje existentes. 

Oferta variada de 
establecimientos de 
alquiler de habitaciones o 
bungalós 

1 

Alimentación 

Preparación y venta de 
alimentos 

Carencia de sitios 
con venta de 
alimentos 

Reducida oferta de 
alimentos preparados 

Oferta variada de 
establecimientos de 
alquiler de habitaciones o 
bungalós 

1 

Restaurantes de 
comida 

Inexistencia de 
establecimientos 
formales con 
preparación y venta 
de alimentos y 
bebidas 

Pocos 
establecimientos 
especializados en la 
preparación y venta de  
alimentos y bebidas 

Oferta variada de 
establecimientos de venta 
y preparación de  
alimentos y bebidas 

1 

Actividades a desempeñar 

-Terrestres 
Caminata 
Cabalgata 
Montañismo 

Ausencia de 
actividades 

No hay variabilidad de 
actividades 

Diversidad de actividades 
que realizar en diferentes 
temporadas 

2 

-Acuáticas 
Pesca 
Recreativa 

Ausencia de 
actividades 

No hay variabilidad de 
actividades 

Diversidad de actividades 
que realizar en diferentes 
temporadas 

1 

b. Ecoturismo 

Alojamiento 

Unidades ligeras 
(casas de campaña) 

Carencia de 
unidades ligeras o 
casas de campaña 

Reducida capacidad u 
oferta de unidades 
ligeras o casas de 
campaña 

Amplia oferta de unidades 
ligeras o casas de 
campaña 

2 

Cabañas  Inexistencia de 
unidades de 
hospedaje (cabañas). 

Reducida capacidad 
disponible  

Oferta de 
establecimientos 
alternativos de hospedaje 
con todas las 
comodidades 

1 

Alimentación 

Preparación y venta de 
alimentos 

Carencia de sitios 
con venta de 
alimentos 

Reducida oferta de 
alimentos preparados 

Oferta variada de 
establecimientos de 
alquiler de habitaciones o 
bungalós 

1 

Restaurantes 
naturistas  

Inexistencia de 
establecimientos con 
venta de comida 
naturista 

Pocos 
establecimientos 
especializados en la 
preparación y venta de  
alimentos naturistas 

Oferta variada de 
establecimientos de venta 
y preparación de  
alimentos naturistas 

1 
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Actividades a desempeñar 

Observación de la 
fauna y flora 
Observación de 
ecosistemas 
Observación de 
geológica 
Senderismo 
interpretativo 
Educación ambiental 
Safari fotográfico 
Observación sideral 
Proyectos de 
conservación de 
especies (UMA´s) 

Ausencia de 
actividades 

No hay variabilidad de 
actividades 

Diversidad de actividades 
que realizar en diferentes 
temporadas 

1 

c. Turismo rural 

Alojamiento 

Unidades ligeras 
(casas de campaña) 

Carencia de 
unidades ligeras o 
casas de campaña 

Reducida capacidad u 
oferta de unidades 
ligeras o casas de 
campaña 

Amplia oferta de unidades 
ligeras o casas de 
campaña 

2 

Cabañas o bungalós 
rústicos 

Inexistencia de 
unidades de 
hospedaje 
(habitaciones o 
bungalós). 

Reducida capacidad 
disponible en 
unidades de 
hospedaje existentes. 

Oferta variada de 
establecimientos de 
alquiler de habitaciones o 
bungalós 

1 

Alimentación 

Preparación y venta de 
alimentos 

Carencia de sitios 
con venta de 
alimentos 

Reducida oferta de 
alimentos preparados 

Oferta variada de 
establecimientos de 
alquiler de habitaciones o 
bungalós 

1 

Restaurantes de 
comida típica 

Inexistencia de 
establecimientos 
formales con 
preparación y venta 
comida típica 

Pocos 
establecimientos 
especializados en la 
preparación y venta de  
comida típica 

Oferta variada de 
establecimientos de venta 
y preparación de  comida 
típica 

1 

Actividades a desempeñar 

Fotografía rural 
Talleres gastronómicos 
Observación de la 
forma de vida rural  
Agroturismo 

Ausencia de 
actividades 

No hay variabilidad de 
actividades 

Diversidad de actividades 
que realizar en diferentes 
temporadas 

2 

d. Otras actividades a realizar 

Campismo 
Prácticas de tiro 
Expediciones de 
cacería 

Ausencia de 
actividades turísticas 
complementarias que 
realizar 

No hay variabilidad de 
actividades 

Diversidad de actividades 
que realizar en diferentes 
temporadas 

2 

Calificación promedio 1.35 

Fuente: Elaboración propia con base en investigación de campo. 
 

        Como se aprecia en la tabla anterior, la evaluación general consideró las condiciones de 
los tres sub-segmentos que conforman el turismo alternativo, se obtuvo un promedio de 1.35, 
que revela la presencia de infraestructura a nivel básico para recibir visitantes, realizar de 
actividades turísticas primordialmente de bajo impacto. 
 

C. Instalaciones y servicios turísticos 
Como se aprecia en tabla 4, tanto el segmento de negocios, cultural, rural, de aventura y 
ecoturismo cuentan con instalaciones y servicios: 

 
Tabla 4. Servicios e instalaciones  

Recurso Rojo=0 Amarillo=1 Verde=2 Calificación 

a. Turismo de negocios 

Inmuebles 
especializados en 
eventos 
empresariales: 
-Cursos 
-Seminarios 
-Exposiciones 

Ausencia de inmuebles 
especializados en la 
realización de eventos 
empresariales. 

Inmuebles localizados 
en lugares lejanos, con 
limitación para la 
realización de eventos 
empresariales. 

Inmuebles situados en el 
área donde se 
desarrollan las 
actividades turísticas 

1 
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-Muestras 
-Ferias 
-Foros 
-Conferencias 

b. Turismo cultural 

Centros culturales No existen centros 
culturales en la zona  

Los centros culturales se 
ubican lejos de la zona 
donde se desarrolla la 
actividad turística.  

Existen centros 
culturales operando en 
dentro de la zona donde 
se desarrolla la actividad 
turística. 

1 

c. Turismo rural 

Centros de 
artesanías 

No existen talleres o 
sitios especializados 
en la elaboración de 
manualidades 
artesanales 

Abandono progresivo de 
los talleres artesanales.  

Recate de talleres o 
sitios especializados en 
la elaboración de 
manualidades 
artesanales y vinculación 
de estos, con la 
actividad turística. 

1 

d. Turismo de aventura 

Instalaciones para 
hospedaje: 
-Zonas para 
acampar 
-Tráiler parks 

Ausencia de zonas 
para el hospedaje 

Pocas zonas y 
construcciones para 
hospedar turistas del 
segmento de aventura. 

Sitios y construcciones 
bien ubicadas que 
cuentan con servicios 
para hospedar turistas 
del segmento de 
aventura 

1 

e. Ecoturismo 

Instalaciones para 
hospedaje: 
-Zonas para 
acampar 
-Cabañas 

Ausencia de zonas 
para el hospedaje 

Pocas zonas y 
construcciones para 
hospedar ecoturístas. 

Sitios y construcciones 
bien ubicadas que 
cuentan con servicios 
para hospedar 
ecoturístas. 

2 

f. Turismo cinegético 

Circuitos básicos de 
recorrido 

Inexistencia de 
circuitos 

Reducido número de 
circuitos cinegéticos 

Existencia de diversos 
circuitos y zonas para 
realizar actividades 
cinegéticas 

2 

Zonas de 
campamento 

Ausencia de zonas de 
campamento  

Pocos sitios con zonas 
de campamento para 
visitantes y turistas que 
practican actividad 
cinegética 

Diversidad de sitios con 
zonas de campamento 
para visitantes y turistas 
que practican actividad 
cinegética 

2 

Stands de tiros Inexistencia de stands 
de tiros habilitados 
para practicantes de la 
actividad cinegética 

Escasos stands de tiros 
habilitados para 
practicantes de la 
actividad cinegética 

Existencia de stands de 
tiros habilitados para 
practicantes de la 
actividad cinegética 

2 

Talleres de 
mantenimiento y 
reparación de armas 

Ausencia de talleres 
de mantenimiento y 
reparación de armas 

Pocos talleres de 
mantenimiento y 
reparación de armas 
orientadas al mercado 
cinegético local 

Realización constante o 
por temporadas de 
talleres de 
mantenimiento y 
reparación de armas 
orientadas al mercado 
cinegético 

1 

Calificación promedio 1.44 

Fuente: Elaboración propia 
 
Sin embargo, no son suficientes para atender adecuadamente a los turistas y ofrecerles 

alternativas de recreación. En general, considerando la cantidad y calidad de los servicios e 
instalaciones que posee actualmente la zona de estudio, se obtuvo un resultado promedio de 
1.44. Asimismo, como se indica en la tabla anterior, el turismo cinegético fue el segmento mejor 
calificado.  
 

d. Infraestructura asociada a servicios generales y al desarrollo de la actividad 
turística 

En cualquier sitio donde existan asentamientos humanos, deben existir un conjunto de 
elementos o servicios considerados como necesarios para que las actividades desarrolladas en 
su interior puedan satisfacer las necesidades de la población en general. Del mismo modo, 
para que un sitio pueda ser visitado deben existir medias técnicas, servicios e instalaciones 
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públicas o privadas. Por tanto, dentro de este rubro se consideran la existencia de 
infraestructura en general y especializada. 

 
d.1. Infraestructura general 

Se conforma por servicios o facilidades que pueden ser empleadas de manera doméstica o en 
cualquier actividad productiva es decir, no son para uso exclusivo del turista. Los resultados en 
este rubro, se muestran a continuación: 
 

Tabla 5. Infraestructura general 
Recurso Rojo=0 Amarillo=1 Verde=2 Calificación 

a. Transporte terrestre 

Carreteras o 
caminos 

Ausencia de vías 
carreteras o caminos  

Existen carreteras  y/o 
caminos con doble 
circulación pero con 
insuficiente cobertura 

Utilización de 
autopistas en las 
diferentes vías de 
acceso a las zonas 
donde se concentra la 
actividad turística 

1 

b.Transporte aéreo 

-Aeropuertos  
-Helipuertos 
-Pistas de aterrizaje 

Ausencia de 
aeropuertos, 
helipuertos y pistas 
de aterrizaje  

Existen pocos aeropuertos, 
helipuertos y pistas de 
aterrizaje y su capacidad es 
reducida y se encuentran 
lejos de la zona donde se 
desarrolla la actividad 
turística 
 

Existen varios 
aeropuertos, 
helipuertos y pistas de 
aterrizaje y cuentan 
con capacidad amplia 
además, se encuentran 
cercanos a la zona 
donde se desarrolla la 
actividad turística 

1 

c. Servicios diversos 

-Transporte público 
-Centros de abasto 
de combustibles 
-Talleres 
mecánicos 
-Cafeterías 
-Sanitarios 
-Centro de auxilio 
vial 

Ausencia de 
unidades de 
transportes público, 
centros de abasto de 
combustibles, 
talleres mecánicos, 
cafeterías, sanitarios 
y centros de auxilio 
vial  

Insuficientes unidades de 
transportes público, centros 
de abasto de combustibles, 
talleres mecánicos, 
cafeterías, sanitarios y 
centros de auxilio vial 

Trasporte terrestre 
diverso y diferenciado 
por categoría. 
Existencia de diversos 
centros de abasto de 
combustibles, talleres 
mecánicos, cafeterías, 
sanitarios y centro de 
auxilio vial 

1 

d. Servicios de salud 

-Hospitales 
-Clínicas 

Ausencia de 
hospitales, clínicas o 
dispensarios 
médicos en la zona 

Limitado número de 
hospitales, clínicas o 
dispensarios médicos en la 
zona 

Existencia de 
hospitales públicos y 
privado con servicios 
generales y 
especializados en la 
zona de influencia 
turística 

1 

e. Servicios urbanos 

-Abastecimiento de 
agua 
-Red de drenaje 
-Servicios de 
recolección de 
basura 

No existe 
abastecimiento de 
agua, redes de 
drenaje, servicios de 
recolección de 
basura. 

Poca cobertura de servicios 
de agua potable, redes de 
drenaje y recolección de 
basura 

Amplia cobertura de 
servicios de agua 
potable, redes de 
drenaje y recolección 
de basura 

2 

f. Servicios de energía 

-Abasto doméstico 
-Alumbrado 
público 
-Otros medios de 
energía 

No existe 
abastecimiento 
domestico de 
electricidad, 
alumbrado público, 
ni otros medios de 
energía 

Limitado número de 
viviendas poseen 
alumbrado público, energía 
eléctrica u otros medios de 
energía  

Abasto oportuno y 
eficiente de energía 
eléctrica y alumbrado 
público 

2 

e. Servicios telefónicos y digitales 

-Casetas 
telefónicas de uso 
público 
-Servicios de 
telefonía doméstica 
-Internet 
-Señal de radio 

No se encuentran 
disponibles los 
servicios de telefonía 
pública ni doméstica, 
internet ni señal de 
radio 

Limitada cobertura de 
telefonía e, internet además, 
la señal de radio en zonas 
cercanas es deficiente 

Amplia cobertura, 
abasto oportuno de los 
servicios de telefonía e 
internet asimismo, la 
señal de radio en 
zonas cercanas es 
eficiente 

1 

Calificación promedio 1.29 
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Fuente: Elaboración propia 
 

Como se observa el promedio obtenido fue de 1.29, el resultado anterior se ve 
influenciado por la presencia de insuficientes unidades de transportes público, centros de 
abasto de combustibles, talleres mecánicos, cafeterías, sanitarios y centros de auxilio vial, 
insuficiente cobertura de caminos, limitado número de hospitales, clínicas o dispensarios 
médicos en la zona ya que, las mayoría se encuentran localizados en la capital de los 
municipios cercanos donde solo se ofrecen servicios médicos generales además, de la lejanía 
de los aeropuertos y vías de transporte aéreas y la limitada cobertura de telefonía e internet 
sumado a ello, la señal de radio en zonas cercanas es deficiente. 
 

d.2. Infraestructura turística 
Derivado a la baja intensidad con que se realiza la actividad turística en la zona, la 
infraestructura especializada en ese rubro, observo un resultado sumamente bajo (Véase, 
Tabla 6), derivado de la inexistencia o escases de servicios turísticos.  
 

Tabla 6. Infraestructura turística 
Atractivo Rojo=0 Amarillo=1 Verde=2 Calificación 

a. Trasporte terrestre: Servicios de acceso y guiado a turistas 

En zonas de: 
-Montaña 
-ANP´s 
-Cuerpos de agua 

Ausencia de 
acceso, servicios  
de guiado en zonas 
de interés turísticos 
con recursos y 
ambientes 
naturales 

Limitado acceso y 
presencia de pocos 
guías en zonas de 
interés turísticos 
con recursos y 
ambientes naturales 

Accesos en buen estado y 
existencia de prestadores 
de servicios certificados y/o 
capacitados para realizar 
actividades en ambientes 
naturales 

1 

b. Señalítica 

Señalización turística No se cuenta con 
señalización 
relativa a la 
ubicación de sitios 
y atractivos 
turísticos. 

La señalización de 
sitios y atractivos 
turísticos es 
escasa. 

En el área circundante 
donde se concentra la 
actividad turística y donde 
se localizan atractivos 
turístico existe señalización 
en excelentes condiciones. 

1 

c.Transporte  equipo acuático 

Servicios y paquetes 
especiales 
-Servicios de transporte 
acuático 
-Servicios de renta de 
motos ski, tanques de 
buceo, kayaks, etc. 
-Paquetes especiales 
(trasportación y 
actividades). 
-Servicios de guías  

No se ofertan 
servicios y 
paquetes 
especiales que 
incluyan 
trasportación en 
cuerpos de agua y 
realización 
actividades 
acuáticas. 

Deficientes y 
escasos servicios y 
paquetes con 
trasportación y 
realización 
actividades en 
cuerpos de agua 
localizados en la 
zona estudiada. 

Disponibilidad de paquetes 
y eficiencia en los servicios 
de trasportación acuáticos 
que se ofertan en la zona. 

0 

d. Servicios turísticos diversos 

Tiendas de suvenires 
Casas de cambio 

No se cuenta con 
tiendas de 
souvernirs ni casa 
de cambio 

Pocas tiendas de 
souvenirs y casas 
de cambio con 
servicios, recursos 
y horarios limitados 

En el área circundante 
donde se concentra la 
actividad turística existe 
diversidad de tiendas de 
souvenirs y casas de 
cambio. 

0 

Calificación promedio 0.50 

Fuente: elaboración propia con base en investigación documental y de campo. 
 

En promedio este rubro alcanzó un valor de 0.50. Como se indica, no se ofertan 
servicios y paquetes especiales que incluyan trasportación en cuerpos de agua y realización 
actividades acuáticas tampoco se cuenta con tiendas de souvernirs, guías certificados y casa 
de cambio lo anterior representa serias restricciones ya que, limita la posibilidad de ofrecer 
actividades para aprovechar los recursos y atractivos del sitio asimismo, puede generar 
incertidumbre al posible visitante quien seguramente preferirá viajar a un sitio con más 
opciones de compra-venta de moneda o con atención especializada por parte de prestadores 
de servicios certificados.  

Al promediar el resultado obtenido en servicios generales y turísticos se arroja un 
resultado de 0.90 situación que, puede inhibir la llegada de turistas. 
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5.2. Demanda turística 
En este caso se considera como segmento de demanda hacia el cual está y puede ser 
orientada la oferta turística de una región en virtud de que, no existe basta información al 
respecto, se consideraran turistas locales, nacionales y extranjeros. Asimismo, dentro de este 
apartado, se evaluó la presencia de organismos especializados en materia de publicidad y 
comercialización de los productos y atractivos del sitio analizado. 

 
a. Afluencia turística 

Dentro de esta sección se evaluaron variables relacionadas con las características, desempeño 
y tendencias de la actividad turística tal es el caso de afluencia, estadía y gasto promedio 
según origen del visitante. 
 

Tabla 7. Mercado turístico 
Atractivo Rojo=0 Amarillo=1 Verde=2 Calificación 

a. Afluencia turística 

Turismo local Sin afluencia de 
turistas o visitantes 

Bajo nivel de afluencia de 
turistas y visitantes 

Afluencia en diversas 
épocas del año 

1 

Turismo nacional  Sin afluencia de 
turistas o visitantes 

Bajo nivel de afluencia de 
turistas y visitantes 

Afluencia en diversas 
épocas del año 

0 

Turismo extranjero Sin afluencia de 
turistas o visitantes 

Bajo nivel de afluencia de 
turistas y visitantes 

Afluencia en diversas 
épocas del año 

1 

b. Estadía promedio 

Turismo local Sin pernocta de 
turistas locales 

Estadía del turista local de 
entre 1 y 2 noches 

Estadía constante de 
turistas locales mayor 
a las 2 noches 

0 

Turismo nacional  Sin pernocta de 
turistas nacionales 

Estadía del turista nacional 
de entre 1 y 2 noches 

Estadía constante de 
turistas nacionales 
mayor a las 2 noches 

0 

Turismo extranjero Sin pernocta de 
turistas extranjeros  

Estadía del turista 
extranjeros de entre 1 y 2 
noches 

Estadía constante de 
turistas extranjeros 
mayor a las 2 noches 

1 

c. Gasto promedio 

Turismo local Sin efectuar gastos  Hasta $1000.00pesos en 
promedio  

Gasto promedio por 
persona supera 
$1,000.00 pesos 

0 

Turismo nacional  Sin efectuar gastos  Hasta $1000.00  pesos en 
promedio  

Gasto promedio por 
persona supera 
$1,000.00 pesos 

0 

Turismo extranjero Sin efectuar gastos  Hasta $1000.00 pesos en 
promedio  

Gasto promedio por 
persona supera 
$1,000.00 pesos 

2 

Calificación promedio 0.56 

Fuente: elaboración propia. 
 
La puntuación en esta última sección fue de 0.56 que revela que existe baja estadía, gasto y 
afluencia por parte del visitantes locales y nacionales lo anterior, se debe a que, solo 
permanecen horas en el sitio y regularmente lo utilizan como sitio de paso para trasladarse a 
destinos turísticos cercanos como los Cabos o Loreto donde se encuentran localizados dos 
centros integralmente planificados. En el caso del turismo extranjero, principalmente los que 
viajan motivados por la actividad cinegética, permanecen más de dos días y la derrama 
económica resulta mayor a $1, 000 pesos diarios sin embargo, solo visitan el sitio en 
temporadas de caza.  
 

b. Publicidad y comercialización 
La actividad turística tiene importancia secundaria para los habitantes del ejido y aunque, se 
encuentran interesados en fomentarla en la actualidad, no existen gran nuevo de organismos 
promotores o que publiciten específicamente al sitio. Sumado a lo anterior, faltan de canales de 
para comercializar paquetes turísticos y/o atractivos turísticos locales por lo cual, el visitante 
regularmente contrata servicios en el sitio los cuales no siempre están disponibles en virtud de 
que no existen personas dedicadas cien por ciento a ofertar ese tipo de servicios (a excepción 
del turismo cinegético) regularmente, se ocupan en actividades como la agricultura, la 
ganadería, pesca, talabartería. 



16 

 
 

Tabla 8. Publicidad y comercialización 
Atractivo Rojo=0 Amarillo=1 Verde=2 Calificación 

Organismo 
promotor 

Inexistencia de 
organismos promotores 
de la actividad turística  

Existen organismos que 
realizan publicidad 
general y ocasional  

Los organismos 
existentes realizan 
acciones de promoción 
y publicidad en forma 
específica y continua 

0 

Publicidad regional En la región, existen 
nula publicidad del 
destino y zonas de 
interés turístico  

Existen organismos que 
realizan publicidad 
general y ocasional  

Los organismos 
existentes realizan 
acciones de promoción 
y publicidad en forma 
específica y continua 

0 

Publicidad nacional En el país, existen nula 
publicidad del destino y 
zonas de interés 
turístico 

Existen organismos que 
realizan publicidad 
general y ocasional  

Los organismos 
existentes realizan 
acciones de promoción 
y publicidad en forma 
específica y continua 

1 

Publicidad 
internacional 

Fuera del país, existen 
nula publicidad del 
destino y zonas de 
interés turístico 

Existen organismos que 
realizan publicidad 
general y ocasional  

Los organismos 
existentes realizan 
acciones de promoción 
y publicidad en forma 
específica y continua 

0 

Comercialización Falta de canales de 
comercialización de 
paquetes turístico y/o 
atractivos turístico. 

Comercialización 
incluida en otros 
destinos 

Comercialización 
específica en el sitio y 
apoyada por diversas 
opciones de pago y 
reservación. 

0 

Calificación promedio .20 

Fuente: elaboración propia. 
 
A razón de lo anterior en la Tabla 8,  se observa un resultado promedio de 0.20 que revela la 
necesidad urgente de mejorar en materia promoción y comercialización. 
4.3. Síntesis de la evaluación cuantitativa 
De acuerdo a los resultados de la metodología empleada, el valor obtenido en la oferta turística 
(>1) no es tipificado como totalmente deficientes pero, dado los resultados en algunos 
componentes, es importante prestarle más atención a los servicios ofrecidos (véase, Figura 3). 
 

Componente 
a. Recursos turísticos (RT) 
b. Equipamiento y Servicios 
turísticos (EST) 

Valor 
40% 
20% 

c. Instalaciones y Servicios 
turísticos (ST) 
d. Infraestructura (IS) 

20% 
20% 

 
Figura 3. Pesos de ponderación de la oferta turística. Fuente: elaboración propia. 

Con relación a la demanda turística, presenta niveles muy bajos (<1) por lo tanto, es 
indispensable crear estrategias para mejorar los rubros que la conforman. 
 

Componente 
Afluencia Turística (AF) 

Valor 
50% 
 

Publicidad y Comercialización 
(PC) 

50 % 
 

 
Figura 4. Pesos en el promedio de la demanda turística. Fuente: elaboración propia 
 
En síntesis, la oferta turística adquirió un valor de 1.38 y la demanda de 0.38. 
 

Calificación de la Oferta Turística (OT) 
OT= [(RT*(.40) + (EST*(.20) + (ST*(.20) +  

(IS*(.20)] 

 
Sustituyendo: 

OT= [(1.60)*0.4 + (1.35)*0.2 + (1.44)*0.2 + 
(0.90)*0.2] = 1.38 

 

Calificación de la Demanda Turística 
(DT) 

DT= [ (AF*(.50) + (PC*(.50)]  
 

Sustituyendo: 
DT=  DT= [ (.56*.50) + (.20*(.50)]=0.38  
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4.4. Ubicación del sitio de acuerdo a su potencialidad turística 
El NCPE Ley Federal de Aguas Número 2, es un área  que cuenta con riqueza natural y cultural 
y pese cuenta con potencialidad para la realización de actividades turísticas no obstante, sus 
principales limitantes son la falta de demanda turística, poca publicidad, carencia de 
condiciones adecuadas para ofertar una estancia totalmente confortable a los visitantes 
actuales y potenciales. Por ello, es importante crear estrategias que permitan aprovechar 
turísticamente los atributos positivos existentes y minimizar las amenazas y debilidades 
existentes.  
De acuerdo a la evaluación cuantitativa, el sitio se ubica dentro del cuadrante III del mapa de 
potencialidad turística (véase, Figura 5), puesto que la oferta turística es mayor a la demanda. 
 

                        
    Figura 5. Mapa de potencialidad turística. Fuente: Elaboración propia. 
 

 
 
4.5. Identificación y jerarquización de fortalezas y debilidades. 
La información recopilada en el segmento anterior, permitió establecer las bases para la 
detección generalizada de fortalezas y debilidades existentes en la zona estudiada y al analizar 
a detalle su naturaleza, se agruparon en cinco temas (planta turística, producto turístico, 
recursos humanos, financiamiento al turismo y, desarrollo y crecimiento económico) los cuales, 
posteriormente se jerarquerizaron y valoraron, su calificación parcial y relativa se presentan a 
continuación: 
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Tabla 9. Resultados de la identificación y agrupación de fortalezas y debilidades. 

a. Planta 
turística 

b. Producto 
turístico 

aspectos  debilidad  Fortaleza Calificación 
parcial Alta media 

 
• Servicios básicos 

 
• Industria con 
Enfoque 

 
• Servicios de apoyo 
 
• Instalaciones 
Turísticas 
 
• Conservación de 
Recursos 
 
• Infraestructura 
Transporte 
 

• Infraestructura 
Sanitaria 
 
• Infraestructura de 
Comunicación 
 
• Infraestructura 
secundaria 
 
 

 
 
 
 
   

  

Calificación total                                   Relativa (%)                             absoluta 

 

0 

0 

0 

0 

0 

0 

0 

0 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

2 

0 

1 

1 

2 

2 

1 

1 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

11 61.1 

1 1 2 0 

 

aspectos  debilidad  Fortaleza Calificación 
parcial Alta media 

 
• Integración de 
Servicios 
 
• Terminación de 
Producto 

 
• Diversificación 

 
• Enfoque de mercado 

 
• Innovación 
 
• Vinculación a 
Circuitos 
 
• Satisfacción de 
Turistas 
 

• Información turística 
 

• Promoción y 
mercadeo 
 

 
 
 
 
   

  

Calificación total                                   Relativa (%)                             absoluta 

 

0 

0 

1 

2 

2 

1 

1 

0 

7 38.8 

0 

0 

0 

0 

0 

0 

0 

0 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

0 2 1 0 

 

c. Recursos humanos d.Financiamiento al turismo 

 

aspectos  debilidad  Fortaleza Calificación 
parcial Alta media 

 
• Cultura 
Empresarial 
 
• Cultura laboral 
 
• Solución de 
Conflictos 
 

• Capacitación 
Especializada 
 

• Capacitación 
Continua 
 

• Capacitación 
con enfoque 
 

• Actitud al turismo 
 

• Conocimiento de 
Productos 

 
 
 
 
   

  

Calificación total                                   Relativa (%)                             absoluta 

0 

0 

1 

0 

0 

1 

1 

2 

5 31.2 

0 

0 

0 

0 

0 

0 

0 

0 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

 

aspectos  debilidad  Fortaleza Calificación 
parcial Alta media 

 
• Solidez financiera 

 
• Margen de 
Decisión 
 

• Diversificación de 
Cartera 
 

• Promoción de 
Inversiones 
 

• Transparencia 
 

• Asignación de 
Recursos 
 

• Esquemas 
Autofinanciables 
 

• Compromiso 
Privado 

 
 
 
 
   

  

Calificación total                                   Relativa (%)                             absoluta 

 

1 

0 

0 

2 

0 

1 

1 

2 

7 43.7 

0 

0 

0 

0 

0 

0 

0 

0 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

 
e. Desarrollo  y crecimiento económico f. Planeación turstica 

aspectos  debilidad  Fortaleza Calificación 
parcial Alta media 

 
• Sustentabilidad 

 
• Desarrollo 
Controlado 
 
• Integración de 
Comunidades 
 

• Sinergia productiva 
 

• Compatibilidad de 
usos y costumbres 
 

• Beneficio a las 
comunidades 

 
 
 
 
   

  

Calificación total                                   Relativa (%)                             absoluta 

 

2 

1 

1 

1 

1 

2 

8 66.6 

0 

0 

0 

0 

0 

0 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

 

aspectos  debilidad  Fortaleza Calificación 
parcial Alta media 

 
• Visión Estratégica 
 
 
• Misión de Sector 
 
• Interacción con el 
Sector 
 
• Consenso de 
Políticas 
 
• Planeación 
Estratégica 
 
•Liderazgo y 
Compromiso 
 
• Organización del 
Trabajo 
• Integración 
Productiva 
 

 
 
 
 
   

  

Calificación total                                   Relativa (%)                             absoluta 

 

0 

0 

0 

1 

0 

0 

0 

0 

1 13% 

0 

0 

0 

0 

0 

0 

0 

0 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

 
Fuente: Elaboración propia.  
Como se muestra en la figura anterior, predominan las debilidades de alto impacto en los temas 
de: 

 i) Planta turística, debido a que en el ejido no existe una industria enfocada y 
especializada en el desarrollo de actividades turísticas, ii) Producto turístico, derivado de la 
integración de servicios y productos, carencia de opciones de mercadeo y la imposibilidad de 
brindar servicios satisfactorios al turista, ii) Recursos humanos, existe falta de cultura 
empresarial, laboral y capacidades para negociar y atender visitantes, iv) Financiamiento al 
turismo, pues parte importante de los recursos públicos actualmente, asignados a la zona son 
en su mayoría de carácter federal y en su mayoría se otorga a actividades como la agricultura y 
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ganadería, no existe importante promoción a los financiamientos para actividades turísticas 
locales motivo por lo cual, se observa cierta indecisión por parte de la iniciativa privada en 
relación al emprendimiento de proyectos relacionados con el turismo y v) Planeación turística, 
al no contar proyectos forjados con base a planeación, visión y misión estratégica, liderazgo, 
organización, integración productiva y consenso de políticas (principalmente con grupos 
ambientalistas locales y extranjeros).  

Se detectaron fortalezas en las siguientes áreas: i) Planta turística, puesto que existen 
servicios básicos, instalaciones y una excelente conservación de los recursos naturales, ii) 
Producto turístico, dado que la zona posee atributos para desarrollar diversas actividades a un 
segmento más amplio pues, la actual, se representa por turistas cinegéticos estadounidense y 
canadiense, iii) Recursos humanos, se encontró que la población muestra interés y disposición 
en involucrarse directa e indirectamente en la realización de actividades turísticas, iv) 
Financiamiento al turismo, se observan diversos esquemas para obtener recursos ya sea 
públicos y privados sin embargo, como se menciono se requiere mayor información sobre los 
requisitos para acceder a ellos, v) Desarrollo  y crecimiento económico, que presenta dos 
fortalezas muy importantes, una se relaciona con la implementación de acciones y programas 
tendientes a la sustentabilidad toda vez, que la zona forma parte de una UMA y un parte de 
esta, es considerada en el proyecto de Área Natural Protegida lo anterior, sumado al tipo de 
posición de tierra que existe en el ejido, permitirá que la población cuente con mayores 
recursos e insumos para la realización de actividades económicas sustentables y vi) 
Planeación turística, en virtud de que, el turismo se encuentra vinculado estrechamente a otros 
sectores económicos y se relaciona con estrategias y programasen materia de conservación. 
 
4.6. Identificación y análisis de oportunidades y amenazas 
Las oportunidades y amenazas representan aspectos externos de los cuales, no se tiene 
control a pesar de ello, es importante tenerlas en cuenta y diseñar estrategias y alternativas 
para afrontarlas o aprovecharlas adecuadamente. En este caso, los resultados fueron los 
siguientes: 
 

a. Área mercado 
Existen condiciones prevalecientes en el mercado turístico mundial, nacional y estatal que, 
representan oportunidades para la zona estudiada por ejemplo, el incremento observado en la 
afluencia de visitantes, aumento del tiempo libre dedicado a vacacionar o realizar actividades 
recreacionales, cambios en los cambios en gustos y preferencias que han derivado en el 
surgimiento de nichos de mercado (creciente interés por visitar zonas no urbanas y ambientes 
naturales) además, existen interés en adaptarse y aprovechar los cambios favorables que 
experimentan los mercados toda vez, que se aprecia un interés del visitante en disfrutar de los 
recursos y atractivos de diversas zonas del país y de sus municipios. Lo anterior, se vincula con 
acciones específicas enmarcadas en programas nacionales de fomento turístico.  

Con relación a  las amenazas existentes, son variadas y van desde la existencia de una 
fuerte competencia a nivel local y regional, entre empresas especializadas en diversos 
segmentos y con gran experiencia en la atención de visitantes nacionales y extranjeros. 
Adicionalmente, la mayoría de los municipios donde se sitúa la zona de estudio no son muy 
reconocidos y promocionados como opciones de viaje más bien, son identificadas como sitios 
de paso que cuentan con infraestructura y servicios para segmentos de muy bajos ingresos. 
Sumado a ello, la zona de estudio no se encuentra formalmente integrada en un circuito o 
programa de turismo a nivel regional o local o en algún acuerdo internacional o nacional o local 
de promoción o mercadeo y finalmente, las condiciones a nivel nacional socioeconómicos y 
políticas representa un limitante para acrecentar el nivel de ingreso y la derrama por parte de 
turistas y visitantes residentes en el país.  
 

b. Área económica 
Se encontró que las oportunidades existentes, se constituyen de tres aspectos, el primero se 
relaciona con la existencia a nivel de fuentes de financiamiento públicas y privadas orientadas 
al otorgamiento de recursos para el emprendimiento, modernización y/o capacitación inherente 
a empresas turísticas, que son promovidas por instituciones del ámbito nacional e internacional. 
El segundo aspecto, se asocia a las principales naciones emisoras de turistas, que se 
caracterizan por tener una economía solida y en crecimiento situación que puede influir en un 
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incremento en el turismo mundial. Finalmente, indicadores internacionales revelan que existe 
confianza por parte del inversionista debido a que, en materia turística existen condiciones 
favorables como seguridad, incentivos fiscales y facilidades a la inversión. 

Por otra parte, las amenazas se representan por los estragos de la reciente crisis 
económica mundial que se manifiestan en el incremento en la inflación, reducción del empleo, 
pérdida de valor de la moneda y poco dinamismo de la economía; situación que, puede 
impactar negativamente en la afluencia de visitantes y la competitividad de la zona de estudio y 
destinos cercanos.   

 
c. Área política 

En el ámbito político existen diversas oportunidades por ejemplo un amplio compromiso de los 
gobiernos por fomentar la actividad turística ya que, es considerada pieza clave en el desarrollo 
del país lo que, sumado a mejores niveles de coordinación entre los responsables de la política 
turística estatal y la federación con las autoridades municipales, contribuye a generar mejores 
condiciones para negociar mayores acuerdos y recursos para incentivar la afluencia de 
visitantes a nivel regional y local. 

En contraste, las amenazas que presenta el área política se relaciona con el posible retraso 
en la implantación e instrumentación de acciones y proyectos de carácter turístico en la zona y 
municipios adyacentes como consecuencia de decisiones tardías y emanadas del sector 
público el cual, muestra cierta predilección por proyectos asociados a segmentos turísticos 
tradicionales. Asimismo, se constituye como una seria amenaza la falta de continuidad de los 
programas y acciones en materia turística a consecuencia de ciclos políticos o cambios de 
administración. 
 

d. Ecológica y ambiental 
Las oportunidades en el ámbito ecológico y ambiental, son diversas por ejemplo, a nivel 
nacional, estado y municipio existen leyes y programas que regulan y promueven el uso 
responsable de los recursos y especies de flora y fauna, suficiente reserva territorial destinada 
a la conservación y al uso turístico, cuenta con recursos naturales vírgenes y especies 
endémicas que pueden integrarse en paquetes de oferta turística basada en actividades de 
mínimo impacto, no posee problemas de congestionamiento vehicular o contaminación. 

Paradójicamente, las amenazas se relacionan con la existencia de ambientes frágiles 
tal es el caso de zonas costeras y desérticas y de la presencia de especies protegidas de flora 
y fauna que pueden verse afectadas con mayor facilidad a consecuencia de una actividad 
turística mal planeada situación que, preocupa especialmente a organizaciones no 
gubernamentales locales y extranjeras que, se manifiestan cierto escepticismo a los impactos 
favorables derivados del posible incremento de la afluencia turística en la zona. 
Adicionalmente, el posible desarrollo de proyectos mineros amenaza con alterar el entorno y 
afectar los atractivos naturales aceptados en la zona. Finalmente, presencia de zonas costeras 
susceptible a la incidencia de huracanes y la cercanía a un volcán activo puede llegar a inhibir 
la afluencia de visitantes a la zona.  

 
e. Sociales y culturales 

Existen aspectos favorables relacionados con aspectos sociales y culturales por mencionar 
algunos, los asentamientos que pertenecen al ejido y las comunidades aledañas son amables, 
cordiales, dispuesta a capacitarse y participar en actividad se en beneficio de su comunidad 
además, se distinguen por tener una forma de vida tranquila, tradicional y propia del ranchero 
sudcaliforniano. Asimismo, el estado y municipios donde se asienta la zona de estudio, es 
calificada por los visitantes como una sitio con prestadores de servicios hospitalarios y 
amables. Además, coexiste un clima de cordialidad, estabilidad social y política, lo cual le da un 
valor agregado a la zona estudiada. 

Al mismo tiempo, coexisten serias amenazas como la migración de la población joven 
deriva en la pérdida gradual de tradiciones milenarias además, de un escaso liderazgo e 
iniciativa empresarial en diversos ámbitos principalmente, en materia turística y gestión 
financiamientos. Otros aspectos que pueden impactar negativamente, son la baja presencia de 
turistas ya sea, por falta de promoción o por cierto nivel de asilamiento con relación a zonas 
aleñas, tales condiciones pueden impactar en promoción negativa que limite aún más la 
llegada de visitantes al sitio. Asimismo, la incidencia de un clima de inseguridad en otras 
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entidades del país, generan publicidad negativa y genera desconfianza al visitante quien, 
muchas veces adquiere la idea errónea de que, tales condiciones se generalizan a todas las 
localidades del país.   
 
5. DISCUSIÓN Y CONCLUSIONES  
En esta investigación se aplicó parcialmente una metodología de carácter institucional utilizada 
con éxito en otros sitios, para valorar la existencia y tipo de potencialidad turística en sitio 
asociado a características que lo diferencian de otras zonas ya que, posee un extenso territorio, 
conformado en la figura de ejido, pocos habitantes, pobladores interesados en participar en la 
actividad turística, riqueza natural y cultural, alberga zonas montañosas, oasis y costas además 
de una UMA para el aprovechamiento del borrego cimarrón.  

Los principales hallazgos apuntan a que, el ejido Ley Federal de Aguas Número 2, el 
sitio cuenta con potencialidad pues se ubica dentro del cuadrante III donde, la oferta (1.38) es 
mayor a la demanda (0.38). Si bien, se identificaron atributos y recursos para desarrollar 
actividades vinculadas con el turismo alternativo que permitan aprovechar los recursos 
naturales y turísticos existentes, dada la evidencia recopilada en estos momentos no se 
considera que el ejido se encuentre en condiciones aptas para acrecentar la afluencia de 
visitantes ya que, se requiere mejorar urgentemente en materia de planeación, financiación, 
capacitación e infraestructura turística. 

Por lo que, la hipótesis planteada al inicio de esta investigación se confirma 
parcialmente pues si bien, con base a la metodología empleada los resultados apuntan a que, 
la zona posee potencial turístico también, se observan deficiencias en la oferta y serias 
carencias en la demanda. 

Con relación a los recursos y atributos existentes sobresale la presencia de especies 
sujetas a protección, hermosos paisajes y la forma de vida típica de los ranchos que conforman 
el ejido. Asimismo, se encontraron fortalezas en diversas áreas y en mayor intensidad en el 
área de desarrollo  y crecimiento económico, pues pese a que el turismo actualmente no se 
desarrolla con gran intensidad se vincula con la implementación de programas tendientes a la 
sustentabilidad que permite que la población cuente con mayores posibilidades para acceder a 
recursos e insumos para prepararse o ponerse en marcha actividades económicas de bajo 
impacto relacionada con el turismo. Sin embargo, tales condiciones y atributos por si solos no 
han sido suficientes para incentivar la creación de nuevas empresas turísticas o para atraer 
mayor número de turistas e impactar en el desempeño favorable de variables como gasto y 
estadía promedio. 

Sumado a ello, coexisten amenazas como la migración de la población joven que 
ocasiona que poco a poco se vayan perdiendo tradiciones heredadas de generación en 
generación ocasionando entre otros aspectos, escaso liderazgo e iniciativa empresarial en 
diversos ámbitos principalmente, en materia turística y gestión financiamientos tal situación ha 
limitado el desarrollo de la actividades productivas y de no mejorar en ese sentido, cualquier 
inversión en pro del desarrollo turístico estará condenada al fracaso.  

Por lo que, la información generada, permitirá priorizar estrategias de mejora y 
proporcionará elementos para una adecuada planeación de los proyectos y acciones a realizar 
los cuales no necesariamente, tienen que vincularse directamente con la actividad turística un 
ejemplo, es la búsqueda de esquemas de comercialización de productos y artesanías 
regionales. En caso de que, la mayor parte de los habitantes del ejido decidiera apostarle al 
turismo, es evidente que deben tomar en consideración que, las debilidades son mayores a las 
fortalezas y por tanto, las áreas con menor calificación relativa requieren mayor atención en el 
diseño de las estrategias las cuales, deberán considerar que, es esencial procurar la 
sustentabilidad puesto que, es un área virgen y libre de mega-desarrollos, con un valor 
paisajístico enorme y una zona poco concurrida por el ser humano lo cual, lo hace aún mejor y 
le genera un atractivo diferenciador para aquel turista que busca relajarse y que valora 
altamente la presencia de tales atributos. Asimismo, deben revalorase recursos culturales y 
tradiciones existentes, de tal forma que estos sean utilizados como un mecanismos para atraer 
más visitantes, generar mayores ingresos y brindar mayores opciones de desarrollo a las 
nuevas generaciones.  

Es importante puntualizar, que si bien no existen evidencias concluyentes con relación a 
los impactos del desarrollo del turismo en el nivel de vida de la población, existen casos 
documentados en México, por Ramírez (2012), Gasca et al., (2010) y López (2006), donde su 
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implementación responsable y bien planificada deriva en la creación de más fuentes de 
ingreso, mayor cohesión y participación de la comunidad en especial de las mujeres.   
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