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La inca oracle gr a de 
la pa ticlpaclon ci dada a 
en I oc 0 
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In t roduccion 

La idea de la planeacion parti cipat iva 
(pp) como el inst ru men to publico que 
p osi bilit a el acercarnien to ent re el 
Estado, los empresarios y la sociedad 
civi l, con el p rop osito de apoyar y 
mejo rar la elaboracion de politicas 

.pu blicas y la toma de decisiones, es 
vista por muchos go biernos actua les 
como la pi edra ang ular de la demo
cr at izacio ri del que hace r gu berna
m ental en las ta reas de pl aneacion . 

Se ha ven ido escr ibie ndo mucho 
acerca de l ana lisis de los asuntos de 
la particip aci6n ciudadan a en el co n
text o de la dern ocratizacion de las 
sociedades m ode rnas, ex plo ra ndo 
asu ntos co mo par quey comose d a la 
participacion de los grup os minori
ta rios 0 activistas. Sin em bargo, se 
ha dicho po co acerca del par que y 
el comode la incorporacion de la par
ticipacion ciudadana en los p ro cesos 
de pl aneacion y cuales so n los pro
bl emas qu e o bstac ulizan el desem
pefio de estas est ra tegias . 

Si entendemos po r participaciori 
ciudadana la distribuc ion del p oder 
ent re los gropos de poblacion 0 los 
ciudadanos qu e tradicionalmente ha
bian sido exc1uido s de los procesos po
liticos y economicos (Arnstein, 1996), 

e aneaclon' 

ento rices la planeacion parti cipativa 
pu ede ser enten did a como el in stru
menta publico a traves del cual se 
busca descentraliza r y democratizar 
la w m a de decisiones, de ta l forma 
que tam bien se puede co nvertir 0 se 
convierte en el in strurnento con el 
que los gropos exc1u idos particip an 
en la refo rm a social, perrniti en dol es 
participar de los ben eficios de la acu
mulacion social. 

Sin em bargo , el camino que hay 
qu e reco r rer para consolidar a la PP 

como un in strumento para 10 antes 
sefialado n o esta limpio ni es Hc il de 
recorrer . Muy ir ecuentemen te se pien
sa que el proceso de ace ptac io n y 
consolidacion de la PP como un nue
vo par adigm a de pl an ificacion cam i
n ara solo y que la t ransfe rencia de 
cori ocimientos y enten dim iento, la 
acep tacion de m etodologi as por parte 
de las agen cias publicas, y so bre todo 
el compromiso de estas por el desa
rr oll o poste rior de los procesos parti
cip ati vos, so n un efecto n atural de 
los p roy ec to s p articipativo s y del 
ava nce de la democracia. 

En cont ra de los lineamientos 
establecidos, la m ayori a de las agen 
cias publicas y su per sonal desa
rr ol lan propuestas 0 procesos de PP 

con una orienta cio n d iametralmeme 

opues ta a la reque rid a para lograr la 
par ticipaci6n , la pertenencia y el 
com p rom iso de asum ir las act itudes 
adecuadas que implica la co nc epcion 
de progr amas a lar go pl azo , y no un 
inte res co nc ent rado en p royectos de 
co rto pl azo 0 de cum plimie nto labo
ral. 

Lo anterior ha p rovocado que los 
r esultad os de las ex pe r ie n cias o b
servables sean co nfusos ; sin em bargo , 
como se bu sca ilu strar en este trabajo, 
hacer una tipolo gia de la graduaci6n 
de la participacion ciudadan a 0 de los 
esquem as participati vos que las dife
rentes agenc ias pueden aplicar nos 
ay uda a leer sus resultados . 

Tipos de participacion 

Com o propane A rnstein (1996),para 
ilu strar los prop6sitos de las est ra
tegias de PP podemos usar como SImi! 
una escalera (vease Figura 1) ,2en la 
qu e cada escalo n co rr esp oride a la 
exte nsion del poder que los p romo
t e res de las propuestas participativ as 
buscan darles a los grop os de po bla
cion p articip antes . 

El escalo n m as bajo co rrespon de 
a la no particip acion y se le den ornina 
ni vel de "C o optacion ", qu e su stituye 
a los p rocesos de PP gen uinos . Su 
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objetivo real es co n tro lar e1 proceso El escalon m as alto representa la 
manipulando la particip acion de la part icipacion genuina co n poder ciu
gente . Est o permite a los promo dadan o , es el denom in ado ni vel "de
teres , como di ri a un activ ista, "vacu  rnocrat izador". Aqui los ciudadanos 
nar" la parti cipacion , es decir, "que pueden particip ar como socios, nego
dar curados de espa ntos" y sin iriten cian am pliamente y eligen, es decir , 
ciones de vo lver a participar . Bajo las agenc ias publicas delegan pode r 
esta estra te gia los grupos particip an y co n trol de p ro yect os a los ciuda
tes gen uinamente co ns tit uido s en danos . 
tienden qu e no hay lu gar para sus 
op in io nes y propuestas, 10 que da La practice de la plancacion 
cabida a la Iorm acion de pu blicos parri ipati va para 13 con rruccion 
vendidos a la agenc ia 0 a los gru pos de consensos. Dos casos 
de prornotores. mexicanos-

El escalo n que sigue repr esenta a 
la part icipacion sim bolica y se deno La seleccion de las tecn icas de pla
mina nivel de "legitimizacion" . Este n eacion participativa es det ermin ada 
tipo de estrategia permite a los ciuda por fact ores co mo el ti empo y los 
dan os esta r info rmados y ser co nsu l recursos disp o n i bles para llevar a 
tados, pero n o ti en en ve to . Es decir, ca bo elpro ceso, los o bjetivos del plan 
n o sa be n si sus o p in io nes se ran y la experienc ia de los p romotores, 
co nsi deradas ni ti en en el poder para de los faci litado res (so n qui enes diri
h acer qu e los tomen en cue nta. En gen los t aller es 0 trab ajos participa
este nivel la gente cae en un est ado tivos) y de la co m unidad en este tipo 
de apatia y los promotores n o le dan de procesos. 
seguim iento . Esta estra te gia asegu ra La ex perienc ia en dos proyectos 
a los promotores rnantener el statu de planeacio n y participacion ciuda 
quo. da na llevados a cabo en el occ idente 
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de M exico en los ul rimos afios ilu stra 
los problemas de in cluir la partici
pacion ciudadan a en la Iormulacion 
de p lane s y e1 disefio de po lit icas. EI 
prirnero de ellos se refiere al ejercicio 
de planeacion reg io nal que se ha lle
vado a cabo en el estado de Jalisco 
en los ul timos afios y qu e ha ten ido 
un desarrollo muy discon tinuo debi
do a desacu erdos en el go bierno esta
tal qu e h an im pedido u sar en forma 
apropiada los m ecan ism os de partici
pacio n ciu dada na . 

EI segu ndo p royeclO es el ejerci
cio de pl an eacion participative en la 
defini cion de los "Line am ientos es

trateg icos par a el desarr oll o hidrau
lico de las reg io nes hidrologicas per
t en ecientes a la Region VIII, Lerma
Santiago-Pacifico ", e1 cua l ha t enido 
un desarroll o importante debido ala 
presion qu e el Banc o Mundi al h a 
ejercido co mo agencia donadora. 

Primer case: planeaci .n regional 
en jalisco 

El plan de desarroll o integral de la 
Region C ienega forma p arte de los 
esfuerzos de planeacion regional que 
ha realizado el gobierno de Jalisco 
en elsexe ni o 1995-2001. En la elabo
racion del pl an se p ropuso el uso de 
tecnicas de p art icipacion ciudadana 
y de co ns truccio n de co nse nsos qu e 
no se habi an ap licado antes en este 
tipo de tar eas. 

E n e1 ini cio de las actividades se 
habia delim itado la region , que estaba 
co mpue sta por los municipios de La 
Barca, C ha pala , Jamay, Jocotepec , 
Ocotlan, Poncitlan, T izapan el Alto , 
T ototlan , T uxcu eca y Zapotlan del 
Rey (vease m ap a). 

Puesto qu e ademas de los planes 
regionales se te n ia contern plado ha
cer pl anes m unicipales, desde un prin
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cipio se estab lecio qu e el o bjet ivo del 
plan era identificar p roblemas que 
dem andaran un a accion regiona l y 
qu e implicara la coo pe rac io n inter
municipal en la so lucio ri de los mi s
mos. La agenc ia responsable de la 
realizacion del plan er a la Secre taria 
de Desarrollo U rbano , pero el traba
jo debia ser avalado y organizado pa r 
el Consejo de Planeaciori del Estado 
de Jalisco (Coplade). 

El esquema de pl an eacion parti
cipativa que se t rato de inst ru me ntar 
en la Region Ciene ga in cluyo la ap li
cacion de entrevistas ent re expertos 
y lideres po lit icos y eco nornicos de 
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la region , 10 que perrnitio hacer un 
ana lisis de la pr oblem acica regional. 
Dada la problem atica detectada, se 
llego a la conclusio n de qu e en elcon 
text o de la region er a m as co nve
nierite llevar a cabo t res talleres de 
evaluaciori participa tiva, en los que 
se llegari a a acue rdos sobre los p ro
blemas de la regio n, se identihcarlan 
alte rna t ivas y se evalua rian las dist in
tas opciories para det errn inar priori 
dades y areas de cooperacion int er
instit ucional e intermunicipal. En la 
primera reunion se inv ito a part icipar 
a personas de diversos o rigenes, ent re 
las qu e se encontraban las qu e habian 

sido en trevistadas: presidentes rnuni
cipalesy lideres empresariales, as! como 
aquellas personas identificadas como ll
deres naturales en la region de acuerdo 
con los hallazgos de una encuesta de 
pe rce pc io n aplicada a la comunidad . 

Alg unos logro s de la aplicacion 
del enfoque parti cipative fueron: 1) 
que se ide ntificaron no solo los pro
blem as de desarrollo de la region, 
sino las dificultades de tipo institucio
nal, cultural y politico que existirian 
par a llevar a cabo ejerc icios de pla
neacion regional qu e fueran algo m as 
que la simple agregacion de planes 
de trabajo municipal; 2) la identifi-
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cacio n de gra ves co nflictos que impi
den lograr la cooperacion municip al , 
basados en la desconfian za y la co m 
pe ten cia interm unicipal pOl' recursos 
y logros, y 3) la est rategia de in vit ar 
a la reunion en un lug ar neutral y de 
acotar la parti cipacion de las agencias 

el go hi rna r es onsables del pr o 
. . 

ceso p ;u'a que apa 'CClc> r ,m c mo sim 

pies ' art ici antes en 1J reuni on ue 
esurnul " panici scio n . bi rt a, 

SH em bargo , la ex per ien ia m 1 . 

t ro una de icie cia im po rranrc ( e' 
proces , 'l f roble mn mas "C io II ; 

. ue .,' iO U'OqUt- de rJ nneaci.' n pnrt ici 
1',1 • c ', n parucip te pre dec", I 

n.ido Iue i iter run pldo de-sput del 
r imer to ' er vse intento centrnh zar 

el arrollo d pr . n e plancacio . 
PO l' tall IS " tructura] s n la OIlS ' 

t rue ion 0 det inici I n de las reg iones, 
1 C op a ~ y e go j rno esta ' 0 

se v ier n presiouados pa r,l :u e 
relo lar regionalizacion: a; I, J 

a eaion Cieneza Sf' le sum, ron tre 
municipios: f yorlan , A 0 onilco ei 
" It,") y Degollad o, ad n: I Igobi r 
no ambio 1 est fategia I ~nio l \;e 

participative y se ern barco en la apli
cacio n de un sistem a de planeacio n 
part icip at iva masivo. E n el nuevo 

enfoque se hacian reu nio nes multi tu
dinarias (400 personas 0 m as) en las 
que se pretend ia llevar a la discusion 
ciudadan a un plan para el desarroll o 
de 1.1r i ' n . 

A 19:m Cl~ conclusionc de 
p rrn?e~ · ca ~ 

e :l ex pe riencia an terior sc desp re , 
'<.:. q ue la (' $1.1', tegia im : ulsad: or I.l 
S l~C!" rt • .ri, d csarr: l lo U 1 bane ) 
Ru 'ai (S L til') Y l' . Coj lade rc 'pon 
dia al ive de "Coopracion ". A nte 
la in rer ru pcic n de l pro ceso los pani
Clp,! te no tuvie 0 • nad qu deci r , 
y 1 U h mer U~ gUt' hac"r, Las agen-

1.<l.S n CII!,lIl II compromise real 
.40 0 el ' ro ceso y ( I ' in de esre se lefi
J U) con U 01 to a \..It: deci tone verti 
':,11. '\10 cxis rio el res c o a los p ar i
cipan es; a uien ,s ni siquiera se IC5 

in form o que 1pm eew se detenia. 
La es onfianza que I inicio el 

proce. e,'t r J rol . Igullos de los 
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particip antes en el acerc a de las inten 

cio ne s reales de la agencia de tomar . , . 
en cuenta sus oplO1ones e m co rp o
r arlos al p roceso , as! com o la reti
cencia de los p residentes rnunicipales 
a part ici par en esq ue mas de co ope
r acion inter rnunicipales e interinst i
tucion : les, que do al fin al r forzada 
p Ol' s hec h 5. I s decir . a vez rmis 
se vac uno la artic ipac ion . 

A Iem.is. Ia sustrruc ion de ~squc

1. de pit . ipacic n me Ii. rite 1.J se
l l.' 'Ai0r' Crep resent m re de gru 

e tole 'e 'egio l1 :l1es pOl' I n loque 
111.1$i\'o most! ' el ,('s 0110 i rni e n u 

EJ pI' >)' '10 " .in J.mi ntos tr.lte· 

gicm p ar'l Idesa-roll hidr.1uliw de 
1.1: rcg lones hidrol6gi e re n(' (1S 

ciclll('~ b Regio n VlII, Lr..: rm 'Ian 
· i .~ ~o-P dcdi 0 " es p. rl " de ! , e, r, " 1 ' 

7.	 • que I Cnm ; ~ i6n. c',.r. al del 
l l::l (c. .".) re.,lizJ a part ir lI( • '?r 

LI1 ,1Cl"llad., pIa tl(' a -:; '~ l dt 1 
j't' II' n ,l gl1 \ . Fil 1. 1 hor ( i ' 
P oycto ' B.l -0 Ivl IIlJi l,l ~,I ) "c
sempd tol pape l -'e i Stj UL: iOI. J l 
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lig : ;' b cm pn:sa cc nsul C 1'.1 l 1, 

,.r 1 r . ': ~ nc. If en . 
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El objetivo era construir y co n
sensar , con los usuari e s del rec urso 
agua , los lineami entos para el desa
rrollo hidraul ico de la region. 

Por cues tio nes de ti empo y de la 
complejidad del proceso , se pr ' L1S0 

un esquema de act iv idades en div er
sos pasos que in cluia: aplicacion de 
entrevistas de elite y la aplicacion del 
met od o de bola de ni eve para identi
ficar a los involuc ra dos, p oniend o 
espec ial at en cion en asu ntos relacio
nados co n ra posibilidad de partici
pacion de los acto res importantes; 
elaborac io n del diagnosti co pa rti
cipat ivo de los problemas en el uso 
y m an ejo del agua; ela borac io n y 
eval u acio n de alt ernativas de so lu
cion, y co nst ru ccio n y co nsenso de 
los lin eami entos de politica par a el 
desarrollo hidraulico de la region . 

Toman do en cue nta los ob jet ivos 
del proyecto , el tamafio de la r egion 
(mas de 300 municipios de n ueve 
estados) y la subdivision de esta en 
t res sub regiones (Lerma-Sant iago-Pa

d fico), se liego a la conclusion de qu e 
en este context o era conven iente He
var a cabo t res reu nio nes de trabajo 
en cada su breg io n . 

Algunos log ros im po rt antes de la 
aplicacion de este esquem a fueron: 

1) No so lo se identihcaron los 
p ro blemas tecnico s, sino tambien 
aquellos qu e ti en en que ver con la 
gest io n del recurso, resultado de di
ficult ades de tipo institucion al, cultu
ral y politico para lograr una admi
nistracion integral del recurso agua . 

2) Se identifica ro n are as 0 tern as 
co n poten cial co nflictive, co mo el 
del esta blecim iento de un sistema t a
ri fari o reg ional y la reorganizacion 
administ rat iva para reasignar volu
m en es de agua . 

3) Se esti m ulo 1a participacion de 
los involucrados, 10 qu e se reflejo en 
el aumen t o de la asis t en cia a las 
reunio nes con fo rme fue avanzan do 
el pr oceso. 

Sin embargo, la exper ienc ia mos
tro deficiencias importantes en el 

proceso. £1 m as serio problema en 
la aplicac io n de l en foque part icipa
tivo tuvo que ver con la participacion 
de la age nc ia p romotora (CNA) . El 
hecho de ser un p royecto con una 
m et odol ogfa impuesta po r un orga
nismo donador (BM) puso de mani
fiesto diver sos problem as que rnu es
t ran 10 dificil que resulta lograr ben e
fici os durad eros, co mo dar pasos 
conc retes pa ra garantizar lo s cam
bios institucio nales necesarios . 

En el desarroll o del en lo que parti
cipativo que do claro que la interven
cio n activa de la agencia p romot ora 
es un proceso que requiere un cam 
bia de perspectiva encam inado a: 

1) Desarrollar una t oma de de
cisio nes y de apl icacion del p od er 
descen tralizad a ap oyada en la ±1exi
bilizacion de los procedimientos bu
rocrati cos, en vez de un ejerc icio 
autorita r io , vert ical y jera.rquico. 

2) Un cam bio de actitud que eli
mine la m ayor preocupacion por la 
apariencia y los requisites politicos 

Factores externos que limitan el desarrollo de esquemas de planeacion participativa (pp) 

Cultura de participacion , '. Contexto institucional , 

Los ciudadanos tienden a interesarse l 
solo en las manifestaciones muy loca- ] 
les de" los problemas , I 

! 
Entre Ids participantes del publico per- ] 
siste !aidea de que finaJmente la res· I

ponsabilidad de resolver el problema 
' 

es de l gobierno. 

Quienes asisten a las reuniones care
cen de autoridad para tomar decisio
nes . 

Un alto porcentaje de los invitados no, 
\asiste a las reuniones de traba]o.l 

IMuy ' pocos participantes cuentan con 
lla informacion 0 la experiencia nece
l s~ria p'~ra ernitir una opinion calitica
ida soere Ie naturaleza de los proble- ] 
jl1)as' ambientales . \ 

Il a cilH;(,adflnla no" "particiPa mientrasl 
!considere que el problema no \e afec
l~.?__~~ afe,Clara enel futuro. -\ 

las reuniones de trabajo terminan por 
convertirse en sesiones de recrirnina
cion entre los participanles . I 
los participantes del publico descon
tian de que las aqencias del gobierno 
tomen en cuenla sus opiniones. 

las reuniones de trabajo terminan por 
convertirse en sesiones de recrimina
cion entre los participantes. 

Contexto politico 

I Los funcionarios detqobierno no estan 
: convencldos de la utilidad de la planea

cion 'partiCipativa, pero S8 ven forzaaos 

a aplicar este enfoque. 

E uso de los e cques Part ic ipa!iv(}~
 

es impuesto p organismos ihterna

cionales, al condiclcnar el .o,tor,gamien.


I to de rondos 0 financiani ienlos , i
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que por el co ntenido cualitativo -Ia 
preocupaciori incontro lab le por la 
criti ca y la perrnan en cia de practicas 
co rruptas-. 

3) U n cambio real de enfoque que 
elimine en tren ta rnientos selectivos 
usualmen te con la gen te contratada 
y que cambie la idea de que el obje
tivo de la planeacion parti cipat iva no 
es unicarnente mejo ra r en fo rma sus
tanc ial los diagnosti cos tecnicos des
de una perspect iva cuantitat iva . 

Algunas conclusiones del 
segundo caso 

EI desarrollo del proceso m ostro que 
la CN A, ante la imp osicicn de una 
rnetodol ogia pal icipat iva, opto por 

m an tener una participacion tipo "le
git imadora" del pr oceso . Su objetivo 
mas im portante fue terrninar el pro
ceso y cumplir con los "requi site s" 
que le pedia el Banco Mundial. 

En esta experienc ia los partici
pantes fueron informados acerca de 
la n ueva regionalizacion que la CNA 

habia hecho para cLrigir sus esfuerzos 
de planeacion; sin embargo, 10 que 
lo s usu ari e s (ciudadanos) o pin aran 
sobre esto n o ten ia irnportancia. ASl, 
los usuaries de Q ueretaro y de l Esta
do de Mexico nunea asist ieron a las 
reun ione s ya que estaban co nvenc i
dos de que no de bian perten ecer a la 
region Lerma, 10 que fue calificad o 
pa r la agenc ia como apatia respecto 
a la particip acion , 
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Por ot ro lad o, los usuarios qu e 
participaron en elpr oceso fuero n es
cuc hados y se les di o la oport u nidad 
de discutir los asu ntos rel acionados 
co n elusa y manejo del recurso agua. 
Es decir , fuero n co ns ult ados par a 
co nse nsar los lin eamientos de po ll
tica, pero se esperaba de ellos un a par
tici pacicn "t rariqu ila", es decir , sin 
auto organ izacion . 

Tarnb ien quedo cla ro que el po 
der de decision 10 ten ia la CN."'- , 10 
que significo que los prornot ores se 
sentian co n la libert ad de cambiar al
gu nos de los resultados de los talle
res, pues consideraban qu e este s eran 
muy po bres y que la gente no tenia 
la eapacidad de da r una opinion cali
ficada. 

Factores externos que Iimitan el desarrollo de esquemas de planeacion participativa (PP) 

Capacidad tecn ica 

La informacion propordonacfa par s 
. agcncias de pcbierno no as complete. 

Los reproseotantes de agenclas de go
blcrno no nnan la oxpl}ri~"nCl a suficlon
Ie.P<lf8 facUllar la pElrtlczpaql6n. E,l(isten 
difiOJltBdes p.9,ra incorporar los resulta
dos de- Ja participaa6n en los planes y 
progrnmas de traoajo . EI t lempo desn
naco (j as r", nOne.s de traba] es in
sutl ente pam tratar 105 ternas de la 
agenda COil la orofund idad necesaria. 

; La dinarnlca de, las reeniones de traba
i jo Inl1ibe la particlpaclon de I asls-

I'""""
: Las reuni n s de trab3jD gon{J(alme • 
r la concluyan POin quE! quada ctsro C IJ~ ' 
!fu . el avanee nl cue] es Ia agenda fl'
i tura. 

ILas reunlones de trabajo se nevan a ca- I 
!IJo en espad os lnaproplados. I 
: Durante las seslcnes de lrabajo illgu- i 
oos de los participa'n es tlende a mo- i 
oop'olizar la palabra y, por a tanto. in
nliyen mas que los OtfOs en el rumba que 
toma 131 proc:eso. 

iHay una selacci6rt : inadecuada de invi
, la das. 
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Orientaci6n de l proceso 

No S I! liene una' Iselm a de quienes son 
los grupas de interes antes de iniciar 131 
proceso de planeac i6n partlcipat lva 

Existen grupos de la sociedad que ge
neralmente no eslan representados en 
ei proceso de planeacion. La agencia 
de gobierno trata de controlar 81 desa
rrollo de las reuniones de traba]o, 

Pocos sectores de la sociedad se en
teran de los trabaio s y de la afecta
ci6n que pueden tener estes en su vi
da debido a rnecanismos de difusi6n 
inadecuados. 

No se' defihe clararnente cual es 131 a t
cance que tendra la participaci6n en el 
proceso de planeacion ambienta/. 

Com promiso con el proceso 

EI abuse de tecnicisrnos inhibe la partici

paci6n en y durante las reuniones de Ira 

bajo.
 

Los luncionarios de gobierno tiende n a
 
asumir una actitud defensiva en las reu

niones de trabajo.
 
EI seq uirnlento que se da en los acue r

dos y avance s logrados es inapropiado.
 

Las reun iones de trabajo no son planea

das con la antlclpacion necesar!a.
 

No se retoman experiencias en 131 pro

ceso de particlpacion,
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C uando en los talleres los p arti
cipanres idemificaron su relacion con 
la agenc ia co mo un problema irn po r
t ante , los funci onarios asum ieron 
un a actitud de terisiva y acus ato r ia . 
En est e sen rido, la CN/\ siempre "; 
qu eteaba " co n la idea de co nt ro lar las 
reuniones. Much o de esto era ali
m entado pOl' el heche de que los 
funcionarios de la agenc ia no est aban 
co nvenci dos de la utilidad de la Pl' . 

Comentarios finale. 

Au nq ue la esca lera de la panicipa
Cion es un esq uema sim plificado, nos 
ay uda a ilustrar el punto de que en 
rea lidad existe un a gra duac ion sign i
Iicat iva de la in corporaciori de la par
ticipacion ciudada na en los procesos 
de p lan eacion . Ade rnas n os ayuda a 
emender y dar u n a m ejor lecru ra 
descriptiva de los resultados co nfusos 
o encom rados como una m ezcla de 
esquemas desar roll ados por las agen
cias pub licas y sus fu ncio narios. 

La ilustracion de algun as ex pe 
rienc ias nuestras en el occide me de 
M exico nos perrnire identificar los al
can ces y Iim itacio nes de la vision de 
la escalera de la participacion co mo 
m arc o de ana lisis , £ 1 enfo que de la 
in corporacion gradua l de 1a part ici
pacion ciuda dana deb e se r co m ple
rnentado co n un ana lisis m as am plio 
que re conozca que much os de 10s 
obstaculos a la in strumentacion de 
p rocesos pamClp atiVOScon partlClpa
cio n sign ificat iva y p roductiva de 
Iuncionanos publ icos, enc argados de 
promover los p ro cesos, so n inheren
te s a la cu ltura y a las caracter istic as 
de las organizaciones e in sti tuciones 
predominantes . 

D e tal forma qu e transitar hacia 
u na pl ane acion particip ati va no es 
una tarea H.cil que ocu rrira de inme

diato, y much o m en os se puede pen
sal' que sea una cues t io n evo lutiva. 
A pesar de la apert ura, div ersos facto 
res siguen sie ndo un obstacu lo pa ra 
la planeacion parti cipativa, ent re los 
qu e pod em os destacar los siguientes .' 

Por un lado encont ra mos facto
res ajenos a la agencia que prornuev e 
una estrategia de PP , es decir , faerores 
coritex tuales,' ya menci onados en 
forma gene ra l, qu e n os di cen en qu e 
am b ie nte (co n tcxto] se esta desa
rro ilando el proy ecw 0 proceso . Los 
facto res exte rnos m as comu nes a la 
agencia p romotora de un esque m a 
parucipati vo para la planeacic n , en 
t errn irios generales , so n: 

1) Cu lt ura de la participacion , 10 
que se refiere a quienes y co mo esta n 
dis pues tos a panicipar. Lo anterio r 
se ve influ ido p or la existe nc ia 0 no 
de ve ntanas de participacion, la eX 1S
ten cia de rnovimientos soc iales y la 
form acion , el desarrollo y 1a perma
nen cia de o rganizaciones no gu ber
narnentales 0 asociacio nes civiles. 
As im ismo, ti ene qu e vel' co n la cali
dad de l deb at e publico. E n ot ras 
palabras, nos referimos a la informa
cion y expe rienc ia co n que cue man 
los invol ucrados en un asun to. 

2) Contexto in stitucic nal. Son las 
re glas de l juego qu e predominan en 

las relaciones entre la agencia y los 
ciuda da nos . 

3) Contex te politico. Ti en e que 
ve r con la pos ibilida d d e q ue lo s 
p rocesos de PP sean im puestos, 10 que 
esta muy relacionado co n la co m 
pet en cia po lit ica, es decir , la existen
cia de una oposici6 n politico fuert e 
y alte rna n tes que o bliga en alguna 
medida a legitimar la torna de deci
siones, 0 bi en co n el co n dicio n a
mi ento de fondos in ternacionales al 
u so de esque mas participauvos. 

Po r otro lado , enconrramos los 
fac tores que so n internos de la agen
cia , los qu e se refi eren a las caracte 

rist icas de la agenc ia qu e promueve 
la estrategia. En el cua dro anterior 
podemos obse rva r a deralle estes fac
to res. En terrrunos am plios, los facto 
res interne s m as co m unes so n: 

1) Capacidad tecni ca . Son los co
nocimienros y elm an ejo de metodos 
y tecru cas particip ativas pa r p arte de 
los pro motores del proc eso (encar
gados), y la ex pe rienc ia en cu anto a 
la prornocion de procesos an te rio res , 
Esto esta muy ligado a la improvi
sacio n de los p ro cesos. 

2) O rien tac io n del proceso . Este 
factor tiene qu e vel' co n el tipo de 
particip aci6n ciu dada na qu e se pro
mueve. 
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3) Compromiso co n el proceso. 
Nos referimos a las act it udes de los 
mi embros de la agencia ante la est ra
regia participativa y el com pro mise 
que , como personas importantes en 
el pro ceso , adquieren con relacion al 
desernpefio de la estrateg ia. 

r� otas 

1� EI present e trabajo es p ar te dei p ro
yecto de inves t igacio n "La p lan eacion 
par ticipat ive. U n pro ceso de inco rpo
racio n grad ual de 1.1 parti cipacion ci ~
dad ana" , financiad o por la U nrversi
dad de G ua da laja ra . 

1. La escalera presen tada en este trabajo 
esta insp irada en el rrab ajo de A rns
t ein (1969), pero no es igual . Es ta es
caler a esta cons truida pensando en la 
expe riencia mex icana que de alguna 
rna-nera es ana liza da mas adelante . 

3� Est e ap artado se real ize co n base en 
mi do cumenw "Mak ing p roposals for 
communit y development. Wa y s o f 

stirnulai .n j, cit izen pa rti cipation" , en 
p rensa. 

1 El analisis de obstacul os se realiza con 
base en 1.1 cxper ienc ia o bten id a me
diame 1.1 part icipacion en el disefio de 
diferentes procesos de planeacion par
t icipauva, facili tadora de talleres de 
evalua cion part icipativa ~a ra 1.1 planea
cio n , inst ru cro ra d e talleres-cu rsos 
sob re tecn icas part icipati vas en los qu e 
se m aneja el tema de "los problemas 
de la part icipacio ri ciud ad ana en 1.1 
co nstr uccio n de p oliticas p ub licas" y 
prolesora respon sable del m odu lo "La 
p!a neacio n p~ rt ~c ipat iva ~~ca J " e,n ~I 
dip lo rnado D isefio de Po l lt~ c as Publl
cas del Programa de Estudios para 1.1 
D escent ralizacion del Departame nto 
de Est ud io s Regionales-I ne se r de l 
Cen tro Universita rio de C iencias Eco
norn ico Adm inistrar ivas de la U niver
sid ad de Guadalajara. 

' La tipo lo gia de los Iact ores que in~u

yen en eldesern pefio de las estrategias 
de incorporacion de 1.1 par ticipacion 
ciudadana en eI disefio de pol itics 0 en 
los procesos de p laneacion es p re 
liminar. 
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