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RESUMEN 

El articulo de revisión tiene por objetivo analizar las tecnologías emergentes como una 
realidad u utopía en el Perú. Apoyándose en el método analítico – sintético como medio 
para escrutar la documentación estudiada con la finalidad de construir una síntesis teórica 
al respecto. Es necesario, por lo tanto, establecer políticas en contribución de una 
educación basada en la investigación  e innovación como factor esencial para generar 
una cultura basada en la era digital 4.0 desde las cosas del internet. Se carece de una 
tecnología emergente como prueba piloto para articular el camino hacia una cultura 
basada en el internet de las cosas, considerándose una utopía tal proyección, pero no 
alejada de la realidad, es necesario organizar el recorrido para lograr concretar acciones 
conducentes a un trabajo científico productor de autonomía tecnológica. 
 
Descriptores: Tecnología avanzada; cambio tecnológico; innovación científica. 
(Palabras tomadas del Tesauro UNESCO).  
 

 

 

ABSTRACT 

The review article aims to analyze emerging technologies as a reality or utopia in Peru. 
Relying on the analytical-synthetic method as a means to scrutinize the documentation 
studied in order to build a theoretical synthesis in this regard. Therefore, it is necessary to 
establish policies that contribute to an education based on research and innovation as an 
essential factor to generate a culture based on the digital age 4.0 from the things of the 
internet. There is no emerging technology as a pilot test to articulate the path to a culture 
based on the internet of things, considering such a projection a utopia, but not far from 
reality, it is necessary to organize the route to achieve concrete actions leading to a job 
producer scientist of technological autonomy. 
 
Descriptors: High technology; technological change; scientific innovations. (Words taken 
from the UNESCO Thesaurus).  
 

 

 

 

 

 

http://vocabularies.unesco.org/browser/thesaurus/es/page/concept11824?clang=en
http://vocabularies.unesco.org/browser/thesaurus/es/page/concept4566?clang=en
http://vocabularies.unesco.org/browser/thesaurus/es/page/concept8019?clang=en
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INTRODUCCIÓN  

Las tecnologías emergentes pueden considerarse como una apuesta disruptiva en una 

sociedad en procura de nuevas alternativas para consolidar un estilo de vida en 

concordancia con superar las brechas generadas por el combustible fósil, agendando la 

posibilidad de contar con recurrentes e innovadores medios de transporte, no solo 

haciendo referencia al modelo tradicional, sino, como transporte se involucra lo 

relacionado al internet de las cosas, por tanto, se requiere de medios con solvencia en 

generar energía limpia, sustentable, sostenible, para la vida en el planeta tierra.  

Entre algunas tecnologías emergentes que se vienen trabajando, se encuentra: el internet 

cuántico libre de hackeo, medicina hiperpersonalizada, dinero digital, medicamentos 

contra el envejecimiento, inteligencia artificial capaz de descubrir moléculas, mega 

estaciones satelitales, supremacía cuántica, inteligencia artificial para smartphone, 

privacidad diferencial, detección de cambio climático; son los diez elementos que se 

encuentran en el top 10 al 2020.  

Desde lo mencionado hasta ahora, es necesario tener en cuenta la reflexión de (Raposo-

Rivas & Martínez-Figueira, 2019) quienes hacen la pregunta si en Latinoamérica, la 

tecnología es emergente o está emergiendo. A priori, sí contrastamos el nivel de 

tecnologías que están emergiendo y que han sido mencionadas en el párrafo anterior; se 

puede llegar a una conclusión de que no hay tal estado emergente; sin embargo, es 

contraproducente esta apuesta sin una exhaustiva exploración al respecto, siendo este 

el escenario del actual papel de trabajo, generar una documentación a partir de los 

posibles hallazgos de la tecnología en la región, para vislumbrar sí ha emergido o está 

por emerger.  

Es de destacar que, en cierto modo, las tecnologías emergentes se encuentran 

supeditadas a la industria 4.0, siendo que deben emerger para adaptarse o direccionarse 

en este camino que es inevitable en los próximos años en la humanidad. En este sentido, 

(Gutarra & Valente, 2018), en su estudio indican que, en el caso del Perú, prevalecen las 

Mipymes no tecnológicas, lo cual, a su juicio, dificulta el acceso a la gestión del 
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conocimiento y tecnología en proposición de insertarse en la competitiva era 4.0, 

propiciando brechas concernientes al desarrollo e inserción del Perú al diseño, aplicación, 

de tecnologías emergentes.  

En virtud de brindar respuesta a las inquietudes anteriores, se presenta el cual papel de 

revisión documental desde una perspectiva metodológica analítica – sintética con la 

finalidad de escrutar en las bases de datos científicas, el trabajo que se viene realizando 

en el Perú sobre tecnologías emergentes y vinculación con la era 4.0, para lo cual, se 

tiene como objetivo analizar las tecnologías emergentes como una realidad u utopía en 

el Perú.  

 

Educación virtual en el Perú  

Se toma como inicio de revisión y reflexión, el punto relacionado a la educación virtual, 

por cuanto en la medida que esta se encuentre en concordancia con las exigencias de la 

sociedad industrial 4.0, podrá existir mayor posibilidad de estar en consonancia con la 

generación de tecnologías emergentes en razón de brindar competitividad al país en los 

próximos años. Destacándose, además, que, en el último año 2020, producto de la 

pandemia por COVID-19, el sistema educativo peruano se ha visto obligado a tomar esta 

modalidad como alternativa para no paralizar la formación académica de los estudiantes 

y en medio de la crisis epidemiológica, tratar de contribuir en una nueva normalidad 

social, permitiendo esta experiencia, conocer las debilidades y fortalezas educativas.  

En este sentido, la experiencia de (Gómez-Arteta & Escobar-Mamani, 2021), expresa que 

en el Perú han crecido las brechas de desigualdad entre quienes tienen acceso al internet 

y quienes no, generándose una especie de nuevos excluidos del sistema educativo; 

siendo esto un indicador que es necesario potenciar el acceso tecnológico a mayor parte 

de la población, especialmente sí esta se encuentra en proceso de formación ciudadana 

– académica, por cuanto representan el futuro de la sociedad, pero sobre todo, quienes 

en unos años deberán enfrentar la realidad 4.0, desde un contexto laboral.  
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Por consiguiente, (Ramos, 2020) indica que la región de Huancavelica, siendo la cuarta 

con mayor agrupación de comunidades rurales en el Perú, ha visto cuesta arriba el 

desarrollo de una educación en casa como se ha denominado al plan alternativo frente 

al periodo por pandemia, en el mayor de los casos, por no contar con acceso a internet y 

equipos tecnológicos por parte de los padres o representantes de los estudiantes 

menores de edad, realidad que se replica a lo largo del país en las zonas rurales, siendo 

este un indicativo que existe un sector que quizás no ha escuchado aun,  la palabra 

tecnologías emergentes.  

En este escenario, es imprescindible reflexionar el poco alcance que se tiene hasta ahora 

para masificar el contacto del estudiantado con una academia basada totalmente en la 

virtualidad, proyectándose una brecha entre quienes cuentan con los recursos para 

acceder y quienes no, es un poco lo que comentaban (Gómez-Arteta & Escobar-Mamani, 

2021), siendo además corroborado por (Pizan-Campos, et al. 2020), quienes además, 

indican que no solo se trata de un problema en la escuela, sino, en la universidad, donde 

se ha hecho necesario reconducir la pedagogía como eslabón para alcanzar un 

aprendizaje significativo, sin merma de la calidad en una carrera exigente como lo es 

medicina.  

En este sentido, (Asmat-Vega, et al. 2019) indican que es necesario fortalecer la 

investigación en TIC en diversas bases de datos científicas, lo que indica que antes de la 

pandemia por COVID-19 en el sector universitario del Perú, no se había intensificado el 

uso de la educación virtual, más aún, para los niveles educativos no universitarios, los 

cuales se han visto obligados de hacer uso de esta modalidad, pudiendo existir 

improvisación o mal empleo pedagógico de la educación virtual a causa de no haber sido 

empleada a profundidad anteriormente en el sistema educativo, viéndose mermada por 

cuanto la mayor responsabilidad de producir conocimientos recae en el estudiante, por lo 

tanto, si no estaba preparado para tal fin, la educación virtual puede ser percibida como 

inoperante, siendo necesario profundizar además en el aprendizaje cooperativo como 

alternativa para contrarrestar tal situación (Faustino-Sánchez, 2020). 
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Visión compartida por (Ormachea-Genovez, 2020), al indicar que se han aplicado 

políticas educativas acertadas al momento epidemiológico que se atraviesa, sin embargo, 

considera que no se ha logrado vencer en razón de las necesidades pedagógicas 

existentes, siendo necesario profundizar en la consolidación de una educación 

innovadora abordada desde la modalidad virtual, siendo este un escenario que proyecta 

la necesidad de profundizar en la generación de un currículo tecnológico incluyente, como 

eslabón para lograr la calidad académica necesaria para consolidar la nación a una 

sociedad global del conocimiento cada vez más exigente y competitiva en sí misma 

(Santa-María, et al. 2021).  

La educación apoyada desde la realidad aumentada, es una opción que tímidamente 

viene siendo presentada en el Perú, (Moya-Salazar, et al. 2021) destacan su importancia, 

siendo necesario generar políticas o estrategias que contribuyan a fortalecer esta 

perspectiva desde una visión multidisciplinar, incluso, podría pensarse no solo en 

proponerla como consumo por parte del estudiante, sino, como creación del mismo, 

especialmente en los niveles no universitarios de educación, por cuanto, podría inducir a 

la generación de un pensamiento lógico en programación, siendo necesario para estar 

en sintonía con la era 4.0, por lo tanto, una opción para germinar una tecnología 

emergente, al ser diseñada para ser usada en poblaciones especificas como por ejemplo 

la rural, donde se requiere combinar lo tecnológico con un ambiente sostenible.  

En resumen, la educación virtual en Perú a nivel innovativo, creativo, critico, debe 

profundizar esfuerzos con la finalidad de formar a los estudiantes en todos los niveles del 

sistema educativo, con una perspectiva actual – futura de la era 4.0 con la intención de 

propiciar un sentido constructiva en la consolidación de tecnologías emergentes al 

servicio de la sociedad, para esto se requiere superar urgentemente las brechas de 

desigualdad tecnológica y relacionadas al internet de las cosas, con la finalidad de 

estructurar una ciudadanía digital en consonancia con los altos requerimientos de 

competitividad de la sociedad del conocimiento proyecta para las próximas décadas.  

 

https://repositorio.ucv.edu.pe/browse?type=author&value=Ormachea%20Genovez,%20Diana%20Carolina
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Comercio electrónico en el Perú  

El comercio electrónico es una tendencia mundial que llegó para quedarse y consolidarse 

como una alternativa concreta en la atención al cliente, por ser una manera efectiva de 

compra en cuanto minimiza costos en comparación con una tienda física, este tipo de 

empresa no tiene limites al encontrarse en la internet, por lo tanto, cualquier persona con 

la solvencia económica, puede adquirir productos. Es aquí donde la incipiente empresa 

peruana tiene que competir tanto con un mercado interno – externo, obligando a los 

comerciantes electrónicos a adaptarse a las necesidades de la oferta y demanda con la 

intención de no quedar relegados (Borja-Castillo, 2020). 

En este sentido, (Barrientos-Felipa, 2017) advierte sobre la necesidad que tienen las 

pequeñas empresas en el Perú de insertarse rápidamente al comercio electrónico, por 

cuanto corren el riesgo de ser relegadas por aquellas que han aumentando sus ventas y 

servicios al migrar al internet; siendo necesario adecuar la legislación en conformidad de 

sancionar los delitos de fraude por internet, tanto para el cliente interno como externo 

(Perdigón-Llanes & Pérez-Pino, 2020). 

Por otro lado, el estudio de (Chumpitaz-Espinoza, 2019) corrobora que las ventas tienden 

a subir cuando se invierte correctamente en comercio electrónico, propiciando un 

marketing digital favorable en razón de publicitar los servicios o productos ofertados, 

siendo considerable construir una red de emprendimiento digital desde la escuela como 

ecosistema donde se forman las nuevas generaciones de emprendedores del país, 

experiencia corroborada por (Palomino-Pita, et al. 2020), al indicar que este tipo de 

mercado debe ser desarrollado con mayor eficacia, producto de la masiva demanda 

generada producto de la pandemia por COVID-19.  

Así mismo, (Carpio-Maraza, et al. 2019) indican la necesidad de implementar diversas 

estrategias de marketing digital con la finalidad de posicionar la marca en el mercado, 

mediante una rápida localización en los motores de búsqueda de internet, siendo esto un 

posibilitador de posicionar el mercado peruano a nivel regional y mundial, siendo esta 

perspectiva complementada por (Salas-Canales, 2017) al sugerir el marketing relacional 
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como una opción viable para las empresas que buscan posicionarse en el mercado 

digital.  

En este segmento estudiado, más allá de los elementos descritos, no presenta evidencia 

contundencia sobre la generación de tecnologías emergentes, sino, el consumo de 

apuestas de marketing establecidas con mayor relevancia en otras latitudes mundiales, 

existiendo un vacío en este sentido que debe ser estudiada a profundidad por la academia 

peruana en virtud de establecer un plan operativo que contribuya en diseñar proyectos 

para la generación alternativas viables en ser reconocidas como emergentes en el ámbito 

tecnológico.  

 

Tecnología en el Perú  

Este segmento documental conlleva a reflexionar sobre a importancia de contar en el 

Perú con un bloque tecnológico producido en razón de contribuir a la inserción efectiva 

de la era 4.0 mediante tecnologías emergentes en capacidad de brindar respuestas a un 

mundo dinámico e incierto, la actual pandemia por COVID-19 ha dejado a un lado la 

certeza, ahora hay que trabajar en el afrontamiento de un tiempo por venir del cual solo 

existen expectativas y esperanzas, pero no un objetivo seguro a cumplir, en palabras de 

(Tarazona-Reyes & Ochoa-Grados, 2020) “En el Perú se tendría que tener una 

mentalidad de transformación digital a gran escala y de interoperabilidad de sistemas, 

situación que aún está en proceso de ser realizado” (p. 1).  

Esto indica que el mayor problema no es la nula o escasa tecnología que pueda existir, 

sino, la necesidad de consolidar una cultura digital en la sociedad con la finalidad de 

participar activamente en el diseño de políticas y estrategias en contribución de 

consolidar la construcción de una comunidad digital, insertada en la era industrial 4.0 

basada en el internet de las cosas e inteligencia artificial, para lo cual, se requiere 

inversión como una acción para elevar el diseño de proyectos a través de la innovación 

científica, lo cual, repercute en mayor productividad de las empresas en favor de la 

economía nacional (Arévalo-Avecillas, et al. 2018).  
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Generar esta cultura es posible, por cuanto (Quezada-Castro, et al. 2020) indican que los 

estudiantes peruanos, tienen una percepción positiva para afrontar la realidad aumentada 

como mecanismo de promoción del turismo, siendo posible extrapolar esta visión a otras 

áreas sociales, lo cual, obliga a identificar una ruta de trabajo coordinada entre los 

diversos entes públicos y privados para iniciar desde la educación formal, la generación 

de una cosmovisión social en razón de la era 4.0 desde el aporte de las tecnologías 

emergentes.  

En este sentido, es necesario estudiar la propuesta de (Amaro-Rosales & Robles-

Belmont, 2020) quienes invitan a trabajar en la generación de tecnologías emergentes, a 

la luz  de diseñar nuevas ciencias a partir de la convergencia de disciplinas afines con la 

finalidad de construir un requerimiento aplicado a elevar la productividad en lo nutricional, 

epidemiológico, agrario, como factores esenciales para la humanidad, siendo recurrente 

revisar el esquema de los autores precitados y expuestos en la figura 1.  
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Figura 1. Convergencia disciplinaria de las biotecnologías.  
Fuente: Amaro-Rosales & Robles-Belmont (2020). 
 

El reto de la sociedad del conocimiento, no solo se basa en producir nuevas tecnologías, 

sino, como estas contribuyen a la salud humana y del medio ambiente a través de la 

producción de alimentos, los cuales se debaten entre transgénicos y no transgénicos, 

producto de una sociedad frágil en su vivir, el cual, al ser dinámico basado en producir, 

la alimentación tiende a ser rápida, masiva, en su producción-comercialización (, para lo 

cual, es necesario promover mayor eficacia en el Perú para no comprometer la salud 
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nutricional de las próximas generaciones (Gabriel, 2014). 

Es así, que la biotecnología se proyecta como una empresa lucrativa y a la vez social, 

por cuanto se encuentra en la vanguardia de la era 4.0, dando paso a tecnologías 

emergentes o alternativas para elevar el potencial empresarial (Gonzales, et al. 2015), 

siendo necesario, generar una visión global de preservación del ecosistema como razón 

de convivencia social (di Pasquo, et al. 2019), existiendo la necesidad de integrar la 

responsabilidad social empresarial como parte del diseño de políticas en favor de 

proyectar tecnologías emergentes, por cuanto contribuye además, a contar con fondos 

para propiciar la inversión hacia la investigación innovadora (Ramón-Minchala, et al. 

2020).  

Es necesario por lo tanto, establecer políticas en contribución de una educación basada 

en la investigación  e innovación como factor esencial para generar una cultura basada 

en la era digital 4.0 desde las cosas del internet, esto podrá potenciar la generación de 

tecnologías emergentes conducentes a introducir al Perú a un segmento mundial 

diseñador de alternativas tecnológicas, por cuanto hasta ahora, se concreta en 

consumidor tecnológico, por lo que es necesario transcender un modelo nacional 

reproductor de conocimientos al de generador de los mismos.  

 

CONCLUSIONES  

La generación autónoma de tecnologías emergentes hasta el momento no es 

considerable como un proyecto concreto en el Perú, puede indicarse un tímido 

acercamiento a través de la TIC en el ámbito educativo, iniciativas de la empresa privada 

por mejorar sus servicios, adaptándose por el obligado empuje del COVID-19 a la 

masificación del internet como medio para comunicar y acercar a las personas al logro 

de propósitos personales, académicos, sociales o profesionales.   

Denotándose brechas de desigualdad tecnológicas entre quienes tiene acceso y quienes 

no lo tienen, propiciándose una nueva clase social al margen del necesario uso de la 

tecnología como medio facilitador de la convivencia social en la actualidad; esto deja en 
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evidencia la necesidad no solo de contar con políticas generadoras de cambio en la 

cultura de percibir el internet de las cosas como usuarios o consumidores, es necesario 

y obligatorio, transcender a un imaginario social donde se comprenda la necesidad de 

ser productores de tecnologías emergentes.  

Para tal fin, es necesario estructurar la educación como eslabón formativo de las nuevas 

generaciones hacia la innovación basada en la inteligencia artificial, siendo necesario 

actuar desde las disciplinas hasta constituir un trabajo multidisciplinario, organizado, 

supervisado, como acción del Estado en concordancia de cooperación entre lo publico y 

privado, siendo interesante conocer como Alemania ha logrado tal gestión, ubicándose 

entre los primeros países productos de tecnología 4.0.  

Una alternativa para gestionar tal ruta, lo constituye, la biotecnología, por cuanto permitirá 

abrir caminos en una sociedad adecuada al consumo tecnológico y no a la producción 

del mismo, siendo necesario educar para una visión compleja de la realidad en actuación 

de propiciar nuevas disciplinas o carreras universitarias a la luz de la inminente llegada 

de la era industrial 4.0, por lo que, hasta ahora, se carece de una tecnología emergente 

como prueba piloto para articular el camino hacia una cultura basada en el internet de las 

cosas, considerándose una utopía tal proyección, pero no alejada de la realidad, es 

necesario organizar el recorrido para lograr concretar acciones conducentes a un trabajo 

científico productor de autonomía tecnológica. 
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