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I a pedagogia esta conformada por un
conjunto de nocionesy practicas que
hablan del conocimiento del hombre,

del lenguaje y del maestro, desde donde el co-
nocimiento o saber pedagdgico tienen una
orientacion préctica como es la hacer crecer a
hombre como persona integra dentro de un
desarrollo humano dirigido alaconvivencia. De
alli entonces que esta mirada cultural de la
pedagogianosllevaaunaidentidad y necesidad
de otros saberes especificos que se han recibido
de otras ciencias. El saber es el espacio més
amplio y abierto de un conocimiento, es un
espacio donde se pueden localizar discursos de
muy diferentes niveles; desde los que apenas
empiezan a identificar sus objetos y précticas
buscando un campo discursivo particular, hasta
aquellos que han logrado sistematicidad, todavia
no ligada a criterios formales.

El saber se localiza en un conjunto de objetos
originados a partir de practicas propias o
externasaél, tales objetos no son necesariamente
cientificos. El saber pedagégico nombraobjetos
como escuela, maestro, nifio, contenidos,
didécticas, sujetos, etc. Estos pueden perma-
necer, sufrir mutaciones o desaparecer paradar
paso a otras interacciones e interpretaciones.

“El devenir es ahora cuestionado y lo sera para siempre”.
El futuro se llama incertidumbre.
Morin

Parael caso del saber pedagdgico, € concepto de saber permite
explorar la pedagogia en un entorno escolar y social; con la
adopcién del término saber paralapedagogia, sebuscadestacar
lamovilidad (no hacarecido de€ella) que brindaal investigador
para desplazarse desde | as regiones mas sistematizadas hasta
| os espaci os mas abi ertos que estan en permanenteintercambio
con las ciencias humanas, sociaesy otras disciplinas.

L aeducacion debe generar nuevos espacios socia esdiferentes
a lo que reconocemos como “escuela, colegio, escuela nor-
mal y universidad”, estos no son los Unicos espacios desde
donde se interviene en la educacion, encontramos otras
instituciones que, a margen delo escolar cumplenigual papel,
podriamos decir que es un compromiso de toda la sociedad,
con sus intelectuales, académicos, cientificos, pensadores,
artistas, politicos e instituciones, fundaciones, directorios,
clubes, organismos no gubernamentales, organizaciones de
base comunitaria, laempresa, € sector productivo, entre otros.
En suma, es un compromiso de todos.

“Laeducacion del futuro deberavelar porquelaideade unidad
delaespecie humanano borrelade su diversidad, y quela de
su diversidad no borreladelaunidad...comprender [o humano,
es comprender su unidad en ladiversidad, su diversidad enla
unidad. Hay que concebir la unidad de lo mdltiple, la
multiplicidad del uno. La educacion debera ilustrar este
principio de unidad/diversidad en todos los campos’*

* Profesor Asociado, Universidad del Atlantico, Departamento de Pedagogia. Integrante de los grupos de investigacion
CEDINEP y GRINPECTRA. Magister en Docencia, Universidad de Antioquia. Doctor en Pedagogia Social Universidad
Central de Barcelona. Espafia social. Agosto de 2003.
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Bogota. 2001. Pag. 57

Uni-pluri/versidad, Vol. 4, No. 1, 2004

19



Grupo CHHES - BIOGENESIS, Universidad de Antioquia

Laeducacion por si mismaes social, porque estadentro dela
comunicacién gue se representa, se vive y se siente en todos
los hechos cotidianos, encasillados en |as rel aciones sociales,
politicas y culturaes de la humanidad.

La educacion debe entonces irradiar sus contextos y teorias
pedagogicas a todos los saberes para poder asi explicar su
discurso, sus préacticasy su cientificidad. El objeto propio de
la Pedagogia, es €l andlisis critico de las préacticas sociaes
educativas que se instituyen como dispositivos sociales
escolares y no escolares (educacion formal, no formal ein-
formal), el andlisis de las paliticas sociales, en las que tales
précticas educativas seinscriben y enlaelaboracién de nuevos
modelos de accion social educativa.

A través de la historia, la educacion por su papel pasivo
entendido solo en € arte de ensefiar, se ha dejado desplazar
con cierta complicidad por otros intelectuales y otros discur-
sos, que lallevan ahora a comenzar a salir de la encrucijada,
dentro de un proceso amplio de sociali zacién y reconoci miento
cientifico, en unacomunidad cientificanacional einternacional.

Morin, en Los siete saberes necesarios para la educacién,
propuesta para un desarrollo sostenible desde la UNESCO,
plantea laimportancia de la educacién desde la educabilidad.
“Educar para comprender las mateméaticas o cualquier
disciplina es una cosa, educar para la comprension humana
es otra; ahi se encuentra justamente lamision espiritual de la
educacion: lacomprension entrelas personas como condicion
y garantia de la solidaridad intelectual y moral de la huma-
nidad... la comprensiéon nos pide, por ejemplo, no encerrar,
no reducir un ser humano a su crimen, ni siquierareducirlo a
su criminalidad asi haya cometido varios crimenes. Como
decia Hegdl: “El pensamiento abstracto no ve en el asesino
mas que esta cualidad abstracta (sacada fuera de su contexto)
y (destruye) en é, con la ayuda de esta Unica cualidad, €
resto de su humanidad. Si sabemos comprender antes de
condenar estaremos en la via de la humanizacion de lasrela-
ciones humanas.”

Bien sabemos que laescuela no esla Unicainstitucion educa
dora. Encontramos educaci6n en todas partes: medios masivos
decomunicacion, textosy libros, € cine, €l arte; lassituaciones
cotidianas se convierten tambi én en escuelasin reconocimiento
social, a maestro se le ha tenido fundamentalmente como €
sujeto delapracticapedagogica, pero en éstatambién participan
otrossujetosademasdel alumno; al mismotiempolainstitucion
y €l maestro son objetos de saber.

Laeducacion, y con ellala“escueld’, se constituye en lugar

estratégico donde convergen, quiérase o no, todos|osdiscursos
de saber y poder que genera la ciencia. La confrontacién de
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poder aparece cuando estratégicamente
comienza la produccion o reproduccion de un
saber en las diferentes reformas (innovaciones,
planesy programas) que dicen estar de acuerdo
con las necesidades socia es de las poblaciones,
mientras que el maestro se convierte en sujeto
de discurso que no le pertenece, un invitado de
piedra.

Los métodos de investigacion social que nos
indican cémo lograr conocimientos de una
realidad social determinada, no pueden andizarse
fuera de las relaciones sociales en las cuaes
estd inserto el trabajo de investigacion, el
investigador y los investigados.

Entodacienciaexisteel problemadelosvalores
para orientar y seleccionar los temas de inves-
tigacion, proceso que estafuertementeligado a
los valores culturales y politicos de una socie-
dad; para nuestro caso, |0s principios que iden-
tifican laciudad educadorase convierten en gjes
tematicos de investigacion, liderados inicial-
mente desdelapedagogiasocial y laanimacion
sociocultural y artistica.

La pedagogia social era vista, ademas, con un
enfoque de «moralidad social» sin que sus
postulados corrieran laurgenciade ser [levados
alapractica, contrastadosy evaluados. De esta
manera, la pedagogia social se entendia como
una serie de conocimientos y actitudes que era
preciso poseer porque proporcionaba una
amplia gama de «virtudes sociales» que todo
individuo suficientemente formado debiera
presentar en sociedad, en aras a una correcta
convivenciasocial.

Laaccion educativase envuelve en ladinamica
de lo social, proyectandose en cada una de las
redesingtitucionalesquelerodean, dondevemos
emerger otros discursos reconceptualizados en
lapedagogia social.

Entendida asi, la pedagogia social venia a
constituir una parte de la pedagogia general,
aquellaparcelaque se preocupadelaformacion
general del individuo, de los aspectos que
preparan al sujeto paralavidaen sociedad.

Es a partir de los finales de los afios sesenta y
comienzos de los setenta cuando surge un
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cambio importante en la orientacién de la
pedagogia social, e incluso en su propia
denominacién. Debido a gran eco que adquieren
diversostrabajos rel acionados con lasociol ogia
y & mundo delaeducacion (Baudel ot - Establet,
Bourideu - Passeron, en Francia, Coleman en
EEUU, Basil Bernsteinen Inglaterra, C. Lerena,
JuliaVarelaEspafia, Freire, en Brasil, Martinen
Cuba entre otros), la pedagogia social se nos
ofrece como una disciplina en situacion total
deindigenciacientifica, lo cual no parece tener
presentacion en estos tiempos de apogeo de la
cientificidad.

Mientras tanto, va tomando cada vez mas
protagonismo la sociologia de la educacién
como herencia de la obsoleta pedagogia social,
con unaperspectivatotalmentedistinta, centrada
enlosmacroproblemas sociales delaeducacion,
en una orientacion acorde con los principios
cientificosvigentesy recogiendo lasensibilidad
ante los problemas sociales que surgieron en
Europaal final delos setenta.

A finales del siglo XX llegamos a una
«pedagogia social» que se preocupay analiza
los fendmenos educativos que se dan en la
sociedad, por lo cual se encuentraen esadificil
tarea de reconocimiento, también social, de sus
sujetos y del discurso que producen las
instituciones y sus espacios sociales.

A comienzos de siglo se nos presentan los
métodos de investigacion cualitativa dentro de
laacci6n educativa participativaque se convierte
en un primer paso para asumir nuestra realidad
colombianadesdelo socia paralaconvivencia,
la tolerancia, la paz, la relacion de género, la
multiculturalidad; asi se convierte laaccién es-
colar cotidiana en €l espejo que nos permita
VEernos a nosotros mismos en el contexto
social.

La pedagogia socia se convierte en una estra-
tegia para los profesionales en las areas de
sociales y humanidades para que, partiendo de
su entorno, su papel eidentidad deintelectuales
transformativos, asuman €l rol que les corres-
ponde frente alo que hoy esta sucediéndonos;
una estrategia para que la educacion, desde la
pedagogiasocial, trace politicas que acompafien
y luchen por el bienestar social de susaumnos,
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padres de familia, y egresados en la construccion de un gran
mapa social de la educacion.

LaPedagogia Social y los paradigmas

La pedagogia social esla parte de la pedagogia que se ocupa
delaeducacion social, o, en otrostérminos, eslacienciadela
educacion social. Mas por educacion social pueden entenderse
dos cosas. la socializacion del individuo o la atencion a las
necesidades educativas sociales humanas. Esta duplicidad
conceptual hace que haya dos maneras muy distintas de
entender la pedagogia social, aunque siempre como ramas de
|lapedagogia especial.

Esta es la manera clasica de entender la pedagogia social:
basandose en que €l hombre es un ser social, destinado avivir
en sociedad, se pretende atenderlo en su desarrollo para que
vaya adaptandose, adecuadamente, alas exigenciasdelavida
en comunidad.

Laeducacion como instrumento de socializacion, esel puente
tendido entre dos orillas: individuo y sociedad. La direccion
|6gica en la que se recorre ese puente origina dos disciplinas
distintas:

1) Enel sentido delasociedad a individuo (estudio delo que
lasociedad ofreceal individuo), quedalugar alasociologia
de la educacion;

2) End sentidodel individuo alasociedad (estudio delo que
el individuo ha de ofrecer ala sociedad), que dalugar ala
pedagogia social.

El concepto de socializacion, por tratarse de un proceso
desencadenado y cuidado por toda clase de sociedades
humanas, ha sido muy trabajado, especialmente por los
sociologos. En esta perspectiva, la socializacion consiste en
el aprendizaje de la cultura que se realiza en € seno de un
grupo. Pero enlapedagogiasocial, lasocializacién seconsidera
en un sentido normativo, es decir, como un quehacer que ha
de regularse debidamente para que se logre de modo
satisfactorio. Abarca distintos dmbitos. desde las relaciones
personales, laintegracion alavidasocial, no sélo en € plano
laboral, sino también en lo comunitario y en lo politico. Se
trata de formar en los individuos sentimientos y |as actitudes
sociales, y unaconcienciade solidaridad con todoslos hombres
y los pueblos, asi como una disposicién particular acooperar.

Este concepto que acabamos de ver no es el mismo adoptado

en Alemania. Desde hace 80 afios, época en que surgio en
dicho pais la pedagogia social, por obra de P. Natorp, se la
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consideracomo € estudio del modo de atender 1as necesidades
educativas de la sociedad en un sentido humano: educacion
de adultos, alfabetizacion, cuidado delainfanciaabandonada,
apoyo a la juventud marginada o desocupada, agrupaciones
juveniles, campos de trabajo para jévenes, empleo cultura y
colectivo del tiempo libre, orientacion familiar y profesional,
etcétera. Paralograrlo se cuenta con instituciones propias que
tienen quever con labeneficenciay lapoliticasocial. Sucampo
de aplicacién va desde terrenos de comportamiento que
podriamos llamar normal, a otros que se caracterizan por la
anomia. Segun K. Mollerhauer, los conceptos fundamental es
de la pedagogia social son los de adaptacion, reeducacion,
acomodacion a los cambios y novedades, crisis, ayuda y
proteccion, capacidad de valerse por si mismo, asistenciaala
juventudy alainfancia, consgjo, grupo, hogar y comunidad.?

El andlisisde cud es el objeto de estudio de la pedagogia so-
cial como campo de conocimiento tedricoy practicaeducativa,
daracomo resultado unaconcepcion distintadel mismo, segin
sealaorientaciony los presupuestos utilizados. Los paradigmas
son estructuras de racionalidad, marcos de referencia en los
gue seinspiran diversas corrientes, tendencias u orientaciones
pedagodgicas, que permiten organizar, de modo amplio,
diversoselementos, métodos, teoriasy puntosdevistamaltiples
con el fin de darles sistematizaciéon y explicacion. Para
Habermas, el conocimiento que producimos y obtenemos a
través de diversos procedimientos responde a tres intereses
primarios:. €l técnico, € préactico y el emancipatorio. A estos
tres niveles cognoscitivosirreducibles corresponden trestipos
de ciencias o disciplinas.

“En €l gercicio de las ciencias empirico-analiticas interviene
un interés técnico del conocimiento; en el gercicio de las
ciencias historico-hermenéutico interviene un interés practico
del conocimiento y en el gjercicio de las ciencias orientadas
hacia la critica interviene aguel interés emancipatorio del
conocimiento” (Habermas)

Epistemologia y antropologia filosofica van estrechamente
unidas en la presentacién que Habermas hace de losintereses
constitutivos del conocimiento (Berstein). Esta es una de las
dimensiones més importantes de la obra de Habermas, quien
ha contribuido ampliamente a la fundamentacién de las
disciplinas de indole socia y educativa.

La consideracion diversa entre teoria y praxis segun los
paradigmas dominantes, ssimplicaen e ambito delapedagogia

social, como disciplina pedagdgicaquees, pero
también como campo de conocimiento tedrico
y practica educativa que supone. Si bajo €l
criterio paradigmético puede hablarse de una
pedagogiasocial de caracter empirico-analitico
0 racional—tecnol 6gico, de una pedagogia so-
cia de caracter hermenéutico-simbdlico y de
una pedagogia social de caracter critico-
emancipatorio, lo que se ofrece s6lo son
pinceladas, reflexiones que intentan presentar
los distintosy amplios modos actuales deinter-
pretar la educacion, como prueba provechosa
del multiperspectivismo queexisteen el reade
las ciencias de la educacion.®

Laconvivencia

Desde que Hamurabi escribié su Cédigo (1730-
1685 a.C.) con € propdsito de “hacer brillar la
justicia para impedir a poderoso hacer mal a
los déhiles’, hastalaformulacion oficial delas
Naciones Unidas en 1948, se fue creando la
necesidad de establecer normas consensuales
para regular los conflictos de la convivencia
social. El debate sobre la formacion ciudadana
fundada en los derechos humanos, contribuye
a la comprension de la vision humanista que
estaimplicitaen ellosy promueve en el seno de
la sociedad el desarrollo de las tendencias ne-
cesarias paralograrlo.

Lo anterior implicalablsqueda de laforma de
vivir en sociedad desde la perspectiva de los
derechos humanos y de lamanera de viabilizar
estos derechos apartir de laformacion valdrica
de los ciudadanos para una sana convivencia,
gue redunde en €l bienestar general de sus co-
munidades. Y en esa adaptacién a las nuevas
circunstancias gque nos presenta la moderniza-
cion de lasociedad bajo el impulso combinado
de la industrializacién, la urbanizaciéon y la
globalizacion de los mercados y las comunica-
ciones, preservando alavez el sentido del bien-
estar general, aparecen semprelosval ores esen-
ciaes de la convivencia humana, la identidad
de los grupos y las naciones, un orden publico

2. Quintana Cabanas, José. M. “Los aspectos sociales de la educacion”. En: Sanvisens. A. “Introduccién a la pedagogia”

Barcanova. Temas Universitarios. Barcelona.

3. Saez, Juan. “El debate teoria praxis en ciencias de la educacién y su repercusion en pedagogia social”

Pedagogia Social. No 3. 1988. Pag. 18
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de responsabilidades compartidas, un correcto
gjercicio de las libertades y la disciplina social
requeridaparael desarrolloy el desplieguedela
creatividad.

Etimol 6gicamente el origen de la palabra
convivenciaes con-vivere, quesignifica“vivir
en compafiia de otros’, “cohabitar”. El con-
cepto de convivenciadacuentade un fendmeno
propio aungue no exclusivo del ser humano: €
convivir o € vivir con. La existencia humana
se lleva a cabo inexorablemente dentro de este
contexto, en razon de nuestra ausencia de
autosuficiencia. Laautonomiaserasiempre para
€l ser humano una utopia, la cual perseguimos
y buscamos, pero que nos es inalcanzable a
causa de nuestra esencia fracturada y limitada.

Como sefidaHumberto Maturana, €l despliegue
de lo humano no es posible sino en la convi-
vencia, puesen ellase dael actoinicia consti-
tutivo del lenguaje medianted cual comenzamos
atransitar desdelo puramente animal oinstintivo
hacialo humano, valitivo eintencional, esdecir,
hacia grados crecientes de libertad. Y aqui es
donde surge la paradoja: para liberarnos de
nuestra condicién instintiva, de nuestras
pasiones o pulsiones incontrolables, debemos
transitar atravésdelaconvivencia, aprendiendo
con otros a autolimitarnos para poder asi
alcanzar mayores grados de libertad tanto per-
sonal como colectiva. Valedecir quelaexisten-
ciadel limite eslacondicién apartir delacual,
podemos desarrollar el control sobre nosotros
mismos. También nos permite operativizar
nuestro existir através de un propdsito que nos
conduzca hacia laguna direccion, en algin
sentido. Y esjustamente este elemento restrictivo
y liberador a la vez, € que hace posible que
comencemos a gjercer nuestra voluntad y
libertad, es decir, nuestro albedrio. No es posi-
ble, por tanto, sin este aspecto restrictivo que
nos impone la “convivencia’, que lo humano
pueda constituirse. *

La sociologiadefinela sociedad como un con-
junto de individuos entre los cuales existen
relaciones organizadas y regidas por una auto-
ridad. Pero como dice Edgar Morin, lasociedad

es ago més. “Nuestra sociedad moderna es una mezcla de
coacciones exteriores...y de tendencias interiores unifi-
cadoras’. En otras palabras, en nuestra sociedad coexiste un
tegjido social de intereses econdmicos y técnicos que oponen
y asocian a mismo tiempo asus miembrosjunto alos aspectos
de comunidad, que otorgan a esa sociedad un cierto sentido
mitico. Estado, leyes, policia, padres, cultura, historia, moral
costumbres, €tc., gercen la funcion de coacciones exteriores
y de tendencias interiores unificadoras.

En realidad, una sociedad es un grupo de personas de men-
talidad andloga. Pertenecer a una sociedad supone tener una
misma historia y recuerdos similares, haber experimentado
unas mismas sensaciones, haber tenido experiencias parecidas,
haber sido educado dentro de estructuras pedagdgicas
similares, y tener las mismas o parecidas posibilidades de fu-
turo.

Cada pueblo o sociedad tienen una constitucion mental fija
como o pueden ser sus caracteristicas anatdmicas. Es decir,
no se es de un grupo, pueblo o ciudad por decreto ni tampoco
por expediente administrativo. Al contrario, se esde un grupo,
de un pueblo o de una ciudad por haber convivido en una
cultura y haber sentido la impronta de una determinada
educacion. A travésdelacomunicaciony laculturatomamos
conciencia de las cosas y gracias a la educacion adquirimos
losvalores, por gemplo delacompetitividad o delasolidaridad,
del egoismo o del compafierismo, del individualismo o del
respeto a las diferencias.

ParaMorin “Laculturaesta constituidapor el conjunto delos
saberes, saber-hacer, reglas, normas, interdicciones,
estrategias, creencias, ideas, valores, mitos, que setransmiten
de generaci6n en generacion, sereproducen en cadaindividuo,
controlan laexistenciadelasociedad y mantienen lacomplgidad
sicolégica y social. No hay sociedad humana, arcaica o
moderna que no tenga cultura, pero cada cultura es singular.
Asi, siempre hay la culturaen las culturas, pero la culturano
existe sino a través de las culturas...la cultura mantiene la
identidad humana en lo que tiene de especifico, las culturas
mantienen las identidades sociales en lo que ellas tienen de
especifico”.

En nuestras sociedades complejas, la educacion es respon-
sabilidad detodalasociedad. Esresultado delasinstituciones
y de las formas de relacion. Los politicos son principalmente
educadores, decia Platon, la ley es un factor educativo, las
ciudades posibilitan o limitan la educaci én de sus ciudadanos
y la economia tiene mas influencia pedagdgica que la misma

* Elizalde, A y Patricia Donoso. ”Formacion en la cultura ciudadana”. Chile. EN: Memorias Primer seminario de formacién
artistica y cultural Ministerio de Cultura. Colombia. Bogota. 2000. Pags. 159-175
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escuelaolapoliticasocial. Lasrelaciones, lacultura, € deporte
y los espectaculos son también factores pedagdgicos. Y los
medios de comunicacion inciden en cualquiera de nuestros
educandos tanto 0 mas que €l sistema escolar.

L a educacion ha visto notablemente ensanchado el ambito de
sus competencias y, lo que es méas importante, ha dejado de
ser patrimonio delaescuela. En efecto, unimportante objetivo
delaeducacion esadquirir las competencias sociales necesarias
paralaadaptaciony € éxito social. Perolaadquisicion detoda
competencia social comporta forzosamente tres cosas:
primero, pertenecer al grupo; segundo, ser valorado, ser
apreciado, ser tenido en cuenta por el grupo; y tercero tener
laoportunidad de contribuir, de ayudar alamejoradel grupo.
En ello radicalaimportancia de la educacion.

Detodo o anterior se desprende que seria unaimperdonable
irresponsabilidad pensar que el futuro de la educacion es un
problema a discutir sélo entre pedagogos o educadores. En
nuestra sociedad hablar de educacion esreferirse alapalitica,
alasalud, al ocio, alaeconomia, a trabajo, alaproducciony
alasocializacién. Seriaunapuerilidad, pues, dar unasolucion
exclusivamente pedagégica a un problema cuya esencia es
politico-social, laeducacién es unafuncidn detodalasociedad.

En el prélogo que Paul Natorp escribiera para su conocida
obra“Pedagogia Social”, decia que éstasereferiano sblo ala
educacion en sus formas tradicionales y ala educacion indi-
vidual, sino a la educacion del hombre que vive en la
comunidad, de ahi que la pedagogia social como ciencia so-
cial, bebiera del derecho, de la paliticay de la economia. La
comunidad es, segin Natorp, €l referente de toda accion
educativa; otros pioneroslarelacionaban, principal mente, con
la politicay la prevencién, algo que en Espafia experimento
un significativo desarrollo a través de la institucion libre de
ensefianza de autores como Ortegay Gasset, Fernando de los
Rios, Maria de Maezt y posteriormente Ruiz Amado y
Luzuriaga.

La educacion socia debe ser contextualizada 'y explicada en
funcion de factores tan diversos como lo social, lo politico,
las formas de cultura predominantes, |a situacion econémica
y la realidad educativa del momento. La educacion social
concebida como adaptacion, como socializacién, como
recurso para la adquisicion de competencias sociales, como
accion frente alainadaptacién social, como formacion politica
del ciudadano, como factor de prevencion, control y cambio
social, como trabajo social educativo, como generadora de
nuevas demandas sociales.*

Frente a la inadaptaciéon y marginacion so-
cial se deberia educar para la participacion
social, lo que supone incidir, en primer lu-
gar, en las estructuras cognitivas y afectivas
del sujeto. El reto actual de la educacion so-
cial esiniciar alos ciudadanos en el reperto-
rio conductual, y esto exige introducir cam-
bios en el seno de la familia, en las relacio-
nes con los coetaneos y en lainstitucion es-
colar. Sin olvidar, por supuesto, la transmi-
sién delas habilidades social es necesarias en
las relaciones laborales, y la generacion de
actitudes positivas frente ala culturay alas
subculturas. De no hacerlo asi, la educacion
social se mantendrd dentro de un disefio 0
paradigmatradicional, alejado de las auténti-
cas necesidades de los ciudadanos.

La identidad es la fuente que da sentido a
nuestra vida en sociedad, ¢qué sucede
cuando para muchos de | os ciudadanos existe
una pluralidad de identidades? En principio,
tal pluralidad puede ser una fuente de
conflictos. Las instituciones educativas y
sociales pretenden construir, interiorizar y dar
sentido a las identidades, pero s6lo se
convierten en auténtica identidad cuando
interiorizan. Muchas de las acciones
educativas escolaresy socialesdirigidasalos
ciudadanos procedentes de otras culturas son
de resultados dudosos porque, generalmente,
la construccién de la identidad se genera a
partir de las relaciones de poder. Si el ser
humano no es duefio intimo de su identidad,
sino que éstaleviene, le adviene del exterior,
la educacion social no puede tener lugar y
conduce a marginamiento.

Una intervencion educativa respetuosa con la
identidad de los educandos, debe contemplar la
identidad legitimadora (introducida por las
instituciones dominantes), la identidad de
resistencia (generada por los ciudadanos que
perciben que suidentidad de origen se considera
devaluadafrente alaidentidad legitimadora), y
laidentidad de proyectos (resultado delacultura
de origen que, en contacto con las otras iden-

4. Véase PETRUS, Antonio. (1998). Concepto de educacion social en: Pedagogia social. Ariel. Educacion. Barcelona. Pag.

9-39
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tidades, dan sentido a la construccién de una
nuevaidentidad).

Para las personas que proceden de otras
culturaseintentan construir unanuevaidentidad,
es importantisimo no sentirse obligadas a
renunciar asu culturade origen; deotramanera,
la“educacionintercultural” seconvierteen una
expresion, no en una realidad. La educacion
social esta obligada ainiciar toda accion inter-
cultural apartir deun supuesto previo: € respeto
alacultura de origen del ciudadano. Si quere-
mos poner freno a la actual tendencia a la
desigualdad y alapolarizacién social, pensamos
gue sblo cabe una estrategia: las politicas
publicas. Y dentro deellastendracadadiamayor
protagonismo la educacion social, principal-
mentesi éstaes capaz de detectar correctamente
las necesidades de todos aquellos que se ven
obligados a construir una nueva“identidad” .

Pensemos, por g emplo, enlos medios de comu-
nicacion, en el deporte, la convivencia, €l
conflicto, en laviolencia, entre otros; espacios
todos ellos de vital importancia en nuestra
sociedad y alos que por miopia pedagdgicala
educacion no haaportado unareflexiony menos
una intervencion. Algunos de estos temas po-
dran parecer poco importantes en comparacion
con otros; €l deporte pudiera parecer un tema
“débil” en comparacién con los espacios de
educacion especializada. Pero como decia
Albert Camus recordado sus afios de futbolista
en Argelia, “lo megjor que sé sobre moral y las
obligaciones de los hombres se 1o debo al
futbol”® El deporte, como rasgo distintivo del
hombre, es un factor de prevencién social, un
recurso de integracion y una de las actividades
més socializadoras si se sabe disefiar correc-
tamente.

Sin entrar en la discusion acerca de s nuestra
época es especialmente conflictiva o violenta,
o si por el contrario la representacion y el

espectaculo del conflictoy delaviolenciasiempre han gozado
de aceptacion popular, lo cierto es que la educacion no puede
ser concebida fuera de la sociedad. Y donde aparece la vida
social seda e conflicto.

Segun las orientaciones de la Union Europes, € pilar de la
educacion del siglo X X1 hade ser “Aprender avivir juntos’
(Jack Delor: La educacion encierra un tesoro). Para la
UNESCO en sus politicas educativas de desarrol o sostenibl e,
los cuatro pilares basicos de la educacion serian: Aprender a
aprender, aprender aser, aprender ahacer y aprender aconvivir.
Edgar Morin (L os siete saberes necesarios paralaeducacion)’
dice que parala educacién del futuro es necesario ensefiar: la
condicién humana, laidentidad terrenal, lacomprension y la
éticadel género humano. Esdecir, la educacion hade facilitar
a los ciudadanos las competencias sociales necesarias para
descubrir la realidad y los derechos del otro, asi como
capacitarles para la participacién en proyectos comunes.

La educacién social nos llama a reflexionar acerca de la
“intervencion”, a preguntarse dénde la realiza y por qué lo
hace de unamaneray no de otray, lo que es méas importante,
debe incidir en las causas de |os problemas para prevenirlos.

L os sistemas educativos deben formar “personas capaces de
evolucionar, de adaptarse a un mundo en rapida mutacién y
de dominar cambios’8. Para conseguirlo, para alcanzar una
correcta y completa formacion de nuestros ciudadanos, es
preciso recurrir a la coordinacion de todos los agentes
formativos, pensemos en hacer una educacién cooperativa,
dialdgicay social, sélo asi lograremos esa completa educa
cion. Asi o dice la Ley General de Educacion (articulo 8)
cuando piensaen e maestro formador de ciudadanos(as), para
lo cual el Estado debe velar porque éste tenga una formacion
deontol 6gica en val ores humanos que promuevalaidoneidad
ética, de manera tal que pueda contribuir efectivamente con
los educandos a la construccion permanente de niveles de
convivencia, tolerancia, responsabilidad y democracia

En cierta ocasién preguntaron a un juez qué espacios de la
educacion eran legalmente derechos humanos. Su respuesta
fue inteligente y acertada: Esta muy claro. Son los que se
definen en nuestra Constitucién” (ver Constitucion Nacional,
1991). Algunos de los propositos de nuestra Carta Magna de

5. Dado que la identidad es siempre un problema relacionado con el poder, Manuel Castell, en la obra El poder de la
identidad, de la trilogia publicada en 1997-1998 con el titulo genérico de La era de la informacioén. Economia, sociedad
y cultura. (Alianza Editorial. Madrid), diferencia tres formas de construir identidad: identidad legitimadora, identidad de

resistencia e identidad de proyecto

6. SAVATER, Fernando. (1995): Diccionario Filosofico. Planeta. Barcelona. Pag.99

7. MORIN, Edgar. ” Los siete saberes necesarios para la educacion del futuro”. Ed. Magisterio. UNESCO. Bogota. 1999

8. Delors, J. (1996): La educacién encierra un tesoro. Santillana. Ediciones UNESCO. Madrid.

Uni-pluri/versidad, Vol. 4, No. 1, 2004

25



Grupo CHHES - BIOGENESIS, Universidad de Antioquia

navegacion del pais, resultado de unaconsultapopular y cons-
tituyente, nos prospectan aver laeducacion colombianacomo
un compromiso de todos, se hace un llamado a la participa-
cion, ala libertad de cétedray de ensefianza, aparticipar dela
democraciay lo més importante, al desarrollo de la autono-
mia. Estos retos no fueron asimilados en la década final del
convulsionado siglo XX ni en el inicio del siglo XXI, lleno de
incertidumbres, incluidalaglobalizaciény las nuevastecnol o-
gias.

Lapropuestadelapedagogiasocial requiere detodoslosinte-
lectuales, de todas las instituciones, del Estado, para cerrar
filas alrededor de un proyecto interinstitucional e interdis-
ciplinario que nos conduzca a la construccion del proyecto
de nacion que demanda la Constitucién Nacional.

Imaginarnos la construccion y demarcacion de un Mapa So-
cial donde encontramos otros subcampos como son: €l cien-
tifico social, con sus proyectos dirigidos al bienestar general
delahumanidad; € cultural, con sus cotidianas manifestacio-
nes del artey laliteratura e identidad cultural; €l politico con
suslideresy partidos con planes, proyectosy programasdirigi-
dosal bienestar, la convivenciapacificay seguridad social de
todos sus ciudadanos; y finalmente € de la comunicacién,
con todos los medios tecnol 6gicos de informacién y expre-
sién que se pueden ver, oir y leer y que llegan a las grandes
multitudes, confirmando o rechazando lo que la educacién
hace en relacion con lo social.

El campo delo socia alrededor delaeducacion, esta dirigido
a indagar por las causas de los problemas sociales que se
generan por la convivenciay los conflictos que alli se origi-
nan, buscando interiorizarlos, socializandolos para compren-
derlos y buscarles posibles soluciones, aunando esfuerzos y
optimizando los recursos intelectuales, fisicos, econdmicos,
culturalesy politicos de laregiény € pais.

Laeducacion, a igual quelageneraciony el uso social delos
conocimientos, esta llamada a expresar una nueva relacion
entre el desarrollo y |a democracia.® Debe operar como ele-
mento de articulacién entre ambos, en funcién de la
participacion ciudadana y del crecimiento econémico. Si
miramos nuestra época desde la perspectiva cultural y social,
es posible comprobar que en la actualidad el clima de la

convivenciasocial estasiendo progresivamente
atravesado por nuevas incertidumbres.

L a pedagogia ciudadana para la convivenciay
el conflicto social debe ser, desde esta
perspectiva, un saber sobre la construccion de
posibilidades a partir de incertidumbres, no
como un texto total, donde lo central de su sa-
ber-hacer esté en la constitucién plural de
sujetos, en la elaboracion de acuerdos éticos
producidos en conversaciones cada vez mas
integradoras, y enla“vigja’ ideadequelamejor
educacion es aguella que amplialas libertades,
forma para la autonomia, hace emerger un
pensamiento critico y hace del ensefiar y
aprender un didlogo creativo, de emociones y
razones, de intuiciones y argumentos, de
palabras y silencios, de frustraciones y
esperanzas, de resistencias y afirmaciones'®.

Mas por educacion social pueden entenderse
dos cosas: la socializacion del individuo o la
atencion a las necesidades educativas sociales
y humanas. Veamos un caso para que lo inter-
pretemos desde la socializacion del individuo:
LaDivisién de Salud delaOrganizacion Mundia
de la Salud en Ginebra, publico en 1993 un
documento que contieneimportantes directrices
para € desarrollo e implementacion de lo que
€llos denominaron programas en “Habilidades
para vivir’, donde se definen como aptitudes
necesarias para tener un comportamiento ade-
cuado y positivo que permita enfrentar eficaz-
mentelasexigenciasy losretosdelavidadiaria
para una sana convivencia, las siguientes:

e “Capacidad de tomar decisiones: nos ayuda
amanejar constructivamente las decisiones
respecto a nuestras vidas.

e Habilidad para resolver problemas: nos
permite enfrentar de forma constructivalos
problemas de nuestras vidas.

9. Para Morin la democracia no puede definirse de manera simple. La soberania del pueblo ciudadano comprende al mismo
tiempo la autolimitacion de esta soberania por la obediencia a las leyes y el traspaso de la soberania a los elegidos. La
democracia comprende al mismo tiempo la autolimitacion del poder estatal por la separacion de los poderes, la garantia
de los derechos individuales y la proteccion de la vida privada, necesita del consenso de las mayoria de los ciudadanos

y el respeto de las reglas democraticas.

10. Osorio, Jorge y Adolfo Castillo. "Dimensiones educativas de la construccion de ciudadania; hacia una educacién
ciudadana latinoamericana. EN: América Latina entre el desencanto y la desesperanza. EZE. Santafé de Bogota. 1997
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e Pensamiento creativo: contribuyeenlatoma
de decisiones y en la resolucion de
problemas.

e Pensamiento critico: habilidad paraanalizar
informacién y experiencias de manera
objetiva.

e Comunicacion efectiva: capacidad de expre-
sarnos, tanto en forma verba como no ver-
bal y de maneraapropiadacon nuestracultu-
ray las situaciones que se nos presentan.

e Habilidad paralasrelacionesinterpersonales.
nos ayudaarelacionarnos en formapositiva
con |as personas con quienesinteractuamos.
Destreza necesaria parainiciar y mantener
relaciones amistosas que son importantes
para nuestro bienestar mental y social.

e Conocimiento desi mismo: Reconocimiento
de nosotros mismos, de nuestro caracter y
debilidades, gustos y disgustos.

e Capacidad de establ ecer empatia: Capacidad
de imaginar como es la vida para otra per-
sona aln en una situacién con la que no
estamos familiarizados.

e Habilidad para mangjar las tensiones. Nos
ayuda a reconaocer las fuentes de estrés y
sus efectos en nuestras vidas.

La combinacion del conocimiento, habilidades
(existentes o recientemente adquiridas), acti-
tudes positivas y valores nuevos o reforzados,
pueden promover un comportamiento sano.

L ashabilidades paravivir nos permiten convertir
el conocimiento, |o que sabemosy las actitudes
y valores, - |o que pensamos/sentimos/creemos
- en habilidades reales; es decir, € “qué hacer
y como hacerlo”t.

Para Morin, la convivencia desde |a tolerancia
es todo un reto que se debe mirar desde este
mundo globalizado como un compromiso de
todalahumanidad: “Laverdaderatoleranciano
es indiferente a las ideas o escepticismos
generalizados; ésta supone unaconviccién, una

fe, una eleccion éticay a mismo tiempo la aceptacion de la
expresion de las ideas, convicciones, €lecciones contrarias a
las nuestras. La tolerancia supone un sufrimiento a soportar
la expresion de ideas negativas 0, seglin nosotros nefastas, y
una voluntad de asumir este sufrimiento. La tolerancia vale,
claro estd, para las ideas, no para los insultos, agresiones o
actos homicidas. Debemos ligar la ética de la comprension
entre las personas con |la ética de la era planetaria que no cesa
de mundializar la comprensién. La Unica y verdadera
mundializacion que estariaal servicio del género humano esla
delacomprensién, de lasolidaridad intelectual y moral dela
humanidad” 2

Finalmente, desde el imaginario escolar en la formacion de
maestros(as) arededor de la convivenciay del conflicto con
unamirada de la pedagogia social, hacemos un Ilamado para
gue nos atrevamos a abrir entonces esta caja de Pandora. Ha
Ilegado el momento de reclutar |as esperanzasy |os suefios de
laeducacion social paralasnuevas generaciones. Ello selogra
cuando, como corresponde alosintel ectual es, seamos capaces
de expresar, denunciar y confrontar lo que sucede a nuestro
alrededor y de presentar propuestas y acciones mejoradoras.
Asi lo esperala Constitucién Colombianade 1991y susleyes
reglamentarias, laLey 30 de 1992 de la Educacion Superior y
laLey 114 de 1994 que regulalaeducacion preescolar, basica
y media.
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Alternativasalapedagogia
L aprofesion de Educacion Social en Espania
Arturo BallesterosLeiner™

Universidad Pedagogica Nacional de México

I a profesion de la Educacion Social surge en
Espafia como resultado del cambio social expe-
rimentado por su transicién ala democracia. De

ahi que el perfil delineado paralanuevadisciplinasigala
idea de que la formacién profesional debe orientarse,
principalmente, al servicio directo de las personas en un
ambito especifico y, en un contexto mas amplio, estar
dirigidas a la atencién de la ciudadania. Esta experiencia
es atractiva para paises como el nuestro, que comenza-
mos a vivir procesos de transicion y cambio en distintos
aspectos, a los cuales la renovacion de los perfiles
profesionales no deberia ser gjena.

En Espafia, la profesion de “educador socia” resultadela
convergenciadetrestradiciones ocupacionales: laAnimacion
Sacio-cultural, la Educacion de Adultos y la Educaci6n espe-
cializada. Asi, el nuevo ambito profesional resulta de la
confluencia que se da a partir de: 1) el perfil eminentemente
préctico en el actuar profesional, 2) como resultado de un
proceso democratizador en el ambito social, y 3) como una
salida al efecto “desprofesionalizador” que se deriva de una
excesiva fragmentacion de las profesiones sociales. !

Laeducacién socia no debe entenderse solo
como una determinada préactica que pudiera
tener por objetivo apoyar en lasocializacion de
la infancia, la instruccién o formacion de las
personas y grupos, la conservacion, mejora o
transformacion de los valores e idearios de las
comunidades, servir de enlace con las institu-
ciones que atienden problemas de salud, educa-
cion, seguridad juridica, etc. Se entiende més
bien como una profesidn que permite laconjun-
cion entrelo socia y educativo; en estamedida
su nivel de operacién va mas ala del que le
corresponde a las profesiones sociales y a las
educativas, es decir alude a la articulacion de
dosegjes: e socia y e educativo. En este sentido,
autores como Séez (1993)? sostienen que la
profesion se apoya fundamentalmente en dos
principios:

e LaEducacion Social como profesion social,
remite preferentemente a una situacion de
derecho democréticoy aciertasaspiraciones
dejusticiasocial, y

* Tomado de: www.campusmilenio.com con autorizacion del director y del autor.
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1. “Las profesiones sociales: la educacion social en perspectiva” en Séez Carreras, J., Sanchez Martinez M., Svensson
Lenart “Sociologia de las profesiones. Pasado, presente y futuro”; Diego Marin editor, Espafia 2003. Pp.349

2. Séez, J. (coord.): “El educador social”. Murcia: secretariado de publicaciones de la Universidad de Murcia, 1993.
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