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RESUMEN

Este articulo aborda el trabajo comunitario
que realizan las mujeres de sectores
populares, en el marco de la implementacion
de las politicas sociales. El caso de estudio
es la red de trabajadoras vecinales que
sostiene el Plan Mas Vida en la Provincia de
Buenos Aires (Argentina). Se problematiza el
modo en que, desde el Estado, se ha pensado
y actuado respecto del trabajo de estas
mujeres, en conexion con las racionalidades
politicas neoliberales. Asimismo, se indaga
en las percepciones construidas por las
trabajadoras acerca de la naturaleza de su
trabajo no remunerado. En los Gltimos anos
se registran escasos cambios en los aspectos
analizados, aunque en el plano discursivo hay
indicios de una mayor valoracion del cuidado
por parte del Estado.
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ABSTRACT

This article addresses the community work
carried out by women from popular sectors,
within the framework of the implementation
of social policies. The case study is the
network of women workers that supports the
Mas Vida Plan in the Province of Buenos Aires
(Argentina). The way in which, from the State,
the work of these women has been thought
and acted in connection with the neoliberal
political rationales is questioned. Likewise, it
investigates the perceptions constructed by
the workers about the nature of their unpaid
work. In recent years, there have been few
changes in the aspects analyzed, although at
the discursive level there are indications of a
greater assessment of care by the State.
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INTRODUCCION

Los estudios del cuidado han demostrado que se trata de un trabajo esencial para la
vida y el bienestar, dado que todos/as lo requeriremos en algiin momento, ademas de ser
indispensable para la reproduccion de la fuerza de trabajo y la economia en general. Aun
cuando este campo de estudio ha alcanzado un desarrollo notable, a su interior se ha
prestado menos atencion a los cuidados del ambito comunitario. En América Latina éstos
adquieren una gran importancia en los sectores populares, que se apoyan en ellos ante
el déficit en los servicios provistos por el Estado y la imposibilidad de contratarlos en el
mercado.

Existe una multiplicidad de experiencias colectivas de cooperacion que le dan forma a
lo que conocemos como cuidado comunitario (varios en Vega, Martinez-Bujan y Paredes,
2018), desplegadas en contextos culturales, politicos, sociales y econdmicos disimiles,
que por ello son diversas en cuanto a sus objetivos, recursos, infraestructura y perfiles
de actores que los motorizan: bancos de tiempo, grupos de apoyos mutuo, agrupaciones
para la crianza compartida, comunidades que cuidan comunes salvaguardando saberes 'y
memorias, comedores y merenderos, postas de salud, entre otras.

Las experiencias heterogéneas también se extienden por la Zona Metropolitana de
BuenosAires (ZMBA), donde sobresalen las iniciativas en los barrios populares relacionadas
con la salud de ninos, ninas y personas embarazadas, la alimentacion, el saneamiento del
entorno barrial, la prevencion de la violencia de género y la drogodependencia, el apoyo
escolar, los jardines y guarderias comunitarios, etc. (entre otras, Fournier, 2017; Zibecchi,
2014; Rosas, 2018). En general, estas iniciativas colectivas son sostenidas por un nimero
reducido de personas, en su mayoria mujeres pobres. Pueden ser promovidas por las
propias vecinas, las Organizaciones Sociales, el Estado, pero comiinmente se trata de
iniciativas articuladas desde distintos ambitos en interaccion, incluso el politico partidario
y el religioso.

En publicaciones precedentes (Rosas, 2018) analizamos la organizacion general
del cuidado comunitario en barrios populares de la Provincia de Buenos Aires (PBA),
mas especificamente en el Conurbano Bonaerense (CB), Argentina'. En este articulo
profundizamos en un trabajo de cuidado especifico, ubicado en una zona liminal entre la
comunidad y el Estado. Nos referimos al que desempenan las “trabajadoras voluntarias
vecinales” en el marco de la implementacion del Plan Vida/Mas Vida, promovido desde el
ano 1994 por el Estado de la PBA% Una de las caracteristicas distintivas de esta politica
sociales que involucraa miles de mujeres para que cumplan cotidianamente con numerosas
tareas comunitarias sin recibir algiin tipo de remuneracion.

Entendemos que, desde hace varias décadas, las concepciones y practicas en torno
al cuidado comunitario alentadas por las entidades estatales condensan racionalidades
politicas caracteristicas del neoliberalismo, o liberalismo avanzado. Desde estas
coordenadas analiticas, nos interesa reconstruir el modo en que el Estado provincial ha
pensado y tratado el trabajo de estas mujeres, asi como comprender las concepciones
que ellas tienen sobre el caracter de las tareas que vienen realizando. Es decir, buscamos

1 Los cuidados comunitarios analizados por Rosas (2018) involucran tanto al cuidado directo, como a las precondiciones para que
el mismo pueda ser ejercido (Esquivel, 2011) y se reflejan en la concepcion amplia de cuidado establecida por Tronto (1994), esto
es: aquellas actividades dirigidas a conservar, continuar o reparar nuestro mundo, para que podamos vivir en él lo mejor posible;
considerando que ese mundo incluye nuestros cuerpos, nuestras individualidades y nuestro entorno. Véase también Magliano
(2019).

2 Noeselfinde este articulo analizar la trayectoria de esta politica social (véase Schuttenber, 2008 y Santarsiero, 2010), pero cabe
sefalar que hasta 2002 se denomind Plan Vida, y luego paso a llamarse Plan Mas Vida. A las mujeres que conforman la red aln se
las conoce como manzaneras y comadres, pero a partir de 2016, con la Alianza Cambiemos, cambiaron su denominacion oficial por
la de “trabajadoras voluntarias vecinales”.
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problematizar la dimension laboral, dando cuenta de algunos cambios registrados en los
altimos anos en el discurso estatal, las legislaciones y en representaciones de las propias
trabajadoras.

Aun reconociendo las tensiones entre las esferas plblico estataly pablico-no estatal, y
compartiendolaimportanciade propenderapoliticasqueentiendanlosmaticesygradientes
que aparecen entre ambos, asi como entre las diferentes formas de cogestion, gestion
comunitaria y gestion comin (Rowan, 2016; Zubero, 2017), en este articulo mantenemos que
la valorizacion del sostenimiento comunitario no supone desestimar las responsabilidades
piblicas estatales, menos aun si se trata de los derechos de las trabajadoras que el mismo
Estado ha reclutado. En este sentido, compartimos la perspectiva critica de los estudios
del cuidado. Entre otras, Razavi y Staab (2010) afirman que en muchos paises los servicios
piblicos pasaron a depender en gran medida del trabajo comunitario o voluntario, el cual
con frecuenciafunciona como un eufemismo de trabajo no remunerado o infrarremunerado,
y carece de los derechos que gozan los empleados publicos.

Aunque esta discusion cuenta con numerosos antecedentes, en los Gltimos meses del
ano 2019 adquirio una renovada repercusion, cuando la problematica del hambre alcanzo
niveles alarmantesy se convirtio en uno de los ejes de la campana politicay de las primeras
semanas del gobierno de Alberto Fernandez. La sociedad argentina esta confrontando
una coyuntura socioeconomica dramatica y los ojos del Estado han virado, una vez mas,
hacia el trabajo comunitario y, en particular, a las capacidades de las mujeres. En este
nuevo contexto historico, marcado ademas por una notable incidencia de los movimientos
feminista y de la economia popular, se vuelve pertinente revisitar criticamente las bases
que todavia sostienen estas politicas sociales.

Este articulo abreva del trabajo de campo de tipo cualitativo sostenido a lo largo del
tiempo? sobre accion colectiva y cuidados comunitarios en territorios urbanos de pobreza
de la PBA, donde hemos entrevistado a distintas referentes sociales y agentes territoriales
del Estado; entre ellos, a nueve “trabajadoras voluntarias vecinales™ y a la directora
del Plan Mas Vida durante el Gobierno de la Alianza Cambiemos (2015-2019). Asimismo,
realizamos analisis documental de las principales normativas vinculadas al Plan®. Nuestro
analisis también se nutre de investigaciones precedentes dedicadas al estudio de las
politicas piblicas desde la perspectiva de la gubernamentalidad.

Elarticulo se organiza en tres secciones. En la primera repasamos la reconfiguracion de
las relaciones entre el Estado, la comunidad y las mujeres, en el marco del transito desde
racionalidades politicas “welfaristas” hacia racionalidades politicas neoliberales. En la
segunda, a partir del analisis documental se revisan tanto los presupuestos neoliberales
de la Gerencia Social Eficiente que dieron forma al Plan Vida/Mas Vida, como los posteriores
reconocimientos parlamentarios y relativos avances previsionales relacionados con la red
de trabajadoras. La tercera seccion, basada en entrevistas a profundidad, se detiene en
las obligaciones de estas mujeres para con el despliegue de la politica social, en el trabajo
concreto que han realizado en los (ltimos 25 anos, asi como en sus percepciones respecto
del tratamiento que el Estado provincial les ha brindado. Finalmente, se presentan las
conclusiones donde se incluye una serie de interrogantes sobre el futuro de las politicas
sociales y su comprension del cuidado comunitario y del rol de las mujeres.

3 Losresultados presentados en este articulo forman parte de una investigacion mas amplia realizada en el marco de los proyectos
subsidiados por ANPCyT FONCyT PICT 2010 1179 / PICT 2016 201-0058 / PROINCE 2018 55 A-229.

&~

A continuacion se indican los pseudonimos de las trabajadoras entrevistadas, edad y lugar de nacimiento: Libertad, 67, Paraguay;
Lucia, 41, Ciudad de Buenos Aires; Florencia, 58, Provincia de Santiago del Estero; Olga, 58, PBA; Alicia, 48, PBA; Jorgelina, 38,
Paraguay; Iris, 47, Bolivia; Mirta, 66, Provincia de Corrientes.

(4]

Especificamente analizamos la formulacion original de la politicay sus posteriores actualizaciones; la Ley 14.245 (régimen especial
de subsidio para las Trabajadoras Voluntarias Vecinales), sus debates parlamentarios y el decreto reglamentador 600/12.
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RACIONALIDADES POLITICAS Y GOBIERNO DE LO SOCIAL: IMAGINARIOS EN
TORNO A LA COMUNIDAD Y LAS MUJERES.

En esta seccion nos remontamos, al menos, a los afnos ochenta del siglo XX con el
fin de mostrar los vinculos entre las racionalidades neoliberales que reconfiguraron
el pensamiento del Estado y los supuestos que todavia subyacen sobre la comunidad y
las mujeres en las politicas de lucha contra la pobreza impulsadas en América Latina en
general, y en particular en el contexto argentino.

Atentos a como el pensamiento opera en la forma de hacer las cosas, los estudios sobre
la gubernamentalidad (Rose, 1999; Dean, 1999) permiten rastrear y entender la emergencia
y transformaciones de la cuestion social a la luz de los cambiantes modelos de gobierno,
desde el liberalismo y hacia el liberalismo avanzado, asi como explorar los paralelismos
y divergencias entre las nuevas formas de gobernar lo social y el modo de pensar el
trabajo comunitario y a las mujeres que lo realizan. Cada modalidad de gobierno engloba
racionalidades politicas que se definen como campos discursivos a través de los cuales el
ejercicio del poder es conceptualizado, y tecnologias de gobierno que son los mecanismos
practicos de ejercicio del poder.

Feijoo (2018) indica que los llamados programas de “desarrollo de la comunidad”
impulsados por los organismos internacionales durante los anos cincuenta y sesenta del
siglo pasado constituyen un antecedente central del contenido de las politicas sociales
impulsadas en el contexto latinoamericano. Segin el autor, el desarrollo de la comunidad
comparte con las racionalidades politicas emparentadas con el keynesianismo el énfasis
de la planificacion centralizada y la intervencion estatal. Es decir, cuando el Estado fue
asociado con el deber de planificar centralizadamente el desarrollo social y economico,
la comunidad fue pensada como contribuyente de la sustentabilidad y la viabilidad de los
planes de desarrollo.

En cambio, las racionalidades neoliberales visualizaron a la comunidad como un
medio para economizar la actividad estatal. Estas racionalidades fueron diseminadas por
organismos internacionales, desde los que se brindaron discursos con matiz progresista
para justificar y legitimar el proceso de individualizacion de las responsabilidades sociales
(Anzorena, 2013). Detras de los organismos de crédito, como el Banco Mundial, se esconde
el poder politico de las empresas trasnacionales, los grupos economicos y el sector
financiero. Son estos los que, mediante reformas tributarias regresivas y politicas de
flexibilizacion laboral, entre otras, ahorran y concentran riqueza, a la vez que desfinancian
al Estado.

En efecto, para Michel Foucault (1985) uno de los rasgos distintivos del orden post
keynesiano es el proceso de desinversion estatal; el Estado se fue desentendiendo de
una serie de problemas, que fueron transferidos a otros agentes politicos, sociales y
empresariales. El nodo de esta rearticulacion esta en la economizacion que el Estado
realiza de sus propios medios de gobierno, lo que no significa que gobierne menos, sino
que lo hace de otra manera. Este desentendimiento estatal con la cuestion social se vio
acompanado por el incentivo de la iniciativa privada, la exaltacion de los méritos del
asociacionismo y de la participacion desde abajo, el trabajo voluntario, la autogestion y
el activismo comunitarista, que se transformaron en herramientas para el gobierno de la
pobreza.

En el contexto argentino, en el marco de la crisis del Estado de Bienestar y de la
hegemonia lograda por el neoliberalismo, se comenzo a hacer hincapié en los procesos
de descentralizacion, privatizacion y focalizacion de las prestaciones (Vinocur y Halperin,
2004). Se verifico un transito desde politicas piblicas que aspiraban a alcanzar el mayor

RES n.2 30 (2) (2021) a32. pp. 1-16. ISSN: 1578-2824



Carolina Rosas y Sandra Gil Araujo

grado de universalidad posible, hacia intervenciones enfocadas en los sectores pobres.
Asi, con el impulso de la descentralizacion adquirié importancia el ambito local.

De esta manera, en Argentina, al igual que en otros paises (Gil Araujo 2010), las
politicas sociales comenzaron a ser comandadas por el dogma del emprendedurismo y
la tercerizacion, como herramientas para la construccion de comunidades e individuos
participativos, activos y responsables. Desde esta racionalidad, las redes y los lazos de
proximidad se volvieron centrales, mientras que el arte de gobernar asumio un nuevo
lenguaje, al pensarse y expresarse, ya no en términos sociales, sino comunitarios. En
pocas palabras, las nuevas estrategias gubernamentales tendieron, en lo subsiguiente, a
gobernar a través de la comunidad (Feijoo, 2018).

Asi, los individuos desfavorecidos pasaron a ser pensados como agentes activos
en la construccion de su propia existencia. A eso apuntan las intervenciones sociales
focalizadas como es el caso del Plan Vida/Mas Vida (Schuttenberg, 2008), que se sostiene
con la responsabilizacion, calificada como voluntaria, de miles de mujeres que batallan
por el bienestar de familias y comunidades. En la region hay varios programas disenados
con criterios similares, por ejemplo, el de las Madres Comunitarias colombianas (Arango y
Molinier, 2011). Se trata de alrededor de setenta mil mujeres que durante tres décadas han
cuidado ninasy ninos de sectores vulnerados®.

ExplicaAnzorena(2013) queyaafines de losafios sesenta los organismosinternacionales
habian identificado a las mujeres como actoras relevantes del desarrollo. La centralidad
otorgada al papel de las mujeres también debe comprenderse por el acercamiento
que se produjo entre las posiciones liberales y una restauracion conservadora que
impulso un retorno a los valores tradicionales, para disciplinar a la sociedad mediante
el estrechamiento de los derechos sociales y economicos, lo cual en América Latina fue
llevado adelante por las dictaduras militares. Este nuevo tipo de politicas sociales se erigio
sobre las concepciones de una familia universal con una supuesta natural division sexual
del trabajo, y de la complementariedad entre varones y mujeres.

Las mujeres han experimentado efectos perversos en el marco de estos procesos, en
especial las pobres y racializadas, las migrantes, las precarizadas. Apunta Molyneux (2003)
que, partiendo de la premisa de que las mujeres estan naturalmente dispuestas al cuidado
de sus familias y comunidades, todo lo relacionado con los proyectos comunitarios, la
salud familiar o la proteccion del medio ambiente, paso a ser concebido como territorio
femenino, lo cual resultd en una sobrecarga sin remuneracion ni apoyos. Por otra parte,
senala la autora, si bien las redes y actividades asociativas llevadas adelante por mujeres
son un recurso importante para enfrentar la pobrezay contribuir al bienestar social, estas
no pueden suplir la responsabilidad del Estado sobre el diseno e implementacion de
medidas redistributivas y otras politicas economicas.

EL TRABAJO GRATUITO DE LAS MUJERES EN EL “PLAN VIDA/MAS VIDA”: DE LA
GERENCIA SOCIAL EFICIENTE A LOS RECONOCIMIENTOS NOMINALES

En diciembre de 2019, el nuevo ministro de Desarrollo Social de la Nacion, Daniel Arroyo,
convoco a Hilda Gonzalez, la promotora de la red de trabajadoras voluntarias vecinales
que analizamos en este articulo, a formar parte del Consejo de Lucha contra el Hambre.
Al mismo tiempo, en distintas entrevistas mediaticas Gonzalez recordaba la importancia

6 Con logros dispares, las madres comunitarias colombianas han luchado por sus derechos laborales frente al Estado colombiano,
generando una importante discusion piblicay juridica (Ortegon Melo y Ramos Valencia, 2015); algo que, como veremos, todavia no
ocurre con relacion a la red de trabajadoras vecinales de la Pcia. de Buenos Aires.
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de esa red que, trabajando gratuita y proactivamente alli donde el Estado no llegaba,
habia logrado disminuir la mortalidad infantil en los afios noventa y ocuparse de otras
problematicas sociales (Pagina 12, 2019). Estos sucesos cercanos sirven para mostrar la
vigencia que esta politica pablica todavia tiene en Argentina.

Lared se destaca por la cantidad de mujeres que hainvolucradoy el tiempo de vigencia.
Como ya se dijo, se configurd en 1994 en el marco del Plan Vida, actualmente llamado Plan
Mas Vida, el cual ha representado un esfuerzo compartido entre el Estado de la PBA, los
gobiernos municipales, las instituciones intermedias de la comunidad y la red de vecinas.

El Plan fue obra del Consejo Provincial de la Familia y Desarrollo Humano (CPFDH)
presidido por Hilda Gonzalez, la esposa del entonces gobernador Eduardo Duhalde. Este
Consejo reemplazd el anterior Consejo Provincial de la Mujer (CPM). Puede notarse el
cambio de denominacion, donde la mujer es reemplazada por la familia y el desarrollo
humano, alavez que se establece la relacion entre familiay desarrollo, en concordancia con
las racionalidades que hemos descripto en la seccion anterior. Las mujeres directivas del
CPFDH construyeron un modo de acciony una retorica que se oponia no solo al clientelismo
politico, sino también a las mujeres que las precedieron en el CPM, a quienes consideraban
“muy feministas” y egoistas. Se definian a si mismas como mujeres interesadas por el
bienestar de las personas, solidarias y sin intereses personales (Masson, 2004).

El Plan estuvo inspirado en la propuesta de la Gerencia Social Eficiente (GSE) para
América Latina, promovida por organismos internacionales, en particular el Banco
Interamericano de Desarrollo (BID) y el Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo
(PNUD). En palabras de su principal promotor, la GSF convocaba a “optimizar el rendimiento
de los esfuerzos del Estado y los actores sociales en el enfrentamiento de los grandes
déficits sociales de la region, y el mejoramiento del funcionamiento y resultados de la
inversion en capital humano y capital social” (Kliksberg, 1999, p. 164). La revision de sus
lineamientos permite observar que ésta impulsaba, entre otras cuestiones, el abordaje
integral, entendiendo que cada una de las problematicas sociales tiene raices miltiples y
estan interrelacionadas; el desarrollo de capacidades para la gerencia interorganizacional,
es decir, la integracion intensa de organizaciones de la sociedad civil. También se alienta
la implementacion de modelos participativos que hacen crecer las posibilidades de
autosustentacion de los programas publicos. Finalmente, se promueve el disefio de meta
redes en las cuales participen el Estado, las ONGs, los sectores empresariales y laborales,
las iglesias, las organizaciones de interés piblico no estatales, las organizaciones
voluntarias y comunidades asistidas.

Segin nuestro analisis, el desempeno de las trabajadoras comunitarias del Plan
Vida/Mas Vida cumple con los lineamientos de la GSE: ellas han hecho posible el estilo
“adaptativo” de la politica ya que poseen un gran conocimiento de la realidad comunitaria;
facilitan el “abordaje integral” al oficiar de articuladoras entre distintas areas, actores
sociales y religiosos, y niveles de gobierno; han participado de distintas capacitaciones
en materia alimentaria y de salud; promovieron la “participacion” de las comunidades
asistidas, contribuyendo asi a la autosustentacion de programas y planes pablicos. Lo
hicieron, ademas, asumiendo distintos estilos de intermediacion entre sociedad y Estado
(zaremberg, 2003).

La forma en que se concibio a la red de trabajadoras fue sintetizada por su mentora,
Hilda Gonzalez (2002), en un libro publicado a diez afios de la activacion del Plan. Nos
interesa detenernos en el apartado titulado “El papel de la mujer”, donde se explica por
qué esta tendria caracteristicas apropiadas para el trabajo comunitario. Por un lado, se
concibié una relacion directa, naturalizada, entre la mujer, la familia y la comunidad. El
texto comienza diciendo que “la responsabilidad del cuidado de la casa y de los nifos
descansa en un personaje central: la mujer”, lo que se fundamenta sin mas en “su condicion
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de género”. Asimismo, recuerda que historicamente las mujeres pobres han asumido
las actividades barriales asociadas a las estrategias de supervivencia. Al respecto, es
sugerente la asociacion que la autora elabora entre “actividades de la casa”y “actividades
colaterales”, donde estas dltimas refieren a las comunitarias y son entendidas como una
derivacion o extension de las primeras. Por otro lado, se justifico la participacion de la
mujer en la politica social por sus conocimientos sobre las problematicas barriales y una
supuesta moral superior, de modo que esta seria “el actor social mas capacitado para el
desempeno de la funcion” que “garantiza la distribucion eficaz y el control eficiente de los
recursos, asegurando la cobertura realy efectiva de todos los beneficiarios contemplados”
Gonzalez (2002, pp. 96-97).

En el libro también se insiste en los beneficios a la autoestima que traerian aparejadas
las actividades comunitarias. Segiin Gonzalez (2002), se esperaba que al participar en las
“redes barriales solidarias”, y en particular en las tareas de organizacion y capacitacion,
las mujeres se motiven “para proyectarse en una realidad mas abarcadora que las cuatro
paredes de su casa” (Gonzalez, 2002, p. 23). De hecho, la autora resalta que en los primeros
anos del Plan las mujeres trabajadoras vecinales experimentaron un “cambio radical
de perfil” al incrementar sus capacidades para intervenir a favor de las familias con
necesidades, “abandonando el discurso que las sitlia dentro de la imagen de ama de casa,
restringida radicalmente a la sumision del ambito privado” (Gonzalez, 2002, p. 97)".

Como claro indicador de la influencia de la GSE, el prologo de ese libro fue escrito
por Bernardo Kliksberg (2002), quien destaca que en tan solo diez afos se logro brindar
cobertura a casi la totalidad de los nifios y ninas menores de seis anos con necesidades
nutricionales. La clave para lograrlo, segiin expresa Kliksberg (2002, p. 14), fue la red de
manzaneras y comadres: “amas de casa pobres que asumieron las tareas basicas (...) sin
recompensas materiales, movilizadas por el deseo de servir”. En la misma sintonia, en los
altimos anos Hilda Gonzalez ha reiterado que una de las claves del éxito del Plan haradicado
en la solidaridad de estas mujeres, que “le donaban horas al Estado para ocuparse de la
desnutricion infantil” (Télam, 2016), y “que lo hacian voluntariamente, porque no cobraban
un peso” (Pagina 12, 2019).

No obstante, también se han levantado voces criticas entre los legisladores provinciales
hacia esa maneradeinvolucrar a las mujeres en la politica social,a lavez que desde el Poder
Ejecutivo de la PBA se realizaron algunos reconocimientos. El analisis documental de los
debates parlamentarios nos permitio conocer que ciertos sectores politicos, en particular
los asociados con los movimientos sociales, comenzaron a asumir piblicamente que el
Estado provincial tenia una deuda para con estas mujeres. Oficialmente, su condicion de
trabajadorasy su derecho a recibir un salario fueron defendidos el 3 octubre del afio 2007
por iniciativa del Diputado Fernando Navarro:

La Honorable Camara de Diputados de Buenos Aires DECLARA Que veria con agrado que el Poder Ejecutivo a través del
area correspondiente, disponga las medidas necesarias para que se otorgue un salario minimo y cobertura social a
las personas que se desarrollan como manzaneras en el ambito de la Provincia de Buenos Aires y no cobran ningiin
beneficio. Asimismo, que prevea también se otorgue una bonificacion econémica a aquellas manzaneras que tienen
algin tipo de ingreso proveniente del Estado. Esta iniciativa legislativa tiene como finalidad cumplir con una deuda que

el Estado provincial tiene con estas personas que en forma desinteresada ayudan a toda la comunidad cumpliendo un
rol preponderante para el gobierno. (Proyecto de Declaracién D/1.876/07-08)

Si bien esa propuesta no prospero, la discusion no se detuvo. En los anos siguientes,
en el debate plblico nacional se vitalizo la discusion acerca del trabajo invisibilizado y
no valorado de las mujeres, a la par del fortalecimiento del movimiento feminista, lo cual
daria lugar en Argentina a la aprobacion de leyes que buscarian resarcir derechos laborales
largamente vedados, como la Ley nacional 26.844/2013 para las trabajadoras de casas
particulares.

7 Alrespecto, Fournier (2007) y Schuttenberg (2008) constataron que la participacion en el Plan reditud en una serie de procesos de
distincion que modifico el lugar de muchas mujeres en los barriosy en sus hogares.
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En ese marco, durante la gobernacion de Daniel Scioli se aprobo la Ley provincial
14.245/2011 que cred “un régimen especial de subsidio” vitalicio para las trabajadoras
voluntarias vecinales de la PBA que tuvieran al menos 60 afios y acreditaran haber prestado
servicios, efectivosyvoluntarios, durante quince (15) afios en forma continuada o alternadad.
Esa Ley fue parcialmente reglamentada en el afio 2012 (Decreto 600/2012) y comenzb a
implementarse a fines del ano siguiente. Fue estipulado un monto mensual equivalente
al haber minimo de las jubilaciones que otorga el Instituto de Prevision Social (IPS). Cabe
acotar que ese monto, de alrededor de U$S165 (en diciembre de 2019), es evidentemente
escaso para hacer frente a las necesidades de mujeres ancianas.

Esimportante reparar en el caracter “especial” de la ley 14.245. Esa especialidad implica
que no otorga los mismos derechos que otros programas previsionales. Tampoco, claro
esta, supone el reconocimiento de una relacion laboral formal. Cabe senalar que ese mismo
caracter “especial” es compartido por la Ley N° 26.844/2013 que fijo el Régimen Especial de
Contrato de Trabajo para el Personal de Casas Particulares. No desmerecemos los avances
relativos que estas normativas significan, ni ignoramos las diferencias que hay entre ellas,
pero tampoco podemos desconocer que ambas contribuyen a legalizar desigualdades que
afectan especialmente a las mujeres pobres.

En la practica, muy pocas mujeres han podido acceder al subsidio vitalicio. Segiin
expreso la directora del Plan Mas Vida, durante el Gobierno de Maria Eugenia Vidal de
la Alianza Cambiemos solamente se efectivizaron aquellos expedientes que habian sido
iniciados en la gestion anterior, la de Scioli. Ella indico, ademas, que en los @ltimos anos
fue débil el dialogo entre el IPS y el Ministerio de Desarrollo de la PBA, lo cual impidio
motorizar el subsidio, a pesar de que, en sus palabras “tenemos el dinero para hacerlo;
en realidad es una partida presupuestaria del IPS”. Es decir, esa partida se sub-ejecuto o
destino a otro rubro, lo que es indicativo del escaso esfuerzo que realizo el gobierno de
Cambiemos para divulgar y efectivizar ese derecho. Lo anterior nos permite explicar por
qué solamente una de nuestras entrevistadas conocia dicha Ley, mientras que ninguna
conocia a alguien que percibiera el subsidio.

Asimismo, la directora del Plan indico que en los afos de su gestion pocas trabajadoras
vecinales se interesaron por conseguir ese subsidio. En su opinion, eso se debe a la
existencia de la Jubilacion para Amas de Casa (JAC), un sistema nacional de pension no
contributivo, que ofrece ventajas respecto del subsidio para trabajadoras vecinales, como
una obra social con mayores prestaciones.

En pocas palabras, en la practica el subsidio no ha sido mas que un reconocimiento
meramente nominal. Asi, a veinticinco anos de la puesta en vigencia del Plan, constatamos
algo similaralo que Fournier (2007) encontré durante su primera década: falta de promocion
y problematizacion de los derechos de esta red de mujeres.

No obstante, como apuntamos en la introduccion, el cuidado comunitario ha adquirido
un claro protagonismo en el discurso del nuevo gobierno nacional de Alberto Fernandez.
En una entrevista del 22 de diciembre de 2019, el ministro de Desarrollo Social de la Nacion
resalto la importancia que en su gestion tendra la economia del cuidado, y en concreto
planteo propuestas para un Sistema de Cuidados Comunitarios. Entre otras cosas, asume
el caracter feminizado de estas tareas y la necesidad del reconocimiento de esta actividad
por parte del Estado (Pozo, 2019). Si bien en esa entrevista no se aclara como se concretara
ese reconocimiento, las palabras del ministro expresan un cambio en la manera de
tematizar el cuidado comunitario. Por otro lado, al menos desde lo nominativo, en la nueva
administracion provincial se realzo la dimension comunitaria por encima de la social. Ello

8 Laley estipula que en los anos sucesivos se ampliara anualmente el requisito en un (1) afio de servicios hasta llegar a veinticinco
(25) anos; y respecto de la edad, superando los sesenta (60) afios, se computaran cada dos (2) afios de excedente uno (1) mas de
antigliedad en servicio.
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se evidencia en el cambio de denominacion del anterior Ministerio de Desarrollo Social
por la de Desarrollo de la Comunidad, y en que su organigrama ha sumado importancia
a la economia popular y al habitat comunitario. Al momento de escribir este texto no es
posible establecer las implicancias de estos discursos y decisiones recientes. Con el tiempo
sabremos si se tiende a una reconfiguracion de las racionalidades y practicas asociadas a
las politicas sociales, asi como de las condiciones de las trabajadoras.

EL TRABAJO VECINAL ES UN DURO TRABAJO: LAS VOCES DE LAS MUJERES

Para implementar el Plan Vida fueron convocadas las mujeres habitantes de los
barrios donde este se ejecutaba, y se seleccionaron quienes contaban con experiencia
organizativa, es decir aquellas ligadas a comedores, instituciones barriales o entidades
de bien pablico. Para formar parte de la red, se debia cumplir algunos requisitos, como
disponer de tiempo libre para llevar a cabo las actividades previstas; ofrecer su domicilio
como “boca de expendio” de los alimentos, y disponer de espacio para ubicarlos hasta su
retiro; ser respetadasy reconocidas por su solidaridad; aceptar realizar el trabajo en forma
voluntaria, es decir, sin percibir remuneracion alguna.

Alo largo de los anos el Plan experimento varios cambios que no podemos detallar aqui.
Al menos, hasta 2014 la red se mantuvo nutrida, con alrededor de cuarenta mil integrantes
para ese ano. En términos generales, entre 1994 y 2014 las funciones de las manzaneras
fueron: a) confeccionar listados de beneficiarios/as, incluyendo a embarazadas, nodrizas
hasta el sexto mes de lactancia, y nifios y nifias de entre 6 meses a 5 afios, b) recibir leche
y otros alimentos en su domicilio, para luego entregarlos a las personas beneficiarias9; d)
rendir cuentas ante las autoridades, para lo cual debian trasladarse con frecuencia hasta
el centro del municipio por sus propios medios; c) participar en programas de capacitacion
sobre salud, nutriciony otros temas de interés comunitario; d) articular con otros programas
sociales. Por su parte, las comadres debian: a) detectar a las embarazadas; b) confeccionar
listas de beneficiarias; c) informar a las autoridades sobre la salud durante la gestacion y
el primer afio de vida; d) contactar a las beneficiarias con los centros de salud locales; e)
acompanar a las mujeres en los controles durante el embarazo y el puerperio; f) participar
en las capacitaciones. La enumeracion anterior no es exhaustiva, y a su vez cada actividad
supone otras que quedan invisibilizadas.

Queremos enfatizar la carga horaria soportada diariamente por estas mujeres para
poder cumplir con las tareas y responsabilidades transferidas por el Estado. Si bien en
general fueron convocadas para colaborar dos horas por dia, explica Libertad que “en
realidad no eran dos horas, era mas (...). Uno dejaba sus cosas que hacer porque tenia
que estar. Por ejemplo, hay veces que yo me perdia de ir al médico” (Entrevista a Libertad,
10 de julio de 2018). También veian afectado su descanso nocturno ya que recibian de
madrugada los camiones que transportaban los alimentos y la leche dos o tres veces por
semana, segln el caso; a veces esposos o hijos/as debian ayudar a descargar y controlar la
mercaderia, ya que si habia faltantes ellas eran las responsables, y a la manana siguiente
las personas beneficiarias se lo reclamarian. Por otra parte, el horario de trabajo también
se extendia porque ellas trataban de maximizar los recursos disponibles. Muchas, al ver
la necesidad alimentaria de las familias que las rodeaban, y para aprovechar la leche y
alimentos de quienes no se acercaban a recogerlos, elaboraban por su cuenta listados de
suplentes, y asi ampliaban el horario de entrega. Lucia relata “nosotras poniamos desde
las 8 de la manana hasta las 10 para las titulares; y de 10 a 11hs las suplentes. Porque habia
gente que nosotros sabiamos que necesitaba, y que no habia salido beneficiada todavia”
(Entrevista a Lucia, 3 de mayo de 2018).

9 Cabe aclarar que en 2008 se dejo de entregar alimentos sélidos, prosiguiéndose con la leche liquida hasta 2014.
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Mas alla de las tareas asociadas a la alimentacion, desde los inicios del Plan las mujeres
han dedicado mucho tiempo al trabajo de articulacion con otros sectores del Estado; a
colaborar en la capacitacion de las mujeres del barrio y en la ejecucion de otros programas
sociales; a detectar, orientar y contener a las familias frente a distintas problematicas
sociales. En muchos barrios hay salas de atencion primaria de la salud, en donde las
trabajadoras vecinales se han vinculado con médicos y otros agentes estatales para
desplegar estrategias de trabajo que incluyen recorridos barriales en los que atienden
diversas problematicas. Ello les ha permitido intervenir en una multiplicidad de intereses
pablicos, como salud, educacion y el registro documentario de nifos y ninas.

Y nosotros nos encargabamos de ir con la gente del centro de salud (...) Nos encontramos con que habia muchas familias que
no tenian documento, por ejemplo, o chicos que desde que nacierony con cuatro o cinco afos nunca habian sido vacunados, no
iban a la escuela o jardin, bueno encontramos un montdn de cosas. Tratamos dentro de nuestros medios (...) [de] conseguirles

unturno rapido para que los pudieran atender, sobre todo los que no habian tenido atencion. (...) Es mas, hasta he ido a ayudar
aalgunas de las mamas con el bafio y en el cambio de los nenes para poder traerlos. (Entrevista a Olga, 16 de junio de 2018)

Ademas del cuidado de la salud, esta red de trabajadoras vecinales colabora cuando los
barrios experimentan inundaciones, una situacion que ocurre con frecuencia dado que
muchos estan asentados en terrenos anegadizos. Habitualmente son ellas las primeras en
socorrer a las familias y articular con el sector estatal de Defensa Civil. En sentido estricto,
la presencia de estas trabajadoras comunitarias es requerida constantemente por las 'y
los vecinos. Incluso con posterioridad al ano 2014, cuando la red comenzo a debilitarse
relativamente™, su intervencion ha seguido siendo clave para detectar situaciones de
violencia de género y alentar la realizacion de denuncias.
Porahi lavecina de enfrente discute con el marido. Vos capaz que escuchas un grititoy es que el marido le esta pegando

(...) podés charlar un poquito; y la mama ahi es como que se abre un poquito mas, y vos podés ayudar [y decirle] “andate
alaComisariade lamujery para el nene tenés el Consejo del Menory la Familia™. (Entrevista a Alicia, 2 de agosto de 2019)

La red también participa de la implementacion de las transferencias condicionadas de
dinero, que reemplazaron oportunamente la entrega de alimentos y de leche, mediante
una tarjeta bancaria. La responsabilidad de asegurar el acceso de las familias a la tarjeta
recae, hasta la actualidad, en las trabajadoras vecinales, quienes se ocupan de distintas
tareas de indole administrativo, como registrar a las beneficiarias y completar formularios
con sus datos, brindar informacion en distintas instancias del proceso, recibir las quejas
por fallas en la gestion bancaria, elevar los registros y demandas a las municipalidades,
etc.

Cuando viene una mama a anotarse, le indico qué documentacion precisa, (...) [Debo] tomarle los datos, censarla con

la planilla (...) [Luego] lo llevamos a [la oficina de] Desarrollo Social; (...) [Después] la coordinadora se conecta con la

manzaneray le dice: ‘mira que te va a llegar la tarjeta de fulanita de tal, para tal fecha. Anda preparandolay decile que

tal dia tiene que venir.” Entonces nosotros mas o menos le indicamos [a la mama] cuando llega la tarjeta (...) porque

muchas veces las mamas van directo al banco y ahi las rebotan y les dicen no estas anotada”. Y la mama viene, y se
queja con la manzanera... (Entrevista a Lucia, 3 de mayo de 2018)

En la actualidad, el dinamismo de la red es mayor en algunos Municipios, entre ellos
los mas extensos y con altos niveles de pobreza, como La Matanza, Florencio Varela y
Moron. En este Gltimo, segln nos informa la Directora del Plan, las trabajadoras vecinales
permitieron concretar capacitaciones vinculadas al proyecto Crianza sin Violencia.
Ademas, participaron en la implementacion de otros dos programas de asistencia
alimentaria en distintos Municipios —uno para pacientes con patologia celiacay otro para
inmunodeprimidos- porque, en palabras de la Directora, las trabajadoras vecinales son
“el anclaje mas perfecto en el barrio” (Entrevista a la Directora del Plan Mas Vida, 6 de
noviembre de 2019).

10 Ladirectora del Plan Mas Vida estima que para 2019 siguen activas algo menos de la mitad de las trabajadoras vecinales que habia
en 2014.
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Como se pudo observar a lo largo de este apartado, el trabajo de cuidado que realizan
las trabajadoras vecinales involucra aspectos materiales, psicologicos y afectivos, y en
él pueden visibilizarse las distintas fases apuntadas por Paperman (2011), como notar la
existenciade unanecesidad,tomarmedidasparaencontrarunarespuesta,dardirectamente
la respuesta o el cuidado. Por otra parte, las maltiples tareas que ha desempenado esta
red a lo largo de los 25 anos de vigencia del Plan son coherentes con las expectativas de
las racionalidades neoliberales resenadas en apartados anteriores, en especial con las de
la GSE. No hace falta decir que el Estado de la PBA se ha beneficiado enormemente con su
trabajo, ahorrando ingentes cantidades de dinero. En este tipo de politicas, lastrabajadoras
“voluntarias” absorben los costos (Razavi y Staab, 2010) mediante la autoexplotacion, su
implicacion corporal y emocional, exponiendo su salud, su bienestar y el de su familia.
Como expresa Esquivel (2011), los cuidados no remunerados tienen caracteristicas de “bien
publico”, es decir, la sociedad se beneficia de los mismos y, por eso, los beneficios superan
a los costos y constituyen un subsidio hacia la esfera piblica y el mercado.

El cuidado comunitario: entre el trabajo y el don

Como hemosindicado, las trabajadorasvecinales del Plan Vida/Mas Vida no han recibido
una remuneracion por su trabajo. Las entrevistadas explicaron que han recibido lo mismo
que cualquier otra persona beneficiaria: alimentos, leche o una transferencia monetaria,
segln la etapa del Plan. Sin embargo, cuando preguntamos si el Estado provincial les habia
brindado algiin reconocimiento material, ellas senalaron los regalos que eventualmente les
daba el gobernador Felipe Sola, entre 2002 y 2007. Alicia ejemplifica que, en ocasiones, para
el dia de la madre recibian “platos o una cadenita”; para el dia de la mujer “te mandaban
carteras, puldveres, relojes”; y para Navidad “mandaban la caja navidefa” (Entrevista a
Alicia, 2 de agosto de 2019). Olga agrega que una vez “incluso Sola nos dejo ese fin de afo
$400” (Entrevista a Olga, 16 de junio de 2018). Algunas entrevistadas también mencionan
haberse sentido gratificadas en una ocasion en que el gobernador Daniel Scioli las llevo a
una reunion en Mar del Plata, dado que muchas pudieron asi conocer el mar. Sin embargo,
si bien Alicia menciona que disfrutaba de esos gestos (porque “era la atencion que tenian
con esa manzanera que no recibia ningiin sueldo”), también admite que eran limitados: “no
te traian gran cosa”, afirma (Entrevista a Alicia, 2 de agosto de 2019). Asimismo, Jorgelina
indica que “regalaban boludeces” (Entrevista a Jorgelina, 27 de marzo de 2015).

Por otro lado, consideramos oportuno reparar en las expresiones que utilizaron los
agentes del Estado y referentes barriales que las convocaron a trabajar en el Plan Vida/
Mas Vida. Segin las entrevistadas, se les solicito: colaborar por el barrio, ayudar, trabajar
por solidaridad, regalar su tiempo, trabajar por el honor o ad honorem. También hubo
apelaciones al patriotismo, explica Florencia, ya que a algunas les pidieron que trabajaran
“para sacar el pais adelante” (Entrevista a Florencia, 23 de junio de 2018). Lucia indica que
al convocarlas no se les decia explicitamente que trabajarian gratuitamente: “Ellos no
dijeron gratis” (...) no te dicen "vas a trabajar gratis’ (...) esa palabra como que no la usan; te
embrollan con otra” (Entrevista a Lucia, 3 de mayo de 2018). Podria decirse que a través de
estos discursos “embrolladores”, el Estado activo eficazmente una moral que favorecio el
don del tiempo de las mujeres pobres.

En consecuencia, la mayor parte de las entrevistadas asegura que nunca espero
una remuneracion. Algunas, como Alicia, piensan que si ellas aceptaron trabajar sin
remuneracion, es comprensible que no se les pagara: “yo interpreto que si a mi me estan
diciendo que no me van a dar nada, es nada”. También explica que no lo hizo por un beneficio
material para si misma: “mi beneficio es saber que esa mama, o que ese chiquito mejor
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dicho, va a recibir la tarjeta” (Entrevista a Alicia, 2 de agosto de 2019). Olga por su parte
insiste con que estaban “muy comprometidas con el tema solidario. No es que estabamos
por un dinero, porque nunca nos habian prometido eso.” Agrega, ademas, que “de haberse
pagado, hubiese perdido el espiritu que le poniamos” (Entrevista a Olga, 16 de junio de
2018). Las palabras de Alicia y Olga rememoran a la vision configurada desde el CPFDH, que
exaltaba a las mujeres solidarias y sin intereses personales. Es decir, esas racionalidades
se verifican en el modo en que aln hoy algunas trabajadoras conciben la naturaleza de su
trabajo.

Sin embargo, no todas las entrevistadas comparten esas visiones. Las mas jovenesy las
que participan de movimientos sociales, se mostraron mas criticas. Estas no pertenecen
a la primera generacion de trabajadoras y, por lo tanto, no estuvieron expuestas a la
carga discursiva original. Por ejemplo, Lucia narra situaciones en las que las trabajadoras
plantearon la demanda de una contraprestacion por su trabajo: “en las reuniones lo
han planteado, alguna vez. Pero como que ellos siempre evadian eso, o nos daban una
explicacion tonta, nos decian ‘Bueno, chicas ya lo estamos peleando, estamos viendo’,
pero nunca nada” (Entrevista a Lucia, 3 de mayo de 2018). Por su parte, Florencia sostiene
que en ocasiones se les dijo que “nos iban a dar material para arreglar nuestras casas.
Muchas manzaneras no recibieron nada; se llevaron una desilusion total; porque habia
muchas mujeres que necesitaban” (Entrevista a Florencia, 23 de junio de 2018). Mientras
que Jorgelina agrega que a veces les prometian un pago por presentismo en las reuniones:
“te decian ‘si vos no faltas a la reunion, va a haber un plus de 200 pesos’. (...) Llegaba el
momento de cobrar y no te daban la plata” (Entrevista a Jorgelina, 27 de marzo de 2015).
Estos ejemplos permiten constatar que, a pesar de no haber prometido una remuneracion,
a veces el Estado puso en juego los deseos y necesidades de estas mujeres.

En cuanto a las expectativas monetarias, Jorgelina expresa su molestia por la falta de
reconocimiento al senalar: “uno se dedica a eso, hace bien su trabajo y ellos parece que no
tienen en cuenta. Uno siente asi” (Entrevista a Jorgelina, 27 de marzo de 2015). Para Lucia,
el Estado deberia haber otorgado a la trabajadora vecinal un monto mayor al resto: “si a
la beneficiaria le dan $500, a nosotros que estamos trabajando, tendrian que habernos
dado, qué se yo, $700 (...) No te digo un sueldo, pero un poco mas que a las beneficiarias,
si” (Entrevista a Lucia, 3 de mayo de 2018). Por otro lado, Florencia no tiene dudas de que
su trabajo debid haber sido remunerado, mas alla del afecto incorporado en su labor: “uno
lo hace por amor a los chicos, por amor a lo que tiene el ser humano, pero si, nos hubiese
gustado que nos paguen bien” (Entrevista a Florencia, 23 de junio de 2018). Las molestias
por no percibir un pago por su trabajo también fueron registradas en charlas informales
con otras tres trabajadoras que no pudieron ser entrevistadas.

De esta manera, las representaciones de las trabajadoras parecen oscilar entre una
concepcion apegada a la GSE, que entiende su desempeno como un don, y otra que
comprende como injusta la falta de remuneracion. Por eso, para terminar este apartado
nos parece apropiado recordar el sefialamiento de Jacques Godbout, segln el cual “[l]
a intervencion del Estado tendera siempre a transformar el acto gratuito de alguien en
trabajo no pagado, a cambiar asi el sentido, y a llevar a cabo la desconstruccion social
del don insertandolo en un modelo de equivalencia monetaria” (1997, p. 80). En efecto,
un don impuesto no es un don, es trabajo no pagado. Existe una gran diferencia entre
aceptar y elegir. Si bien estas mujeres respondieron al llamado del Estado, no significa
que hayan elegido voluntariamente realizar estas tareas de forma gratuita. ;Qué poder
de negociacion han tenido? ;Podian elegir no “donarle” horas al Estado para combatir la
desnutricion infantil, cuando a su alrededor muchos ninos y ninas, incluidos sus propios
hijos, estaban desnutridos? A nuestro juicio, se trata de una imposicion encubierta, antes
que de una eleccion en libertad. En otras palabras, coincidimos con Razavi y Staab (2010)
en que no esta claro el significado que obtiene la idea de “labor voluntaria” en un contexto
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de pobreza difundida y de desempleo elevado, y que tampoco esta demostrado que sirva
de trampolin para escapar de la pobreza.

REFLEXIONES FINALES

En este articulo hemos indagado los vinculos entre politicas sociales, cuidado
comunitario y mujeres de los sectores populares en contextos urbanos argentinos,
haciendo hincapié en el escaso reconocimiento que el Estado ha otorgado a la condicion
de trabajadoras de estas mujeres y a sus derechos laborales. Con tal fin, centramos la
atencion en la red de “trabajadoras voluntarias vecinales” que sostiene el Plan Vida/Mas
Vida, implementado por el Gobierno de la Provincia de Buenos Aires desde hace 25 anos.

La perspectiva interseccional nos permite comprender que en las Gltimas décadas el
Estado de laPBAhasacado provecho de los estereotiposy rolestradicionalmente asignados
a las mujeres pobres, muchas de ellas migrantes internas o internacionales, al mismo
tiempo que discursivamente dice combatir esos estereotipos. A partir del relevamiento
documentaly de los testimonios de trabajadoras vecinales involucradas en el Plan, nuestro
analisis muestra que, si bien se les otorgo un rol destacado en la implementacion de la
politica, en consonancia con los ejes de las racionalidades neoliberales se ha utilizado a las
desigualdades de género como herramienta de la politica socialy recurso para la economia
del Estado, contribuyendo asi a mantener y reforzar dichas desigualdades.

Si bien en los dltimos anos surgieron voces criticas y el Estado de la PBA materializo
una iniciativa legislativa que sugiere una autocritica, esta ha sido practicamente nominal
y contribuye a confirmar el escaso valor que aun hoy, luego del gran fortalecimiento del
movimiento feminista en Argentina, se les confiere a lastrabajadorasvecinales relacionadas
con las politicas sociales. Tampoco ha habido una gran incidencia a favor de ellas desde
otros espacios politicos y sociales.

No obstante, hemos registrado que algunas de las trabajadoras, las mas jovenes y
politizadas, tienen una percepcion critica acerca del trabajo gratuito que desarrollan. Ello
es un aliciente de cara al futuro, que nos permite recuperar cierto grado de optimismo
en cuanto a la lucha por la valoracion del trabajo de cuidado comunitario y por la
desnaturalizacion del supuesto caracter femenino y gratuito.

Nuestro caso de estudio es un buen ejemplo de como la configuracion del territorio de
gobierno en términos de comunidad promueve la participacion vecinal, empoderamientos
locales y compromisos sobre la vida propia y ajena. Pero queremos llamar la atencion
sobre la contradiccion que se esconde bajo un modelo que postula el ejercicio del dialogo
y la participacion como herramienta de empoderamiento de los sectores “vulnerables”,
ignorando la existencia de relaciones de fuerza desiguales, tanto al interior de la
comunidad, como entre las vecinasy el Estado, que dificultan la articulacion de demandas,
criticas y disidencias.

El cambio en el entramado de funciones estatales y una mayor complejidad publico/
privado son dos de los rasgos que caracterizan la forma de gobierno liberal avanzado.
Como dijimos, si bien ciertas funciones fueron transferidas desde el Estado a las mujeres
de los barrios populares, los entes gubernamentales siguen teniendo un papel privilegiado
en las areas de financiamiento, regulacion y control. No hay que confundir delegacion con
ausencia o pérdida del control.

Queremos cerrar este articulo con algunas preguntas en relacion con el escenario que
parece abrirse en el contexto politico argentino a fines del ano 2019. En el marco del avance
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del movimiento feminista, y teniendo en cuenta las banderas que abraza el nuevo gobierno,
nos preguntamos: ;El incipiente cambio en los discursos, se trasladara a las practicas?
;Habra llegado la hora de pensar una politica social diferente? ;Como se configurara la
relacion entre el Estado y las comunidades? ;Se fomentara una distribucion mas equitativa
del trabajo de cuidado comunitario? Las mujeres (trabajadoras vecinales, promotoras
de salud, etc.) que trabajan de forma no remunerada o subremunerada para distintos
organismos estatales: ;Tendran ahora otros roles? ;El Estado valorara y formalizara su
trabajo?

REFERENCIAS

Anzorena, C. (2013). Mujeres en la trama del estado: una lectura feminista de las politicas
publicas. Mendoza: Universidad de Cuyo.

Arango, L. y Molinier, P. (2011). Conversacion con Madres Comunitarias colombianas. En L.
G. Arango y P. Molinier (eds.), El Trabajo y la ética del cuidado (pp. 295-314). Medellin: La
Carreta Editores.

Dean, M. (1999). Power and Rule in Modern Society. Londres: Sage.

Esquivel, V. (2011). La economia del cuidado en América Latina. Poniendo a los cuidados en
el centro de la agenda. Atando Cabos, Deshaciendo Nudos. Ciudad de Panama: PNUD.

Feijoo, F. (2018). La noci6on de “comunidad” en la politica social durante el periodo 2003-
2015: Un aporte al debate sobre la caracterizacion de la matriz neoliberal. Revista
Debate Piblico, Reflexion de Trabajo Social, 8(15 y 16), 59-70.

Foucault, M. (1985). Saber y verdad. Madrid: La Piqueta.

Fournier, M. (2007). Mujeres y derechos humanos. Una mirada a la participacién de las
mujeres en la implementacion de politicas sociales. En G. Cauduro (comp.), Derechos
Humanos para estudiantes (pp. 111-131). Buenos Aires: Universidad Nacional de General
Sarmiento.

Fournier, M. (2017). La labor de las trabajadoras comunitarias de cuidado infantil en el
conurbano bonaerense. ;Una forma de subsidio de “abajo hacia arriba”? Trabajo y
Sociedad, 28, 83-108.

Gil Araujo, S. (2010). Las argucias de la integracion. Politicas migratorias, construccion
nacional y gobierno de lo social. Madrid: IEPALA.

Godbout, J. (1997). El espiritu del don. México: Siglo XXI.

Gonzalez, H. (2002). El Plan Vida. Una experiencia donde la solidaridad es el eje de la politica
social. Buenos Aires: Temas Editorial.

Kliksberg, B. (1999). Hacia una gerencia social eficiente en América Latina. Gestion y Analisis
de las Politicas Piblicas, 15, 163-170. https://doi.org/10.24965/gapp.vi15.190

Kliksberg, B. (2002). Prologo. En H. Gonzalez, El Plan Vida. Una experiencia donde la
solidaridad es el eje de la politica social. Buenos Aires: Temas Editorial.

Masson, L. (2004). La politica en femenino. Género y poder en la provincia de Buenos Aires.
Buenos Aires: Editorial Antropofagia.

Magliano, M.J. (2019). La division sexual del trabajo comunitario. Migrantes peruanos,
informalidad y reproduccion de la vida en Cordoba, Argentina. Revista de Estudios
Sociales, (70), 88-99.



Carolina Rosas y Sandra Gil Araujo

Molyneux, M. (2003). Movimiento de mujeres en América latina. Estudios teéricos comparados.
Madrid: Ediciones Catedra.

Navarro, F. (2007, 3 de octubre). Proyecto de Declaracion D/1.876/07-08. Solicitando otorgar
un salario minimo a las personas que se desarrollan como manzaneras en el ambito de
la provincia de Buenos Aires y no cobran ningtin beneficio. https://intranet.hcdiputados-
ba.gov.ar/asuntos/asuntos13539.pdf

Ortegdn Melo, F. H. y Ramos Valencia, M. C. (2015). Ruta hacia la dignificacion laboral de
las madres comunitarias y sustitutas en Villavicencio, Colombia. Estudios de Derecho,
72(160), 167-187. https://doi.org/10.17533/udea.esde.v72n160a07

Pagina 12.(2019, 11 de diciembre). Arroyo convocé a Chiche Duhalde. Pagina 12. https://www.
paginal2.com.ar/235978-arroyo-convoco-a-chiche-duhalde

Paperman, P. (2011). La perspectiva del care: de la ética a lo politico. En L.G. Arango y P.
Molinier (eds.), El Trabajo y la ética del cuidado (pp. 25-44). Medellin: La Carreta Editores.

Pozo, E. (2019, 22 de diciembre). ;En qué consiste la economia del cuidado? Infogom.
http://infogom.com/en-que-consiste-la-economia-del-cuidado/

Razavi, S. y Staab, S. (2010). Mucho trabajo y poco salario. Perspectiva internacional de
los trabajadores del cuidado. Revista Internacional del Trabajo, 129(4), 449-467.
https://doi.org/10.1111/j.1564-9148.2010.00095.x

Rosas, C.(2018). Mujeres migrantes en el cuidado comunitario. Organizacion, jerarquizaciones
y disputas al sur de Buenos Aires. En C. Vega, R. Martinez-Bujan y M. Paredes (eds.),
Experiencias y vinculos cooperativos en el sostenimiento de la vida en América Latina y
el sur de Europa. Madrid: Traficantes de Suenos.

Rose, N. (1999). Powers of Freedom. Reframing Political Thought. Cambridge: Cambridge
Univesity Press. https://doi.org/10.1017/CB09780511488856

Rowan, J. (2016). Cultura libre de Estado. Madrid: Traficantes de Suefios.

Santarsiero, L. (2010). Algunas reflexiones en torno a las reformulaciones del Plan Mas Vida
desde el andlisis de documentos. Question/Cuestion, 1(26).

Schuttenberg, M. (2008). Las politicas sociales en los barrios: Relaciones y actores del Plan
Mas Vida en el Gran La Plata. La Plata: Edulp.

Télam. (2016, 21 de mayo). “En estos momentos, para una familia humilde consumir carne
parece un suefo”. Télam. https://www.telam.com.ar/notas/201605/148354-chiche-
duhalde-manzaneras.html

Tronto, J. (1994). Moral Boundaries: A Political Argument for an Ethic of Care. Nueva York:
Routledge.

Vega, C., Martinez-Bujan, R. y Paredes, M. (2018). Experiencias y vinculos cooperativos en
el sostenimiento de la vida en America Latina y el sur de Europa. Madrid: Traficantes de
Suenos.

Vinocur, P.y Halperin, L.(2004). Pobrezay politicas sociales en Argentina de los afios noventa.
Santiago de Chile: Naciones Unidas, CEPAL.

Zaremberg, G. (2003). Pedidos, demandas, reclamos y proyectos: la intermediacion de
manzaneras 'y comadres en el conurbano bonaerense. Revista Socialis, 7, 49-77.

Zibecchi, C. (2014). Cuidadoras del ambito comunitario: entre las expectativas de
profesionalizacion y el ‘altruismo’. Iconos. Revista de Ciencias Sociales, 50, 129-145.
https://doi.org/10.17141/icon0s.50.2014.1433

15


https://doi.org/10.1017/CBO9780511488856

16

Cuidado comunitario, politicas piiblicas y racionalidades politicas. El Estado y las trabajadoras
vecinales de la Provincia de Buenos Aires, Argentina

Zubero 1. (2017), Sistemas de bienestar, politicas sociales y bienes comunes: tensiones y
sinergias entre lo publico y lo comiin. Documentacion Social, 186, 115-134.

NOTA BIOGRAFICA

Carolina Rosas es Socidloga (Universidad de Buenos Aires) y Doctora en Estudios de Poblacion
(ELColegio de México). Esinvestigadoratitular del CONICET con sede en el Instituto de Investigaciones
Gino Germani (IIGG) de la Universidad de Buenos Aires, donde dirige con Sandra Gil Araujo el
Grupo de Estudios sobre Migraciones, Politicas y Resistencias (MiPRes). Es profesora del Dto. de
Humanidades y Ciencias Sociales de la UNLaM. Se especializa en el estudio de las migraciones
internacionales. Investigd la salud reproductiva de poblaciones guatemaltecas refugiadas en
México, y la configuracion de masculinidades migrantes entre México y Estados Unidos. En Argentina
estudio la migracion peruana con enfoque de género. Actualmente dirige investigaciones sobre la
participacion de migrantes sudamericanos en la accion colectivay el trabajo de cuidado desde una
perspectiva interseccional.

Sandra Gil Araujo es Doctora en Ciencias Politicas y Sociologia por la Universidad Complutense
de Madrid, Diplomada de Formacion Superior en Politica Migratoria y Legislacion de Extranjeria
por la Universidad Autonoma de Madrid y Licenciada en Sociologia por la Universidad de Buenos
Aires. Es investigadora titular del CONICET con sede en el Instituto de Investigaciones Gino Germani
(11GG) de la Universidad de Buenos Aires, donde dirige con Carolina Rosas el Grupo de Estudios
sobre Migraciones, Politicas y Resistencias (MiPRes). Sus campos de investigacion son: las politicas
pablicas y el control migratorio en Europa y América Latina; procesos de integracion regional y
cambios en los regimenes migratorios y fronterizos; relaciones entre los modelos de ciudadania, la
cuestion social y los procesos de construccion nacional; las practicas de ciudadania en contextos
migratorios, los estudios de las politicas plblicas desde la perspectiva de la gubernamentalidad.

RES n.2 30 (2) (2021) a32. pp. 1-16. ISSN: 1578-2824



	_Hlk67402566
	_Hlk43310272
	_Hlk27493051
	_Hlk27493072
	_Hlk27493096
	_Hlk27333819
	_Hlk67397328

