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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como proposito determinar
la relacion entre los medios y materiales educativos y el
aprendizaje de los estudiantes de la || Especialidad del
idioma Inglés en la Universidad Nacional de Educacion
Enrique Guzman y Valle”. La poblacién estuvo conformado
por los estudiantes de la Il especialidad del idioma Inglés en
la Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y
Valle, promocion 2010. La muestra fue de 80 participantes.
A manera de conclusién, puedo inferir que, a partir del
andlisis de los datos, que el uso de los medios y materiales
educativos se relaciona significativamente con el
aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes de la Il
especialidad del idioma de la Universidad Nacional de
Educaciéon Enrique Guzman y Valle. Ademas, dichos
resultados se ven refrendados con el analisis de la
confiabilidad por consistencia interna a través del
coeficiente Alfa de Cronbach. Esta investigacion utiliza el
diseno descriptivo correlacional.

Palabras clave: Materiales educativos, medios
educativos, aprendizaje del idioma inglés.

* Magister en Docencia Universitaria en la Universidad Nacional de Educacién
"Enrique Guzman y Valle", Lima — Perd. Especialista de Educacion en la UGEL
SATIPO, rhmrode@gmail.com, ORCID: 0000-0001-5119-4923,
https://scholar.google.es/citations?view_op=list_works&hl=es&user=ILnQHiw
AAAA].

*  Doctor en Educacion, Docente UNMSM, Lima - Peru.
jmamaniap@unmsm.edu.pe  juandlc30@gmail.com ORCID: 0000-0002-
5177-8264, https://scholar.google.es/citations?hl=es&user=4GG6bJ4AAAA]

“* Doctor en Ciencia de la Educacion, Docente investigador, AT de la DISER
del Ministerio de Educacién, diser@minedu.com.pe,
saulefrain2005@gmail.com, ORCID: https://orcid.org/0000-0002-9785-61 17
https://scholar.google.es/citations?user=4QNKbe8AAAA|&hl=es

Articles

JOURNAL OF BUSINESS
and entrepreneurial

studies

ISSN: 2576-097 1

d https://doi.org/10.37956/jbes.v4i2.69

Atribucién/Reconocimiento-NoCo
mercial- Compartirigual 4.0 Licencia
Publica Internacional — CC
BY-NC-SA 4.0
https://creativecommons.org/licenses
/by-nc- sa/4.0/legalcode.es

Journal of Business and entrepreneurial

El
http://journalbusinesses.com/index.php/revista
e-ISSN: 2576-0971
journalbusinessentrepreneurial@gmail.com
Recepcion: 22 Octubre 2019

Aprobacion: |1 Abril 2020

Pag 318 -327



. Journal of Business and entrepreneurial studies
Articles ISSN: 2576-0971

http://journalbusinesses.com/index.php/revista

ABSTRACT

The present investigation was to determine the relationship between the media and
educational materials and learning of students in the specialty of English Il at the National
University of Education Enrique Guzman y Valle". The population consisted of students
from the specialty of English Il at the National University of Education Enrique Guzman
y Valle, promotion 2010. The sample consisted of 80 participants. To conclude, | can
infer that from the analysis of the data, the use of media and materials is significantly
related to learning English language students Il specialty language at the National
University of Education Enrique Guzman y Valle. Furthermore, these results are
endorsed with the analysis of internal consistency reliability through Cronbach alpha
coefficient. This research uses a descriptive correlational design.

Keywords: Educational materials, educational media, English language learning.

INTRODUCCION

El sistema universitario peruano asume el reto de la acreditacién, que es el
reconocimiento y certificacion dada por un organismo competente nacional o
internacional de que las instituciones cumplan con los estandares minimos de calidad
previamente establecidos. Su proposito es promover la calidad de la educacion superior,
hacerla merecedora de la confianza publica y adecuarla a las necesidades del pais.

Por lo que las universidades deben cumplir con el proceso de previsidn, seleccion,
diseho, programacion, implementacion, ejecucion y evaluacién de un conjunto de
experiencias de aprendizaje, materiales, métodos de ensefanza y otros medios
necesarios en el proceso de ensenanza-aprendizaje de los estudiantes universitarios,
tanto en |l Especialidad, pre grado y post grado traducidos en planes, programas y silabos
para alcanzar los perfiles profesionales y objetivos terminales de la Carrera Profesional.
Ademas se observa que la tecnologia ha surgido de forma precipitada, representando un
gran desafio para la universidad, la cual debe actualizarse con las multiples herramientas
de la informatica para emplearlas en la educacién, como las plataformas educativas, la
nube y los softwares educativos. Estas ayudaran a compartir archivos de manera remota,
almacenar las evidencias de las actividades académicas. (Soledispa, 2020).

Por ello se requiere de docentes, que manejen los nuevos instrumentos de acceso y
tratamiento de la informacion, como los dispositivos digitales méviles y sus incontables
aplicaciones. (Granados, Pilay, Ortiz y Guadalupe, 2019). Ademas el docente debe
emplear la pedagogia, fomentar la confianza en el alumno, autoestima y la empatia, el
cual es mas relevante incluso sobre su propio saber, ademas debe propiciar espacios de
reflexion y analisis, para lo cual debe disenar instrumentos didacticos en la ensehanza
aprendizaje y de evaluacion mediante rubricas para hacer seguimiento a la adquisicion
de competencias. (Medina, 2020).

En la educacion superior se emplean nuevas metodologias con el objetivo de
potencializar el proceso de ensefianza —aprendizaje. (Alvarez, 2020). Ademas se esta
empleando un curriculo por competencias, con el fin de mejorar la calidad educativa
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superior, y se ha optado por aplicar el aprendizaje cooperativo en sus aulas.
(Castagnola et al, 2020) Asimismo, se estan empleando las plataformas virtuales, estas
brindan una educacion individualizada y centrada en el estudiante, optimizando el
proceso de ensefanza y descartando algunas dificultades de la educacion presencial,
como el tiempo y el espacio, éstas crean un enfoque constructivista y aprendizaje
colaborativo entre profesor y estudiante. (Zuina, Romero, Palma y Soledispa, 2020).

El proceso de E/A son realizadas adrede por un aprendiz cuando le demande
aprender, recordar o solucionar problemas sobre cierto contenido de
aprendizaje. (Munoz, 2020), se debe optimizar los procesos de E/A, el uso de nuevos
materiales y recursos, de nuevas formas de ensefar y aprender, nuevas metodologias
didacticas, ademas el docente debe ser capaz de desarrollar nuevas competencias
docentes y competencias digitales. (Revelo, Vinicio y Bastidas, 2019).

En el caso especifico de la Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle,
se observa que las dificultades de la ensefanza superior expuestos por docentes se
relacionan principalmente con el profesor, los programas de estudios, los métodos,
equipos y materiales didacticos, los alumnos, los métodos de evaluacion del rendimiento
y las condiciones institucionales que afectan el logro de los aprendizajes previsto. No
existe un mecanismo de evaluacion de la eficacia y eficiencia de los programas de estudio.
Respecto de los materiales y métodos, el empleo excesivo de la exposicion oral, escasa
participacion de los alumnos, escaso o deficiente uso de los medios audiovisuales entre
otros. Igualmente, el uso deficiente de la biblioteca en la bisqueda de informacion, por
responsabilidad del propio docente y el escaso nimero de textos, dificultades con el
idioma extranjero, falta de actualizacion, horarios de atencién, personal. Por lo que es
necesario que la institucion fomente una cultura de “autoevaluacién" y establecer
sistemas para que este proceso sea continuo como procedimiento propio de gestion.
Los materiales educativos han progresado, gracias a los adelantos tecnologicos y
psicopedagogicos, siendo mas diversos y complejos. Su utilidad en el aprendizaje es
irrefutable por la interaccion que se consigue entre los actores del proceso. (Aguilar,
De la Vega, Lugo y Zarco, 2014) (Zenteno, F. 2017). Existe una necesidad de nuevos y
diversos materiales para crear un ambiente favorable en el aprendizaje del idioma inglés,
es por eso que surge la idea de presentar recursos audiovisuales con el fin de captar el
interés de los estudiantes de manera positiva y significativa. (Williams, Loor, Carrera,
Véliz y Congo, 2018)

La competencia a nivel de Instituciones educativas por captar a la gran cantidad de
postulantes que cada ano se incrementa, las expectativas que tienen los nuevos
estudiantes, es que se les imparta una adecuada formacion, que garantice un "producto
de calidad". Ademas se debe tener en cuenta que existen factores externos en el
aprendizaje, un factor de motivaciéon para la continuidad académica es el entorno
familiar, educativo, personales como los diferentes dispositivos del entorno que se
ponen en juego para ayudar y acompanar este proceso. (Rojas y Hernandez, 2020).
Por ello los padres de familia y educadores tienen la labor de orientar al alumno hacia
la educacion, reiterandoles que la ensehanza aprendizaje constituye el pilar basico que
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conduce hacia el éxito. (Gordillo, P. 2018). Asimismo se debe incentivar en el estudiante
el pensamiento critico, a construir su propio conocimiento y porque esta orientado
hacia el logro de una comprension profunda y a su vez significativa del contenido de
aprendizaje, (Guzman, 201 3).

En el presente estudio, pretende analizar la problematica sobre aspectos de medios y
materiales de os estudiantes de la |l Especialidad del idioma inglés, considerando su
percepcion sobre la influencia del uso de medios y materiales, y en qué medida se
relacionan con el aprendizaje de los estudiantes obtenido durante el afo académico
2010. ;De qué manera el uso de los medios y materiales educativos se relaciona con el
aprendizaje de los estudiantes de la Il Especialidad del Idioma Inglés de la Universidad
Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle?

Herrera, A. (2015). Presento su tesis el cual tiene como proposito determinar de qué
manera se usan los Recursos Educativos Abiertos en el desarrollo de las habilidades en
la ensenanza del inglés del nivel intermedio en un centro de idiomas de Lima
Metropolitana. Es asi que describe como se emplean los recursos educativos abiertos
para el desarrollo de la habilidad de comprension y produccion oral y escrita en la
ensenanza del inglés. El enfoque es cualitativo, de nivel descriptivo, se utilizd como
técnicas de recogida de informacion el focus group y la observacion de clases. La
poblacion estuvo constituida por alumnos y docentes del nivel intermedio de un centro
de idiomas de Lima y se aplico el muestreo no probabilistico intencional. Los resultados
de la investigacion se refieren a que el uso de estos recursos incrementa
significativamente el desarrollo de las habilidades comunicativas en especial de
produccién oral (speaking) y comprension auditiva (listening), ya que se utilizan
materiales de audio y video reales, en los cuales se logra escuchar a nativos hablar el
idioma inglés.

Chura, J. (2018). Presento su investigacion titulada “Uso de recursos didacticos en la
ensenanza del idioma inglés en la LLESS. Gran Libertador Simoén Bolivar Caylloma —
Arequipa 2017, con el fin de analizar el uso de recursos didacticos convencionales y
digitales en la ensefanza del idioma inglés. Se tom6 como poblacion a 238 estudiantes
en sus diferentes secciones, en cuanto a la metodologia de investigacion empleada es de
un enfoque cuantitativo — descriptivo, de disefio no experimental - transversal, apoyado
en la técnica de la encuesta — cuestionario. Por Ultimo, los resultados determinaron que
los docentes hacen uso de recursos convencionales como materiales impresos 49%,
seguido de 28% de tableros didacticos y finalmente 23% de materiales manipulativos, lo
que indica la mayoria de docente hace uso de este recurso en el aula para acompanar el
proceso de ensenhanza aprendizaje, sin embargo, del uso de recursos digitales se
determind que solo se emplea el 7% y 93% de materiales activos e interactivos, no se
emplea, lo que implica la carencia o ausencia de este recurso, por desconocimiento o
falta de instruccion del docente.

Zevallos, L. (2016). Nos presento su tesis que tiene como propésito determinar cual es
la influencia que tienen los materiales educativos como los videos pedagogicos y las fichas
de aplicacién en el aprendizaje del idioma inglés. Se desarrollé una investigacion

e-ISSN: 2576-0971. EI . http://journalbusinesses.com/index.php/revista 321



. Journal of Business and entrepreneurial studies
Articles ISSN: 2576-0971

http://journalbusinesses.com/index.php/revista

explicativa con un diseno experimental con pre prueba, pos prueba, grupo experimental
y grupo control. La poblacion de estudio estuvo compuesta por los estudiantes de
primer ciclo de la Universidad Catdlica Sedes Sapientiae Lima — Peru. La variable
dependiente fue medida por una prueba y se consideraron seis dimensiones: dimension
fonologica, dimension semantica, dimension sintactica, dimension pragmatica, uso del
inglés y vocabulario. Los resultados senalaron que la aplicacion de los videos y las fichas
mejoraron los resultados en el grupo experimental en todas las dimensiones de estudio.
Sin embargo, solo cuatro de ellas lograron significancia estadistica: uso del lenguaje,
vocabulario, sintactica y fonoldgica; quedando de lado la semantica y la pragmatica.

Esta investigacion, nos permite obtener una valiosa retroalimentacion sobre las
variables significativas que afectan la optimizacion del proceso de ensenanza-
aprendizaje, la adquisicion vy fijacion del aprendizaje haciendo uso de los medios y
materiales educativos en el aula. Los resultados, conclusiones y sugerencias deberan ser
aplicados al campo de la ensenanza y aprendizaje de idiomas, es decir en el campo de
aplicacion: clase. Ademas, permite alcanzar informacion valiosa para hacer uso de los
medios y materiales al desarrollar programas y proyectos factibles y necesarios que
permitan mejorar la aplicaciéon adecuada de estrategias en el proceso de ensehanza
— aprendizaje de una lengua extranjera u otros. Asimismo, el uso de los medios y
materiales enriquecen la experiencia sensorial, base del aprendizaje. Aproximan al
alumno a la realidad de lo que se quiere ensenar, ofreciéndole una nocion mas exacta
de los hechos o fendmenos estudiados. Esta investigacion sirve para dar a conocer
aspectos gnoseologicos con respecto al uso de los medios y materiales. Los enfoques
tedricos de este aspecto en el campo de la ensefianza se hacen necesaria la investigacion
sirviendo de base para futuras investigaciones vinculadas al tema de investigacion, ya que
se estd contribuyendo con solida informacion tedrica. Desde luego la investigacion
ayudara a crear un nuevo instrumento para recolectar o analizar datos,
contribuyendo a las definiciones de las variables y su relacion que existe entre
ellas. Ademas, se lograra con ella mejorar nuevos estudios a fines ya que esta
disponible para todas las instituciones e investigadores interesados. Los resultados
obtenidos en el estudio nos aportan evidencias que proporcionan una mayor
comprension de los procesos de aprendizaje de las y los estudiantes con materiales
adecuados, a la vez que permiten extraer algunas implicaciones para el diseno
tecnologico y pedagodgico de este tipo de materiales didacticos.

MATERIALES Y METODOS

El presente trabajo de investigacion es cuantitativo, descriptiva con un enfoque
correlacional, de corte transversal, se ha considerado una poblacion 80 integrantes, que
también representa la muestra, esta comprendida por los estudiantes de la Il Especialidad
del idioma inglés en la Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle; para
la parte estadistica, se ha realizado la validez de cuestionario mediante juicio de experto
con la prueba binomial, para la confiabilidad, se ha utilizado una muestra piloto de tamafno
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[0y la técnica estadistica utilizada es el alfa de Cronbach, luego se ha realizado el analisis
de las dimensiones asi como también el andlisis bidimensional mediante tabla de
contingencia y para probar la hipotesis se ha utilizado la correlacién de Pearson y el
analisis de regresion. Los instrumentos empleados para el andlisis son el plan de estudios
vigentes, cuestionario dirigido a los estudiantes, silabos de los cursos en estudio.

Las técnicas para la recoleccion de datos fueron técnica de investigaciéon documental con
la finalidad de elaborar el marco tedrico, técnicas de investigacion de campo con la
observacion directa, indirecta y encuestas; los programas estadisticos para el
tratamiento de los datos fueron SPSS y MONITAB.

Para medir la variable medios y materiales se empled una encuesta, y el instrumento es
un cuestionario tipo escala de Likert, constituida por 16 items. Se recogio la informacién
de los estudiantes de la Il Especialidad del idioma inglés de la Universidad Nacional de
Educaciéon Enrique Guzman y Valle. La encuesta tiene las siguientes alternativas: nunca,
a veces y siempre. Para la variable Aprendizaje de los estudiantes se ha utilizado una
prueba de nivel basico y nivel intermedio del idioma Inglés.

RESULTADOS

Los resultados obtenidos con respecto a los medios y materiales educativos, para la
dimensién de uso de materiales educativos, se obtuvo que de los 80 encuestados 42 de
ellos manifiestan que los docentes utilizan a veces materiales adecuados en sus sesiones
de aprendizaje; con respecto a la utilizacion de recursos variados, 40 de ellos manifiestan
que los docentes utilizan a veces recursos variados para el aprendizaje acorde al ritmo
de cada estudiante en sus sesiones de aprendizaje; para la dimension tenencia de
materiales en la existencia de materiales adecuados para uso de los estudiantes, de los
80 encuestados 39 de ellos manifiestan que los docentes a veces permiten utilizar
materiales adicionales en el aula para alcanzar las habilidades propuestas, de la dimensién
apreciaciones sobre el uso de materiales educativos, de los 80 encuestados mas de la
mitad de ellos manifiestan que los materiales que utilizan los estuvieron bien
establecidos, adecuados y cumplieron la funcion motivadora, asi también deberian
utilizar nuevos materiales en el préximo curso; con respecto a las estrategias ligadas al
uso de materiales educativos, de los 80 encuestados, 38 de ellos manifiestan que los
docentes utilizan a veces estrategias ligadas al uso de materiales educativos que les
permite investigar, sacar conclusiones alternativas y contemplan procedimientos de
forma interrelacionada al aprendizaje del inglés; en las funciones de los medios y
materiales educativos, de los 80 encuestados mas de la mitad manifiestan que a veces
los materiales educativos utilizados por los docentes cumplieron la funcion motivadora
y de ejercitar habilidades.

Seglin el resultado de la variable evaluacién del aprendizaje administrado a los
estudiantes dela segunda especialidad del idioma inglés de la Universidad Nacional de
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Educacién Enrique Guzman y Valle, que consta de 20 items, de los resultados obtenidos
puedo indicar las inferencias mas resaltantes:

- En Comprension de textos escritos: Los items 3 y 6, fueron respondidos
correctamente en un 76,25%. Los items |, 2, 4, 5, 7, 8 y 10, fueron respondidos
correctamente en mas 50%. Solo en el item 9 han respondido correctamente el
46,25%.

- En Produccién de textos escritos: Los items 13 y 16 fueron correctamente
respondidos por el 77,50%. En los items |1, 14, 15, 17, 18 y 20 fueron respondidos
correctamente por mas del 50%. Sélo en los items 12 y 19 respondieron
correctamente el 42,50%.

Para la contrastacion de hipotesis se empled la herramienta estadistica del Chi-
cuadrado obteniendo un valor del p es 0,006, siendo menor a 0,05, por lo tanto, se
acepta que el uso de materiales se relaciona con el nivel de aprendizaje.

Tablal Test de Chi cuadrado para las variables uso de materiales y el nivel de aprendizaje

Chi-Square Tests

Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Square 10,128° 2 0,006
Likelihood Ratio 10,249 2 0,006
Linear-by-Linear Association 7,882 I 0,005
N of Valid Cases 80

a. 0 cells (.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 8.08.

DISCUSION

Los resultados de esta investigacion han comprobado la existencia de una relacion
significativa entre el uso de los medios y materiales educativos y el aprendizaje
significativo del idioma inglés de los estudiantes de la Il Especialidad del idioma Inglés de
la Universidad Nacional de Educacién Enrique Guzman y Valle, lo cual corrobora los
descubrimientos hechos en los estudios de Herrera, A. (2015). El cual refiere a que el
uso de estos recursos incrementa significativamente el desarrollo de las habilidades
comunicativas en especial de produccion oral (speaking) y comprension auditiva
(listening), ya que se utilizan materiales de audio y video reales, en los cuales se logra
escuchar a nativos hablar el idioma inglés.
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Al igual que Chura, J. (2018). El cual determino la importancia del uso de recursos
digitales para el aprendizaje del idioma inglés, senalando que los docentes hacen uso de
recursos convencionales, sin embargo, del uso de recursos digitales se determiné que
solo se emplea el 7% y 93% de materiales activos e interactivos, no se emplea, lo que
implica la carencia o ausencia de este recurso, por desconocimiento o falta de
instruccion del docente.

Asimismo, Zevallos, L. (2016). Senala que la aplicacion de los videos y las fichas
mejoraron los resultados en el grupo experimental en todas las dimensiones de estudio.
Sin embargo, solo cuatro de ellas lograron significancia estadistica: uso del lenguaje,
vocabulario, sintactica y fonoldgica; quedando de lado la semantica y la pragmatica.

CONCLUSIONES

Se ha determinado que el uso de los medios y materiales educativos se relaciona
significativamente con aprendizaje de los estudiantes de la |l Especialidad del idioma
ingles en la Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle.

La contrastacion de la hipotesis general permite sefalar que existe una relacion
significativa entre el uso de los medios y materiales educativos y el aprendizaje de los
estudiantes de la Il Especialidad del idioma inglés de la Universidad Nacional de
Educacién Enrique Guzman y Valle.

Se ha verificado la existencia de una relacién significativa entre el uso de los medios y
materiales educativos y el aprendizaje significativo en comprension de textos escritos
del idioma Inglés de los estudiantes de la Il Especialidad en la Universidad Nacional de
Educacién Enrique Guzman y Valle.

El estudio nos ha permitido verificar una relacion significativa entre el uso de los medios
y materiales educativos y el aprendizaje significativo en produccion de textos escritos
del idioma inglés de los estudiantes de la Il Especialidad en la Universidad Nacional de
Educacién Enrique Guzman y Valle.

Se puede inferir del andlisis de los datos que el uso de los medios y materiales educativos
se relaciona con el aprendizaje significativo del idioma inglés de los y las estudiantes de
la Il Especialidad de la Universidad Nacional de Educacién Enrique Guzman y Valle.
Obteniendo en el andlisis de la confiabilidad por consistencia interna a través del
coeficiente Alfa de Cronbach. Por ultimo, luego de verificadas las tablas en sus
puntuaciones, podemos inferir que nuestras hipotesis general se cumple.
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