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RESUMEN

El estudio de la resiliencia en la pareja es un tema emergente en el campo de la psicologia social. Considerando las vivencias
experimentadas luego del paso del Huracan Maria por Puerto Rico, se realizd el presente estudio desde una perspectiva
fenomenoldgica. El mismo tuvo el propdsito de indagar sobre los significados atribuidos a sus vivencias e identificar las
cualidades de la resiliencia relacional. Se realizaron entrevistas semiestructuradas a seis personas, luego del evento
climatoldgico. Las respuestas fueron analizadas mediante el método de analisis fenomenoldgico interpretativo (Smith, Flowers
& Larkin, 2009), generdndose cuatro temas emergentes: (1) el significado de la experiencia, (2) la relacién de pareja, (3) los
sentimientos y emociones y (4) el futuro. Los resultados del estudio apuntan a la importancia de la resiliencia como factor
protector en las relaciones de pareja en el proceso de afrontar situaciones dificiles o estresantes. Se identific también una
cultura de pareja en la que predomina un sentido de “nosotros” (we-ness) como resultado de la experiencia vivida, la que fue
descrita como transformadora y de crecimiento.
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ABSTRACT

The study of resilience in couples is an emerging issue in the field of psychology. Considering the experiences lived after the
passage of Hurricane Maria through Puerto Rico, this study was conducted from a phenomenological perspective. The goal was
to inquire about the meanings attributed to these experiences and identify the qualities of relational resilience. Semi-structured
interviews were conducted with six people after the hurricane. The responses were analyzed using the interpretive
phenomenological analysis method (Smith, Flowers & Larkin, 2009), generating four emerging themes: (1) the meaning of the
experience, (2) the relationship of the couple, (3) the feelings and emotions, and (4) the future. The results of the study point to
the importance of resilience as a protective factor in couple relationships in the process of facing difficult or stressful situations.
A culture within the couples was also identified in which a sense of “we” (we-ness) predominates as a result of lived experience,
which was described as transforming.
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La resiliencia en la relacion de la pareja es un
tema emergente en el campo de la psicologia
social (Perlman, Duck & Hengstebeck, 2018).
En el contexto relacional, la resiliencia es un
proceso que implica un patrén de conductas
ante las adversidades de las diferentes
etapas de vida de la persona y la relacién de
pareja (Skerett, 2013). Es la manera también
en que se protege a la pareja de estresores
externos o internos, mediante las fortalezas
que caracterizan a sus integrantes para man-
tener la relacion.

En la relacion de pareja la resiliencia se
refiere a las habilidades y los procesos
relacionales que permiten a la pareja
soportar, perseverar y negociar circunstan-
cias adversas (Vangelisti & Perlman, 2018).
Desde esta oOptica se reconoce que la
resiliencia se sostiene en las interacciones de
los integrantes de la pareja y sus
caracteristicas personales. Esto implica que
la pareja puede recuperarse de las difi-
cultades al compartir sus recursos indi-
viduales, lo que mejora la calidad y el vinculo
de la relacion. Para algunos autores es una
accion que posibilita el afrontamiento y una
cohesion exitosa de parte de la pareja frente
a circunstancias dificiles de manejar (Affifi,
Merrill, & Davis, 2016; Skerret & Fergus,
2015), como seria un escenario como un
desastre natural.

Es un constructo que puede asumir
diversas formas, por ello se puede decir que
no existe una receta Unica que garantice su
funcionamiento en la relacion (Gildersleeve,
2015). En la pareja, la presencia de la
resiliencia depende de dos factores
principalmente: (1) que la amenaza resulte
significativa o de riesgo para el bienestar
psicologico de la pareja y (2) que la
adaptacion propicie que se generen
conductas positivas ante una situacion
adversa. De esta manera, cuando un
estresor es percibido como una amenaza
se activan diversas estrategias de
afrontamiento de parte de los integrantes de
la relacion para lidiar con la amenaza
(Garcia, Reyes & Cova, 2014; Paez,

Fernandez & Martin, 2001). Aunque los
factores estresantes son perjudiciales para
el funcionamiento de la relacién, pueden
brindar a las parejas oportunidades para
aprender a crecer y profundizar en su
compromiso e intimidad.

La resiliencia relacional también se
caracteriza por un sentido de identidad, es
decir, un sentido de “nosotros” (we-ness;
Strong, Rogers-de Jong & Merrit, 2014) que
representa la inversion que cada uno de los
integrantes de la diada hace por la pareja. Es
decir, que mientras mas fragil sea su sentido
de un “nosotros”, menos resiliente sera la
pareja. Desde esta perspectiva, la resiliencia
implica la identificacion mutua de los
integrantes con la relacion (Skerret & Fergus,
2015) y estara asociada a la construccion de
un “nosotros”. Por ello, el sentido de
‘nosotros” en la pareja tiene un rol
significativo que puede generar emociones
positivas y disminuir el conflicto en la relacion.
Sobre este constructo se elaborara mas
adelante.

De igual forma, algunos autores
consideran importante resaltar la diferencia
entre la pareja resiliente y la resiliencia en la
pareja (Patterson, 2002). Con ello, se desea
resaltar que la pareja resiliente se refiere a la
pareja que tiene la capacidad de manejar
adecuadamente sus circunstancias de vida.
Mientras que, la resiliencia en la pareja es el
proceso en el cual ambos integrantes de la
relacion pueden adaptarse y funcionar
adecuadamente cuando se exponen a un
evento adverso de importancia. Es importante
tomar en consideracion la distincion entre
estos dos niveles (el individual y el de pareja).

Por otra parte, también se ha identificado
que las parejas resilientes se caracterizan
por: (1) tener una orientacion comun, apre-
ciando los esfuerzos mutuos para ser recep-
tivos y hacer todo lo posible para responder
por ellos mismos (Skerett & Fergus, 2015), (2)
desarrollar comportamientos posi-tivos que
ayuden a mantener la relaciébn como por
ejemplo: positividad y seguridad (Gilderslee,
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2015), (3) utilizar el recurso de gratitud a la
pareja, al reconocer que el agradecer
promueve conductas de resiliencia que
contribuyen al mejoramiento de la diada
(Kubacka, Finkenauer, Rusbult & Keijsers,
2011), (4) tener una comunicacion positiva,
por su efecto en el compromiso, la esta-
bilidad y el bienestar psicolégico de la pa-
reja, y (5) tener flexibilidad en la relacion, es
decir, adaptarse al cambio mediante con-
ductas que brindan estabilidad y calidad al
vinculo (Canary, Stafford & Semic, 2002).

Modelos tedricos sobre resiliencia en la pareja

Sobre los modelos teoricos desarrollados
para comprender la resiliencia en la pareja, la
literatura destaca dos perspectivas: el modelo
de Skerret & Fergus (2015) y el modelo de
Affifi, Merrill & Davis (2016). El trabajo de
Skerret & Fergus (2015) es conocido por su
constructo de un “nosotros”, mencionado
anteriormente, o la identidad de la pareja.
Esta identidad se materializa en el compro-
miso con la relacion, la cual contiene dife-
rentes gradaciones en donde los integrantes
de la relacién participan en la co-construccion
de una identidad compartida que resulta ser
unica (Ahmad, Fergus, Shatokhina & Gardner,
2017).

El sentido de un “nosotros” también se
refiere a la capacidad de cada integrante de
la pareja en invertir en cada uno y actuar de
la mejor manera por la relacion (Gildersleeve,
Singer, Skerrett & Wein, 2016). Esto quiere
decir que los integrantes de la pareja tienen
una percepcidn mutua sobre la relacion que
provoca un sentimiento de reciprocidad y de
que la pareja es algo significativo
(Gildersleeve, 2015). Lo anterior tiene a su
vez un efecto en la satisfaccion, el compro-
miso y la estabilidad de la relacion. Desde
esta perspectiva tedrica se reconoce, ade-
mas, la resiliencia como un componente
crucial, sobre todo cuando la pareja invierte y
comparte la inversion de cada uno en pro de
la relacion. Asimismo, es una forma de enfa-
tizar en una tercera entidad: la relacion, que

existe independiente de dos “yo” distintos
(Singer & Skerret, 2014).

De igual manera, el sentido de “nosotros”
tiene un rol importante en las emociones
positivas y disminuye el conflicto cuando la
pareja enfrenta situaciones adversas. Se
asocia también con algunas conductas que
facilitan una mayor unidad en la pareja como
son: escuchar, observar, divulgar de manera
reciproca (self-disclosure) y cuidarse mutua-
mente (Gildersleeve, 2015).

Recientemente, como parte de este
modelo tedrico, se estableci6 que la
identidad de la relacion de pareja resiliente
se compone de siete dimensiones que
provocan un entendimiento  mutuo
(Gildersleeve, Singer, Skerett & Wein, 2017)
en donde los integrantes se transforman en
un todo: (1) Respeto: se refiere a crecer
individualmente, y de manera conjunta, desa-
rrollando un respeto mutuo, (2) Empatia:
entender y compartir los sentimientos de cada
uno; es estar consciente de las emociones del
otro, (3) Seguridad: confiar fundamentalmen-
te en el proceso de la resiliencia ante la
sensaciones de miedo y vulnerabilidad, (4)
Humor: usar el humor en situaciones tensas,
lo que ayudara a sentir mas satisfaccion con
la relacion, (5) Compartir el significado: en-
contrar un significado es un componente vital
en la resiliencia de la pareja para determinar
el proposito de sus vidas e identificar metas
nuevas, (6) Placer: encontrar todos aquellos
elementos que producen pasion o felicidad, y
(7) Aceptacion: aceptar las vulnerabilidades o
imperfecciones del otro, estar consciente para
poder acomodarse a situaciones desafiantes.

La resiliencia relacional consiste en
trabajar conjuntamente, asumir sensibilidad
interpersonal y generosidad con la pareja,
ademas de establecer limites y dar espacio
para confiar que la accién adoptada tiene un
beneficio para el bienestar psicoldgico de la
pareja (Skerrett, 2015). Por lo anterior, la
pareja que trabaja conjuntamente sus
conflictos o angustias construyen una
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conexion mas fuerte entre sus integrantes lo
que fortalece la relacion.

Otro modelo tedrico que exclusivamente
explica la resiliencia en el contexto de pareja
es el desarrollado por Affifi, Merrill & Davis
(2016). Para estos autores la resiliencia es un
predictor de cémo las personas manejan el
estrés. Se asume que cuando las personas
validan su pareja, acumulan reservas emo-
cionales positivas que les ayuda a salvaguar-
dar la relacion.

Bajo este modelo se reconoce que la
relacion esta en constante cambio como parte
de las inversiones emocionales y los patrones
de comunicacion que se producen entre la
pareja. Asimismo, se considera que las
parejas tienen una orientacion comun sobre el
estrés, y prefieren desarrollar estrategias para
mantener la relacion mediante el cuidado de
su salud emocional (Afifi et al., 2018). Sin
embargo, al percibir una amenaza por situa-
ciones de tension, puede que los patrones de
comunicacion se afecten y se exacerbe el
estrés en la relacion, sobretodo, si se produce
en un periodo largo de tiempo. Lo anterior
puede provocar lo que Affifi, Merrill & Davis
(2016) nombran carga relacional. Por ello, la
pareja debe usar de manera regular estra-
tegias de mantenimiento comunicacional para
reducir las cargas relacionales y reponer la
salud emocional de la persona o en la pareja.

Estudios sobre resiliencia relacional

Al revisar la literatura sobre la resiliencia
relacional, se obtiene que éstas son escasas
debido a que el interés mayormente ha girado
en comprender la resiliencia en el contexto de
la familia (Walsh, 2006). En las investigacio-
nes sobre resiliencia relacional predominan
los estudios de corte cualitativo, en donde la
unidad de analisis se basa en la percepcion
de uno de los integrantes de la relacion. Estos
estudios, ademas, se caracterizan por ana-
lizar la resiliencia como una estrategia de
afrontamiento positiva ante las adversidades
que considera la pareja como significativas.
Entre las situaciones adversas que se han

abordado se encuentran las siguientes: la
crisis del 11 de septiembre de 2001 (Beitin &
Allen, 2005), la pérdida de audicion en uno de
los integrantes de la relacion (Yorgazon,
Piercy & Piercy, 2007), los escenarios
laborales  estresantes (Ej. bomberos)
(Stanford et al., 2011), las situaciones estre-
santes para los recién casados (Neff &
Broady, 2011) y la marginacion social de las
relaciones lésbicas (Connolly, 2005). Sin em-
bargo, hay una ausencia de investigaciones
que aborden la resiliencia relacional de una
manera sistematica, asi como estudios con
poblaciones latinas y sobre la resiliencia en la
pareja ante los desastres naturales.

El presente estudio se propuso compren-
der la naturaleza de la resiliencia en el con-
texto de la relacion de pareja con el propdsito
de: (1) establecer como las personas cons-
truyen significados de sus vivencias y (2)
identificar las cualidades de la resiliencia
relacional luego de experimentar un evento
climatolégico de la magnitud del huracan
Maria.

METODO

Considerando el propésito del estudio se
realiz6 una investigacion  cualitativa
fenomenoldgica para indagar sobre el sentir y
las experiencias que surgen ante la vivencia
del huracan Maria en Puerto Rico. Con este
método se puede identificar, describir y
comprender emociones, asi como conductas
y patrones (Creswell & Poth, 2017). De igual
forma, se considerd un acercamiento ade-
cuado para el entendimiento del significado
de la experiencia y los procesos que se
producen al experimentar el evento (Smith &
Osborn, 2008). Desde esta perspectiva, se
utilizé el analisis fenomenoldgico interpre-
tativo (conocido como AFl), que se centra en
como las personas perciben una experiencia
0 qué significado le otorgan a una experiencia
significativa (Smith, Flowers & Larkin, 2009).
Con este abordaje se trata de darle sentido a
la propia experiencia, identificando las carac-
teristicas o atributos principales de un evento
particular (Pietkiewicz & Smith, 2014). El
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estudio se realizd seis meses luego del paso
del huracan Maria por la Isla.

Participantes

La muestra se compone de seis (6) personas
(tres hombres y tres mujeres) seleccionados
por disponibilidad. Todas las personas
participantes al momento de involucrarse en
el estudio estaban en una relacién de pareja,
con un promedio de 19.16 afios en la relacion,
oscilando entre cuatro a 33 afios de duracion.
De estos, tres estaban en una relacion
homosexual. Las edades de los participantes
fluctuaron entre 23 a 63 afios con un
promedio de 43 afios. Tres de los
participantes indicaron tener hijos (dos tenian
uno solo hijo y otro participante tres). En
cuanto al nivel educativo, en general las
personas participantes tenian completado un
grado universitario, y cuatro personas
indicaron que trabajaban. La mayoria residia
en zonas urbanas de diferentes pueblos del
area metropolitana (San Juan, Carolina y
Truijillo Alto) con excepcion de un participante
que era de una zona rural del pais (en el
pueblo de Morovis).

Instrumento

Para poder obtener informacion desde las
propias voces de las personas participantes
se realizaron entrevistas semiestructuradas,
la técnica que mayormente se utiliza en el
enfoque AFI. Segun Lucca & Berrios (2003),
la entrevista es una recoleccidn de
informaciéon detallada donde la persona
informa, expresa, o comparte oralmente lo
relacionado al tema.

Se desarrollé una guia de preguntas para
llevar acabo la entrevista que se compuso de
una totalidad de 10 preguntas que giraban en
torno a diversos aspectos como: la
experiencia vivida, la comunicacion, los
conflictos y las fortalezas, entre otros.
Algunas de las preguntas incluidas en la
entrevista fueron: ; Qué significo para usted la
experiencia poshuracan Maria?, ;Cuéles
fueron las vulnerabilidades que enfrentaron

como pareja? y ¢ Cuales apoyos recibieron?,
entre otras preguntas.

Toda persona que aceptaba participar en
el estudio debia completar un cuestionario de
datos sociodemograficos que incluia pregun-
tas sobre género, edad, afios de casados,
nivel educativo y cantidad de hijos, entre
otras; asi como una hoja de Consentimiento
Informado. Dicha hoja contd con la aproba-
cion del Comité Institucional para la Pro-
teccion de los Seres Humanos en la Investi-
gacion (CIPSHI) de la Universidad de Puerto
Rico.

Procedimiento

Para obtener la muestra del estudio se
realizaron varios acercamientos. Estos
consistieron en publicidad impresa en
escenarios publicos (Ej. tablon de anuncios
en centro de trabajo), una convocatoria digital
en las redes sociales (Ej. Facebook) vy
mediante el correo interno de la Universidad
de Puerto Rico. En la convocatoria, se expli-
caba el propésito del estudio y los requisitos
de éste, asi como el correo electronico para
contactar a la investigadora. Cuando la
persona interesada se comunicaba, se le
realizaba una entrevista telefonica de cerni-
miento para determinar si esta cumplia con
los requisitos de participacion. Los criterios de
inclusion eran los siguientes: (1) estar resi-
diendo en Puerto Rico durante el huracan
Maria, (2) no haber viajado fuera del pais
luego del paso del evento, (2) no estar en
consejeria o terapia psicoldgica, y (3) tener la
mayoria de edad legal (21 afios en Puerto
Rico).

Se coordino el dia y la hora para realizar
las entrevistas con aquellas personas que
cumplian con los requisitos solicitados. Las
entrevistas se realizaron en escenarios de la
Universidad de Puerto Rico (Ej. laboratorio de
Psicologia) o en los hogares de los
participantes. Todas las entrevistas fueron
audiograbadas y tuvieron una duraciéon de
una hora.
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RESULTADOS

Las narrativas obtenidas en cada entrevista
fueron transcritas y analizadas mediante el
método AFI de Smith, Flowers y Larkin
(2009). El procedimiento AFl implico las
siguientes etapas: (1) leer y releer la
transcripcion, (2) identificar los temas
emergentes, (3) establecer vinculos comunes
entre los temas para poder etiquetarlos bajo
un tema mayor, y (4) desarrollar un resumen
integrativo de los casos para entender la
totalidad del fenémeno. En este estudio las
narrativas de las entrevistas fueron trans-
critas, leidas y revisadas en varias ocasiones,
determinando una variabilidad de temas que
atafien a la experiencia poshuracan Maria.

En la primera etapa del proceso de
analisis, al revisar las transcripciones, se
generaron anotaciones iniciales, identificando
los temas y subtemas emergentes, segun
expusieron los participantes al responder a
las preguntas de la entrevista. Luego de ello,
se revisaron los temas emergentes en la
busqueda de una relacidn entre los mismos.
Es decir, se organizaron en la busqueda de
un vinculo comun y agruparon segun las
relaciones conceptuales y teoricas. Algunos
de los temas se eliminaron al no estar
presente de manera comun en las narrativas
0 por estar representados escasamente.
Asimismo, los temas emergentes se
afadieron a otros que ya existian. Con ello se
establecido una estructura o modelo que
conform6 un conglomerado de temas
centrales que reflejan la experiencia del grupo
participante como una totalidad. Las cuatro
tematicas emergentes principales fueron: (1)
Significado de la experiencia, (2) Relacién de
pareja (3) Sentimientos y emociones, y (4)
Futuro. Estos temas evidenciaron las
construcciones de los significados de la
vivencia experimentada luego del huracan
Maria, asi como las cualidades de la
resiliencia relacional.

La experiencia poshuracan Maria

1. Representa el género y la edad del participante.

En cuanto al significado de la experiencia
luego de Maria se destacaron tres aspectos
comunes: el significado de la vivencia, las
pérdidas y el efecto de la experiencia. El
evento se considerd altamente significativo,
transformando las vidas de los participantes a
nivel individual y de pareja. Como expresé un
participante: “Hoy en dia, es practicamente
casi un trauma porque nosotros sentimos que
no lo hemos superado, y es como si fuera
ayer” (M,43)". Asimismo, la experiencia vivida
tuvo una diversidad de gradaciones de
significados que respondieron a sus propias
circunstancias de vida: “Todas esas horas
fueron horribles, era como esperando a que
se acabara para poder largarme, y estar en
paz y tranquilad en mi propia casa” (F,23).

En cambio, para otras personas, tener que
afrontar situaciones nuevas fue complejo por
no tener control de los sucesos que estaban
experimentando:  “No  habiamos  visto
temporal de esta magnitud, fue bien dificil,
inclusive después de la tormenta...” (F,41).
Segun compartieron, esta complejidad
mayormente respondié a las limitaciones que
enfrentaron en cuanto a falta de comida y
otros elementos esenciales: “La noche se
hacia pesada, el calor y los mosquitos, era
dificil. Sobre todo, el no tener refrigerio era lo
més complicado, y la alimentacion, habia que
salir todos los dias” (M,59).

La experiencia también significo malestar
que se transformo en una actitud negativa, al
reconocer que se produjeron cambios en sus
vidas por las situaciones que afrontaban: “No
quiero romantizar la experiencia porque fue
terrible. Nuestras vidas cambiaron mucho...”
(F,29). El evento provocd realizar reajustes en
la relacion de pareja, al tener que afrontar
nuevas vivencias no experimentadas
anteriormente: “Fue un reajuste chocante,
dificil y que nos llevd a conocernos vy re-
entendernos de otra manera, porque
entonces teniamos que hacer reajustes de
todo tipo” (M, 63).
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En cuanto a las pérdidas, las personas
participantes expresaron una variabilidad con
sus correspondientes duelos. Todas las
pérdidas fueron importantes segun la historia
de vida de cada persona entrevistada. En
general, se hicieron referencia a las pérdidas
sobre aspectos basicos como agua, gasolina,
energia eléctrica, comunicaciones y comida,
aunque algunos perdieron su hogar o los
carros.

Las personas participantes establecieron
dos tipos de pérdidas: mayores o menores.
En cuanto a las pérdidas mayores (Ej. pérdida
del hogar, del carro o inundaciones) algunos
compartieron verbalizaciones como: “Cuando
yo vi la casa yo no quise que ella lo viera. Yo
sabia que ella no iba a poder y desde ahi
hasta el dia de hoy, todavia estamos sin
casa...” (M,43). Otro ejemplo lo ofrecid una
de las participantes quien sufrié la inundacién
de su hogar: “Vivimos ese tiempo en una
caseta, en el techo... optamos por montar una
caseta, en el techo hasta que nos llego la luz”
(F, 23). Mientras que otra nos indico: “De los
carros, lo mas grande que se perdi6 fueron los
carros, la ropa de la nena, mi cama y los
libros” (F, 41).

Sobre las pérdidas menores (Ej. falta de
electricidad o no estar en su propia casa),
algunos participantes compartieron: “Creo
que la mas que nos afectd fue la falta de
energia, porque gracias a Dios no tuvimos
dafios; basicamente fue eso, como nos
cambio la vida de sentido” (M,59). Asimismo,
otra participante expreso: “Cuando pos-Maria
estabamos en el mismo lugar, y no podiamos
ir a nuestra casa porque no habia camino,
estaba el toque de queda y nos queriamos
separar por las comunicaciones” (F,29);
‘Nosotros no tuvimos afortunadamente
pérdidas materiales, salvo una pequefia
inundacion que se resolvio en el mismo
momento, en el mismo dia” (M,63).

Las personas participantes, ademas,
comentaron sobre el efecto de la experiencia
a nivel personal o en la pareja, mayormente
relacionado a la ansiedad experimentada

debido a las dificultades que enfrentaban en
la cotidianidad: “Entonces esta la ansiedad de
bregar con buscar la gasolina, la planta, el
hielo, mas otras situaciones familiares que
son de la vida familiar” (F,29). En cambio, otra
persona indico: “A ella se le hizo mucho mas
dificil bregar con la ansiedad, y por no tener
nada que hacer, y no tener ningun propdésito
excepto sobrevivir...” (F,23). Mientras otro
entrevistado establecio:

A mi me creaba mucha ansiedad, no
queria oir noticias, él prendia el radio
para oir noticias, yo me alejaba y
entonces le decia: ‘resimeme si hay
algo positivo no me digas lo malo
porque me crea mucha ansiedad.
(M,59).

Por otra parte, para algunas personas
participantes la experiencia vivida luego de
Maria significé lidiar con problemas de salud
mental que previamente padecian (Ej. claus-
trofobia y depresion severa) a nivel individual
oenla pareja. Por la situacidn que experimen-
taban indicaron que su bienestar psicoldgico
se deteriord por dos razones principales: la
falta accesibilidad a los medicamentos y por
la situacién de precariedad que enfrentaban:
“‘Soy claustrofébica, por consiguiente, entro
en crisis y entonces no habia forma de que
mis hijos ni él me entendieran. No habia
médico por ningun lado...” (F,41). Mientras
otro indico:

Ella se quedd como en un estado de
shock por varias semanas, ella no
reaccionaba a nada. Tu le hablabas,
y era todo llorar y nada més decia la
casita. Mis cosas, la casita, y qué
vamos a hacer ahora (M,43).

Relacién de pareja

La segunda categoria emergente fue la
‘relacion de pareja” que incluyé verbalizacio-
nes sobre cdmo estar en una relacion les
motivd a sobrellevar las adversidades de la
situacion, reconociendo que esta motivacion
respondia a su compromiso con la pareja. A
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estos efectos, el compromiso implicaba
responsabilidad, lealtad y seguridad entre
cada uno de sus integrantes. Un compromiso
que se expresaba mediante una actitud,
accion conductual o al asumir un deber. Ade-
mas de ello, el compromiso fue un elemento
que contribuy6 a la calidad de la relacion y al
bienestar psicoldgico de la persona:

Yo sabia que ella no se sentia bien,
se sentia violada en todos los
aspectos y yo decia tengo que seguir,
tengo que demostrarle que ella esta
conmigo, ella me tiene a mi como
pareja y aunque sea bajo un puente
vamos a seguir juntos como pareja
(M,43).

Esta motivacion también contribuy6 al
incremento de la cohesion entre sus
integrantes: “...realmente la misma necesidad
en que estabamos vy el tener que resolver
puntualmente. Porque el dia no daba para
resolver, mas esa misma necesidad era lo
que nos hacia mantenernos unidos” (F,41).
Asimismo, este sentido de unidad resulto ser
gratificante al experimentar conjuntamente
esta vivencia. El sentido de unidad se valoriz6
como un proceso de crecimiento para los
integrantes de la relacion:

Viéndolo positivamente teniamos
mas tiempo para compartir juntos,
haciamos mas cosas juntos, como
conversar mas, leiamos juntos y fue
una de las cosas que de todo esto
nos ayudo a unirnos mas... (M,63).

El pensamiento de “estar en pareja” les
brindd estabilidad ante la magnitud de los
factores externos que podian desarticular la
misma. Esta interaccion entre los integrantes
de la pareja requirié una inversion de energia
y tiempo para el desarrollo de estrategias que
fomentaran la unidad en la relacion al lidiar
con los nuevos retos. Sobre ello, una
participante comento:

Bueno el ‘our fight” definitivamente
contribuyé a que estuviéramos los

dos ahi y que tuviéramos esa
reaccion de fight, tenemos que estar
en top de todo. Y luego del aftermath,
después de la rutina diaria nosotros
no teniamos television, no tuvimos
luz por cinco meses, asi que yo creo
que eso también fue algo que nos
unio (F, 29).

Por otro lado, ambos integrantes de la
relacion destacaron que confiar en su pareja
fue un sinénimo de seguridad y proteccion.
Estos dos elementos les satisfacia y hacia
sentir estabilidad en la relacion de pareja,
ademas de tranquilidad emocional. De esta
manera, 10 vemos expresado en la siguiente
cita:

Para mi, de todas las personas que
pudiese escoger en el mundo, fue la
mejor con quien pude haberlo
pasado, porque hay otro nivel de la
relacion que no se da con otras
personas. Asi que poder estar alli y
sentirme segura dentro de todo el
caos, pues para mi fue lo que me
ayudo a poder bregar con todo (F,23).

Entre los participantes se valido el
pensamiento de que la pareja es un apoyo en
situaciones de dificultad o tensiones. El apoyo
de la pareja se mostré al tener compasion por
el otro, entendimiento y tolerancia al enfrentar
vivencias externas negativas: “Yo creo que el
haber luchado juntos y poder superar todo
esto, y mantenernos juntos fue lo mas grande
y poder superarlo y que estamos bien y que
podemos pudimos luchar juntos en comun”
(M,59). EI apoyo a la pareja se expreso6
verbalmente o en conductas que contribuyen
a fortalecer la confianza, la expresion afectiva
y el compromiso que se tienen:

Yo siento que no hubo tanto cambio,
al contrario, nos sentimos unidos, nos
sentimos en la dependencia de apoyo
mutuo y de que necesitamos hacerlo
juntos, no puedo hacerlo yo sola y tu
por aca, porque nos vamos a
desplomar ambos. Tenemos que ser
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uno, y uno fuerte para seguir no
importa como y donde (M,43).

Asimismo, la comunicacién tuvo un rol
crucial luego del paso del huracan Maria:
“‘Hablar, si lo disfrutamos. Hablamos muchas
cosas y pusimos en orden muchas cosas”
(F,29). Lo que conllevo que el proceso de
comunicacion entre los integrantes de la
relacion aumentara el vinculo existente entre
estos. Como un participante expreso:

Pienso que en cierta manera viéndolo
positivamente teniamos tiempo para
compartir juntos, haciamos mas
cosas juntas, conversabamos mas.
Basicamente, en momentos leiamos
juntos, y creo que esa fue una de las
cosas que de todo esto nos ayudo a
unirnos mas, a estar mas juntos y
comentar mas cosas que no
habiamos comentado antes, cuando
no habia mas tiempo (M,59).

El intercambio de informacién les hizo
repensar sobre el proceso que experimen-
taban, su vida personal y de pareja. Por
ejemplo, una participante nos explica la
importancia de la comunicacion en su
relacion: “Podiamos escucharnos porque
antes de eso nosotros teniamos muchas mas
discusiones, muchisimos méas problemas y
todos esos problemas se fueron a un lado
porque empezamos a ver las formas distintas
y tratar de resolver el dia a dia” (F,41). Los
participantes compartieron que establecieron
nuevos temas de conversaciones con la
pareja, sobre todo temas nuevos, ideas,
opiniones y reflexiones sobre su historia de
vida como pareja:

Lo que si nos permiti6 fue conocer-
nos, nos amplio el espectro que
tenemos de quién es quién. Y yo creo
que eso es bueno porque son ele-
mentos que se afiadieron a ese perfil
que uno tiene de la pareja. Me di
cuenta de que él tiene un monton de
otras capacidades, o sea yo sabia,
pero vi manifestada las capacidades,

habilidades y destrezas, y supongo
que €l también vio en mi eso, creo...
(M,63).

De igual forma, la comunicacion en la
pareja fortalecié los sentimientos de compro-
miso, cercania emocional y sentido de
responsabilidad, lo que provoco el desarrollo
de nuevas estrategias de mantenimiento y
intimidad: “Mis estrategias se dirigieron a
poder ver como bregar, de ahi mi destreza de
poder calmarme para transmitir cierta paz, lo
que la fortaleci6” (F,23). Ante ello, los temas
de conversaciones se enfocaron en resolver
lo inmediato del diario vivir. De igual forma,
reconocieron que la comunicacion contribuyo
grandemente en el proceso de organizacion y
funcionalidad de la relacion ante una situacion
de dificultades.

No obstante, también el conflicto estuvo
presente en las vivencias experimentadas en
la relacion de pareja como consecuencia de
estar inmersos en una situacion estresante
por la ausencia de elementos basicos de la
cotidianidad: “Lo mas dificil fue la convivencia,
24 horas, los siete dias a la semana” (M,63).
Lo anterior tuvo como consecuencia un
aumento en los desacuerdos entre ellos,
particularmente porque los problemas que
enfrentaron en su mayoria de manera directa
no respondian a la relacién, sino a factores
externos. Un ejemplo de esto lo expresé una
de las participantes que acogié a su familia
externa: “Peleamos menos, obviamente, no
teniamos mucho espacio para la comunica-
cion, 0 sea que tuvimos que idearnos un plan
para poder salir de la casa para poder hablar
y el tiempo era limitado...” (F,41).

Sobre los conflictos que a los que hicieron
referencia mencionaron: (1) tener familiares
conviviendo con ellos, al quedar desplazados
de sus hogares, (2) tener que vivir con un
familiar por estar impedidos a regresar a su
hogares, (3) tener que buscar comida, agua,
gasolina y dinero en efectivo, (4) lidiar con la
falta de energia eléctrica por largo periodo de
tiempo, (5) utilizar alternativas energéticas
con un alto costo econdmico, (6) asumir no
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tener trabajo por estar cerrados sus
escenarios laborales o la pérdida de empleo y
(7) tener que lidiar con sus fragilidades o las
frustraciones a nivel personal o familiar como
consecuencia del evento.

Sentimientos y emociones

La experiencia poshuracan Maria provoco
una variedad de sentimientos y emociones
negativas entre las que predominaron: la
frustracion, la vulnerabilidad, el miedo, la
fragilidad, el sufrimiento y el sentido de
incertidumbre. La frustracion, para muchos,
se debid al no tener acceso a los elementos
basicos de la vida por un prolongado periodo
de tiempo. Por otra parte, se establecié que la
frustracidn  también respondia a la
incapacidad del Estado para resolver la crisis
que provocd una tardanza en poder recuperar
la calidad y la normalidad en sus vidas. La
respuesta de reconstruccion del Estado tuvo
un efecto significativo en la cotidianidad de las
personas, como manifiesta un participante al
comparar su situacion con la de otros
residentes en el pais: “Cuando uno ve otras
personas que practicamente estan volviendo
a su normalidad, y uno no entiende qué
realmente ha pasado, qué estamos haciendo
mal” (M,43).

Las personas entrevistadas, ademas,
manifestaron que esta experiencia vivencial
les hizo reflexionar sobre la vulnerabilidad del
pais por estar en una zona geogréafica que
estd expuesta anualmente a catastrofes
naturales. Consideraron también que el pais
no tiene la capacidad econdmica para
afrontarlo a nivel social o individual: “Nos
sentimos vulnerables en el aspecto econd-
mico definitivamente, me di cuenta de que
nosotros con lo que ganamos no podemos
asumir una catastrofe como ésta” (F,29). La
experiencia también provoco reflexionar
sobre las vulnerabilidades sociales e indivi-
duales: “Yo creo que ambos aprendimos cuan
fragil es nuestro entorno y nuestra convi-
vencia, y nuestras comodidades, que eso
puede cambiar en segundos” (F,59).

La experiencia del huracan Maria provoco
mucho miedo entre las personas participantes
ya que un evento climatolégico de esta
naturaleza era una experiencia novedosa en
sus vidas. Como indico una entrevistada:
‘Hay miedo generalizado...entre la sobre-
vivencia, las cuestiones basicas; o sea el
agua, la comida y el dinero para poder
conseguirlo” (F,23). Asimismo, este senti-
miento estaba vinculado con la incertidumbre,
al estar en una situacion de sobrevivencia.
Principalmente, al no saber cuando iba a
finalizar lo que estaban experimentando:

Nos ibamos ajustando, pero era
todos los dias ver una noticia de todo
lo que estaba pasando fuera de
donde viviamos y mi familia que vive
en el centro de la Isla, pues yo no
sabia si estaban vivos o muertos
(M,63).

Ademas de ello, se hablé del dolor y el
sufrimiento que evocd la experiencia a nivel
personal, como la que se estaba viviendo en
el pais: “Porque uno piensa literalmente que
es el fin, que no va a ver nada mas que eso
no va a mejorar, y pasan los dias y tu ves que
realmente no va a mejorar ...” (F,41).

Futuro

Finalmente, otro aspecto que se expuso de
manera comun en las entrevistas fue la
percepcion hacia del futuro. Luego de las
experiencias vividas, las personas participan-
tes expresaron que el sentido de la vida les
cambid, aunque mantuvieron el optimismo
dentro de sus realidades: “Pues la esperanza
verdad, es lo ultimo que le queda al pobre,
porque realmente el futuro no pinta bien, pero
si soltamos la esperanza es como nho
quedarnos con los brazos caidos” (F,23).

De igual forma, mediante este optimismo
se enfocaron en ellos mismos como pareja:
“Hemos querido sacarle provecho y podemos
sacarle provecho positivo porque nos damos
cuenta de qué es lo importante en la vida”
(M,63). El centrarse en la pareja les brindd
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esperanza y optimismo hacia el futuro,
reconociendo las fortalezas que tenian y las
limitaciones propias al enfrentar situaciones
de tension: “Creo que la leccion mas grande
que nos dio es que tienes que vivir la vida
intensa diariamente, porque no te puede
preocupar por el futuro, sino lo que tienes hoy”
(M,59). Como ofra participante indico: “Yo
aprendi a que siempre debemos sacar un
espacio para nosotros dos, tener un espacio
de estar, y hablar de las locuras mas grande
y cualquier boberia” (F,23).

Algunos participantes, al hablar del futuro,
tuvieron presente sus pérdidas y duelos,
expresando sentir falta de recursos y apoyo
de parte del Estado. Por ejemplo, uno de los
participantes coment6: “El futuro es bien
incierto, la meta de nosotros es volver a tener
nuestro hogar como estaba, claro, con una
estructura sdlida en cemento...” (M,43). Asi
como en otra narrativa este sentido se
entremezcla con desesperanza por desco-
nocer el tiempo que tomaria volver a
estabilizar sus vidas: “Sinceramente, deses-
peranza e incertidumbre seguimos ahi
tratando de vivir dia a dia porque si me pongo
a pensar en el futuro cojo maletas y me voy al
primer sitio que me pueda dar algo” (F,29).

Otro elemento identificado en como los
participantes percibian el futuro se relacio-
naba a sus metas como pareja. Sefialaron
que se desarrollaron nuevas metas ante las
vivencias que afrontaban, un elemento que
les ayudd a (re)organizarse para poder
continuar. Como bien expres6 una de las
entrevistadas: “Se produce esperanza dentro
de laincertidumbre, a raiz de estar enfocados
en poder ellos, como pareja, salir delante de
la situacion, estableciendo metas a corto y
largo plazo. Ademas de tener un sentido de
optimismo” (F, 41).

DISCUSION

La resiliencia en un contexto de relaciones de
pareja es un elemento significativo que
presentd una diversidad de dimensiones
luego del paso del huracdn Maria. Los

resultados del estudio validan que la
resiliencia es un factor protector en las
relaciones de pareja que le facilita enfrentar
situaciones estresantes (Stanford, Backer-
Fulghum & Carson, 2016), en el funciona-
miento y la organizacion de la pareja. Sin
embargo, este factor protector dependera de
la interaccidn de los integrantes de la relacion,
el contexto en que se encuentren, la etapa de
la relacion y las estrategias de afrontamiento
que se utilicen para sobrellevar la situacion
(Neff & Broady, 2011).

Las narrativas de las personas partici-
pantes de este estudio reafirman que la
resiliencia relacional es un proceso mediante
el que se puede asimilar, adaptar y mantener
la estabilidad del vinculo (Skerret & Singer,
2015). En este estudio, ademéas, la resiliencia
de pareja se sostiene sobre el compromiso
que tiene cada miembro con la otra persona y
la relacion. Este compromiso se manifiesta a
través de diversas actividades o conductas
que se adoptan para brindar una continuidad
alarelacion, asi como asumir responsabilida-
des y deberes segun el significado que se le
otorgue a la pareja o a la relacion (Vangelisti
& Perlman, 2018).

En el proceso de resiliencia mediaron una
diversidad de variables entre el efecto de la
experiencia y el funcionamiento de la pareja,
por lo que el estudio pudo identificar
cualidades que distinguieron esta expe-
riencia. Los integrantes de la relacion desta-
can diversas estrategias que contribuyeron a
enfrentar las diferentes situaciones que
experimentaron luego del huracan Maria.
Esto demuestra caracteristicas propias de la
pareja puertorriquefia, quienes consideraron
la experiencia como Unica y exclusiva tanto a
nivel individual como de la diada.

Por otra parte, se puede decir que las
respuestas de los participantes reflejan una
cultura de pareja que promueve el deseo de
estar juntos y mantener la relacion
conllevando a que, a través de la resiliencia
relacional, las personas sobrelleven los
acontecimientos negativos de forma exitosa
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(Ungar, 2018; Walsh, 2016). En este caso, la
resiliencia se observa como una caracteris-
tica individual, pero al estar en una relacion se
desarrolld una resiliencia de pareja que
contribuyé a su funcionamiento y manteni-
miento (Singer & Skerrett, 2014).

Las narrativas de los participantes también
muestran un sentido de pertenencia que
fortalece la identidad de la pareja, en donde
cada uno participa en una co-construccion de
la relacion (Ahmad, Fergus, Shatokhina &
Gardner, 2017), desarrollandose una vision
de pareja en la que existe una interdepen-
dencia emocional y de apoyo mutuo. Se
observé también que el proceso de resiliencia
de la pareja se relaciona a la elasticidad de
ella. Es decir, las parejas que se adaptaron a
los cambios circunstanciales, reorganizan-
dose para la busqueda de soluciones viables,
evidencian resiliencia relacional.

Con este estudio se reafirma el constructo
de sentido de “nosotros” (we-ness) del
modelo de Skerett (Gildersleeve, 2015),
presente en las vivencias que experimentaron
las personas participantes. Es por medio del
sentido de “nosotros” que los integrantes de
la diada pudieron realizar acciones para
mantener el bienestar psicologico de la
relacion, desarrollando dinamicas de apoyo
reciprocas con el objeto de poder restablecer
sus vidas y su entorno original.

De igual forma, se asumié con optimismo
los sucesos traumaticos que se experimen-
taron, con el deseo de poder sobrellevar el
momento y superar las vulnerabilidades a las
que se expusieron con el desastre natural.
Por su parte, por medio del sentido de
‘nosotros” las personas tuvieron la capacidad
de generar emociones positivas que contribu-
yeron a disminuir el conflicto y mejorar la
calidad de la relacion. Pensar en un “noso-
tros” generd un sentido de tranquilidad emo-
cional y estabilidad en la diada (Skerrett,
2016).

Las categorias que emergieron en el
estudio confirman las diversas dimensiones

sobre las que se sostiene el modelo de
resiliencia de pareja (Skerett & Singer, 2014).
Mas aun, los resultados obtenidos introducen
una nueva dimension en el proceso de la
resiliencia de la pareja: el significado de la
experiencia, un elemento sumamente
importante para las personas participantes
del estudio. Con esta categoria emergente se
puso de manifiesto la necesidad de expresar
lo vivido, asi como compartir el significado de
una experiencia de dicha magnitud (Walsh,
2016). El significado gird6 en torno a las
pérdidas y al duelo que afrontaron por varios
meses luego del paso del huracan Maria. Por
ello, el significado se expone con una
diversidad de gradaciones en respuesta a las
diferentes pérdidas y sus connotaciones,
siendo mayores los duelos en el caso de las
pérdidas materiales (Ej. la casa), 0 menores
(Ej. ausencia del servicio eléctrico).

En cuanto al tema emergente de la
relacion de pareja se pudieron identificar
varios atributos que fueron cruciales segun
las circunstancias adversas que experimen-
taron las personas, como es el sentido de
seguridad y proteccidn entre los integrantes
de la diada. Los mismos apuntan a que, ante
situaciones amenazantes para los integrantes
de la pareja, el vinculo de apego es crucial
para mantener a salvo y segura la relacion
(Sanford et al., 2017). En las respuestas se
observa que, ante los miedos, fragilidades e
inseguridades, las personas se enfocaron en
protegerse mutuamente, apoyarse al expe-
rimentar  vulnerabilidades y  promover
acciones que reflejaran un ambiente de segu-
ridad y salvacion. Asimismo, el poder com-
partir sus miedos y fragilidades contribuy6 a
reafirmar la confianza en la pareja, un
elemento que en la resiliencia relacional
reafirma el entendimiento mutuo, el involucra-
miento y el compromiso de cada integrante
con la relacion (Skerett, 2016).

En esta categoria también se pudieron
identificar la empatia y la aceptacion de la
pareja, ambos atributos significativos del
constructo de resiliencia de pareja
(Gildersleeve, 2015; Gildersleeve et al.,
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2016). Los integrantes de la relacion fueron
empaticos con sus parejas al tratar de
comprender las vivencias que experimen-
taban. Igualmente, fueron compasivos con
sus emociones y sentimientos, promoviendo
asi esperanza para beneficio de la relacion
(Connolly, 2005). Se observd que el ser
empatico aportd al vinculo emocional y
psicoldgico, debido a que facilito el desarrollo
de estrategias positivas para solucionar
conflictos, asi como ayudo a la aceptacion de
las fragilidades o imperfecciones de la pareja.

La experiencia del huracan Maria
transformé las vidas de las personas
participantes y evidencié la importancia del
respecto, la solidaridad y el apoyo de sus
familiares para una mayor integracion y
unidad entre los integrantes de la pareja. Por
ello, la comunicacion tuvo un rol fundamental
para poder expresar lo que se experimentaba,
en donde el intercambio en la mayoria de las
ocasiones fue positivo (Beitin & Allen, 2005).
Esta experiencia provocd que se desarro-
llaran nuevos contenidos de conversacion en
la pareja, conllevando a que tuvieran una
mayor conciencia sobre ellos mismos. De
igual forma, la comunicacion resultd ser un
medio para poder organizarse de manera
funcional ante las necesidades que enfrenta-
ban. Estos nuevos procesos de comunicacion
provocaron satisfaccion en los integrantes de
la diada, al entender que estas formas de
intercambio  comunicativo resolvian  sus
problemas. La comunicacién se identifico
como otro de los factores protectores
presentes en la resiliencia de la pareja que
ayudo a mantener a los integrantes unidos.
Esto aun cuando al mismo tiempo fue una
experiencia agotadora fisica, emocional y
psicologicamente (Walsh, 1996).

Resultd interesante encontrar que los
problemas que mencionaron respondian a
factores externos de la relacion como
consecuencia del huracan. Al parecer, la
resiliencia generd mecanismos de proteccion
entre sus integrantes que les permiti6 superar
el trauma asociado a esos factores externos a
través de sus propios recursos y fortalezas

(Ungar, 2018). Lo anterior permite suponer
que al estar tan inmersos en su sobrevivencia
no podian visualizar los conflictos internos en
la relacion.

Sobre la diversidad de sentimientos y
emociones que se manifestaron en las
personas participantes, en su mayoria
respondian a la severidad del trauma vy al
efecto del entorno por la incapacidad del
Estado en restablecer la infraestructura del
pais. Asimismo, estos sentimientos 'y
emociones fueron el resultado de la
desorganizacion tan violenta que conllevo el
diario vivir en ese momento en el pais. Se
expres6 principalmente sentir miedo, un
fendmeno que con frecuencia se puede
observar (Garcia, Reyes & Cova, 2014; Paez,
Fernandez & Martin, 2001). El miedo
responde a una nueva experiencia y a lo
desconocido.

De igual forma, los participantes
expresaron sentir frustracion por las pérdidas
y el mal manejo del Estado y |a tardanza en el
proceso de recuperacién del pais. Su
frustracion estaba relacionada con |la
incertidumbre sobre su inmediatez, un
sentimiento que también se puede observar
en la experiencia del desastre (Walsh, 2016).
Es decir, la sensacion de lo incierto en la
cotidianidad, el no tener control de lo que
estaba sucediendo y no poder resolver de
manera inmediata los problemas que
enfrentaban. Por su parte, las personas que
tuvieron pérdidas materiales expresaron
sentir sufrimiento y dolor como consecuencia
de este proceso.

Sobre la percepcidn del futuro se visualiz6
de manera positiva al considerar que sus
vivencias eran circunstanciales (Skerrett &
Singer, 2014). La situacidn vivida también
provoco el desarrollo de nuevas metas que
les brindaron un sentido de esperanza y
continuidad a la relacion de pareja reforzando
asi la identidad de pareja, la confianza mutua,
el respecto y seguridad luego de vivir de
manera conjunta la experiencia luego del
huracan.
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Conclusién

El presente estudio cualitativo se realizo
desde el andlisis fenomenoldgico interpre-
tativo (AFl), para buscar comprender como
las personas construyen significados de sus
vivencias. El AFI represent6 una perspectiva
valida y fundamentada para poder indagar
sobre las cualidades de la resiliencia en las
relaciones de pareja luego del paso del
huracan Maria en Puerto Rico. Este estudio
contribuye a la utilidad del AFI para el campo
de la psicologia en situaciones de desastres
naturales. El poder indagar sobre un tema
poco trabajado brind6é la oportunidad de
identificar atributos de la resiliencia relacional
en el contexto de un huracan de gran
envergadura como fue el huracan Maria.

Aunque el estudio explora la resiliencia de
parejas, tuvo la limitacion que no se entrevistd
a la pareja como unidad de analisis, un
aspecto que se espera considerar en otro
estudio. Este estudio tampoco logro el
abordaje de la resiliencia relacional en
diferentes etapas de la pareja ni tomando en
cuenta el tipo de relacion que tenian. Para
futuras investigaciones se recomiendan
estudios sobre el desarrollo de intervenciones
educativas para la pareja sobre la resiliencia,
disefios de servicios dirigidos a fortalecer los
recursos en la pareja y la construccion de
instrumentos de medicion sobre la resiliencia
de pareja contextualizados en las realidades
culturales puertorriquefias.
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