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Para que un sistema de recomendacion de talla de calzado se considere fiable
debe fundamentarse en el ajuste o relaciéon entre la forma interior del calzado
y la forma del pie. Para ello es clave el escaneado preciso del pie en 3D y
la generacion de modelos estadisticos para la prediccion del ajuste. Para su
transferencia a las empresas, la tecnologia debe ser facilmente integrable en su
modelo de negocio y escalable.

El Instituto de Biomecanica (IBV) cuenta con la tecnologia y las herramientas para
escanear el pie del usuario y usar esta informacion para la seleccion del modelo
y la talla de calzado que mejor se ajusta a cada usuario. También permite asignar
la anatomia de la plantilla que mejor se adapta a la forma del pie.

El IBV ha colaborado con la empresa BASE PROTECTION licenciando la app 3D
Avatar feet, que captura la forma del pie con tan solo 3 fotos, y adaptando los
algoritmos que permiten asignar la talla del calzado que mejor se ajusta, asi como
la plantilla mas adecuada a cada usuario en funcién de su anatomia plantar.
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https://www.youtube.com/watch?v=OVnj6n1-FSI
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INTRODUCCION

A la hora de adquirir el calzado, asegurar un buen ajuste
es la clave para obtener el maximo confort. Segiin diversos
estudios realizados por el Instituto de Biomecanica (IBV),
el ajuste puede tener un efecto sobre el confort superior
al 80%. Sin embargo, el ajuste del calzado es un aspecto
muy complejo, ya que cada empresa de calzado ofrece un
ajuste diferente en funcién del estilo del calzado, que lleva
implicito el tipo de construccion, los materiales empleados,
el sistema de cierre, etc. y también del pablico objetivo al
que se dirige.

Por otra parte, los pies de la poblacion tienen una gran
variabilidad. Incluso para pies de la misma longitud, el
resto de dimensiones del pie puede variar enormemente
(Figura 1). Esto dificulta considerablemente a los usuarios
encontrar el modelo y la talla de calzado que les propor-
cione un ajuste adecuado, disuadiendo de acceder a la
compra online y generando, ademas, importantes costes a
las empresas por los elevados porcentajes de devoluciones
debidos a un ajuste inadecuado.

Figura 1

Variacion morfoldgica en pies
de la misma longitud.

La empresa BASE PROTECTION S.R.L., fabricante de calzado
de seguridad, es consciente de la importancia del ajuste y
el confort en el calzado de seguridad. Por ello, la empresa
ha integrado la tecnologia del IBV para la recomendacion
del modelo y la talla del calzado, asi como de la anatomia
de la plantilla. Esta integracion ha incluido:

e Tecnologia para escanear el pie en 3D. El IBV cuenta
con tecnologia accesible, facil de usar y precisa, que
permite la obtencion del 3D del pie a partir de tres fotos
obtenidas con el mévil o con un simple dispositivo para
la tienda.

e Modelado estadistico de la interaccion pie/calzado. El
modelo estadistico emplea parametros de la forma del
pie claves para el ajuste, mas alla del empleo de medi-
das tradicionales como la longitud o la anchura del pie
(Figura 1).
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DESARROLLO E IMPLEMENTACION

La integracion en la empresa BASE PROTECTION del sistema
de recomendacion de producto se llevd a cabo a través de
la licencia de las tecnologias de adquisicion de la forma
del pie en 3D y de la adaptacién de los algoritmos de
recomendacion de calzado y plantilla.

Transferencia de las tecnologias de escaneado 3D
del pie

El IBV cuenta con dos soluciones tecnolégicas complemen-
tarias para obtener la forma 3D del pie, permitiendo la
omnicanalidad, ya que facilitan su uso tanto en el hogar
como en el punto de venta fisico:

e La aplicacion movil 3D Avatar feet, disponible para 10S
y Android, que permite escanear de forma instantanea
el pie en 3D con sdlo tres fotografias (Figura 2). Las
imagenes son enviadas a la nube donde se procesan
para generar el modelo 3D del pie y una coleccion de
mas de 20 medidas.

e El escaner DOMEscan/IBV, ligero y facil de usar, genera
una reconstruccion digital en 3D de la forma del pie y
calcula sus medidas en soélo unos segundos (Figura 3).

Ambas tecnologias han sido implementadas por BASE
PROTECTION, que ha desarrollado su propia aplicacion movil,
en la que ha integrado las librerias de la aplicacion 3D
Avatar feet. La empresa cuenta ademas con varios equipos
DOMEscan/IBV en puntos de venta.

Figura 2

Aplicacion movil
3D Avatar feet.

Figura 3

Sistema de captura
3D del pie DOMEscan/IBV.
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https://www.youtube.com/watch?v=H4MvGuSkwsw
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Transferencia de los algoritmos de
recomendacion de calzado y plantilla

El modelo de interaccion usuario-producto, desarro-
llado por el IBV para la recomendacion del ajuste y
la talla, se configura para cada empresa, incluyendo
informacion relativa al producto y a la poblacion a la
que va destinado. BASE PROTECTION ha implementa-
do el sistema de recomendacion de talla en toda su
coleccion de calzado, por lo que facilitd informacion
de cada una de sus lineas de producto, asi como de la
gama de plantillas que ha desarrollado con tres dise-
nos diferentes de anatomia plantar. La transferencia
ha seguido los siguientes pasos:

e Extraccion de los parametros de la forma del pie.
Las herramientas desarrolladas por el IBV han per-
mitido extraer un conjunto de parametros del pie
que resumen la informacion clave para el ajuste
del calzado. Para la recomendacion de plantillas se
calcularon los indices que caracterizan la morfologia
del arco plantar.

e Modelado del ajuste. IBV adaptd para la empresa
su modelo de calce paramétrico, incluyendo toda
la gama de productos de BASE PROTECTION. Este
modelo emplea métodos estadisticos que relacionan
los parametros de forma del pie con el calce del
producto.

e Configuracion de la salida del sistema. El sistema de
recomendacion de talla permite configurar la forma
en la que se presenta la recomendacion al usuario.

De esta forma, se puede indicar Gnicamente la talla recomen-
dada al usuario o, por ejemplo, proporcionar informacion mas
elaborada como la prediccion del tipo de ajuste esperado para
cada talla: holgado, neutro, ajustado. BASE PROTECTION ha inclui-
do en su sistema informacién sobre la talla recomendada para el
modelo de calzado seleccionado y una valoracion de la calidad
del ajuste esperada, tal y como se muestra en la figura 4.
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Figura 4

Salida del recomendador de calzado, talla y
plantilla de la empresa BASE PROTECTION.
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CONCLUSIONES

A partir de diferentes tecnologias desarrolladas por el IBV,
la empresa BASE PROTECTION ha lanzado una aplicacion
movil, SCAN&FIT, que proporciona la recomendacion del
modelo, talla y plantilla de calzado que mejor se adecia
a cada usuario. El empleo de esta aplicacion facilita a sus
clientes la seleccion del producto que mejor se ajusta a sus
necesidades, asegurando un calce y talla dptimos sin nece-
sidad de tener que probarse diferentes modelos de calzado.
Esta tecnologia, ademas de mejorar el confort y por tanto
la seguridad del trabajador, también mejora la eficiencia
en el proceso de compra a gran escala de calzado laboral
por parte de empresas usuarias, permitiendo avanzar en
el proceso de digitalizacion de las compras.

El IBV pone a disposicion de las empresas del sector del
calzado la tecnologia de escaneado 3D del pie que puede
integrarse facilmente en los diferentes canales de venta
de las empresas, tanto fisicos como online, asi como los
modelos de prediccion del ajuste para la recomendacion de
talla que se personalizan para cada empresa, empleando la
informacion de producto y su interaccion con los usuarios.

Estos sistemas de recomendacién, ademas, pueden actua-
lizarse y mejorar de forma auténoma empleando la infor-
macion que los usuarios proporcionan al sistema durante
el proceso de compra. []
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