REFLEXIONES ACERCA DE LA ENSENANZA
DE SIGNOS KINESICOS, PROXEMICOS Y CRONEMICOS
EN E/LE PARA ESTUDIANTES JAPONESES

Daniel QUINTERO GARCIA

Con el objeto de presentar una propuesta metodolégica de la ensenanza del
comportamiento no verbal subyacente a ELE en Japén acorde al titulo que nos ocupa,
planteamos una concepcion horizontal de la ensefianza de la comunicaciéon no verbal
(CNV) incluida en los aspectos pragmaticos de los contenidos socioculturales. La
propuesta integra estos contenidos junto a los gramaticales, funcionales y l1éxicos y se
puede resumir en el siguiente esquema:

1. Objetivos 2. Contenidos 3. Actividades
-De aprendizaje -Funcionales -De aprendizaje
-De comunicacién -Gramaticales -De comunicacién
-Léxicos
-Socioculturales

I. Objetivos

La primera cuestién que aparece ante la ensefianza de estos signos, se podria
cifrar en los siguientes términos: ;pretendemos la interiorizaciéon de la CNV de una L2
0 nos conformamos con la sensibilizacién de dichos signos?

La naturaleza y el emplazamiento del aula universitaria japonesa incide en
Iconclusién de que no se pueden recrear muchos de los contextos situacionales en los
que la CNV juega un papel centrall. Asi pues, podemos pensar que seria mas realista
apostar por un objetivo general de sensibilizacién, al menos en niveles iniciales de
aprendizaje. Sin embargo, dada la poca concienciaciéon de estos signos en los
estudiantes de lenguas extranjeras, parece viable la ejecucién de objetivos especificos
en cuanto a interiorizacién de:

1. signos de la CNV que pueden impedir una comunicacion fluida en la L22.

2. signos de la CNV unidos nociofuncionalmente a exponentes lingiisticos
incluidos en nuestra programacion.

II. Secuenciacién de contenidos
Si consideramos la CNV inherente al signo linglistico y en muchas ocasiones
componente esencial para la correcta codificacion del mensaje en un acto de habla3,

1 Recordemos que dadas las dimensiones comunicativas y logisticas del aula, no siempre se

puede recrear con naturalidad todos los pardmetros pragmaticos que intervienen en un acto

de habla determinado.

2 Véase Quintero: 2005.

3 Segtin Sato (1992: 35-60), en un capitulo dedicado integramente a la CNV en Japén, llega

a la conclusién de que, en el estereotipo comunicativo japonés, tal modalidad comunicativa
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podriamos plantear una presentacién de contenidos de la CNV integrada en los
aspectos socioculturales que incumben a la Pragmatica. Para la presentacién de una
metodologia de estos signos, el primer paso corresponderia a la secuenciaciéon de
contenidos.

A tenor de la secuenciacién de los signos de la CNV de ELE, Cestero (1999) opta
por una secuenciacién funcional, la cual se puede incluir en una programacion sintética
centrada en el proceso de caracter nociofuncional. Al ser ciclica la secuenciacién,
admite, ademas, un criterio de presentacién de contenidos segin su grado de dificultad.
En este sentido, se nos presentan dos agravantes a la hora de graduar la dificultad del
signo de la CNV: 1) dificultad inherente a la adquisicién del signo de la CNV; y 2)
dificultad inherente al signo de la CNV en la L2 segtin la lengua materna (LM).

II1.1. Adquisicién del signo de la CNV

Comprobamos que cada signo de CNV representa una ejecucién fisica o psiquica
de distinta indole. De este modo, en kinésica, por ejemplo, los gestos que se llevan a
cabo a través de emblemas? parecen tener una ejecucién mas facil que las maneras®.
Por otro lado, los signos de la CNV, por su ejecucién inconsciente y en ocasiones
invisibleb, resultan dificiles de poner de relieve para un estudiante de ELE. Asi mismo,
resulta dificil -y a mi juicio cuestionable- erradicar aspectos comunicativos no verbales
que hunden sus raices en el sistema sociocultural de la LM?.

forma el 70% frente al 30% de la comunicacién verbal. De la misma forma, el Doctor en
Psicologia Albert Mehrabian, concluye que la fuerza perlocutiva de una acto de habla se
alcanza en un 7% con la palabra, en un 38% con la boca y en un 55% con la cara. Asismismo,
la primera autora apunta que en un contexto indirecto, como se configura el japonés,
existen bésicamente cuatro factores que debemos considerar, a saber: a) la lectura entre
lineas, b) la sugerencia reemplaza la expresién directa, ¢) la verdad se atenda si puede
aceptar los sentimientos del receptor, d) el “yo” personal y el “yo” profesional estan ligados
indisolublemente.
4 Ekman y Friesen (1969) proponen una divisién de los signos kinésicos en: 1) emblemas o
actos no verbales con una traduccioén verbal directa, 2) ilustradores o actos no verbales
dependientes y unidos directamente al discurso, 3) dispositivos afectivos, 4) reguladores o
actos no verbales que regulan los turnos; y 5) adaptadores o actos no verbales que atienden
a las necesidades emocionales de los participantes en el acto comunicativo.
5 Poyatos (1994) postula una tipologia de las categorias kinésicas en: 1) gestos o
movimientos conscientes o inconscientes del cuerpo, aprendidos de forma refleja o mimética,
o aprendidos tras estudio, y que nos sirven para transmitir informacién, dependiente o
independiente del lenguaje verbal, 2) posturas o posiciones generales y estaticas del cuerpo,
que hacemos de modo consciente o inconsciente, aprendidas de forma refleja o mimética,
simultanea o no al lenguaje oral, la cual revela estados emocionales, clase social y nivel
educativo; y 3) maneras o actitudes corporales dindmicas, aprendidas tras estudio o
asimiladas, en diferente grado, dependiendo de la sociedad y del contexto, que alternan con
las palabras o son simultianeas a ellas.
6 En especial los aspectos cronémicos y proxémicos.
7 Retomamos aqui la cuestién de hasta qué punto es viable la idea de que para que una
comunicacion intercultural sea fluida haya que anular ciertos valores sociculturales en LM.
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I1.2. Adquisicién del signo de la CNV en ELE segin la LM
Existen signos kinésicos, proxémicos y cronémicos que pueden dar lugar a
rupturas comunicativas de acuerdo con su distanciamiento simbdlico y significativo
entre la L2 y la LM. De acuerdo con este criterio se podria concluir que:
» Existen signos de CNV en L2 inexistentes en LM.
Por ejemplo, en kinésica en espafiol usamos un ilustrador caracteristico para referirnos
a acontecimientos pasados que no existe en Japén®; en proxémica, el comportamiento
del acercamiento hasta la distancia intima en el ritual de los besos en la mejilla, o en
cronémica el largo ritual de mostrar las habitaciones del propio hogar a las visitas.
» Existen signos de CNV en LM inexistentes en L2.
En kinésica, por ejemplo, en Japén se imita la accién de comer con palillos en un plato
hondo pequenio; en proxémica, el ritual del ascensor entre los distintos integrantes de
una compariia o en cronémica el ritual del agradecimiento en dos ocasiones.
» Existen significados idénticos en LM y L2 que se realizan con significantes
distintos en cada lengua.
Un ejemplo kinésico es la realizacion del significado “yo” con el indice apuntando hacia
la nariz en el caso japonés o con la palma de la mano cerrada apuntando hacia la
region pectoral en el contexto hispano. En proxémica, por ejemplo, la distancia que se
estima intima en Japdn se considera la social en el mundo hispano. En cronémica la
Interaccién comunicativa entre los participantes en una reunién es rapida y
multidireccional en el contexto hispano pero pausada y lineal en el japonés.
» Existen significantes idénticos o muy similares que en LM y L2 denotan
significados distintos.
Estos significantes conforman un continuum significativo cuyo distanciamiento
simbdlico y pragmatico es variable, tanto en el significante como en el significado. Asi,
en kinésica el emblema cuyo significado se entiende por “yo” en el contexto japonés
adquiere la connotacion significativa “aqui huele mal” en el contexto hispano con tan
solo una ligera variacién angular y facial. En el marco proxémico, la distancia idéntica
puede tener varias interpretaciones segun la cultura del interlocutor. En cronémica
una espera de cinco minutos se estima permisible dentro de los margenes de la
puntualidad en un contexto hispano; sin embargo, resulta impensable en un contexto
japonés entre “kohai” y “senpai™.
Desde el punto de vista de la adquisicion de CNV seguin la LM, se puede proponer
una secuenciacién de contenidos en los siguientes términos y orden:
1. signos no verbales que pueden perjudicar —o tienen influencia negativa— en la
comunicacién en un contexto intercultural. En otras palabras, los signos de CNV que

8 Acompanado generalmente de un deictico discursivo que hace referencia al pasado, el
dedo indice apunta hacia atras por encima del hombro.

9 En el contexto social japonés se establece una fuerte relacién de reciprocidad entre el
“senpai” o individuo en posicién jerarquioca superior y el “kohai” o individuo en posicién
jerarquica inferior. Esta relacidon se establece por la edad o por el estatus en un determinado
grupo. El primero recibe el beneficio del segundo en cuanto que los sutenta en el grupo; a
cambio le ofrece proteccién. Asimismo el segundo obedece, respeta y sustenta con su
esfuerzo al primero; a cambio recibe el beneficio de su proteccién.
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solo existen en una de las dos culturas.

2. signos no verbales positivos. Es decir, signos cuyo significante o significado tengan
existencia —no necesariamente paralela— en ambas culturas. En un primer lugar,
cabria la posibilidad de una secuenciacién de signos con significante o significado
distinto en una de las dos culturas seguido de los signos cuyas variables pragmaticas
contextuales sean distintas, aunque presenten nexos de unién en el significante o el
significado.

En ambos casos, parece conveniente que la sensibilizaciéon de los contenidos se
Inicie con signos evidentes, por ejemplo, en kinésica con los emblemas o los ilustradores
del discurso. La especializacién puede llevarse a cabo con el analisis de signos no
evidentes como, por ejemplo, el contacto ocular, el valor del silencio, y los vinculados a
la proxémica o la cronémica.

Hasta este momento hemos apuntado hacia un modelo de adquisiciéon de la CNV
que se asemeja a los parametros de adquisicién en LM, es decir, cognitivamente unida
a la comunicacién verbal y funcionando como un componente coexpresivo en el discurso.
Sin embargo, ante las investigaciones realizadas en torno a la adquisicién de una CNV
extranjera debemos plantearnos una cuestién que arroja luz a nuestra propuesta
metodolégica. (Hasta qué punto hemos de considerar la competencia de la CNV en una
L2 en estadios de interlengua?

Desde este punto de vista, la competencia de la CNV en la L2 adquiere una nueva
dimensién: la de representar un complemento expresivo al vacio de la produccién
verbal en L2. Asi, Odal® (2002: 81-82), concluye que la produccién gestual en L2, a
diferencia de la produccién en LM, difiere en cuatro aspectos, a saber:

1. presenta discordancia temporal y espacial en cuanto a la produccién de la LM,

2. se segmenta en palabras o sonidos y no en cadenas fonicas,

3. explota movimientos ritmicos rapidos con el objeto de complementar los vacios
de la produccion oral. En la LM se acenttian, sin embargo, los momentos mas
sobresalientes de la narracién,

4. produce mas gestos con el objeto de clarificar el significado de las palabras
co-ocurrentes. La gestualidad en LM, sin embargo mantiene una funcién mas
descriptiva.

Cabria afadir que esta perspectiva se adscribe a una visién de la CNV como
gestos espontaneos de cuerpo, brazos y manos principalmente, excluyendo pues una
gran parte de los signos de la CNV. Ademas, estos signos pertenecen, a lo sumo, a una
categoria de interlengua, por lo cual ain no estan fraguados en la L2, lo cual dista del
planteamiento metodolégico de la presente reflexién. Con todo, su conclusién resulta
util para nuestro objetivo en cuanto que, ademas de advertir un proceso de aprendizaje
interlingual en la adquisicién de la CNV, la autora nota diferencias de indole kinésico,

10 Su articulo analiza determinados gestos de estudiantes norteamericanos cuya L2 es el
japonés. A este respecto, hemos de recordar que las caracteristicas comunicativas de los
estudiantes japoneses, incluida la CNV, son tipicas de un contexto sociocultural indirecto.
Asi pues, con el objeto de maximizar el rendimiento comunicativo de nuestros estudiantes,
el acercamiento metodolégico ha e tener muy en cuenta el aspecto afectivo.
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proxémico y cronémico en las producciones en LM y L2 que pueden ser debidas a una
metodologia desenfocada de los signos de la CNV.

Si tomamos en consideracién las observaciones anteriores y las dirigimos hacia
una programacion cuyos contenidos estén articulados segin un criterio de rentabilidad,
frecuencia de uso y utilidad de los exponentes, podriamos postular una secuenciaciéon
nociofuncional que tuviese en cuenta las necesidades comunicativas de los niveles
establecidos en cada entidad educativa. En el caso de una universidad japonesa que
divide su curriculum en cuatro cursos, dichas necesidades podrian ser las siguientes:

Nivel de espariol Necesidad comunicativa

1 Inicial Necesidad de supervivencia o nivel umbral

2 | Intermedio | Necesidad de ampliacién comunicativa basica

3 | Avanzado Necesidad de consolidacién de la matizacién
comunicativa

4 | Superior Necesidad de perfeccionamiento comunicativo

A la hora de la eleccién de contenidos relacionados con los signos de la CNV, el
docente ha de tener en cuenta que en niveles de interlengua las necesidades
comunicativas de nuestro estudiante de ELE estan dirigidas a cumplir un objetivo
concreto dirigido a la expresion del significado. De este modo, resulta conveniente
presentar los contenidos de la CNV desde los primeros estadios de aprendizaje de
acuerdo a dos criterios:

» nociofuncional; y
» rentabilidad comunicativa.

En los dos primeros niveles parece adecuado que el docente tenga la opcién de
prever y solucionar los desencuentros comunicativos a través del conocimiento de los
signos de CNV en la LM que pueden causar, con mas frecuencia, rupturas
comunicativas en un contexto intercultural!l. Asimismo, dicho conocimiento permitira
la adaptacién a su plan curricular a través de la sensibilizacién y la posterior
interiorizaciéon de los contenidos propuestos. Durante los niveles avanzado y superior
se pueden matizar y perfeccionar respectivamente los aspectos que més preocupen en
el vasto corpus de CNV en ELE.

III. Actividades para la ensefianza de la CNV en ELE

En este subepigrafe se presentan algunas ideas practicas para la ensenanza de la
CNV en actividades de ELE. De igual modo se propone una serie de actividades que
tienen como objetivo la sensibilizacion o la interiorizacién de estos contenidos.

Con anterioridad a la presentacién de actividades de aprendizaje y comunicativas,
estimo necesario hacer una reflexién general sobre los procedimientos y los materiales
para maximizar el rendimiento de la instruccién de los contenidos de CNV en ELE:
III.1. Procedimientos: {Ensenanza explicita o implicita?

11 Véase Quintero (2005).
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Hemos de recordar que el dominio de una lengua corresponde al grado de
conocimiento consciente e inconsciente de esta lengua. Dado el singular caracter
inconsciente de los signos de CNV, si los incluimos como componentes 1éxicos explicitos
en la programacion de ELE y los adscribimos en el marco de la competencia
comunicativa chomskiana, habria que plantear por lo general una metodologia de
caricter mas explicito de caracter deductivo en la que tuvieran cabida la reflexién e
interiorizacion de los nuevos contenidos.

II1.2. Materiales y recursos didacticos

En sendos articulos Poyatos (2002) y Romera (1993) presentan la literatura como
herramienta de aprendizaje de la CNV. Asi, por ejemplo, en relacién con el contacto
ocular, Romera (1993: 278) cita un breve pasaje de la “Sonata de Primavera” de Valle
Inclan en donde se explicita el significado de la agresividad de la mirada:

“Su mirada se clavé en la mia, y senti el odio en aquellos ojos redondos y vibrantes
como los ojos de las serpientes.”

La literatura, pues, como herramienta que explicita verbalmente la CNV
representa un instrumento muy util para la concienciacion de estos contenidos. Sin
embargo, su captacion esta supeditada a una competencia lingliistica equivalente a los
niveles avanzado y superior en el contexto de aprendizaje japonés.

En los dos primeros niveles, sin escatimar el uso de una literatura adaptada,
desde un punto de partida metodolégico que arranca del método directo, parece mas
conveniente una presentacion de los contenidos de CNV por medio del uso de la imagen.
Algunas ideas al respecto son:

» El comportamiento no verbal en la exposicion del docente. Asi, sin olvidar la
reflexiéon deductiva en actividades finales de comprobacién de conocimiento, parece
positivo partir de una teatralizaciéon!? —o exageracién— de estos contenidos para la
sensibilizacién inductiva del estudiante en la instruccién inicial.

» Uso de la imagen en el aula y fuera de ella. El visionado de laminas, anuncios,
cortometrajes y largometrajes a través de medios como el retroproyector, el video o los
medios multimedia pueden acercar con garantias el valor de los signos de CNV en el
contexto pragmatico de ELE. A discrecién del docente, el procedimiento metodoldgico
puede adquirir un acercamiento tanto inductivo como deductivo segtin el objetivo
especifico de la actividad.

II1.3. Actividades

La bateria de actividades que se propone a continuacién supone una propuesta
metodolégica abierta y general. El objetivo de esta presentaciéon se limita a
proporcionar algunas ideas practicas para la ensefianza de la CNV en el aula de ELE.

12 Este procedimiento arranca de la poca concienciacién de los signos de CNV en el contexto
pragmatico por parte de los discentes. El docente ha de recordar que una invasién de la
distancia intima del estudiante puede ser contraproducente desde un punto de vista
afectivo. Asi pues, es aconsejable actuar con cautela y sentido comun en la presentacion de
este aspecto de la CNV con estudiantes japoneses.
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La concepcién basica de esta propuesta es la integracion de los signos no verbales junto
a los exponentes verbales en cada caso.

Las actividades se han ordenado segun el grado de control del docente y la
secuencia gradual en un hipotético plan de ensenianza. En consecuencia presentaremos
tres bloques de actividades, a saber:

» Actividades iniciales controladas,
» Actividades de practica semicontrolada; y
» Actividades finales de practica libre.

Asimismo, cada actividad estarda encabezada con anotaciones de acuerdo a su
naturaleza y completada con indicaciones pertinentes al nivel, el objetivo especifico!3,
los materiales y el procedimiento metodoldgico en el aula.

II1.3.1. Actividades iniciales controladas
Actividad I: Adaptacion de un ejercicio estructural de huecos con significado4

Nivel 1

Objetivo Sensibilizacién de las variables pragmaticas relacionadas con los
especifico signos de CNV kinésicos en una interaccién bésica.
Materiales Una fotocopia con material grafico relacionado con tres signos

kinésicos: “yo” “t” y “esto”. Tres conversaciones basicas de huecos
y
en las que se estos contenidos sean semiconocidos.

Procedimiento Tras wuna interaccién profesor—estudiante y estudiante—
estudiante en clase abierta, los estudiantes trabajan en pequefo
grupo y seleccionan los exponentes lingtiisticos y los signos de
CNV. Los conocimientos se consolidan a través de una simulacién
en clase abierta.

Actividad II: Adaptacién de una actividad bajo las premisas metodolégicas del enfoque
natural

13 Los objetivos trataran de cubrir en cada bloque de actividades contenidos kinésicos,
proxémicos y cronémicos.
14 Dado el particular estilo de aprendizaje del estudiante japonés, modelado, ademas de por
su idiosincracia, por la metodologia en experiencias anteriores de adquisicién de lenguas
extranjeras, como por ejemplo el inglés, parece factible el uso de un ejercicio estructural
como INPUT de contenidos semidesconocidos o desconocidos.
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Nivel

2,3

Objetivo
especifico

Sensibilizacién de las variables pragmaticas relacionadas con los
signos de CNV proxémicos en una interaccién en espanol.

Materiales

—Soporte grafico en el que se pongan de manifiesto tres distancias
sociales: la social, la personal y la intima. A ser posible una
misma escena de video o varias escenas de video cortas cuyos
contenidos funcionales sean los mismos.

—Una fotocopia en la que se reproduzcan los didlogos que se van a
visionar.

—Unos cuadros en los que aparezcan los parametros: nombre,
relacion y distancia.

Procedimiento

—Tras una breve preparacién ante los nuevos exponentes
linglisticos en clase abierta, los estudiantes en gran grupo
visionan el video y anotan una supuesta relacion entre los
personajes asi como sus nombres.

—Se hacen las valoraciones oportunas acerca de esta relacién y, en
un segundo visionado, se asocian con los conceptos proxémicos:
“cercal/lejos” que se pueden modificar con otros exponentes
lingtiisticos, por ejemplo: “bastante/demasiado. Se intercambian
opiniones y se alude al mismo contexto pragmatico en la cultura
de la LM.

Actividad III: Adaptacion de un ejercicio del método tradicional

Nivel 3,4

Objetivo Reflexion sobre una tipologia cronémica en ELE.

especifico

Materiales —Un fragmento narrativo.
—Un casillero tripartito encabezado con las variables cronémicas
de tiempo conceptual, social e interactivo.

Procedimiento —Tras una breve demostracion del valor cronémico en la

interaccion en ELE, el profesor da una explicacién sucinta sobre
las variables cronémicas que inciden en la comunicacion.

—Se procede a una lectura en parejas con el objetivo de encontrar
exponentes linglisticos o extralingiiisticos que demuestren
conceptos cronémicos como la puntualidad, la rapidez o lentitud
en determinados actos de habla.

—En grupos de cuatro se procede a la reflexién y a la comparacién
con los mismos aspectos en la LM. Se produce una lluvia de ideas
que se escribe en la pizarra.

—Tras un debate entre los grupos se extraen las conclusiones.

II1.3.2. Actividades de practica semicontrolada
Actividad IV: Adaptacién de un ejercicio tipo “CLOZE TEST”
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Nivel

2,3

Objetivo Sensibilizacién de los signos de CNV kinésicos negativos en ELE.
especifico
Materiales —Retroproyector.
—Laminas de signos kinésicos en LM y L2.
—Fotocopias tipo “CLOZE TEST” en las que estén numeradas las
laminas que van a aparecer junto a tres posibles significados.
Procedimiento —Se agrupan los estudiantes de cuatro en cuatro. En clase abierta

se muestran en el retroproyector unas laminas de signos
kinésicos que no existen o que tienen significante distinto en L2.
Se les pide que inventen una breve conversaciéon y la interpreten
en clase. Por Ultimo, se explica que esos signos son inexistentes
en ELE y se les ensefia una alternativa en espafiol.

—Se muestran tantas laminas como estudiantes haya en clase y
se da tiempo para que éstos intuyan el significado. En clase
abierta se corrigen los resultados.

—Opcionalmente se puede reforzar la correccién pidiendo a cada
estudiante que haga mimica sobre un signo ante la clase. El resto
debe interpretar su significado.

—Por tltimo se asignan cuatro signos kinésicos a cada grupo y con
la asistencia del profesor, se busca un contexto y se elabora un
intercambio comunicativo que se representara ante el resto.

Actividad V: Actividad ludica con vacio de informacién

Nivel 2,3

Objetivo Sensibilizacién de las variables pragmaticas relacionadas con los

especifico signos de CNV proxémicos en una interaccién contextual
determinada.

Materiales Cuatro fichas con informacién relevante en aspectos
nociofuncionales y proxémicos relacionados.

Procedimiento En grupos de cuatro, los estudiantes preparan una simulacién

con fichas que tienen indicaciones proxémicas. Una vez
preparadas bajo la supervisién del profesor, uno de los grupos la
representa en clase abierta y se pide al grupo de estudiantes una
reflexion acerca del comportamiento proxémico. Las conclusiones
se anotan en la pizarra.

Actividad VI: Ejercicio de anélisis de significados con vacio de informacion

Nivel

3, 4
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Objetivo
especifico

Sensibilizacién de las variables pragmaticas relacionadas con los
signos de CNV kinésicos y cronémicos en una interaccién
contextual determinada y la no linealidad de la toma de turnos
en el contexto hispano.

Materiales

—Video de una escena de una pelicula en la que se muestre una
interaccién familiar en grupo.

—Una fotocopia con casilleros donde se analizaran exponentes de
lengua vinculados a la toma de turno en esparfiol con referencia a
sus aspectos kinésicos y cronémicos.

—Fichas diferentes relacionadas con cada personaje de la
interaccion.

Procedimiento

—En primer lugar se explica el contenido de la fotocopia y se
propone el visionado de una escena de una pelicula. En tanto que
van tomando notas de los exponentes de lengua (conocimiento
semiconocido), el profesor justifica las acciones de los
participantes desde el punto de vista kinésico y cronémico.

—En un segundo visionado, cada estudiante toma notas sobre la
rapidez o lentitud de los movimientos de la toma de turnos. A
continuacién, se determina la calidad de los exponentes de
lengua en tanto uso formal o informal.

—Por dltimo se procede a una simulacién controlada con las fichas
que se han preparado. Se deja tiempo para la preparaciéon en
grupos. Uno de los grupos actiia ante el resto y se evalda la
propiedad de los exponentes verbales y no verbales analizados.

II1.3.3: Actividades finales de practica librel5
Actividad VII: Actividad ltidica con vacio de informacion

Nivel 1

Objetivo Sensibilizacién de los parametros proxémicos en intercambios
especifico comunicativos con “T4” y “Usted”.

Materiales No se necesita material especial.

Procedimiento Los estudiantes elaboran y simulan una entrevista en grupos de

tres. Uno de ellos es el periodista, otro un o una gran artista de
avanzada edad y otro de ellos su hijo o hija. El profesor interviene
en el intercambio sin corregir explicitamente.

Actividad VIII: Simulacién de una visita a una casa espafola

Nivel

2,3

15 Obviamente ninguno de los conocimientos que se presenta es nuevo. Tanto los
exponentes lingiiisticos, como los parametros pragmaticos que intervienen en el
intercambio comunicativo han sido preparados en anteriores ocasiones o secuencias.
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Objetivos —Sensibilizacién de los parametros cronémicos que inciden en los

especificos saludos y despedidas en espanol.
—Sensibilizacién hacia el valor del hogar en el contexto hispano.
Materiales Fichas que hacen mencion a las relaciones entre los

participantes en el evento comunicativo.

Procedimiento Los estudiantes preparan una simulacién de una visita a una
casa espanola teniendo en cuenta:

—los exponentes lingiiisticos y los actos de habla que intervienen:
llamada telefénica, saludos, preliminares (ensefiar la casa),
almuerzo, café o cena y despedida.

—el tiempo conceptual e interactivo!6.

Actividad IX: Visionado de un cortometraje o similar y analisis de los signos de la
CNV

Nivel 3,4

Objetivo especifico | Andlisis de signos kinésicos, cronémicos y proxémicos en
contexto.

Materiales —Un cortometraje o medio similar.

—Una fotocopia que contenga fichas de los personajes que
Intervienen en las escenas asi como tres casilleros encabezados
por las tres categorias de signos de CNV.

Procedimiento —Durante el primer visionado del cortometraje o escena, los
estudiantes se dividen en grupos pequefios y hacen anotaciones
pertinentes a los signos de CNV patentes y latentes. El
segundo visionado estd enfocado a matizar la relacion y el
contexto personal de los personajes.

—Se da paso a un debate en el que, en primer lugar, se
comentan los aspectos divergentes de la clasificacién de los
signos de CNV. En segundo lugar se notan diferencias con los
mismos parametros en la LM.

VI. Conclusiones

Como docentes no deberiamos perder la perspectiva de que la comunicacién entre
emisores y receptores esta definida —y sostenida— por dos grandes pilares semidticos:
los signos verbales y los no verbales. La presente reflexién no representa més que un
esbozo de lo que podria considerarse un analisis exhaustivo de una disciplina que
alcanza dimensiones tan amplias y casuisticas como es la CNV y, en mayor grado, una
perspectiva con fines didacticos de algunos de los rincones mas angulares de la
comunicacién intercultural para estudiantes japoneses. La finalidad representa un
esfuerzo cuyo objetivo es vislumbrar una respuesta didactica para la ensefianza de la

16 Entendemos por tiempo conceptual la manera de controlar el tiempo de forma
consensuada que adquiere una dimensién determinada en cada cultura. Por otro lado, el
tiempo interactivo es el que se produce en una interaccién comunicativa.
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CNV en ELE para dichos discentes.

Asimismo, las presentes lineas pretenden estimular la investigacién de una
disciplina joven, con la esperanza de suscitar nuevas perspectivas de observacion en los
parametros contextuales de la Pragmatica. En este sentido, se han investigado con
especial relevancia tres aspectos de la CNV de la LM del estudiante japonés que, desde
mi punto de vista, resultan un eslabén imprescindible para el acercamiento
comunicativo intercultural; a saber: aspectos kinésicos, proxémicos y cronémicos que
hunden sus raices en el complejo sistema japonés de interrelaciones socioculturales.

Dado el intrincado y homogéneo sistema citado arriba, el discente japonés
demuestra una especial dificultad para la comprensién de culturas menos homogéneas
que la propia. Asi, se pretende que el docente de ELE maximice su alcance
metodolégico con el conocimiento de este sistema. Los objetivos son claros: por un lado,
podra comprender el especial sentido de la comunicacién en Japén y por otro, el
conocimiento de los signos de la CNV en la LM de sus estudiantes redundara en una
programacién integrada con garantias de éxito.

El discente, y por extension, parte del colectivo docente mantiene la opinién
difundida de que ensefiar o aprender una lengua extranjera significa ensefiar o
aprender una lengua para la comunicacién verbal. A lo sumo, si la CNV esta presente
entre los contenidos de una programacién de ELE como parte de los componentes
pragmaticos, lo hace de soslayo y frecuentemente con una connotacién parcial de
“gestos” que recuerda la sinécdoque retorica.

La comunicacién humana se antoja acaso demasiado compleja. La comunicacién
intercultural fluida, para algunos estudiosos, resulta imposible. Como profesores de
ELE no deberiamos perder de vista la perspectiva de la realidad pragmatica de la CNV
en la comunicaciéon en nuestra aula. En consecuencia, hemos de poner los medios
adecuados para reivindicar el protagonismo de la CNV en la comunicacién
intercultural. Este —y no otro— ha sido el objetivo esencial de la presente propuesta.
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