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Resumen 

La modelación de ecuaciones estructurales es una técnica de análisis estadístico de segunda 

generación que permite a los investigadores probar modelos complejos con presión y potencia 

estadística. En este sentido, la finalidad del trabajo es dar a conocer una técnica de análisis que en 

los últimos años ha tenido e incrementado su aceptación en las ciencias sociales.  Por lo tanto, la 

metodología de este estudio fue una revisión documental. 

Abstract 

Structural equation modeling is a second-generation statistical analysis technique that allows 

researchers to test complex models with pressure and statistical power. In this sense, the purpose 

of the work is to present an analysis technique that in recent years has had and increased its 

acceptance in the social sciences. Therefore, the methodology of this study was a documentary 

review. 

Introducción 

En los últimos años, la modelación de ecuaciones estructuras con PLS-SEM ha tenido gran 

aceptación en las ciencias sociales, como: Recursos Humanos (Ringle, 2018); gestión estratégica 

(Albort-Morant, Henseler, Cepeda Carrión, 2018); logistica (Marin-Garcia, Alfalla-Luque y Machuca, 



2018); negocios (Lee y Hallak, 2018); Recursos humanos (Ringle, Sarstedt, Mitchell y Guderhan, 

2018); emprendedurismo (Hérnandez-Perline (2016); finanzas (García-Machado y Jachowicz, 

2017) etc. Hoy en día la modelación de ecuaciones estructurales es considerada una técnica de 

segunda generación, con dos tipos de enfoques. La tabla 1 muestra esquematiza estos enfoques. 

 

Estas dos técnicas son denominadas, tienen ciertas características que las hace diferentes y en la 

investigación son conocidas como:  

1. Métodos basados en análisis de las covarianzas (factores) (CB-SEM). 

2. Métodos basados en la covarianza  (compuestos), Partial Least Squares (PLS). 

Cada enfoque tiene características que los hacen diferentes; CB-SEM estima el modelo de tal 

forma que la matriz teórica de covarianza sea tan próxima como sea posible a la matriz empírica 

(Reinartz, Haenlein & Henseler, 2019). Por su parte PLS-SEM trabaja con bloques de variables 

(compuestos) para estimar el modelo por medio de maximizar la varianza explicada (Chin, 1998b). 

No obstante, PLS (Partial Least Squares es considerada una técnica flexible, donde los 

procedimientos matemáticos y estadísticos son robustos y precisos. Al ser una técnica flexible y no 

rígida con el caso de CB-SEM, PLS trabaja con muestras pequeñas (justificadas teóricamente y no 

supone restricciones a la distribución de los datos), así también puede utilizar distintas escalas de 

medida. 

Actualmente PLS, es útil para los diferentes niveles de investigación: (1) confirmatoria; (2) 

explicativa; (3) exploratoria; (4) descriptiva y predictiva (Henseler, 2018). 

La modelación de ecuaciones estructurales de manera general prueba dos tipos de modelos 

(modelo de medida y modelo estructural). El modelo de medida muestra las relaciones entre los 

constructos y sus indicadores, el objetivo es contar con un modelo de medida que presente 

fiabilidad y validez para poder continuar con el modelo estructural, el cual muestras las relaciones 

entre los constructos, sustentado en una teoría, que explica como los constructos se relaciona 



entre sí (esto puede depender del nivel de investigación). Es decir, en este modelo se observan las 

hipótesis planteadas. 

 

 

 



Tipos de modelos de medida 

En el contexto de PLS-SEM, se puede trabajar con tres tipos de modelos de medida: (1) el modelo 

reflectivo; (2) el modelo formativo y; (3) el modelo compuesto. 

 

  

 

De acuerdo a Henseler (2017) la elección del modelo de medida debería fundamentarse en la 

naturaleza del constructo; los comportamentales se recomiendan modelo de factor común 

(reflectivo), mientras que los de diseño o artefactos (compuesto).  

Además, podemos tener modelos de medida de simples (primer nivel) y modelos complejos de 

componentes jerárquicos; así mismo podemos estudiar modelos que replica efectos previamente 

demostrados, modelos que examina efectos que ha sido objeto de teorización, modelos donde se 

introducen nuevos mediadores y moderadores, relaciones no exploradas, nuevos constructos, etc, 

como parte de la taxonomía de la contribución teórica de artículos empíricos. Las figura 1, 2, 3, 4, 

5, 6, y 7  muestran una serie de modelos que pueden ser aplicados al contexto PLS-SEM. 



 

 

 



 

 

 

 



 

 

Evaluación de los modelos de medida 

Independientemente que los modelos sean de primer nivel o nivel jerárquico, estos requieren de la 

validez y fiabilidad. En la modelación PLS-SEM, los parámetros de medida para modelos 

reflectivos difiere de los modelos formativos. 

 



  

 

Conclusión 

Los modelos de medida permiten al investigador determinar la fiabilidad y validez del modelo, a fin 

de poder estimar el modelo estructurar para probar las hipótesis de investigación. Esto siempre 

será un paso previo y obligatorio que se debe de realizar, no importando el nivel o alcance del tipo 

de investigación. En PLS, la validez se tiene tanto convergente como discriminante. En el mercado 

existen diverso softwares para aplicar el enfoque PLS, no obstante uno de los más usados y 

recomendados es Smarpls https://smartpls.com/ 
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