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RESUMO

A cidade de Ouro Preto-MG ¢é atualmente um dos principais atrativos culturais do Brasil
mediante de seu valor histdrico e turistico. A cidade passou por um longo processo de
legitimacdo do seu patriménio e ainda vem passando por um periodo de ressignificacdo
em consequéncia da apropriacdo do turismo moderno. O setor do turismo enquanto
atividade econémica e social traz consequéncias ambivalentes a comunidade local,
essencialmente na fragmentacdo e massificacdo da cultura ao utilizar ferramentas de
marketing que redimensionam o valor da cidade em sentido temporal e espacial. O
objetivo deste trabalho é compreender quanto o turismo cultural influencia na formacéo
do imaginario urbano por meio da divulgacdo das imagens da cidade. A metodologia
baseia-se na analise semiotica de sites e materiais graficos utilizados para promover o
turismo em Ouro Preto. Conclui-se que as imagens turisticas priorizam o patriménio do
centro historico da cidade e negligenciam os significados dos bairros perifericos os
quais seriam essenciais para o entendimento da cultura local para a comunidade e para
0S préprios turistas.
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The city of Ouro Preto-MG is currently one of the main cultural attractions of Brazil by
means of your historic value. The city went through a long process of legitimation of
your heritage and still going through a period of ressignification and, consequently, the
appropriation of modern tourism. Tourism as an economic and social activity brings
ambivalents consequences to the local community, especially in the fragmentation and
massification of culture by using marketing tools to resize the city in historical sense
and space. The goal of this paper is to understand how cultural tourism influences in the
formation of the urban imaginary through the dissemination of images of the city. The
methodology was based on the semiotic analysis of sites and graphic materials used to
promote tourism in Ouro Preto. It is concluded that the tourist images prioritize the
cultural heritage of the historic city centre and neglect the meanings of the peripheral
regions which would be essential for the understanding of the local culture to the
community and tourists.
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1. Introducao

Para entender o imaginario urbano e turistico de um determinado lugar, € preciso
perpassar questdes que envolvem estudos sobre patriménio e, ainda, destacar o que é o
patrimonio tanto para comunidade local (visitado) quanto para os turistas (visitantes).
Para abordar o imaginario urbano e turistico em interface com o patriménio, é preciso
abordar as noc¢des de territorialidade, identidade, simbolismo e imagem. Tais conceitos
implicam na construcdo e no desenvolvimento de um lugar turistico e seu sentido
paradoxal e ambivalente para os atores envolvidos na l6gica urbana.

As cidades consideradas turisticas aparecem, geralmente, atreladas a algum
imaginario que a melhor represente, seja um imaginario arquitetonico, histérico, natural,
gastrondmico, dentre outros, ou seja: o imaginario do lugar é constituido devido a
(re)valorizacdo do patrimdnio que esta estritamente inserido a ele e, por vezes, reduz a
cidade a tal valoragdo. Essa juncao da cidade turistica e imaginario tem como finalidade
diferenciar o destino turistico (a cidade) dos demais destinos na tentativa de o torna-lo
singular. Tal singularidade pode ser distinta para o morador da cidade, pois é o lugar
onde vive, pois os valores afetivos e identitarios séo decorrentes do cotidiano urbano e
ndo necessariamente da suposto singularidade construida para o turismo.

Os espagos urbanos com atribuigdes turisticas aparecem no cenario urbano
acompanhado por algum simbolo (pragas, estatuas, edificios, paisagens naturais e
artificiais, etc), que estdo inseridos naquele espaco urbano e turistico. Estes simbolos

ocupam um espaco fisico dentro do meio urbano e, frequentemente, séo os simbolos ali



inseridos que caracterizam e/ou representam fisicamente o patriménio do lugar. Ainda
sim, tais simbolos fornecem uma dada excentricidade para o espaco apropriado pelo
turismo. Além do mais, 0 espaco torna-se um (ndo) lugar uma vez que as pessoas
(moradores e turistas) se apropriam (ou ndo) deste e se sentem (ou nao) parte integrante

deste mesmo espaco. Dessa ambivaléncia, tem-se que:

(...) 0 espaco se torna lugar pela identificagdo do sujeito com o que se
estabelece no entorno. O “torna-se lugar” se d4 quando o espago
adquire valor de referéncia, passando a significar identidade, exprimir
lacos afetivos e sentimento de pertencimento, num incessante tempo
de construir e desconstruir do ser humano (ALVES, 2012, p. 232).

Para Dencker (2012, p. 143) “o patrimonio exerce uma func¢dao de mediagdo ¢
unificacdo que é tanto pedagdgica quanto terapéutica e socializadora, além de uma
fungdo de transcendéncia no simbolico (grifo nosso)”. Nesta perspectiva, os lugares
ditos patrimoniais devem ser algo que estejam acessiveis para todos, seja morador ou
visitante, e o simbolismo intermedia toda questdo espacial e memorial para ambas as
partes sem exclus@es sociais, econémicas e territoriais.

E possivel perceber que ha uma relacio de dualidade entre patrimdnio e turismo,
em que, o usufruto do patrimdnio pela atividade turistica pode gerar efeitos positivos
e/ou negativos na cidade. Quanto a isso, se faz necessario equilibrar essa relacdo para
gue nem o patrimdnio e nem o turismo sobreponham a ideia de lugar, surgindo uma
necessidade de encontrar um ponto de equilibrio social e econdmico. Assim destaca
Camargo (2001) apud Brusadin (2012, p. 198):

[...] Passamos a conviver com essa metonimia, o patrimonio, tdo
importante para o turismo quanto este ultimo fenbmeno é fundamental
para a preservacdo do patriménio, e, contraditoriamente, para 0 seu
préprio desaparecimento, quando gerado inadequadamente.

O turismo enquanto uma atividade sociocultural e também socioecondmica,
desperta anseios consumeristas nos potenciais turistas e nos agentes de turismo e, por
vezes, segue estritamente a logica de mercado de oferta e demanda como industria
perversa. No entanto, o turismo pode promover 0s bens culturais materiais e imateriais
de uma dada comunidade para si propria e para 0S Sseus visitantes ao envolver
diretamente o patriménio da sociedade e do local onde a atividade turistica se faz
presente.

Entretanto, o turismo torna-se o agente fundante da mercantilizacdo do

patrimdnio, chamado por alguns estudiosos da é4rea de “Industria Cultural”, ja o



patrimdnio de um mero objeto de sentimento de pertencimento cultural, se colocado em
uma loégica de mercado o mesmo toma uma posi¢ao de “Produto Cultural” como aponta
Francoise Choay lembrada por Castriota (2009, p. 104). A critica € pautada na relagdo
entre turismo e patriménio sob a Gtica capitalista consumista, causada pela atividade
turistica massiva exercida sobre o patriménio. Tal fato ocasiona a perda do equilibrio
desta dualidade onde se coloca em risco os valores afetivos daquela cultura, além de
favorecer a destruicdo do bem ou manifestacdo dos bens patrimoniais utilizados de
sobremaneira pelo atividade turistica.

A relacdo patrimdnio — turismo pode ser observada em diversos destinos
turisticos dentro e fora do Brasil. Em alguns casos, ha uma equiparacdo nesta relacéo, ja
em outros essa equiparacdo ndo se fez tdo presente. Este artigo analisa a dualidade
patrimonio-turismo na cidade de Ouro Preto-M em um recorte temporal desde que a
cidade se tornou monumento nacional até a apropriacdo de seus bens culturais pelo
turismo contemporaneo no imaginario urbano. Aponta-se, dessa forma, os principais
agentes influenciadores desta relacdo, tais como o0s drgaos institucionais e 0s conceitos
tedricos presentes tanto no patriménio quanto no turismo os quais implicam em uma
formulacéo dialética.

2. Ouro Preto e o patrimonio nacional: formac¢ao de “uma” identidade e seu

processo memorialistico

O Ouro Preto foi elevada a titulo de Patrimdnio Mundial pela Organizacdo das
Nacdes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO) no ano de 1980;
Entretanto, a cidade primeiramente passou por uma fase de reconhecimento nacional
que adveio de um politica de Estado com cunho nacionalista, mediante um trabalho
estruturado para afirmacdo do reconhecimento da cidade enquanto identidade naciona,
fruto da heranga portuguesa.

Segundo Castriota (2009, p. 71), o Brasil enquanto Estado passou a pensar as
tematicas que envolvem o patrimdnio nacional na década de 1920, década que o pais
alcancara cem anos de independéncia. Na tentativa de salvaguardar as obras nacionais
de um periodo posterior, iniciou-se uma busca aos “tesouros da Na¢ao”. Essa busca pela
identidade nacional é idealizada e implantada pelo movimento modernista da cultura no
Brasil, grupo formado por intelectuais que ndo conciliaram com o idealismo moderno
radicalista, que prega o rompimento completo com o seu passado. No caso brasileiro, 0s

modernistas foram na direcdo oposta e buscaram 0 que supostamente era



“genuinamente” brasileiro de periodos anteriores. O movimento modernista é assim
criticado por terem considerado genuino formas artisticas das vanguardas europeias,
como por exemplo, o estilo colonial barroco, ainda que tenha servido para salvaguarda
arquitetébnica em muitas cidades com tal artefato cultural.

Com isso, o estado de Minas Gerais possuia cidades que ainda detinham parte
desse acervo da arquitetura colonial ainda preservada, em especial na cidade de Ouro
Preto. Desse modo, foi realizado um intenso trabalho para afirmacédo, legitimacgéo e
preservacdo desse patrimonio através de politicas de Estado. Como afirma Pierre
Bourdieu (2002, p. 7), o Estado sempre age com um proposito ideologico para constituir
ou reconstruir um poder, esse poder para além de um poder armamentistas militar, passa
pelo o que ele chama de poder simbdlico: “é, com efeito, esse poder invisivel o qual s6
pode ser exercido com a cumplicidade daqueles que ndo querem saber que lhe estdo
sujeitos 0s mesmo que o exercem”. Contanto, € um poder que d& sentido imediato e
adesdo social, criando um consenso social, podendo ser chamado de imaginario social.

Ouro Preto foi elevada a titulo de Monumento Nacional ou Patrimdnio Nacional
através de um decreto presidencial no ano de 1933 no governo do entdo presidente
Getulio Vargas que adotou uma ldgica de Estado nacionalista. Logo ap6s, em 1938, a
cidade foi tombada por seu conjunto arquiteténico e urbanistico. Como apontado por
Castriota (2009), o tombamento de Ouro Peto foi feito devido seu carater estético e ndo
histérico, embora a historiografia brasileira contribua bastante para legitimacdo deste
patrimonio.

Para Jacques Le Goff (2003), podemos pensar que para além das questbes
simbdlicas, a memoria coletiva também ajuda a legitimar o patriménio, no sentido de
enraizar e fortalece-lo, fazendo, com que haja na historiografia de um povo personagens
qgue se tornem icones. O autor destaca a histdria oral e a historia escrita como
ferramentas legitimadoras do patrimonio, em que, ambas fazem com que a memdria
coletiva seja implantada e difundida perante o tempo.

. Historia Oral: “o primeiro dominio no qual se cristaliza a memoria
coletiva dos povos sem escrita é aquele que d& um fundamento — aparentemente
historico — a existéncia das etnias ou das familias, isto ¢, dos mitos de origem”. (LE
GOFF, 2003, p. 424)

. Historia Escrita;

(...) A escrita permite & memoria coletiva um duplo progresso, o
desenvolvimento de duas formas de memoria. A primeira é a



comemoracao, a celebracdo através de um monumento comemorativo
de um acontecimento memoravel. A memoéria assume, entdo, a forma
de inscricdo e suscitou na época moderna uma ciéncia auxiliar da
historia, a epigrafia. (LE GOFF, 2003, p. 425)

Quanto ao fortalecimento que os registros historiograficos trazem para o
reconhecimento do patriménio, € notério que em Ouro Preto o icone da historiografia
nacional esta na figura de Joaquim José da Silva Xavier (Tiradentes), conhecido
personagem do movimento da Inconfidéncia Mineira. Esse personagem historico foi
martirizado devido sua trajetoria de vida e pela forma que foi-lhe retirado a vida,
embora atualmente haja autores da prépria historia que contestam a historia do
Tiradentes e da Inconfidéncia Mineira, o que ndo se faz presente para este estudo.

Fato €, que a carga histérica e simbolica presente nos inconfidentes e,
principalmente, no personagem do Tiradentes, ajuda a legitimar todo o patriménio
edificado presente que ha na cidade, simbolicamente representado na Praca Tiradentes a
qual leva o nome do martire, onde estdo localizados atualmente o Museu da
Inconfidéncia (antiga casa de Camara e Cadeia), e 0 Museu de Mineralogia (antigo
Pal&cio dos Governadores), e entre esses dois prédios citados ha um obelisco com a
estatua de Tiradentes na parte central da praca. Quanto ao plano de patriménio nacional,
a cidade conta com a historiografia para complementar esse patriménio. Além de
Tiradentes, outros personagens também estdo presentes na histéria da cidade, como
Antonio Francisco Lisboa (Aleijadinho); Manuel da Costa Ataide; Tomas Antbnio
Gonzaga; Marilia de Dirceu dentre tantos outros o dito mito de origem pela
historiografia Chico Rei (SILVA, 2007).

Toda essa carga simbdlica que se faz presente na cidade foram e sdo
instrumentos utilizados para legitimar o patriménio existente ali. Para além da
compreensdo do patriménio sendo algo palpavel (espago fisico edificado) e da
historiografia escrita e documentada, foi preciso de algo que iria além do material com o
intuito de penetrar na Otica existencialista e afetiva, com o que ndo é tocado (imaterial).

Bourdieu (2002, p. 8) diz que o simbolico deve sair do campo da objetividade e
alcancar a subjetividade para sua autoafirmacdo no campo dos sentidos. Eric Hobsbawn
em sua obra “A invencdo das tradi¢es”, trata-se de propagar uma tradigéo e em alguns
casos cria-la fazendo com que ela faca parte da memoria coletiva atraves do costume e

repeticdo do ato memoravel.

Contudo, na medida em que héa referéncia a um passado historico, as
tradicBes “inventadas” caracterizam-Se por estabelecer com ele uma



continuidade bastante artificial. Em poucas palavras, elas sdo reacoes
a situacBes novas que ou assumem a forma de referéncia a situacoes
anteriores, ou estabelecem seu proprio passado através da repeticdo
guase gue obrigatéria (HOBSBAWN, 1984, p. 10).

Em Ouro Preto, isso pode ser entendido como uma invencgéo da tradi¢do, quanto
ao que tange a repeticdo, a continuidade artificial de acontecimentos anteriores fazendo
uma mencdo a um passado histérico vanglorioso, tal como o termo de Hobsbawn
(1984). Destaca-se a celebracdo do dia 21 de abril, conhecido nacionalmente também
como dia de Tiradentes em que acontece um evento anual que é a transferéncia
simbolica da capital de Minas Gerais (atual Belo Horizonte) para a antiga capital (Ouro
Preto).

Esta cerimonia é realizada na Praca Tiradentes bem ao centro da cidade cercada
de monumentos histéricos, com entregas de medalhas de honra ao mérito (medalha da
inconfidéncia), hasteamento de bandeiras e canto de hinos, esses e outros ritos que
fazem parte da ceriménia existem para dar sentido a toda narrativa historica e simbdlica
que se instituiu dentro daquele patrimonio edificado. Para Hobsbawn (1984, p. 22), as
tradicdbes “sdo altamente aplicaveis no caso de wuma inovacdo histdrica

comparativamente recente, a “na¢do”, e seus fendmenos associados ao nacionalismo, o

Estado nacional, os simbolos nacionais, as interpretacdes historicas”.

O imaginério é capaz de diluir resisténcias e levar a formacéo de
consenso. Todo o campo do patriménio é atravessado pelo imaginario
que se cristaliza no seu ritual de valoracao, resultado da incorporacao
social dos simbolos eleitos e das suas tradicbes (DENCKER, 2012, p.
142).

Quando analisado as questbes que envolvem os conceitos de simbolo, memoria
coletiva e invencdo da tradicdo, a cidade de Ouro Preto € um exemplo nacional da
aplicabilidade desses conceitos que contribuiram para legitimagdo do patriménio
edificado existente na cidade. Posteriormente, com a afirmacdo desse patrimoénio
primeiro a nivel nacional e mundial, a cidade por ter passado por um processo de
tombamento de sua paisagem, ¢ 0 imaginario urbano da cidade atrelou-se a este
patrimonio tombado de relevancia urbanistica e histérica do lugar (espaco construido e
valorado para tal). Segundo Dencker (2012, p. 142) o sujeito envolvido na relacdo entre
espaco e imaginario, tem-se o imaginario como “os elementos a que o sujeito tem
acesso por meio da memoria e da consciéncia, independente de qualquer presenca

material [...] os sentidos se solidificam as referéncias e identidade”.



Além do imaginario urbano da cidade se moldar através do patrimdnio ali
existente, cria-se também um imaginario turistico, pois atualmente a cidade de Ouro
Preto é considerada um dos principais destinos turisticos do Brasil. Segundo o relatério
que mede o indice de competitividade do turismo nacional realizado pelo Ministério do
Turismo (MTUR) em 2015, Ouro Preto esta entre os 65 destinos indutores do turismo
no pais, atribuindo-a a segmentacdo turistica de turismo cultural. Essa segmentagdo
turistica se d& por toda relevancia historica e urbanamente artistica que a priori dao
sentido ao patriménio da cidade e, por consequéncia, fornecem sentido para a
implantacdo da atividade turistica na mesma, uma vez que, 0 turismo vem como um

agente que se apropria desse patrimonio.

Infelizmente, nossa sociedade de massas e da indUstria cultural, sob a
égide do mercado, significativamente trata a cultura como mais um
mecanismo de segregacdo e fragmentacdo e circunscreve seu raio de
acdo balizado por produtos, produtores, 6rgaos, lugares e
equipamentos culturais. E, é claro, consumidores culturais
(MENESES, 1996, p. 94).

Com isto, entende-se que no caso especifico da cidade de Ouro Preto a
legitimacdo do patrimdnio a partir de todas as formas utilizadas para sua legitimacao
patrimonial nacional como abordado anteriormente. Surge dai um imaginario urbano e
turistico apoiando-se neste patrimonio, o proprio processo de tombamento da cidade foi
de sua paisagem, ndo de sua histdria, ou seja, por todo seu conjunto arquitetdnico,
quanto ao imaginario urbano ele vai esta associado a essa paisagem, e quanto a
atividade turistica ela vai se utilizar do patriménio como promocdo da mesma e se
apoiar no imaginario urbano para fortalecer a imagem turistica da cidade. Resta-nos
entender se tal percepcdo da imagem urbana se pautou nos valores sociais da

comunidade local ali presente.

3. Patriménio e Turismo: a acdo da imagem para incorporacgdo cultural no

imaginario social

A imagem é uma das principais ferramentas no qual as pessoas se apoiam para
planejar sua viagem, escolhendo os lugares que deseja visitar, 0 meio de hospedagem
que deseja utilizar, o restaurante que deseja fazer suas refei¢des, dentre outras variaveis
que a imagem nos proporciona enquanto ferramenta de “apoio pré-visita”.

A fotografia s6 consegue atingir seu publico devido ao avanco da globalizacéo,

que por meio dos sistemas de telecomunicacgdes, que deixa a disposicdo imagens que



despertam nas pessoas vontades e desejos: “[...] capaz de funcionar como instrumento
de planejamento e administracéo, e principalmente de promocao do local a ser alvo do
planejamento, por isso a importancia de convencer e se fixar na mente, representando
assim, um signo, um simbolo, movimentando o mercado turistico de forma répida e
individual” (VIEIRA; SANTOS, 2011, p. 8).

A imagem é constituida por condicionantes que as ddo maior valor enquanto
significado, representacdo, veracidade, contemplagéo e idealizacdo. Para o turismo a
paisagem em seu carater urbano “é um dos principais atrativos turisticos e se constitui
como um elemento fundamental da oferta turistica, [...] permitindo uma leitura da
cidade, da histéria do lugar, pela otica do visitante” (HADDAD, 2011, p. 13).

A imagem urbana seja com finalidades turisticas ou ndo, é carregado de
simbolos que estdo embutidos no meio sociocultural, dando-as singularidade e
veracidade ao imaginério urbano pertencente aquele lugar. “las imagenes de la ciudad
son multiplas y, sobretodo, son construcciones humanas y, por lo tanto, simbolicas”,
dizem Nojima e Braida (2007, p. 8).

As imagens sdo fortes aliciadoras do comportamento das pessoas em uma
sociedade, seja pra consumo de um determinado produto e/ou servico ou ndo. Fato é,
que as imagens podem fortalecer ou desvirtuar o imaginario de um lugar. Entretanto,
segundo Mello (2013) ndo é a imagem que produz o imaginario, e sim, 0 imaginario que
produz a imagem, porque a imagem € produto de um imagindrio montado e
estabelecido, por isso as imagens podem fortalecer ou descaracterizar o imaginario de
algo ou algum lugar.

Como destacado por Vieira e Santos (2013, p. 6) antes mesmo de realizar a
viagem o turista busca conhecer o local a ser visitado através de fotos disponibilizadas
nos meios de comunicagdo (jornais, revistas, televisdo, correio, outdoors, posteres,
banners, folhetos, internet), que resulta num processo de construgdo de um “universo
imaginario em relacio aos lugares. E 0 que se convenciona dizer que a imagem tem o
poder de fazer a pessoa sonhar. Este universo se revela na realizagao da viagem”.

Quanto as imagens divulgadas voltadas para o turismo, pode-se fazer uma
analogia entre patriménio-imaginario urbano-simbolos, tendo nesta triade um em
complemento ao outro, pois os simbolos ¢ a representacdo fisica de um patrimdnio que
se faz presente no imaginario urbano, que posteriormente também virara um imaginario

turistico.



Quando se trata do imaginario voltado para o turismo, compreende-se que 0
imaginario turistico faz com que o turista planeje e execute sua visita com o intuito de
conhecer, vivenciar e experimentar toda gama de informacdes respaldada no que seria o
imaginario turistico daquele local. Assim, o imaginario € um conjunto de ideias e
objetivacdes que interfere diretamente no agir do turista em uma dada visdo parcial da
realidade existente constituida a partir de um recorte fragmento do espaco e do tempo.

Nesse processo de ser turista, 0 imaginario turistico, igualmente, atua no
planejamento das viagens, ora interferindo na escolha do destino, ora na intensidade da
fruicdo durante as praticas socioculturais; ou mesmo abreviando a distancia do lugar
turistico, j& que auxilia na familiarizacdo com o carater exotico da viagem (MELLO,
2013, p. 131).

O imaginario turistico muito se deve as caracteristicas fisicas e geogréaficas do
local, contendo elementos de singularidade outrora de semelhanca a de outros lugares
turisticos. Mas o que distingue realmente um lugar do outro sdo os simbolos que
facilitam a leitura da cidade perante a memoria e o olhar do visitante, por exemplo, o
Cristo Redentor a cidade do Rio de Janeiro, O museu do Masp a cidade de Séo Paulo, a
Torre Eiffel a cidade de Paris na Franca, a Estatua da Liberdade a Nova York nos
Estados Unidos, dentre esses existem inumeros locais turisticos que estdo associados a
algum simbolo ali presente.

O imaginario se concretiza fisicamente nos simbolos que, por sua vez, ocupa um
espaco fisico no meio social. O turismo como mediador entre culturas, muitas vezes a
atividade turistica em um determinado lugar, se d& ao redor de alguns simbolos
embutidos no imaginario social e urbano. Também é sobre as questes envolvendo
imagindrio, que a atividade turistica se apoia para “vender” a cidade turisticamente,
utilizando dos simbolos que estdo inseridos naquele lugar vinculando-os ao espago e
com o potencial turistico do local “nestas circunstancias, produto e imaginario sao
apresentados para 0 mercado como um todo indissociavel. [...] se apresentardo ao
publico cada vez mais permeados por imaginarios.” (FALCO, 2011, p. 2).

A partir disto, nota-se a importancia que a imagem tem sobre a divulgacéo,
construcdo e fortalecimento do imaginario urbano para fins turisticos dando veracidade
ao associar patrimonio-imaginario-simbolos com o fortalecimento da imagem do lugar
turistico. As estratégias de marketing sdo tdo importantes para a divulgacdo de um
destino turistico e para seu patrimdnio quanto para a constituicdo de um imaginario

acerca daquela realidade.



Em Ouro Preto, o turismo cultural que vem sendo desenvolvido na cidade se
apropriou de lugares urbanos que representam o imaginario urbano da mesma, pautado
na arquitetura colonial barroca do centro histérico. A partir da problemaética de escolha
dos espacos turisticos da cidade atribuidos a este imaginario urbano, é preciso analisar o
surgimento da atividade turistica em Ouro preto juntamente com a nocao patrimonial

que também se estabeleceu nesta area urbana.

4. A escolha do espaco turistico: 0 uso da imagem como ferramenta em Ouro

Preto

No caso especifico de Ouro Preto, a cidade é conhecida por inUmeras
caracteristicas, sendo algumas delas os acontecimentos histéricos que ocorreram na
cidade, a cultura local, sua biodiversidade e sua arquitetura colonial preservada. Quanto
a apropriacao deste patriménio pelo turismo, segundo Drummond (2011), os primeiros
registros da pratica efetiva de turismo em Ouro Preto comegcam na década de 1940, que
foi quando comecou a surgir os primeiros estabelecimentos comerciais para atenderem
o0s visitantes da cidade, mas foi na década de 1960 que o turismo na cidade ganhou
proporcdes maiores, atraindo pessoas de todo territério nacional. Devido a tamanha
visibilidade dentro do pais, ja na década de 1980, chamou a atencdo da comunidade
internacional para concessdo do titulo de Patriménio Cultural da Humanidade
concedido pela UNESCO. Tornou-se, assim, a primeira cidade a ter o sitio urbano
reconhecido internacionalmente e, desde entdo, o turismo na cidade passou a ter uma
fungdo importante no sentido econdémico e social no cotidiano urbano de seus
moradores.

Com o advento da atividade turistica na cidade, fez-se necessario criar e adaptar
lugares dentro de seu meio urbano com potencial turistico, porém esses lugares passam
por um processo de “filtragdo” que tende ir de acordo com o tipo de segmentacdo
turistica que pretende desenvolver naquele lugar, de modo que estes lugares
representem, ou pelo menos, estejam embutidos ao imaginario urbano da cidade. Ouro
Preto se apropriou de lugares representativos deste imaginario urbano a partir da ideia
da concepcédo do patriménio cultural inventado pelos modernistas e reutilizados para o
turismo moderno.

Com esse atributo simbdlico a divulgagdo da cidade pelo marketing turistico
passou a trabalhar com imagens que envolva tais simbolos identitatios. Nota-se que as

imagens turisticas apoiam-se nos simbolos pertencentes ao imaginario social para



promover a atividade no local. os simbolos que geralmente compdem as imagens
turisticas ddo singularidade ¢ veracidade para a paisagem, “os imaginarios sociais e 0S
simbolos em que eles assentam fazem parte de sistemas complexos” como da
comunicacdo e divulgacéo, tal como diz Baczko (1985, p. 312).

Sabe-se que atualmente o uso de imagens para promover o destino turistico, vem
em uma crescente, principalmente com o avango dos meios de comunicagdo em massa,
como a internet. O crescimento dos meios de comunica¢do vem acontecendo desde que
0 ser humano passa a ndo so falar mais também a escrever. Segundo Baczko (1985),
isso sO se fez possivel gracas ao advento da alfabetizacdo das culturas, porém com 0s
meios de comunicagdo em massa essa dindmica comunicacional vai para um campo
mais amplo em que a oralidade e a escrita aparecem, mas ndo séo as Unicas. Nesses
meios comunicacionais as atencdes se dobram para o audiovisual, fator que formata o
imaginario urbano contemporaneo.

Com isto, os agentes de turismo utilizam-se do marketing para promover o local
turistico no destino, que em muitos momentos a imagem é umas das principais

ferramentas para promocéo dos destinos nos meios de comunicagao em massa.

Entre as mdltiplas consequéncias deste Gltimo fenémeno, convém
lembrar rapidamente aquelas que dizem respeito as relagbes entre
informacdo e imaginacgdo, das quais derivam as novas possibilidades
que se oferecem a propaganda. (BACZKO, 1985, p. 313)

Para o setor turistico (trade turistico) a vinculacdo de imagens, principalmente
através da internet, é fundamental para que os agentes de turismo divulguem sua marca,
produto ou servi¢co. Quanto as institui¢cbes publicas (Ministério do Turismo, secretaria
de turismo estadual e municipal etc), fazer propagandas incentivando o turismo em seu
pais, estado ou cidade € essencial para atrair o visitante. Quanto as cidades que ha um

reconhecimento patrimonial, esse sera o foco principal para promover o destino.

E inegavel que tais locais possuem um rico patrimdnio cultural e que,
portanto, estdo inseridos em uma cultura global e trazem consigo o
interesse turistico que V& nesses locais uma forma de
desenvolvimento. Logo, a imagem do destino possui estreita relacdo
com a atividade turistica, e esta Ultima pode ser utilizada como uma
forma de preservagdo do patrimdnio existente na localidade.
(MARTICHIELLO; CARVALHO, 2016, p. 4)

As imagens gque aparecem nos meios de comunicacdo S0, por muitas vezes
imagens que passam por um processo de marketing turistico, pontuando somente 0s

pontos centrais que sé@o atrativos para os olhos do turista que posteriormente vai resultar



na presenca do turista naquele lugar onde a imagem (fotografia) foi tirada, esse
comportamento nos mostra o qudo eficaz é esse processo de divulgacdo dos atrativos
através das imagens e o processo de marketing turistico por detras desta divulgacao.

Em Ouro Preto, a atividade turistica grande parte ela € realizada na area central
da cidade, onde se encontram os principais atrativos, como igrejas, museus, mirantes,
lojas, e locais de apresentacGes de eventos culturais. Além desses atrativos, grande parte
da infraestrutura turistica da cidade também se localiza na parte central, como
restaurantes, hotéis e pousadas, agéncias bancarias, servico de Guias de Turismo, dentre
outros. Toda essa dindmica induz o turista a ficar localizado na parte central da cidade,
mesmo havendo outros atrativos turisticos fora do centro da cidade, ndo com a mesma
infraestrutura, mas ainda sim sao atrativos turisticos. Isso delimita um recorte espacial e
temporal da cidade para seu conhecimento por parte dos turistas.

A divulgacdo da cidade somente respaldada no centro histérico aparece nas
imagens encontradas nos meios de comunica¢do como internet e materiais graficos
voltados para promoverem o turismo, como aparece nos dados coletados desta pesquisa.
Para que pudéssemos chegar nestes resultados, foram analisadas em sentido
metodoldgico quali-quantitativo (ndo probabilistico) trinta e sete imagens presentes em
materiais graficos disponibilizados para a divulgacdo do turismo na cidade pela
Prefeitura Municipal de Ouro Preto, além de vinte e uma imagens disponibilizadas em
sites do setor privado e publico criados para divulgarem a cidade turisticamente.

Essas analises foram realizadas no periodo de 01 de janeiro de 2018 a 31 de
janeiro de 2018. Entre as trinta e oito imagens coletadas, nota-se que dez simbolos
aparecem representando a cidade da seguinte forma: 1° Igreja(s); 2° Conjunto
arquitetonico; 3° Artesanato; 4° Igreja e conjunto arquitetdnico; 5° Trem; 6° Museu da
Inconfidéncia; 7° Manifestacdo cultural; 8° Gastronomia local; 9° Natureza e 10° Teatro
Municipal.

As imagens disponibilizadas na internet foram encontradas nos seguintes sites:
1° ouropreto.org.br;  2°  www.turismo.mg.gov.br; 3° minasgerais.com.br; 4°
institutoestradareal.com.br;  5°  descubraminas.com.br;  6° booking.com; 7°
tripadvisor.com.br; 8° matrixtur.com e 9° vilaricaturismo.com.br. E o0s simbolos

apareceram nas seguintes vezes.


http://www.turismo.mg.gov.br/

Quadro 1: nimero de vezes que cada item aparece nos sites

Total
O que de vezes
aparece na 10 20 30 40 5o 6° 7° 9o Ue
Imagem q
aparece
Igreja(s) 3 2 1 6
Conjunto 1, |4 1 1 5
arquiteténico
Artesanato 1 1
Igrejae
conjunto 1 1 1 1 4
arquitetbnico
Trem 1 1
Museu da 1 2 4
inconfidéncia
Manifestacéo 1 1

cultural

Fonte: Pesquisa dos Autores (2018)

Nota-se que seis imagens aparecem Igreja (s); seguida de cinco imagens que tem

foco no conjunto arquitetdnico; logo apds, oito imagens em que quatro vezes aparece

igreja e conjunto arquitetdnico e as outras quatro imagens o Museu da inconfidéncia

com quatro vezes, as imagens com artesanato, trem e manifestacdo cultural aparecem

uma vez cada, tal como demonstra o Quadro 1:

No quadro a seguir trata-se de dezesseis imagens analisadas de materiais

graficos disponibilizados nos receptivos turisticos oficiais da Prefeitura municipal da

cidade de Ouro Preto, sendo eles: 1° Centro de Atendimento ao Turista de Ouro Preto
(CAT-OP); o prédio da Federacdo das Industrias do Estado de Minas Gerais (FIEMG);

e na Secretaria Municipal de Turismo Industria e Comércio de Ouro Preto (SETIC). Séo

trés locais diferentes, poréem com 0sS mesmos materiais impressos para entregar aos

visitantes, por isso ndo se faz necessario separar por lugar.




Quadro 2: numero de vezes que cada item aparece nos materiais graficos.
O que aparece na Imagem Material gréafico
Igreja(s) 4
Conjunto arquitetbnico
Igreja e conjunto arquitetonico
Trem
Museu da Inconfidéncia
Manifestacdo cultural
Teatro Municipal
Natureza
Gastronomia local

Fonte: Pesquisa dos Autores (2018)

RlR RN R |w e

Neste segundo quadro observa-se que a ordem das igrejas ainda aparecem na
frente com quatro vezes; seguido do conjunto arquitetdnico com trés vezes. A alteracao
neste quadro é que o Museu da Inconfidéncia empata com imagens de manifestaces
culturais ambas com duas apari¢cdes e a outra alteracdo perceptivel € que as imagens
com o conjunto arquitetdnico empatam com as imagens do trem, do teatro municipal, da
natureza e da gastronomia local todos aparecendo somente um com uma vez cada.
Ocorre, ainda, um fator relevante que é o aparecimento do teatro municipal, da éarea
natural e de alimentos.

De modo geral, as imagens com foco em Igreja(s) aparecem dez vezes; seguido
de imagens que aparecem Igreja e o Conjunto Arquitetdnico juntos aparecem sete vezes;
Imagens com foco no Conjunto Arquitetdnico aparecem seis vezes, a mesma quantidade
de vezes que aparecem imagens com foco no Museu da inconfidéncia; imagens que
aparecem formas de Manifestacfes Culturais aparecem trés vezes, as demais aparecem
somente uma vez cada.

Por meio desses dados, percebe-se que as imagens de Ouro Preto, presentes nos
meios de comunicacdo como a internet e em matérias graficos, estdo intimamente
interligado com o patrimdnio da cidade (arquitetura colonial) presentes no meio urbano
inventados pelos modernistas e apropriadas pelo turismo. Os simbolos escolhidos para
representarem o imaginario urbano e turistico da cidade sdo as igrejas e o conjunto
arquiteténico (casario colonial) e, juntamente com as igrejas 0 monumento do Museu da
Inconfidéncia, sdo simbolos escolhidos para representar a cidade.

Com a valoracéo e a legitimag&o deste patrimonio, estes simbolos sdo escolhidos
e apropriados para e pelo turismo. 1sso pode se constatar também através das analises de



imagens divulgadas para promoverem o turismo na cidade de ouro Preto. Tal fato
descola os bairros periféricos da cidade com seus valores histdricos e naturais distante
dos valores representativos de si propria e, também, ndo oportunizam um
redimensionamento do espago urbano e de sua temporalidade para os seus visitantes.
Tal fato reduz a perspectiva urbana e ainda exclui os proprios moradores do processo de

valorizagdo do patriménio e da possibilidade de apropriagao do turismo cultural.

5. Proposic¢des Finais

O imaginéario urbano juntamente com o patriménio instituido que se faz presente
dentro deste meio urbano fortalece ou até mesmo cria um imaginario turistico da cidade
oferecida como destino turistico. Tal apropriacdo do patriménio para e pelo turismo se
realiza também para que possa definir um segmento turistico que represente esse
patriménio dentro deste meio urbano diante da l6gica de consumo contemporaneo.

No caso especifico da cidade de Ouro Preto, essa apropriacdo de seu patriménio
pela atividade turistica iniciou-se de forma significativa desde que o processo de
legitimacdo do patrimonio teve inicio na década de 1920. Dai em diante, observa-se que
a legitimac&o do patrimdnio atribuido a cidade de Ouro Preto passou por um processo
de reconhecimento patrimonial que seguiu mediante uma logica de um Estado
nacionalista, notavel no decreto de lei de N° 22.928 de 12 de julho de 1933 que
reconhecera a cidade como Monumento Nacional, e posteriormente com o tombamento
da cidade com o decreto de lei de N° 25, de 30 de novembro de 1937.

Tais normatizagdes foram essenciais para a legitimacdo desse patrimonio. Os
estudos de Eric Hobsbawn (1984), Pierre Bourdieu (2002) e de Jacques Le Goff (2003),
corroboram ao analisarem essa pratica do Estado com o seu patrimonio. As praticas
estadistas simbolicas criam um vinculo do patrimoénio direto com os individuos gerando
um sentimento nacionalista por meio de tradicdes que exaltam personagens icones.
Estas acdes tem como finalidade fortalecer o sentido de nagéo de forma apropriada a um
dado grupo. O caso da cidade de Ouro Preto € um exemplo de valoracdo desse
sentimento patrimonial nacionalista fazendo com que a cidade tenha se tornado um
lugar de memoria, principalmente para os brasileiros(as) e que perpassa uma
constituicdo de seu imaginario urbano.

Quanto a atividade turistica que vem sendo desenvolvida na cidade, ela se

estabeleceu e se apropriou deste nucleo urbano com forte valor patrimonial, o que €



natural do turismo enquanto atividade que visa a troca de experiéncias culturais e
conhecimento de lugares excéntricos, como abordado por Ulpiano Meneses (1996) e por
Leonardo Barci Castriota (2009). A escolha dos locais turisticos da cidade tem uma
forte ligacdo quando comparado as questdes que envolvem o imaginario urbano e o
fortalecimento do mesmo através da criagdo do imaginario turistico.

Essa triade patrimdnio-imaginario urbano-turismo se relacionam perante uma
abordagem analitica e conceitual desses trés pontos centrais. Como foi abordado neste
estudo, o imaginario urbano de uma cidade intitulada turistica como é o caso de Ouro
Preto, esta intimamente ligado as questes que envolvem seu patriménio, uma vez que,
faz parte do imaginério urbano estabelecer uma ligacdo direta com a valorizacdo do
patrimdnio instituido no lugar, como mencionado por Dencker (2003) e Mello (2013).

Quanto a atividade turistica enquanto meio maneira de trocas de experiéncias
culturais e de conhecimento de lugares diferentes, 0s agentes turismo que promovem e
divulgam a atividade em determinado local, se utilizam de ferramentas para mostrar os
simbolos eleitos e uma dada excentricidade do lugar e suas préaticas singulares (tipicas).
As escolhas das imagens turisticas sdo fortes aliciadoras do que vai ou nédo ser visitado e
transmitido. Nota-se que tais imagens existem para promoverem o turismo na cidade,
estabelecendo e criando um imaginario turistico onde os simbolos que aparecem nas
imagens sdo representacdes simbolicas do patriménio que, por consequéncia, também
representard o imaginario urbano e turistico da cidade em larga esfera, embora reduzida
no seu retrospecto social urbano.

Em Ouro preto foi possivel observar que a escolha desses simbolos presentes nas
imagens tem uma forte relacdo com seu patriménio edificado, pois, 0s simbolos que
aparecem nas imagens disponibilizadas em materiais graficos e em sites voltados para o
setor turistico, sdo: igrejas, seu conjunto arquiteténico: ora esses dois elementos, igreja e
casario colonial, aparecem juntos na mesma imagem, o prédio do Museu da
Inconfidéncia também aparece repetidas vezes. A variacdo de imagens que nao estdo
associadas a estes simbolos patrimoniais da cidade sdo aquelas imagens que tem foco
em formas de apresentacOes culturais, mas que ndo estdo situadas espacialmente. Fica,
assim, evidente que as imagens de Ouro Preto disponibilizadas para promoverem o
turismo na cidade tem um foco no centro histdrico, j& que estes elementos séo
constituintes do imaginario urbano de forte valor patrimonial.

Ouro Preto tem uma forte tendéncia para o turismo cultural, uma vez que esta

segmentacdo turistica vem sendo desenvolvida na mesma desde o inicio do turismo na



cidade. Mesmo existindo a possibilidade da pratica e desenvolvimento de outras
segmentacdes turisticas na cidade, como o ecoturismo, turismo de aventura, geoturismo,
turismo de eventos e negdcios e turismo pedagdgico, ainda sim, a pratica do turismo se
concentra na parte central da cidade (centro historico). Atualmente um dos grandes
problemas que a cidade de Ouro Preto passa € sobre o processo de massificacdo da
atividade turistica dentro deste nacleo urbano. Tais problemas perpassam a presenca de
inimeros veiculos transitando causando acidentes envolvendo o patriménio, um alto
fluxo de pessoas nos atrativos turisticos setecentistas, o registro de depredacdo e
vandalismo com o patrimdnio da cidade, dentre outras questfes. Portanto, as imagens
turisticas priorizam o patriménio do centro histérico da cidade e negligenciam os
significados dos bairros periféricos os quais seriam essenciais para o entendimento da
cultura local para a comunidade e para os turistas, fato este que poderia redimensionar a
Sua propria perspectiva neste espaco urbano.

Contanto, este estudo pode contribuir com futuros estudos sobre o assunto que
destacam as questfes que envolvem o imaginario turistico de Ouro Preto associado ao
patrimonio a partir da perspectiva modernista. A morfologia urbana e social da cidade é
muito mais ampla do que esse retrospecto e 0s beneficios da descentralizacdo do
turismo na cidade contribuira para a preservacdo e conservacao do seu patrimoénio. No
sentido econdmico, essa descentralizagcdo pode contribuir para a melhor redistribuicdo
das divisas para areas periféricas. Eis o processo que o trabalho das imagens poderia

redimensionar a visdo da cidade em um sentido mais dinamico e menos fragmentado.
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