
Resumen

Introducción: las relaciones médicas con la industria 
farmacéutica son cada vez más complejas y los desafíos 
éticos que plantea son reales.

Objetivo: conocer la relación que existe entre la indus-
tria farmacéutica con los médicos residentes del país y el 
impacto que pudiera tener esta relación.

Material y Métodos: estudio descriptivo transversal 
mediante encuesta electrónica anónima. Se consideró la 
participación si confirmaban el llenado de la encuesta, que 
estuvo disponible durante abril y mayo de 2019. Se realizó 
un análisis descriptivo y se aseguró la confidencialidad y el 
anonimato de los datos.

Resultados: se encuestaron 77 médicos residentes del 
país; 55.8 % recibe semanalmente visita del representante 
farmacéutico. Al menos cinco veces al año recibieron obse-
quio (49.4 %), participaron en comida, cena u otro evento 

Abstract

Introduction: Medical relationships with the pharma-
ceutical industry are increasingly complex and the ethical 
challenges it poses are real.

Objective: To know the relationship that exists between 
the pharmaceutical industry and the resident doctors of 
the country and the impact that this relationship could 
have.

Material and Methods: Cross-sectional descriptive study, 
through anonymous electronic survey participation was 
considered if they confirmed the completion of the survey 
that was available during April and May 2019. A descrip-
tive analysis was conducted and the confidentiality and 
anonymity of the data was ensured.

Results: 77 resident physicians of the country were 
surveyed; 55.8% receive a weekly visit from the phar-
maceutical representative. At least 5 times a year they 
received a gift (49.4%), participated in a meal, dinner or 
other social event (48.1%), participated in a talk funded 
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Introducción

La importancia de la industria farmacéutica (IF) 
es incuestionable en el desarrollo de nuevos trata-
mientos, productos y medicamentos para mejorar la 
calidad de vida y restablecer la salud de las personas; 
pero existe una estrecha y delicada relación con los 
profesionales de la salud, que puede llevar de uno 
y otro extremo a conflictos de interés, en el que el 
perjudicado final puede ser el paciente. La selección 
de un medicamento por parte del médico es un acto 
complejo, que puede estar influido directa o indi-
rectamente por la opinión de colegas, publicaciones 
científicas y sobre todo por estrategias de mercadeo 
y las actividades de promoción que realiza la IF; esta 
práctica de promoción influye en los patrones de 
prescripción del médico y en el consumo de medi-
camentos, pudiendo generar conflictos de intereses 
que alteren la decisión clínica.1

La frecuente interacción entre la IF con los médicos 
ha sido documentada, así como los tipos de bene-
ficios que estos generalmente reciben, y si bien 
se reconoce que estas actividades de promoción 

influyen en la prescripción y elevan el costo final 
de los productos, encuentran como apropiado el 
recibir esos beneficios.2,3

Existen legislaciones y reglamentaciones en donde 
se regulan los aspectos relacionados con la trans-
parencia de la promoción farmacéutica, estable-
ciendo que la IF no debe condicionar ni incentivar 
a los médicos mediante prácticas poco éticas, ya 
sea ofreciendo cursos, viajes, premios, regalos u 
otros.4-6 Médicos y representantes de empresas 
farmacéutica han sido sancionados judicialmente 
por haber compensado ilícitamente a los médicos 
que accedieron a recomendar la prescripción de los 
productos de la compañía, en desmedro de otros.7

En el 1998 la Comisión Central de Deontología 
de la Organización Médica Colegial (OMC) de 
España, con relación a la libertad de prescrip-
ción, afirmó que el principal compromiso ético 
del médico consiste en prestar a sus pacientes, y 
con el consentimiento de estos, el mejor servicio 
que sea capaz, tal como dictan la ética profesional 
y el buen juicio clínico; esto incluye y exige actuar 

social (48.1 %), participó en charla financiada por empresa 
farmacéutica (57.1 %). 40.3 % recibieron una vez al año el 
pago por parte de la industria farmacéutica, de inscripción/
viaje a algún evento (congreso, jornada, etc.). 

Están de acuerdo en que los regalos/propuestas de la indus-
tria farmacéutica influyen en la prescripción de los medica-
mentos (20.8 %), considera bien aceptar pago de eventos 
(45.4 %), refirieron que en su residencia se suelen aceptar 
regalos y ofertas y no ha tenido un espacio formativo sobre 
relaciones con la industria farmacéutica (89.6 %).

Conclusión: existe un alto nivel de contacto de los 
médicos residentes con la industria farmacéutica, es nece-
sario más y mejor formación en manejo de conflictos de 
intereses en la práctica profesional.

Palabras clave: industria farmacéutica; prescripción de 
medicamentos; responsabilidad social; publicidad de 
medicamento;  especialidad médica; ética médica.

by a pharmaceutical company (57.1%). 40.3% received 
once a year the payment by the FI, of registration / trip to 
an event (congress, day, etc.).

They agree that the gifts / proposals of the pharmaceu-
tical industry influence the prescription of the medicines 
(20.8%), consider accepting payment of events (45.4%), 
they said that in their residence they usually accept gifts 
and offers of the pharmaceutical industry and has not 
had a training space on relations with the pharmaceutical 
industry (89.6%).

Conclusion: There is a high level of contact of resident 
physicians with the Pharmaceutical Industry, it is necessary 
more and better training in handling conflicts of interest in 
professional practice.

Keywords: Pharmaceutical industry; drug prescriptions; 
social responsibility; drug advertising;  medical speciality; 
medical ethics.
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con la responsabilidad que viene de la mano de la 
libertad de prescripción.8

El objetivo de la presente investigación es conocer 
la relación que existe entre la industria farmacéu-
tica con los médicos residentes del país y el impacto 
que pudiera tener esta relación.

Material y método

Estudio descriptivo transversal, mediante encuesta 
electrónica a los Médicos Residentes de las diferentes 
residencias de República Dominicana, para conocer 
la relación que existe entre la IF con los médicos resi-
dentes del país y el impacto que pudiera tener esta 
relación.

Se elaboró un cuestionario estructurado en cinco 
bloques: 1) información a los participantes sobre 
el objeto del estudio y la solicitud a participar, 2) 
Frecuencia y características de las interacciones de 
los residentes con la IF, 3) Percepción y actitud de 
los residentes en relación a la interacción con la IF, 
4) Percepción del entorno de los residentes en rela-
ción a la interacción con la IF y 5) Conocimiento 
del marco regulatorio. 

Se utilizó google.form como herramienta para 
elaborar y enviar la encuesta; previo a su envío 
masivo, se realizó un pilotaje con cinco residentes; 
luego de la validación, el cuestionario fue enviado 
vía WhatsApp a través de los grupos de residencias 
médicas del país y/o de forma personal; se consi-
deró la aceptación y participación si confirmaban 
el llenado de la encuesta. La encuesta estuvo dispo-
nible durante abril y mayo de 2019. Se realizó un 
análisis descriptivo y se aseguró la confidencialidad 
y el anonimato de los datos.

Resultados

Un total de 77 médicos residentes aceptaron 
completar la encuesta; en el gráfico 1 se muestra 
que el 44.2 % de los encuestados estaban realizando 
la residencia en pediatría, 13 % en Emergencias 

y Cuidados Intensivos, 14.2 % en Ginecología y 
Obstetricia, 7.8 % otras especialidades médicas 
y el 20.8 % no respondió cuál residencia estaba 
realizando. Asimismo, el 20.7 % cursaba el primer 
año de residencias, 14.3 % el segundo año, 26 % 
el tercer año, 27.3 % el cuarto año y el 11.7 % 
cursaba un quinto año o más.

Gráfico 1. Distribución de los encuestados por 
especialidad y año de residencia 

Fuente: elaboración propia.

Al medir la frecuencia y características de las inte-
racciones de los residentes encuestados con la IF 
(tabla 1), se puede observar que el 55.8 % de los 
encuestados recibe con una frecuencia semanal la 
visita de un representante farmacéutico, y el 23.4 % 
de forma mensual; asimismo, el 51.9 % refiere que 
semanalmente recibe de forma gratuita un fármaco, 
y el 23.4 % lo recibe mensual. Solo el 2.6 % y 3.9 
% de los encuestados refirió que nunca ha recibido 
la visita de un representante farmacéutico o mues-
tras gratuitas de un fármaco, respectivamente.

El 49.4 % de los residentes encuestados, refirieron 
que al menos cinco veces al año reciben algún obse-
quio por parte de la IF como un pequeño regalo 
no relacionado con la formación (bolígrafo, libreta, 
etc.) y el 10.3 % este obsequio lo recibe mensual. 
El 70.1 % refirió nunca haber recibido como obse-
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quio un libro o material de trabajo (estetoscopio, 
etc.) y el 24.7 % refirió haberlos recibido una vez 
al año. 

Se evidencia que el 48.1 % de los encuestados refi-
rieron que al menos cinco veces en el año, habían 
participado en una comida, cena u otro evento 
social patrocinado por la IF y solo el 11.6 % refirió 
nunca haber participado en este tipo de eventos; 
igualmente el 57.1 % refirió haber participado, 
al menos cinco veces en el año, en alguna charla 
financiada por una empresa farmacéutica, y solo 

el 13 % refirió que nunca ha participado en estos 
eventos.

Con relación al pago por parte de la IF, de inscrip-
ción/viaje a algún evento (congreso, jornada, etc.), 
el 40.3 % de los residentes encuestados lo habían 
recibido una vez al año y el 54.5 % manifestó que 
nunca lo había recibido; así mismo el 96.1 % refirió 
que nunca ha obtenido beca o premio y el 91 % de 
los encuestados nunca ha participado en una inves-
tigación financiada por la IF.

Tabla 1. Frecuencia y características de las interacciones de los residentes con la industria farmacéutica

 Semanal
%

Mensual
%

al menos 5 
veces al año

%

una vez al 
año
%

Nunca
%

Qué tan frecuente recibe la visita de un 
representante farmacéutico 55.8 23.4 18.2 0.0 2.6

Muestra gratuita de un fármaco 51.9 23.4 20.8 0.0 3.9

Ha recibido un pequeño regalo no relacionado con forma-
ción (bolígrafo, libreta, etc.) 0.0 10.3 49.4 22.1 18.2

Libro o material de trabajo (estetoscopio, etc.) 0.0 0.0 5.2 24.7 70.1

Comida, cena u otro evento social 0.0 19.5 48.1 20.8 11.6

Charla financiada por una empresa farmacéutica 0.0 6.5 57.1 23.4 13

Pago de inscripción/viaje a algún evento  
(congreso, jornada, etc.) 0.0 0.0 5.2 40.3 54.5

Fuente: elaboración propia.

Al medir la percepción y actitud de los residentes 
con relación a la interacción con la IF, en la tabla 2, 
se observa que un 20.8 % de los encuestados están 
de acuerdo en que los regalos/propuestas de la IF 
influyen en la prescripción de los medicamentos y 
el 45.5 % está en desacuerdo. Asimismo, el 22.1 % 
está de acuerdo en que la financiación de la IF a las 

sociedades científicas influye en sus actividades, y 
el 32.5 % está en desacuerdo.

Se observa además que el 45.4 % considera bien 
aceptar pago de eventos por la IF y solo 18.2 % está 
en desacuerdo con estos pagos; el 40.3 % entiende 
que el hospital debería controlar las visitas de repre-
sentantes farmacéuticos.
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Tabla 2. Percepción y actitud de los residentes con relación a la interacción con la industria farmacéutica

 
De 

acuerdo 
%

Desacuerdo 
%

Neutral 
%

No 
responde 

%

Los regalos/propuestas de la IF influyen en mi 
prescripción 20.8 45.5 33.7 0.0

La financiación recibida de la IF por las 
sociedades científicas influye en sus actividades 22.1 32.5 45.4 0.0

Considera bien aceptar pago de eventos por la IF 45.4 18.2 35.1 1.3

El hospital debería controlar las visitas de 
representantes farmacéuticos 40.3 27.3 28.6 3.8

Fuente: elaboración propia 

El 63.6 % de los encuestados refirieron que en su 
residencia se suelen aceptar regalos y ofertas de la 
IF, a pesar de que el 42.8 % de las residencias no 

facilita el acceso a regalos y ofertas de la IF; un 45.4 
% refirieron que hay médicos preocupados por la 
relación con la IF. (Tabla 3)

Tabla 3. Percepción del entorno de los residentes en relación a la interacción con la industria farmacéutica

 No 
%

Sí 
%

No me he 
percatado 

%

En mi residencia se suelen aceptar regalos y ofertas de la IF 5.2 63.6 31.2

Mi residencia facilita el acceso a regalos y ofertas de la IF 42.8 24.7 32.5

En mi residencia encuentro médicos preocupados por la 
relación con la IF 31.2 45.4 23.4

Fuente: elaboración propia 

El 27.3 % de los encuestados no conoce y el 61 % 
no sabe si existe normativa en su trabajo que regule 
la interacción con la IF; el 89.6 % no ha tenido un 
espacio formativo sobre relaciones con la IF y el 
79.2 % considera necesaria más formación sobre 

relaciones con la IF (tabla 4). El 34 % de los resi-
dentes encuestados consideran como insuficiente la 
formación recibida en búsqueda de evidencia tera-
péutica.
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Tabla 4. Conocimiento del marco regulatorio 

 
No

%

Si

%

No se

%

Conoce si existe normativa en su 
trabajo que regule la interacción 
con la IF

27.3 11.7 61

Ha tenido un espacio formativo 
sobre relaciones con la IF 89.6 10.4 0.0

Considera necesario más forma-
ción sobre relaciones con la IF 9.1 79.2 11.7

Fuente: elaboración propia 

Discusión

Es un deber y obligación de todo médico pres-
cribir con responsabilidad y moderación a la hora 
de prevenir, diagnosticar y tratar la enfermedad. 
La importancia de la IF para mejorar la calidad de 
vida y restablecer la salud de las personas es incues-
tionable, independientemente del hecho de que 
como industria se tenga un interés económico, es 
el médico quien no puede perder de vista que su 
compromiso es con el bienestar del paciente y no 
con la IF.9-11

Hemos visto como las prácticas de promoción y 
mercadeo de la IF generan una alta interacción 
con los médicos, y que de alguna manera podrían 
influir en los patrones de prescripción y consumo 
de medicamentos. Es importante tener presente los 
aspectos éticos relacionados con los conflictos de 
intereses del médico que acepta o solicita regalos 
u otro tipo de relaciones económicas con cual-
quier empresa que provee insumos médicos, espe-
cialmente con la IF, donde es más factible que la 
presencia de conflictos de intereses pueda influir el 
acto de prescribir.

Esta alta interacción entre la IF y médicos ha 
sido documentada ampliamente, hasta el 86 % 
de médicos encuestados refieren recibir muestras 
médicas con elevada frecuencia, 39 % útiles de escri-
torio, 19 % inscripciones a congresos y 12 % invita-
ciones a comer; si bien estos médicos reconocen que 
las actividades de promoción influyen en la prescrip-
ción y elevan el costo final de los productos, encuen-
tran apropiado recibir esos beneficios.2 En una 
encuesta realizada a médicos residentes en España, 
el 98 % refirió haber tenido relación con la IF, solo 
el 20 % creía que influía en su prescripción, pero el 
48 % refería que esta relación influía en los demás 
médicos,12  algo así como yo no me dejo influen-
ciar pero el otro sí; también se ha evidenciado, que 
el estilo de relación entre los médicos, la IF y sus 
representantes influye en la conducta prescriptora, 
existiendo  deferencias entre lo que el profesional 
considera que debe hacerse y lo que se hace real-
mente en las relaciones con la IF.13

La IF realiza diversos eventos que tiene una aparente 
finalidad científica; llevan como invitado especial a 
un médico cuyo rol es dirigir una conferencia, con 
el objetivo de destacar los beneficios que patrocina 
el evento. En muchas ocasiones, son los propios 
médicos quienes, permiten que los laboratorios 
farmacéuticos establezcan los programas científicos 
o académicos.14

Con la presente investigación, hemos podido eviden-
ciar que existe una alta frecuencia de interacción 
entre la IF y los médicos residentes dominicanos, 
quienes semanalmente reciben la visita de un repre-
sentante en el 55.8 % de los encuestados, recibiendo 
de forma gratuita un fármaco en el 51.9 %. El 49.4 
% de los residentes encuestados, refirió que al menos 
cinco veces por año habían recibido algún obsequio 
no relacionado con su formación (bolígrafo, libreta, 
etc.) y más del 70 %, nunca ha recibido como obse-
quio un libro o material de trabajo relacionado con 
su profesión (estetoscopio, etc.). 
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Al menos 5 veces por año, el 48.1 % de los encues-
tados refirieron haber participado en una comida, 
cena u otro evento social patrocinado por la IF y 
el 57.1 % asistieron a alguna charla financiada por 
una empresa farmacéutica. El 40.3 % de los resi-
dentes encuestados habían recibido al menos una 
vez al año el pago por parte de la IF de inscripción/
viaje a algún evento (congreso, jornada, etc.).

Ante la pregunta a médicos del Perú ¿existe conflicto 
de tipo ético entre la promoción farmacéutica y 
los médicos al prescribir medicamentos? El 44,8 
% consideró que no existía ningún conflicto ético 
entre la promoción realizada por la industria farma-
céutica y la prescripción de dichos medicamentos 
(47,3 % en mujeres y 43,3 % en varones).15

Es interesante hacer notar la percepción y actitud 
que los residentes dominicanos tienen con relación 
a la interacción con la IF, solo el 20.8 % de los 
encuestados está de acuerdo con que los regalos/
propuestas de la IF influyen en la prescripción de 
los medicamentos, el 22.1 % entiende que la finan-
ciación de la IF a las sociedades científicas influye 
en las actividades y 45.4 % considera bien aceptar 
pago de eventos por la IF.

Con base en estos resultados, se hace necesario 
insistir en la necesidad de actuar reconociendo 
la existencia de estos conflictos de intereses y de 
que los médicos residentes son susceptibles de ser 
influidos por las estrategias de mercadeo de la IF, 
es por eso que la solicitud de beneficios personales 
por parte de los médicos residentes debe conside-
rarse con suma prudencia.

El 42.8 % de los encuestados, afirmaron que en sus 
residencias no se facilita el acceso a regalos y ofertas 
de la IF, pero un alto porcentaje (63.6 %) refirieron 
que suelen aceptarlo. Si bien es cierto, que el 45.4 
% de los residentes encuestados, observó que hay 
médicos preocupados por la relación con la IF, 
un 27.3 %, no conoce y el 61 % no sabe si existe 

normativa en su trabajo que regule la interacción 
con la IF. El 79.2 % de los residentes encuestados 
considera necesaria más formación sobre relaciones 
con la IF, ya que a nivel de las diferentes residen-
cias médicas no se contempla un espacio formativo 
sobre esta relación médico – IF. 

Podemos concluir que la población estudiada 
utiliza, en una proporción significativa, los benefi-
cios que resultan de la interacción con la IF, a pesar 
de la evidencia disponible, que señala los inconve-
nientes y conflictos que esta relación podría traer; 
es por eso que se hace necesario reglamentar estas 
interacciones en los médicos en formación (resi-
dentes); quienes, por hallarse en una etapa en la cual 
se fijan patrones de prescripción difíciles de modi-
ficar luego, son más susceptibles de ser influidos.
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