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RESUMEN

El presente trabajo responde a una investigación de carácter descriptivo y correlacional, con
enfoque cuantitativo, mismo que está basado en las características de la oferta y demanda la-
boral que registra la Red Socio Empleo (RSE) y datos del Instituto de Estadística y Censos
(INEC), con el propósito de contestar la siguiente interrogante ¿la RSE ha logrado reducir la in-
formalidad laboral en el año 2016? Los resultados obtenidos permiten conocer que el aporte de
esta bolsa de empleo es mínimo, pues los contratos efectuados a través de la plataforma cons-
tituyen apenas el 0,6% del total de empleos formales en el Ecuador, algunas causas importantes
son el reducido número de empresas registradas en la red, así como también el no cumplimiento
de las características de las vacantes tales como: experiencia y área de capacitación. 

ABSTRACT

This paper responds to a descriptive and correlational research, with a quantitative approach,
based on the characteristics of labor supply and demand registered by the Red Socio Empleo
(RSE) and data from the Institute of  Statistics and Censuses (INEC), the purpose is answer to
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the following question: Has RSE managed to reduce labor informality in 2016? The results ob-
tained show that the contribution of this employment exchange is minimal, since contracts made
through the platform constitute only 0.6% of total formal employment in Ecuador. Some important
causes are the small number of companies registered in the network, as well as the non-com-
pliance with the characteristics of the vacancies such as experience and area of training.

Palabras clave: Informalidad laboral, demanda laboral, oferta laboral, Red Socio Empleo. 

Key words: Labour informality, labour demand, labour supply, Red Socio Empleo.

1. INTRODUCCIÓN 

La informalidad laboral se ha convertido en un tema reconocido como problema estructural
agudo, pues afecta la recaudación tributaria, el aumento de condiciones precarias de trabajo y
es una trampa de pobreza (Baquero et al., 2018), además es considerado como un fenómeno
y rasgo particular de las economías menos desarrolladas (Betancour, 2014). 

El porcentaje de trabajadores informales en América Latina representa el 50% del total (OIT,
s/f), es por ello que el interés público por la informalidad ha crecido en los últimos años, para
dar respuesta a la situación económica de cada país (IBD, 2016). En el caso de Ecuador la in-
formalidad es un problema creciente (Olmedo, 2018), que afecta de forma negativa a grupos
vulnerables como mujeres, jóvenes y migrantes. 

En 2009 como una medida para incrementar la tasa de empleo formal y contrarrestar la in-
formalidad, se crea la Red Socio Empleo como un proyecto del Ministerio de Trabajo, esta red
“es una bolsa publica de trabajo, que brinda atención a varios sectores de la ciudadanía tratando
de vincular la oferta y la demanda laboral” (2016). Sin embargo, es preciso conocer si el fin de
la RSE se ha cumplido, motivo por el cual en este trabajo se caracterizan tanto la oferta, como
la demanda laboral a través de los registros existentes en la red tomado como punto de refe-
rencia el año 2016. 

Para dar cumplimiento al objetivo propuesto, el trabajo de investigación está compuesto por
tres apartados: primero se presentan algunas referencias teóricas con respecto a la informalidad
laboral y la RSE; en el segundo se exponen los aspectos metodológicos utilizados para cumplir
el objetivo de la investigación; y por último se muestra los resultados correspondientes a la
oferta y demanda laboral. También se muestran las principales conclusiones en relación con la
reducción de la informalidad laboral a través de la RSE. 

2. MARCO TEÓRICO

2.1. Informalidad Laboral 

El empleo informal se caracteriza por no estar reconocido ni protegido dentro de un marco
jurídico y reglamentario, y también por su alto nivel de vulnerabilidad (OIT, 2002), sin embargo
representa “una alternativa de fuente de ingresos ante la falta de oportunidades que tienen las
personas de obtener un empleo en el sector formal” (Quejada, Yánez, y Cano, 2014, p. 127).

En América Latina al menos 140 millones de personas trabajan en condiciones de informa-
lidad, y representan alrededor de 50% de los trabajadores (OIT, s/f); la mayoría de los casos
son mujeres, jóvenes, migrantes y grupos vulnerables (OIT, 2013, p. 8), quienes consideran el
trabajo informal como una oportunidad. Según la ONU (2015), en América Latina el tema del
empleo informal es un problema crónico, pues afecta a la mayoría de los trabajadores, “y es
más grave en el caso de los jóvenes, pues más de la mitad de ellos pertenecen a ese mundo
del trabajo irregular, sin prestaciones y muy frecuentemente mal pagado”. 
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La informalidad laboral ha adquirido reconocimiento como un fenómeno difícil de medir y
conceptualizar (Loría, Aupart, y Salas, 2016), y sus causas “constituyen un tema que no está ni
lo estará en mucho tiempo terminado y aceptado como definitivo” (Sandoval, 2014, p. 13), sin
embargo, diversos estudios coinciden en mencionar que las causas de la informalidad son: la
educación, la edad, el género, el estado civil y el ingreso (Robles y Martínez, 2018, p. 3). 

“El trabajador informal no tiene acceso a ninguna protección, a prestaciones sociales en el
presente o a pensión en el futuro, ningún amparo laboral, sea de contrato, de horario laboral y
condiciones de trabajo, de salario mínimo, etc.” (Tinoco, 2014). En el caso de Ecuador “la mitad
de la población empleada se encuentra en condiciones de informalidad, hecho que se convierte
en un grave problema que debe afrontar el mercado laboral” (Olmedo, 2018). Al no estar regido
por una normativa legal, estos trabajadores estan exentos de percibir prestaciones relacionadas
con el empleo formal tales como: aportes al IESS, el fondo de reserva, las vacaciones, el décimo
tercer sueldo, el décimo cuarto sueldo, entre otros.

2.2. La Red Socio Empleo

Una posible solución para contrarrestar el trabajo informal es el diseño e implementación
“de una política pública, misma que debe articular e integrar una multiplicidad de programas y
acciones vinculadas con los distintos factores que dan origen al trabajo informal” (Novick, 2007,
p. 12), dentro de este marco en Ecuador nace el proyecto  Red Socio Empleo, impulsado por el
Ministerio de Trabajo en el año 2009, mismo que “se ha constituido como facilitador para el em-
pleo que promueve el vínculo efectivo y oportuno entre la oferta y demanda laboral” (2017, p.
2). 

La Red Socio Empleo se creó sobre la base de políticas de activación inclusivas, destinadas
a lograr una prestación de información sobre empleo y servicios de puesta en relación de la
oferta y la demanda más efectivos, acceso a formación y readaptación profesional, apoyo
en la adquisición de experiencia laboral, y derivación a servicios sociales relacionados y
otras medidas de empleabilidad. (OIT, 2015).

De acuerdo con el Ministerio del Trabajo, actualmente la Red Socio empleo constituye una
“red de 23 puntos de atención y agencias, a nivel nacional que presta servicios de vinculación
laboral y gestión de capacitación. Además, brinda soporte informático que facilita procesos de
aplicación, reclutamiento y selección de talento humano, mediante la página:
www.socioempleo.gob.ec” (2017, p. 3).

En este punto es preciso conocer que la oferta laboral está constituida por los trabajadores
que ofrecen su fuerza de trabajo a cambio de una remuneración económica (Fontana, 2003, p.
122). En el caso de la RSE permite a los ciudadanos el registro de hoja de vida, vinculación
con la oferta laboral, coordinación de entrevistas y la capacitación gratuita en línea, (RSE, s/f),
además, permite que el usuario se registre a través de la página web o por medio de atención
personalizada en cada una de las agencias a nivel nacional, se debe resaltar que los ciudadanos
pueden registrar su hoja de vida independientemente del nivel de instrucción o experiencia que
tenga. (Ministerio de Trabajo, 2017).

La demanda laboral “son los puestos que demandan las empresas y que deben ser cubiertos
por trabajadores que se adecuen a los requisitos exigidos” (Fontana, 2003, p. 122), en esta
parte es precisó mencionar que las empresas registradas en la RSE tanto del sector público
como privado pueden publicar el requerimiento de personal y preselección de candidatos a tra-
vés de las hojas de vida y la aplicación de pruebas psicométricas (RSE, s/f). 

Una vez conocido el mecanismo de la oferta y demanda laboral en la RSE, se debe analizar
si el número de contratos realizados a través de la misma permite reducir la informalidad laboral
en el Ecuador y en qué medida aporta esta red al porcentaje total del trabajo formal a nivel na-
cional. 
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3. METODOLOGÍA

La investigación responde a un diseño correlacional, que intenta demostrar cuál es la relación
entre la RSE y la informalidad laboral en 2016; en ese orden de ideas, es necesario entender
que ambas variables están ligadas a la edad, la experiencia laboral, el oficio y las aspiraciones
salariales; además del número de postulaciones y las capacitaciones, que caracterizan exclu-
sivamente a la dinámica de la plataforma de RSE. Respecto a la fuente de datos se consideró
las ofertas publicadas en la RSE, y la fuente de información para la informalidad laboral fueron
datos del Instituto de Estadística y Censos (INEC) 2016. 

Para demostrar la existencia del vínculo entre las variables de estudio, fue necesario emplear
el modelo logit, el cual permite conseguir estimaciones de la probabilidad de un suceso, e iden-
tificar factores que determinan tales probabilidades junto con el peso relativo de cada variable
(Arnau, 1996). En este caso, el modelo utiliza variables binarias dentro del cual la variable de-
pendiente es el estatus de vinculado, y se consideraron 13 variables explicativas dicotómicas
clasificadas con 1 para quienes cumplan con la característica y 0 para quienes no cumplan (re-
sumidas en la siguiente tabla).

Tabla 1. Variables del modelo de vinculación laboral

Fuente: Registros administrativos Red Socio Empleo 2016

El modelo propuesto pretende explicar el grado de influencia de cada factor, con respecto a
la vinculación laboral de las personas registradas en la RSE (2016) al momento de postular a
una vacante, por tanto, las variables dentro del modelo serán:

Vinculación laboral= βo + β1oficio + β2capacitación + β3edad_15_34_años + β4edad_35_más +
β5instr_hasta_sec + β6Instr_secu_a_egre + β7inst_tercer_más + β8exp_3_años + β9exp_mas_3_años
+ β10aspir_sal_baja + β11asp_sal_alta+ β12hasta_10_post + β13más_10_post 

Para dar consistencia a los resultados del modelo anterior, se utilizó el Test de Wald y la
curva de Beveridge (CB) (Álvarez, 2016), con la finalidad de tomar una decisión respecto de la
siguiente hipótesis:

Ho: La RSE tiene una relación positiva con la reducción de la informalidad laboral durante
el periodo 2016.  
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N° Nombre Filtros 
1 Oficio Tiene oficio 
2 Capacitación Tiene capacitación 
3 Rangos edad 15 a 34 años Edad entre 15 a 34 años 
4 Rangos edad 35 y más Edad más de 34 años 
5 Instrucción hasta secundaria Educación; sin instrucción, primaria y secundaria 

6 Instrucción secundaria a egresado Educación; técnico superior, tecnología, estudiante 
universitario, egresado 

7 Instrucción tercer nivel y más educación tercer nivel, cuarto nivel, PHD 
8 Experiencia 0 a 3 años Experiencia hasta 3 años 
9 Experiencia 4 años y más Experiencia más de 3 años 
10 Aspiración salarial baja Aspiración salarial promedio entre 368 y 626 
11 Aspiración salarial alta Aspiración salarial promedio entre 876 y 5001 
12 Hasta 10 postulaciones Postuló entre 1 y 10 veces en promedio 
13 Más de 10 postulaciones Postuló más de 10 veces en promedio 
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4. RESULTADOS 

En este apartado se presentan los resultados que darán respuesta a la interrogante ¿la Red
Socio Empleo ha logrado disminuir la informalidad laboral?, para ello se describen tanto la oferta
como demanda laboral, tomando el año 2016 como punto de referencia. 

• Caracterización de la oferta laboral

Al término del año 2016 se contó con alrededor de trescientos mil personas registradas en
la RSE, de las cuales un mayor número está representado por las mujeres 53% frente al 47%
de los hombres. Sin embargo, este número es reducido con respecto al número total de la po-
blación en edad de trabajar (PET), pues apenas representa el 1,4% del total. 

Figura 1. Porcentaje de personas registradas en la RSE por género
Fuente: Registros administrativos Red Socio Empleo 2016

El nivel de instrucción se convierte en un factor crucial, ya que, el empleo formal está rela-
cionado con un nivel educativo elevado, por tanto, cuanta menos formación tiene una persona,
la posibilidad de conseguir un empleo informal aumenta (OIT, 2017, p.17). En ese sentido, el
37,03% de los usuarios que utilizan la RSE no tienen ninguna instrucción, hecho que disminuye
sus posibilidadaes para obtener un trabajo formal. 

Figura 2.  Porcentaje de personas registradas en la RSE por nivel de instrucción (Año 2016
Fuente: Registros administrativos Red Socio Empleo 2016
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La mayor concentración de la RSE está compuesta por personas jóvenes que van desde
los 15 hasta los 34 años, acumulando más del 70% del número total de registros, esto concuerda
con lo expuesto por la OIT (2013), pues son los jóvenes un grupo vulnerable que buscan una
oportunidad laboral.

Figura 3. Porcentaje de personas registradas en la RSE por rangos de edad (Año 2016)
Fuente: Registros administrativos Red Socio Empleo 2016

De acuerdo con las proyecciones poblaciones presentadas por el INEC para el año 2016,
las provincias con mayor número de habitantes considerando el rango de edad expuesto con
anterioridad, son Guayas (13%) y Pichincha (9%), provincias que predominan en el número de
registros de la RSE, sin embargo, pese al menor número de habitantes de Pichincha con res-
pecto a Guayas, el número de registros asciende al 26,5% del total. 

Figura 4. Porcentaje de personas registradas en la RSE por provincia (Año 2016)
Fuente: Registros administrativos Red Socio Empleo 2016
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De acuerdo con la OIT (2017), la capacitación es un factor primordial que contribuye en la
reducción de la informalidad laboral, en el caso de las personas registradas en la RSE se puede
evidenciar la existencia de capacitación en diversas áreas, predominando el sector salud, edu-
cación básica y áreas administrativas. 

Figura 5. Tipos de capacitación de las personas registradas en la RSE (Año 2016)
Fuente: Registros administrativos Red Socio Empleo 2016

• Caracterización de la demanda laboral 

De acuerdo con Carrazán et al., (2012, p. 9), la demanda laboral corresponde al número de
trabajadores contratados y debe ser diferenciada del empleo, pues este consiste en la diferencia
de trabajadores contratados y reducción del personal. 

Para el año 2016 la RSE registró más de tres mil empresas, tanto del sector público como
privado, mismas que representan un mínimo de 0,40% del número total de empresas registradas
a nivel nacional de acuerdo con la información presentada por el INEC ( 2016). El número total
de vacantes publicadas superaría las cuarenta mil, de las cuales el 53% a sido cubierta por la
oferta laboral registrada, dando como resultado un promedio de 7 empelados por cada empresa
a travez de la RSE. 

Con respecto al nivel de instrucción requerido para cubrir las vacantes de las empresas del
RSE, se encuentra en primer lugar el nivel secundario, seguido del tercer nivel, sin embargo,
las personas con educación primaria o sin instrucción también tienen oportunidades para con-
seguir empleo a través de esta bolsa de empleo. 
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Figura 6. Vacantes totales por nivel de instrucción (Año 2016)
Fuente: Registros administrativos Red Socio Empleo 2016

En la siguiente figura se realiza una comparativa del nivel de instrucción requerido por las
empresas versus el registrado por los aspirantes a un puesto de trabajo, aquí se puede observar
que no existe una brecha significativa entre lo oferta y la demanda laboral. 

Figura 7. Comparación niveles de instrucción registrados vs requeridos (Grandes grupos 2016)
Fuente: Registros administrativos Red Socio Empleo 2016

La experiencia es un elemento principal que consideran las empresas a la hora de contratar
un nuevo empleado, de acuerdo con Cárdenas, Guataquí, y Montaña (2015), los cargos con
salarios elevados requieren mayor tiempo de experiencia, además, consideran que las personas
con experiencia tienen mayor oportunidad para acceder al trabajo postulado. Con respecto a
este elemento, predomina el requerimiento de experiencia desde 1 hasta 3 años, acumulando
el 60,1% del número total de vacantes.
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Figura 8. Vacantes por años de experiencia (Año 2016)
Fuente: Registros administrativos Red Socio Empleo 2016

Con respecto a la remuneración salarial, el 33% de las vacantes ofrecen un pago mensual
de 366 hasta 370 dólares, este valor está relacionado con el salario básico unificado del año
2016, que según el Ministerio de Trabajo fue de 366 dólares. Con lo expuesto se puede decir,
que la mayor parte de las vacantes encontradas en la RSE están apegadas a un salario mínimo
y por ende se relacionan directamente con el nivel de instrucción solicitado. 

Figura 9. Vacantes por rango salarial (Año 2016)
Fuente: Registros administrativos Red Socio Empleo 2016 

Pichincha es la provincia que encabeza el mayor número de vacantes, seguido de Guayas,
hecho que se relaciona directamente con el número de empresas existentes en cada una, pues
de acuerdo con el INEC para el año 2016 el 37% de empresas estaba concentrado en Pichincha
y el 32,2% en Guayas. 
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Figura 10. Vacantes por provincia (Año 2016)
Fuente: Registros administrativos Red Socio Empleo 2016 

Los sectores económicos en el Ecuador están divididos en tres grandes grupos, primario,
secundario y terciario, cada uno con diferentes actividades económicas que aportan a mejorar
la matriz productiva, para ello se debe aprovechar el conocimiento y el talento humano, (Gómez,
2016, p. 268).  Con respecto a las vacantes de la RSE, existen tres sectores que imperan: sector
público (25,5%), construcción (22,2%) y actividades tipo servicios (20,2%). 

Figura 11. Vacantes por sectores (Año 2016)
Fuente: Registros administrativos Red Socio Empleo 2016 
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A continuación, se presenta una clasificación más precisa de las vacantes registradas en la
RSE, tomando como referencia la Clasificación Internacional Uniforme de Ocupaciones-08
(CIUO-08) propuesta por la OIT (2008), cuyo fin es “organizar los empleos en una serie de gru-
pos definidos claramente en función de las tareas que comparte cada empleo”. En la siguiente
figura se puede apreciar que las vacantes requeridas forman tres grupos de cargos, en primer
lugar, están las ocupaciones elementales que constituyen los cargos más demandados con el
23,5%, en este grupo se encuentran cargos como; asistentes de limpieza, peones y ayudantes
de cocina, donde el más requerido son los peones de la construcción de edificios.

El cargo con mayor demanda del segundo grupo son los médicos especialistas, y está com-
puesto por los profesionales científicos e intelectuales con el 16,99%, aquí se encuentran pro-
fesionales de las ciencias, ingeniería, salud, enseñanza, y tecnología, entre otros. En tercer
lugar, se encuentran los oficiales, operarios y artesanos con el 16,70%, siendo el cargo más re-
querido los albañiles, se debe resaltar que los cargos de este grupo son: oficiales y operarios
de construcción, metalurgia, artes, electricidad y de procesamiento de alimentos, siendo el cargo
más requerido los albañiles. 

Figura 12. Vacantes por cargos clasificación CIUO - 08 (Año 2016)
Fuente: Registros administrativos Red Socio Empleo 2016 

Para finalizar con este apartado se presentan las principales causas que afectan la vincula-
ción laboral a través de la RSE, mismas que corresponden tanto a inconvenientes administra-
tivos, como también a características intrínsecas de las personas registradas que constituyen
la oferta laboral. 
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Tabla 2. Causas que afectan a la vinculación laboral (2015)

Fuente: Ministerio del Trabajo. Informe de Fin de Gestión Red Socio Empleo. Quito 2015.

•Análisis de los factores que inciden en la vinculación laboral

En este apartado es preciso determinar la relación existente entre la oferta laboral y la tasa
de desempleo, para lo cual se grafica la curva de Beveridge (CB) (Álvarez, 2016), esta meto-
dología es utilizada con el fin de obtener una visión general de la RSE, en relación con las va-
cantes existentes y la tasa de desempleo a nivel nacional. 

La siguiente figura muestra la CB, misma que se caracteriza en un primer momento por su
pendiente negativa la cual obedece a los procesos de búsqueda y selección imperantes en el
sistema laboral, es decir que al existir una mayor cantidad de vacantes requeridas en la Red
Socio Empleo la posibilidad de vinculación laboral del trabajador aumenta. 

Además, se puede notar, que el número de vacantes que se ofrecen en una economía res-
ponden en parte a las variaciones del ciclo económico. Por tanto, se considera que en etapas
de expansión el número de vacantes requeridas incrementa, por el contrario, en etapas de con-
tracción económica como la acontecida en el país (2014 al 2016) por la caída de los precios del
petróleo y la apreciación del dólar muestran un movimiento en la curva (2 y 3), donde se reduce
la tasa de vacancia e incrementa la tasa de desempleo.
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Figura 13. Curva de Beveridge (Vacantes de la Red Socio Empleo Año 2014 - 2016)
Fuente: Registros administrativos Red Socio Empleo 2016. INEC

Como se puede apreciar la tasa natural de desempleo tiene su punto de corte en 4,2%, es
decir, donde la tasa de vacantes es igual a la tasa de desempleo. Se debe considerar que siem-
pre existirá un nivel de desempleo, que obedece a condiciones de trabajo tales como: inconve-
nientes para vincular oferta y demanda laboral, debido a falencias en el nivel de instrucción o
las necesidades de capacitación requeridas por parte de las empresas, las cuales se identifica-
ron anteriormente. 

Después de identificar las capacidades profesionales que registran las personas de la RSE
versus las que demandan las empresas, e identificada la variación de las vacantes laborales,
se realiza un análisis que permita evidenciar el nivel de incidencia que tiene la capacitación de
las personas registradas para vincularse al área laboral, utilizando para ello los registros admi-
nistrativos de la RSE correspondientes al año 2016 y el siguiente modelo:

Vinculación laboral= βo + β1oficio + β2capacitación + β3edad_15_34_años + β4edad_35_más +
β5instr_hasta_sec + β6Instr_secu_a_egre + β7inst_tercer_más + β8exp_3_años + β9exp_mas_3_años
+ β10aspir_sal_baja + β11asp_sal_alta+ β12hasta_10_post + β13más_10_post

A continuación, se muestran los resultados del modelo aplicado con las 13 variables de es-
tudio, aquí se puede observar una predicción correcta del 92,13% de todos los casos, es decir
cuenta con un alto poder explicativo. 
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Tabla 3. Resultados del modelo de vinculación laboral

Fuente: Registros administrativos Red Socio Empleo 2016

Para una mejor comprensión acerca del grado de influencia de cada variable, es preciso re-
alizar una interpretación por dos grupos de variables, primero aquellas que tienen mayor in-
fluencia, y segundo, aquellas que presentan menor impacto al momento de la vinculación
laboral:

• Variables con mayor probabilidad de vinculación laboral

Los coeficientes de regresión de estas variables son positivos, por tanto, incrementan la pro-
babilidad de que la persona sea vinculada laboralmente. La edad pertenece a este grupo de
variables, siendo los 35 años en adelante la que prevalece con una posibilidad de 2.12 sobre
las personas menores a este rango, este dato puede estar relacionado directamente con la ex-
periencia, pues a mayor edad, mayor es el grado de experiencia adquirida. 

Las personas con un grado de instrucción secundaria tienen mayor probabilidad de vincula-
ción laboral, siendo esta la variable con mayor peso de las 13 utilizadas en el modelo con un
coeficiente de 2,91, este resultado se ven influenciado por las características de la demanda
laboral, es decir, que responde a la necesidad del sistema laboral que demanda más del 65%
de vacantes con instrucción básica frente al 35% de personas con instrucción superior.

Las últimas variables de este grupo son: con un coeficiente de 1,69 la aspiración salarial
baja, es decir que va desde los 368 USD hasta 626 USD, y el número de veces que una persona
postula (hasta 10 veces), aunque esta última no influye significativamente. 
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es menor a 0,05, sin embargo, se conserva la variable para fines explicativos. 
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• Variables con menor probabilidad de vinculación laboral

Dentro de las variables con menor probabilidad y con menor grado de influencia sobre la
vinculación laboral se encuentran: el oficio, la capacitación, niveles de instrucción técnica, su-
perior, años de experiencia, aspiraciones salariales altas y postulaciones superiores al promedio. 

Cabe resaltar que estos resultados están ligados a las características de las ofertas labora-
les, mismas que requieren un número elevado de vacantes poco calificadas, también interviene
la ausencia de registro de la información en la plataforma.

Para finalizar se muestra el porcentaje que aporta la RSE al trabajo formal a nivel nacional,
con ayuda de la siguiente figura se puede apreciar que el número de contratos efectuados a
través de la red socio empleo es mínima con respecto al número total de empleos formales,
esto debido a causas como la falta de capacitación o los años de experiencia, así mismo el nú-
mero reducido de empresas que buscan candidatos es otro determinante importante. 

5. CONCLUSIONES 

En Ecuador la tasa de trabajo formal para el año 2016 asciende al 56,5%, de la cual apenas
el 0,6% es obtenido a través de la Red Socio empleo, si bien el aporte es bajo, esta bolsa de
empleo tanto con sus servicios de selección como de capacitación y asesoría permiten mejorar
la información disponible respecto las vacantes y buscadores de empleo y reducir en parte las
asimetrías de información gracias a los procesos de vinculación de la oferta y demanda laboral
gratuitos.

Otro dato que considerar es el número de personas que han logrado ser contratadas satis-
factoriamente alcanzado el 53% del total, dato que no resulta representativo con respecto al
número de vacantes sin cubrir, aquí se debe considerar que, pese al número de usuarios regis-
trados, estos no logran cumplir con las necesidades de las empresas. 

Por otra parte, se debe mencionar que las principales características de los trabajadores
que han sido contratados a través de la RSE son: la edad que va desde 35 en adelante, este
rango de edad debe estar relacionado con la experiencia, ya que las necesidades publicadas
requieren de 1 a 3 años de experiencia; y la aspiración salarial baja que para el año de análisis
corresponde a un salario básico de 366 USD. 

Para finalizar se acepta la hipótesis planteada en el apartado metodológico, y se concluye
que el bajo aporte de la RSE para reducir la informalidad laboral responde a diferentes causas,
mismas que corresponden tanto a la oferta (mal uso de la red, número de registros, años de
experiencia y área de capacitación); como a la demanda laboral, pues el número de empresas
registradas es reducido y por tanto el número de vacantes es mínimo.  Por tanto, se deben con-
siderar acciones que puedan disminuir tales causas y así lograr un punto de equilibrio entre la
oferta y demanda. 
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