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EL DOMINIO LEXICO ADQUIRIDO EN EL PROCESO DE COMPRENSION LECTORA 
DE TEXTOS EN FORMATO HIPERTEXTUAL Y MULTIMEDIAL

En el presente proyecto se analizaron los posibles efectos de los textos en formato hipertextual y multimedial en la adquisición de 
dominio léxico. Los resultados indican que aunque se presente en una tendencia a favor del texto en formato hipertextual y 
multimedial, no existen diferencias significativas de dominio léxico entre los lectores de texto impreso y los lectores de texto en 
formato hipertextual y multimedial. Sin embargo, el análisis correlacional permite evidenciar relaciones significativas entre las 
diferentes dimensiones del dominio léxico para ambos tipos de texto.

ACQUISITION D'UNE MAITRISE LEXICALE DANS LE PROCESSUS DE COMPREHENSION 
DE LECTURE DE TEXTES SOUS FORMAT HYPER TEXTUEL ET MULTIMÉDIA

Le but de ce projet était d'analyser les effets possibles dans l'acquisition d'une maîtrise lexicale par le biais de la compréhension de 
lecture de textes sous format hyper textuel et multimédia. Les résultas permettent de constater que même s'il y a une tendance 
vers les textes sous format hyper textuel et multimédia, il n'y a pas de différences remarquables chez les lecteurs de textes 
imprimés et ceux de textes sous format hyper textuel et multimédia en ce qui concerne la maîtrise du lexique. Néanmoins, 
l'analyse corrélationnelle permet de mettre en évidence des relations importantes entre les différentes dimensions de maîtrise 
lexicale pour les deux types de textes.

WORD POWER ACQUIRED THROUGH READING COMPREHENSION 
OF HYPERTEXT FORMAT AND MULTIMEDIA FORMAT TEXTS

This project analyzed the possible effects hypertext format and multimedia format texts have on word power. Findings indicate that 
even if there is a trend favoring hypertext format and multimedia format, there are no significant differences in word power 
between printed text readers and hypertext format and multimedia format readers. Nevertheless, a correlation analysis makes 
evident significant relations between the different dimensions of word power for both types of text.

Enseñanza de la lectura, dominio léxico, textos en formato hipertextual y multimedial, comprensión lectora.
Enseignement de la lecture, maîtrise du lexique, textes sous format hyper textuel et multimédia, compréhension de lecture. 
Teaching reading, word power, hypertext format and multimedia format texts, reading comprehension.
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Planteamiento del problema

La lectura es una herramienta funda
mental de acceso al conocimiento. Es 
el proceso mental intencionado que 
un lector competente lleva a cabo a 

partir de la información presente en el texto, 
con el fin de elaborar una interpretación co
herente y construir significado (Van Dijk y 
Kintsch, 1983). Dicho proceso requiere del lec
tor un conjunto de competencias y procedi
mientos de interacción relacionados con su 
propósito. El dominio léxico hace parte de estas 
competencias vinculadas al acto lector y es 
definido como la capacidad de otorgar el sig
nificado apropiado a las palabras que confor
man el texto (Henao, 1997).

Muchos profesores de lectura, educadores e 
investigadores están de acuerdo en que existe 
una correlación positiva entre el dominio léxi
co y la lectura fluida (Johnson y Pearson, 1978; 
Alegría, 1985; Plunkett, 1987; Reinking y 
Rickman, 1990; Defior, Justicia y Martos, 1998). 
Un niño que no tenga un manejo competente 
del vocabulario no puede tener un buen des
empeño lector. El dominio léxico es, pues, un 
proceso básico y fundamental, que aunque no

asegura la comprensión lectora construye las 
bases para que ésta se desarrolle más efectiva
mente.

Sin embargo, pese a la importancia del do
minio léxico, las estrategias metodológicas 
utilizadas por los maestros y las ayudas pro
porcionadas por los textos impresos no son 
suficientes para asegurar su adquisición por 
parte de los estudiantes. Esto se hace visi
ble en la pobreza de vocabulario de muchos 
escolares, en la mala pronunciación de las 
palabras, en la baja competencia lectora y, 
finalmente, en el bajo rendimiento acadé
mico.

En este marco aparecen las nuevas tecnolo
gías ofreciendo formatos de lectura que pre
sentan la información de manera accesible, 
versátil e interactiva, a través de diferentes 
medios: texto, imagen, animación, locución y 
video. Dichos formatos tienen características 
como la multiplicidad, la simultaneidad y la 
descentralización, entre otras, que los hacen 
diferentes frente a los convencionales y pue
den llegar a influir en los procesos cognitivos 
comprometidos en la adquisición de dominio 
léxico.

* Este proyecto fue realizado como trabajo de grado para la Maestría en Docencia con énfasis en Didáctica de la 
Lectura en Textos Hipertextuales y Multimediales, Facultad de Educación, Universidad de Antioquia. Magíster en 
Docencia, Universidad de Antioquia.
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Objetivos

GENERALES
• Aportar a la construcción de la teoría sobre 

el proceso de comprensión lectora en 
formatos hipertextuales y multimediales.

• Generar resultados que orienten una 
implementación de los formatos de lectura 
hipertextual y multimedial en el medio edu
cativo.

ESPECÍFICOS
• Indagar el dominio léxico en formatos de 

lectura hipertextuales y multimediales.

• Comparar, en los procesos lectores realiza
dos por los estudiantes en textos impresos 
y electrónicos, la incidencia de los medios 
visuales en la identificación y la ampliación 
del significado de las palabras.

• Medir comparativamente el nivel de con
sulta de los estudiantes que tienen el dic
cionario incluido en el texto electrónico con 
el de los estudiantes que tienen el dicciona
rio tradicional.

• Evaluar la ubicación contextual de las pala
bras por los lectores de textos impresos y por 
los lectores de textos multimediales.

Elementos conceptuales

LAS NUEVAS TECNOLOGÍAS 
Y EL DOMINIO LÉXICO

Las investigaciones en hipertexto han sido 
enfocadas más sobre el desarrollo de nuevos 
sistemas que sobre el impacto del hipertexto 
en la enseñanza (Rouet y otros, 1996). Sin 
embargo, existen indagaciones que aportan 
interesantes evidencias sobre diversos aspec
tos de la comprensión lectora de textos elec
trónicos del hipertexto, que tienen impacto en 
el dominio léxico.

Uno de estos aspectos es la incidencia de ayu
das referenciales presentadas hipertextual-

mente durante el proceso de lectura. Proveer 
a los lectores con los significados de las pala
bras difíciles durante la lectura de textos in
formativos cortos presentados en el computa
dor, afecta positivamente su vocabulario y 
comprensión. Según Reinking y Rickman 
(1990), estos resultados positivos se sustentan 
en "el principio del mínimo esfuerzo", acota
do por Freebody y Anderson (1983). Este prin
cipio indica que cuando los textos contienen 
palabras difíciles, los lectores prefieren com
pensar la dificultad de esas palabras enfocán
dose en aspectos más familiares del texto.

Varios autores (Large, Behesthi, Breuleux y 
Renaud, 1995) sugieren que la combinación de 
diversos medios (texto, animación y títulos) es 
altamente significante en determinar la efec
tividad educativa de un texto. La presentación 
simultánea de medios incrementa la probabi
lidad de que los estudiantes sean capaces de 
construir conexiones entre sus representacio
nes mentales de información visual y sus re
presentaciones mentales de información ver
bal.

El ambiente hipertextual y multimedial posee 
elementos que, presentados acertadamente al 
lector, pueden llegar a promover, facilitar y 
dinamizar la adquisición de dominio léxico y 
con ello mejorar su nivel de comprensión lec
tora.

DESARROLLO DEL DOMINIO LÉXICO

La identificación del significado de una pala
bra se alcanza indistintamente, por vía irónica 
o fonológica, según diversos factores, como 
pueden ser la familiaridad del niño con la pa
labra y el estado de su léxico interno. El con
texto es un factor importante que puede facili
tar tal identificación (Alegría, 1985). A medida 
que el lector enriquece el léxico interno y utili
za estratégicamente las claves contextúales 
para identificar las palabras, desarrolla simul
táneamente la capacidad de utilizarlas en un 
contexto determinado. La competencia en las 
destrezas de identificación de palabras y ubi
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cación contextual de las mismas constituye el 
dominio léxico.

El dominio léxico puede ser desarrollado por 
los estudiantes mediante una instrucción di
recta o asistida por un profesor en el análisis 
contextual, así como también mediante el uso 
de textos referenciales.

Papel del análisis contextual

El análisis contextual es comúnmente defini
do como «identificar una palabra por la forma 
como es usada en un pasaje» (Johnson y 
Pearson, 1978, 7). La instrucción en el análisis 
contextual ayuda a los estudiantes a utilizar 
claves contextúales para definir una palabra. En 
el análisis contextual, el enfoque se mueve de 
la palabra individual a otras palabras, a la es
tructura de la oración y a otros rasgos que 
pueden ayudar a precisar el significado de una 
palabra desconocida. Sin embargo, el análisis 
contextual no sólo es utilizado para la pronun
ciación e identificación del significado de pa
labras nuevas; también es importante en el 
reconocimiento de nuevos significados para 
palabras ya conocidas. Como poderosa ayuda 
en la expansión del vocabulario, el análisis 
contextual es una parte integral de la compren
sión lectora. Esto se hace visible en la frecuen
te utilización de este procedimiento por los 
lectores maduros.

Las claves contextúales se presentan en cua
tro formas básicas que a menudo aparecen si
multáneamente: tipográficas, sintácticas, 
semánticas y pictóricas (Alliende y Condemarín, 
1982).

Claves tipográficas. Las tres claves contextúales 
tipográficas más importantes son: las comillas, 
los paréntesis y las notas a pie de página. Las 
claves tipográficas no son suficientes para la 
comprensión, pero permiten a los lectores li
gar su experiencia previa a los materiales que 
están leyendo.

Claves sintácticas. Se destacan como factores 
sintácticos en la configuración del discurso, el

orden de las palabras en la oración; la expre
sión de tiempo y modo; los conectivos y los 
deícticos, entre otros.

Claves semánticas. Hay muchas clases de cla
ves semánticas disponibles para el lector y ellas 
incluyen las definiciones directas, que presen
tan una breve explicación contextual de la pa
labra; las reiteraciones, en donde se utilizan 
diferentes palabras para decir lo mismo o se 
emplea varias veces la misma palabra en simi
lares o diferentes contextos; las explicaciones, 
las palabras substitutas, las figuras del habla y 
los resúmenes, entre otras.

Claves pictóricas. Las fotografías, ilustraciones, 
dibujos, diagramas y mapas ayudan al lector 
a entender y a comprender un texto cuando 
ilustran información central de éste, represen
tan un contenido que es importante para el 
mensaje global, describen relaciones estructu
rales mencionadas en el texto o recrean la in
formación, yendo más allá de la repetición del 
contenido del texto. Las imágenes no funcio
nan cuando los pasajes son presentados oral
mente, los sujetos son lectores novatos (apren
dices) o las imágenes obvian el contenido del 
texto.

Las imágenes conllevan un significado inten
cional a través de referentes concretos para 
facilitar el procesamiento imaginario del lec
tor. Son útiles para representar, de manera 
efectiva, información que de ser expresada 
literariamente requeriría de un gran número 
de palabras. Las imágenes, como las metáfo
ras, pueden expresar lo literariamente inexpre
sable, conduciendo al lector a construir su pro
pia representación del significado. Algunas 
imágenes envían al observador, a través de la 
representación gráfica, detalles de relaciones 
entre objetos (personas o cosas) y son particu
larmente efectivas cuando aparecen en textos 
expositivos, ya que éstos son utilizados fun
damentalmente para entender nuevos concep
tos y nuevas relaciones entre conceptos 
(Schallert, 1980).
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El uso de textos referenciales

La instrucción en el uso de textos referenciales 
como los diccionarios y las enciclopedias per
mite a los estudiantes obtener información 
sobre el origen de las palabras, verificar el sig
nificado ya asignado a una palabra y expandir 
su vocabulario. Los textos referenciales con
tienen y explican las palabras de uno o más 
idiomas o las de una ciencia o materia deter
minada, generalmente por orden alfabético 
(Serna, 1993). Existe también otra ayuda de 
tipo referencial ofrecida por algunos textos, 
como el glosario, que generalmente viene pre
sentado al final de los libros, en el que se da la 
explicación de tecnicismos, neologismos o pa
labras de baja frecuencia relacionadas con el 
tema.

Metodología

MUESTRA

La muestra estuvo conformada por quince ni
ños de sexto grado entre los once y los doce 
años de edad. Los estudiantes fueron dividi
dos aleatoriamente en dos grupos: control y 
experimental, conformados por siete y ocho 
niños respectivamente.

HIPÓTESIS

1. Los estudiantes que lean un texto hiper- 
textual y multimedial obtendrán un 
puntaje superior en la prueba de dominio 
léxico que aquellos que lean un texto en 
formato impreso.

2. Los estudiantes que lean un texto en for
mato hipertextual y multimedial obtendrán 
un puntaje superior en la subprueba de 
identificación de la palabra a partir de su 
representación escrita, que aquellos que 
lean un texto en formato impreso.

3. Los estudiantes que lean un texto en for
mato hipertextual y multimedial obtendrán 
un puntaje superior en la subprueba de

identificación de la palabra a partir de una 
imagen, que aquellos que lean un texto en 
formato impreso.

4. Los estudiantes que lean un texto en for
mato hipertextual y multimedial obtendrán 
un puntaje superior en la subprueba de 
ubicación contextual de las palabras que 
aquellos que lean un texto en formato im
preso.

5. Los estudiantes que lean un texto en for
mato hipertextual y multimedial consulta
rán un mayor número de palabras en el 
diccionario que aquellos que lean un texto 
en formato impreso.

VARIABLES

Independientes

• Texto en formato hipertextual y multimedial 
(THM). Texto que tiene su contenido distri
buido en diversos nodos de información 
verbal o audiovisual. Dichos nodos se rela
cionan a través de enlaces que el lector eli- 

sp a través de su lectura.

• Texto impreso (TI). Texto que contiene infor
mación verbal grafémica y visual impresa.

Dependientes

• Dominio léxico (DL). Capacidad de otorgar 
el significado apropiado a las palabras que 
conforman el texto.

• Identificación del significado de la palabra a par
tir de su representación escrita (ISE). Capaci
dad de identificar el significado de una pa
labra a partir de su representación escrita.

• Identificación del significado de la palabra a par
tir de una imagen (ISI). Capacidad de identi
ficar el significado de una palabra a partir 
de una imagen.

• Ubicación contextual de una palabra (UCP). Ca
pacidad para ubicar una palabra en un con
texto determinado.

• Consulta del diccionario (CD). Número de pa
labras consultadas en el diccionario duran
te la lectura.
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DISEÑO

Se utilizó un diseño exploratorio con post
prueba únicamente, grupos aleatorios y trata
miento en el grupo experimental. Los resulta
dos se analizaron mediante la prueba Anova y 
el análisis de correlaciones de Pearson.

INSTRUMENTOS DE EVALUACIÓN

Se elaboró una prueba de dominio léxico com
puesta por tres subpruebas, dos de ellas escri
tas y la otra en forma de protocolo oral. La 
primera subprueba escrita tenía dos ítems: el 
primero era un punto de correspondencia 
entre las palabras y su respectivo significado, 
y el segundo presentaba palabras que debían 
ser definidas por el estudiante. Estos dos pun
tos midieron la variable identificación del sig
nificado de la palabra a partir de su representación 
escrita (ISE). La segunda subprueba escrita con
sistió en un test cloze y midió la variable ubica
ción contextual de una palabra (UCP). En la ter
cera subprueba o protocolo oral se presentaba 
al estudiante un grupo de imágenes una a una 
y se le preguntaba por su significado. Este ins
trumento midió la variable identificación del sig
nificado a partir de una imagen (ISI). Este proto
colo fue grabado en cinta magnetofónica y en 
videocinta.

Para evaluar la variable consulta del diccionario 
(CD) en los lectores de texto en formato 
hipertextual y multimedial se utilizó el mapa 
de navegación del usuario. Este instrumento es 
un registro escrito generado por el computa
dor que indica todos los nodos visitados por 
el usuario y las palabras consultadas en el dic
cionario interactivo durante la lectura. En los 
lectores de texto en formato impreso, la varia
ble CD se midió mediante un documento ge
nerado por los estudiantes, en donde escribie
ron las palabras que consultaron en el diccio
nario convencional durante la lectura.

MATERIALES

El material estuvo conformado por el nodo 
"Flora y fauna" del texto hipermedial La región

natural del Pacífico colombiano, el cual incluía un 
diccionario interactivo y una versión impresa 
del mismo, acompañada de un diccionario 
escolar convencional.

El texto La región natural del Pacífico colombiano 
presentaba los aspectos generales de esta zona 
natural. En su formato hipermedial, contaba 
con un menú principal que contenía iconos 
referentes a cada una de las unidades o nodos 
principales del texto: "Historia", "Geografía", 
"Flora y fauna", "Economía", "Población", 
"Costumbres" y "Datos de interés". A partir de 
cada uno de ellos se accedía al primer nivel de 
profundidad del texto, que aparecía en una 
nueva pantalla y presentaba un breve escrito 
que exponía las ideas principales del tema y, a 
su vez, contaba con varias palabras enlace que 
conectaban a un segundo nivel de profundi
dad, esta vez, presentado en forma de venta
nas superpuestas sobre la pantalla del nodo y 
con desarrollos del tema principal acompaña
dos siempre por una fotografía alusiva. En el 
primer nivel se encontraba, además, una lo
cución del texto y un video que complemen
taba el tema escrito. Desde cualquier pantalla 
se podía acceder al menú principal, donde el 
usuario tenía la oportunidad de elegir un nue
vo nodo, a la opción notas, donde se podía es
cribir un comentario referente al tema, y a la 
opción diccionario interactivo, donde el estu
diante podía consultar las palabras descono
cidas.

La versión impresa del texto hipermedial com
pleto tenía el mismo contenido presentado en 
forma lineal y jerárquica, y acompañado de 
las mismas fotografías alusivas al tema. Tenía 
un total de treinta y cinco páginas. El nodo 
"Flora y fauna" tenía un total de ocho pági
nas.

TRATAMIENTO

Al grupo de control se le aplicó un tratamien
to de dos sesiones con un texto en formato 
impreso y al grupo experimental se le aplicó 
el tratamiento también en dos sesiones, pero
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con un texto en formato hipertextual y multi- 
medial. Se llevó a cabo una sesión preliminar 
con el fin de presentar la actividad y distribuir 
los dos grupos. Las sesiones del grupo de con
trol fueron realizadas en un aula de clases con
vencional y las sesiones del grupo experimen
tal fueron realizadas en una sala multimedial.

Resultados y conclusiones

En los resultados de la prueba Anova se en
contró que para las cinco variables estudiadas: 
dominio léxico (DL), identificación del significado 
de la palabra a partir de su representación escrita 
(ISE), identificación del significado a partir de una 
imagen (ISI), ubicación contextual de una palabra 
(UCP) y consulta del diccionario (CD), no exis
ten diferencias estadísticamente significativas 
entre los niveles medios de los lectores de tex
to hipertextual y multimedial (THM), y los lec
tores de texto impreso (TI), aunque se presen
te en todas las variables una tendencia a favor 
del texto hipertextual y multimedial.

En la prueba de correlaciones de Pearson, se 
observa, en cambio, que en ambos tipos de 
texto se presenta un nivel de significancia es
tadística en el fenómeno de correlación entre 
algunas variables.

Se presentó, en ambos tipos de texto, correla
ción directamente proporcional entre las va
riables identificación del significado de una pala
bra a partir de una imagen (ISI) y dominio léxico 
(DL), es decir, a mayor capacidad de identifi
car el significado de una palabra a partir de 
una imagen, mayor dominio léxico en ambos 
formatos de texto.

La anterior relación de variables en ambos 
formatos puede estar originada en la función 
referencial de la imagen; la misma imagen en 
ambos formatos refiere el mismo contenido. 
La diferencia entre imágenes iguales presen
tadas en diversos formatos no estaría enton
ces en la amplitud del contenido de la ima
gen, sino en la intensidad del mismo. Es posi

ble explicar, entonces, la anterior correlación 
en virtud de que el contenido de la imagen es 
igual en ambos formatos. La intensidad del 
contenido de la imagen, aunque es un atribu
to que puede diferir en ambos formatos, hace 
más visible su influencia en pruebas de me
moria a mediano y largo plazo que en prue
bas a corto plazo (Schallert, 1980), como fue el 
caso de la prueba de dominio léxico. Por este 
motivo, es posible que este segundo atributo 
de la imagen no haya generado diferencias 
para ambos formatos. Este resultado es conva
lidado con las investigaciones de Large y otros 
(1995), y Mayer y Sims (1994), quienes indican 
que los lectores que leen textos impresos acom
pañados con ilustraciones y los que leen los 
mismos textos en versión CD-ROM presentan 
un nivel similar de inferencia.

La presencia de la correlación directamente 
proporcional entre las variables identificación 
del significado de una palabra a partir de una ima
gen (ISI) y ubicación contextual de una palabra 
(UCP) en el texto impreso, significa que a ma
yor capacidad para identificar el significado de 
una palabra a partir de una imagen, mayor 
capacidad para ubicar contextualmente la pa
labra en el texto impreso, y su ausencia en el 
formato electrónico puede estar cimentada en 
la familiaridad que tiene el lector con el for
mato de la imagen, ya que el lector del texto 
impreso visualizó, durante la lectura, imáge
nes en formato impreso y el lector del texto 
electrónico imágenes presentadas en pantalla, 
y el protocolo oral que evaluó la variable ISI 
se realizó con imágenes en formato impreso 
para ambos grupos. La anterior razón se hizo 
visible durante el protocolo oral del grupo ex
perimental, pues de los ocho estudiantes, cin
co tuvieron dificultades en identificar imáge
nes (específicamente la del mapaná y la del 
coral), que en la pantalla aparecían más visto
sas y en la impresión se veían más opacas. Este 
caso sólo sucedió con tres de los estudiantes 
del grupo control.

La correlación directa entre las variables iden
tificación del significado de la palabra a partir de su
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representación escrita (ISE) y ubicación contextual 
de una palabra (UCP) en el texto electrónico, 
indica que a mayor capacidad para identificar 
el significado de una palabra a partir de su re
presentación escrita, mayor capacidad de ubi
car contextualmente la palabra, y su ausencia 
en el texto impreso puede deberse al efecto de 
las palabras enlace durante la lectura. Este efec
to se evidenció en la construcción de signifi
cados por el grupo experimental, en la que seis 
de ocho estudiantes incluyeron la palabra en
lace en la definición, mientras que en el grupo 
de control sólo tres estudiantes realizaron di
cha inclusión. Otro efecto que pudo haber in
cidido en esta relación es la presentación del 
contenido de los enlaces por medio de venta
nas. Cuando los lectores pueden ver la nueva 
información, desplegada en forma de venta
na, delante de la información previa de la pan
talla principal, pueden detectar relaciones 
semánticas entre ambas fuentes (Thuring, 
Hanemann y Haake, 1997). La anterior corre
lación convalida la idea de Landow (1997) en 
la que expresa que, a través de los enlaces, el 
hipertexto exige al lector el establecimiento de 
relaciones entre palabra y contenido, y la in
terpretación del sentido de la palabra en un 
determinado contexto.

La ausencia de correlaciones entre la variable 
consulta del diccionario (CD) y las demás varia
bles, en ambos formatos, puede deberse a que 
la consulta del diccionario fue una variable que 
evaluó el número de palabras consultadas y 
no la identificación del significado con la cual 
están directamente relacionadas las demás 
variables estudiadas.

Los anteriores resultados indican que los tex
tos en formato hipertextual y multimedial con 
sus diversas características se proyectan como

valiosas herramientas de aprendizaje, dentro 
de un proceso instruccional adecuado, para 
promover la adquisición de dominio léxico y 
contribuir al desarrollo de lectores competen
tes.

Por último, sería interesante para futuras in
vestigaciones indagar en poblaciones de lec
tores novatos su desarrollo léxico en estos 
formatos, desarrollar textos electrónicos con un 
carácter únicamente referencial, elaborar es
tudios comparativos entre textos con bajo nú
mero de palabras de baja frecuencia y textos 
con un alto número de las mismas, observar 
la identificación de palabras a partir de imá
genes presentadas en diferentes formatos (im
presa, estática, en pantalla, animada, etc.) y 
comparar los resultados de dominio léxico en 
un mismo texto presentado con diferentes di
seños de interfaz.1
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