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Resumen

La ensenanza del Inglés como Lengua Extranjera (ILE) es
un drea de amplio crecimiento en Reptiblica Dominicana.
En este contexto, la figura del docente de ILE es prepon-
derante. Este articulo tiene el objetivo de identificar dos
aspectos clave en el campo profesional de la ensenanza:
Disefio Instruccional (DI) y Desarrollo Profesional Docente
(DPD). En primer lugar, se analiza la percepcién de estos
docentes concerniente a la secuencia o estructura del proceso
de ensenanza-aprendizaje. En segundo lugar, se estudia
qué consideran los maestros como DPD. Para recolectar
datos relevantes, fue utilizada la encuesta como instrumento
de investigacién a través de un formulario de Google
Forms (n=79). Los resultados de este estudio plantean una
presencia predominante de enfoques tradicionales en la
ensefanza del ILE que no refleja la corriente posmétodo
actual, y una idea turbia con respecto a lo que realmente
supone el desarrollo profesional docente, altamente limitada
a programas de formacién y promocion laboral. Al final
del estudio, se discuten las implicaciones de estos resultados
y recomendaciones para docentes en servicio.

Palabras clave: ensenanza; desarrollo de la carrera; ensefanza
de una lengua extranjera; instruccion.

Abstract

Teaching English as a Foreign Language (EFL) is a rapidly
growing area in the Dominican Republic. In this context,
the figure of the EFL teacher is predominant. This article
aims to identify two key aspects in the professional field of
teaching: Instructional Design (ID) and Teacher Profe-
ssional Development (TPD). Firstly, the perception of these
teachers regarding the sequence or structure of the tea-
ching-learning process is analyzed. Second, we study what
teachers consider to be TPD. To collect relevant data, the
survey was used as a research instrument through a Google
Forms form (n = 79). The results of this study suggest a
predominant presence of traditional approaches in the
teaching of EFL that does not reflect the current post-me-
thod current, and a murky idea regarding what professional
teaching development really means, highly limited to trai-
ning and job promotion programs. At the end of the study,
the implications of these results and recommendations for
in-service teachers are discussed.

Keywords: teaching; career development; teaching a foreign
language; instruction.
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1. Introduccién

La ensenanza de inglés es un paradigma de interés
para el mundo global en que vivimos. El aprender un
nuevo idioma se enmarca en las metas de profesio-
nales alrededor del mundo, quienes, debido a diversas
razones y motivaciones, deciden embarcarse en la
misién de aprender una nueva lengua. Dicho creci-
miento de la ensefianza y el aprendizaje de lenguas
extranjeras no es externo a la realidad dominicana.
Republica Dominicana ha visto un vertiginoso avan-
ce en esta drea, y numerosas instituciones han sido
creadas con el propésito de brindar esta oportunidad
a la ciudadania. Se precisan docentes de calidad y con
alto dominio de la lengua para contribuir de manera
significativa en este esfuerzo. En el pais, por ejemplo,
la diversificacién de programas e instituciones que
tienen como meta la ensefanza de idiomas, hace que
mds docentes se interesen por este campo con miras
a contribuir al avance socioeconémico de la nacién.
Junto con esta realidad, el docente de lenguas extran-
jeras se debe perfilar como un profesional informado,
critico y altamente capacitado.

Sin embargo, a pesar del crecimiento del bilin-
giiismo y la ensefanza de ILE en el pais, pocos trabajos
investigativos permiten estudiar la realidad y estado de
este campo educativo. Es necesario disponer de cono-
cimiento vilido y confiable que explique las tenden-
cias y defina de manera mds clara el perfil del docente
de ILE en el pais. El presente estudio supone una
contribucién original en este aspecto. Especificamente,
este articulo examina las percepciones de maestros
en servicio concernientes al disefio instruccional y
el desarrollo docente o desarrollo profesional. Este
estudio utiliza la encuesta como instrumento de
investigacién para responder a las interrogantes: ;qué
consideran los maestros dominicanos de Inglés como
desarrollo profesional? y ;Qué diserno instruccional
siguen los maestros de Inglés en sus lecciones? Para contex-
tualizar la discusién de dichas preguntas, se recorren
los diferentes estudios de autores que han investigado
temas similares o son expertos en el campo. Luego,
se presenta la articulacién metodolégica utilizada
seguida de los resultados. Para finalizar, se analizan
dichos resultados a la luz de la literatura consultada
y la realidad de la ensefanza de idiomas dentro del
contexto dominicano.

2. Revisién de la literatura
2.1 Diseno Instruccional (DI)

El disefio instruccional (DI) se presenta como un
estudio de los principios relacionados con la ensefianza
y aprendizaje en el aula. Jardines Garza (2011) esta-
blece que el “DI es un proceso complejo que, cuando es
aplicado de manera apropiada, promueve creatividad
durante el desarrollo y resultados en la instruccién que
lo hace eficaz y atractivo a los estudiantes” (p. 360).
Dicha definicién supone que al hablar de DI, el profe-
sional de la educacién se refiere a procesos enmarcados
en el desarrollo y resultados de la instruccién. En esta
disciplina, el término instruccién es definido por Luengo
Navas (2004) como “un proceso de ensenanza en el
que el educador elige determinados contenidos edu-
cativos para que el sujeto los aprenda con una escasa
participacién de la comprensién” (p. 42).

Gagné, Briggs y Wager (1992) enmarcan el estudio
del DI con la pregunta: jcémo se debe organizar la
instruccion? Para estos autores, el estudio del DI yace
en la idea de que la ensefanza organizada sistema-
ticamente puede afectar de manera significativa el
desarrollo humano individual (Gagné et al.,1992, p. 5).
Otros investigadores también aportaron al desarrollo
de la conceptualizacién y operacionalizacién del
DI. Parra y Leyet (2012) proveen una enriquecedora
discusién acerca de los modelos de estructuracién
mds comunes, dentro de los cuales se mencionan
Dick y Carry (1978), quienes sugerian la especificacién
de objetivos y la culminacién de la experiencia con
una evaluacién sumativa; Gerlach y Ely (1980) con
un sistema enfocado en pasos; Merrill (1983), quien
clasificaba la experiencia de aprendizaje en conte-
nido y comportamientos; Heinich, Molenda, Russell
y Smaldino (1999), quienes toman en cuenta al
estudiante en el desarrollo del DI; culminando con
Kemp (1985), que también se centra en el estudiante y
sus necesidades, e incorpora la evaluacién sumativa
y formativa.

En este articulo, el DI se define como el estudio
y la sistematizacién de las diversas etapas propias del
proceso de ensefianza-aprendizaje. Dicha definicién
se relaciona con las premisas bdsicas de Gagné et al.,
(1992), que plantean procesos, sistematicidad, y pasos.
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Es importante tener presente que las diferentes
escuelas filos6ficas dentro de la educacién y los enfo-
ques metodolégicos intervienen directamente en la
instruccién. En todo caso de estudio del DI, la figura
del docente es resaltada debido a su papel crucial en
la estructuracién de la experiencia de aprendizaje.
Es parte del rol del educador analizar las necesidades,
el perfil y el entorno de los estudiantes y utilizar
esta informacién para proveer una solucién educativa
relevante para el estudiantado. Es decir, es parte del
trabajo del maestro ajustar a las caracteristicas
del estudiantado los diversos pasos que seguird
cierta leccién o programa. A medida que el docente
es un profesional critico e informado, las decisiones
concernientes al DI pueden ser mds efectivas y atinadas
con la realidad en cuestién.

2.2 Ensenanza de Inglés como Lengua Extranjera

(ILE) y Disefo Instruccional (ILE)

La ensefianza del idioma inglés ha sido protagonista
en el desarrollo de teorfas de ensefianza-aprendizaje
e innovacién metodolégica. En el desarrollo de esta
disciplina, se visualizaba una gran influencia conduc-
tista apoyada por la lingiifstica estructuralista. Sin
embargo, mds recientemente, dentro del enfoque
constructivista, la ensefianza de inglés es concebida
como un instrumento util para la comunicacién entre
individuos y grupos de diversas culturas. Bajo esta
perspectiva, la ensenanza de lenguas extranjeras sirve
a un propésito comunicativo. El método comunica-
tivo que nacié en los afios ochenta, del siglo xx,
tiene como visién la prictica relevante y auténtica que
prepare al estudiante para utilizar la segunda lengua
en un contexto real (Richards y Rodgers, 2016). La
repeticién y la memorizacién pierden autoridad bajo
este enfoque. Como partida, se toma el concepto de
Hymes (1972) con respecto a la competencia comu-
nicativa; de ahi se trabajan funciones o nociones.
Mato (2011) observa cémo esta perspectiva “intenta
exponer una forma natural del lenguaje, basado en
la comunicacién diaria” (p. 16). Propio del enfoque
comunicativo son las conversaciones en el aula, los
didlogos en pareja, los juegos didicticos, el uso de acti-
vidades orientadas al aprendizaje y la préctica auténtica

Alexander Lépez Diaz

del idioma en el contexto del aula. Los estudiantes son
motivados a usar la lengua y desarrollar fluidez, aparte
de precisién gramatical.

Sin embargo, mientras muchos consideran que el
método comunicativo es el actual, y que este es repre-
sentativo de las tendencias diddcticas del momento,
otros, como Kumaravadivelu (2003), abogan por un
entendimiento posmétodo, en el cual los principios
comunes en la ensenanza de lenguas extranjeras se
sobrepongan a los limitados y prescriptivos métodos
establecidos. Para esta autoridad en el campo, la palabra
método ha perdido valor debido a su subjetividad y
a su naturaleza limitante. Este considera que una
perspectiva posmétodo es en la que vivimos actual-
mente, y que esta se sobrepone a los métodos anteriores
ya que: (1) significa una alternativa a los métodos,
no un método alternativo; (2) promueve la autonomia
del docente; y (3) estd basado en el pragmatismo
(Kumaravadivelu, 2003, pp. 32-34).

En general, un andlisis critico a la evolucién de
la metodologia en la ensefianza de inglés, evidencia
cambios significativos en el DI de ILE. Una compa-
racién de los principios expuestos en cada método
puede esclarecer pasos en su DI. Las diversas estra-
tegias utilizadas en el aula constituyen en si mismas
una representacién de la visién del momento con
respecto a la ensefianza de lenguas extranjeras, y su
secuenciacion estd basada en las innovaciones de
la investigacién. Es por esto que la palabra método,
dentro de este campo, estd intimamente ligado a
estrategias dentro del DI que, en muchos casos, estdn
basadas en conceptos o ideales especificos. De hecho,
es comun ver cémo las clases de lenguas extranjeras
adoptan el DI propuesto por el método asumido por
el docente o la institucién a la que este pertenece.
En la ensefanza de ILE, mads alld de los diversos
enfoques, Richards y Lockart (1996) proponen un
DI (al que se refieren como estructuracién) compuesto
por cuatro fases:

1. Apertura: como se inicia la leccién.

2. Secuenciacion: cémo se divide la leccién entre

segmentos y cémo estos se relacionan entre si.

3. Ritmo: cémo se alcanza un sentido de progreso

en una leccién.

4. Cierre: como se concluye con una leccidn.
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Para estos autores, cada uno de estos segmentos en
la leccién tiene principios que aseguran su efectividad
y que guian la seleccién de actividades y materiales
para cada uno.

2.3 La ensefianza de DI en Reptblica Dominicana

En el pais, la ensefianza de lenguas extranjeras ha
ganado atencién en los dltimos anos. Actualmente,
existe la demanda de ciudadanos bilingiies para con-
tribuir al avance socioecondmico y la diversificacién
de la nacién. Un 4rea de reciente interés es la industria
de zonas francas especiales, o call centers, que requieren
de empleados con alta competencia comunicativa en
inglés. En retrospectiva, Republica Dominicana tiene
larga historia en la ensenanza del idioma inglés. Una de
las mds antiguas instituciones dedicadas a la ensefianza
de ILE, es el Instituto Cultural Dominico Americano
(ICDA), fundado en 1947 por un grupo de norteame-
ricanos. En el sector privado, este instituto es conside-
rado un pionero. Sin embargo, el ICDA no es el tnico
organismo proveedor de este servicio. El sector privado
ha exhibido vertiginoso crecimiento, visto a través del
establecimiento de varios programas e instituciones de
ensenanza de lenguas extranjeras, muchos con capital
humano y métodos innovadores fordneos.

En el sector publico, el Estado Dominicano ha enmar-
cado el Programa de Inglés de Inmersién, desarrollado
por el Ministerio de Educacién Superior, Ciencia y
Tecnologia (MESCyT). Este programa, destinado a
estudiantes universitarios, atrae anualmente a miles
de jévenes de diversos estratos sociales a participar
en clases de inglés, por cuatro horas diarias, de lunes
a viernes. Dicho programa tiene el objetivo de llevar
a los estudiantes al nivel B2 (usuario independiente)
en el Marco Comun Europeo de Referencias para las
Lenguas (MCERL). Dicho programa requiere que
los estudiantes y maestros utilicen el inglés como
tnico medio de instruccién, lo cual supone un reto
para los alumnos (Lépez, 2019). Por otro lado, en
la educacién preuniversitaria, actualmente inmersa
en reforma curricular, la ensefianza de ILE comienza en
el Segundo Ciclo del Nivel Primario, de acuerdo al

curriculo dominicano, especificamente en el cuarto
grado y hasta finalizar la secundaria.

Actualmente, se dispone de pocos estudios publi-
cados que retraten la realidad de la ensenanza de ILE
en la nacién. De los trabajos disponibles, la mayoria
corresponden a tesis de grado o posgrado. En resumen,
dichos estudios estin de acuerdo con el uso de métodos
tradicionales de ensefianza que no necesariamente
fomentan la discusién y el uso fluido de la lengua
objeto en el aula (Bonilla-Reynoso, 2014; Murray
Sosa y Suero, 2015; Lépez, Martinez, Pérez, Jiménez y
Mateo 2019). Un factor al que no escapa la ensenanza
de ILE en el pais, es la sobrepoblacién de estudiantes en
las aulas. Santana (2016) expone cémo este fenémeno
impacta negativamente al aprendizaje. En general, el
panorama de la ensenanza de lenguas extranjeras en el
pais apunta al uso de estrategias tradicionales, propias
de enfoques de ensefianza que ya han sido despla-
zados por innovaciones en el drea que prestan atencién
al desarrollo de la competencia comunicativa, como el
enfoque comunicativo, ampliamente discutido en este
campo educativo (Larsen-Freeman y Anderson, 2011;

Richards y Rodgers, 2016).
2.4 Desarrollo profesional docente

El docente de lenguas extranjeras es igualmente
una figura central en la literatura. Este docente es
considerado como un profesional que, aparte de te-
ner una evidente capacidad y manejo lingiiistico de
la lengua que ensefa, tiene un amplio conocimiento
metodolégico que fomente el aprendizaje en el aula.
El docente de lenguas extranjeras tiene una misién
especifica dentro de la educacién. Fandifio-Parra
(2017) expone que “la meta del docente de lenguas
es ayudar a que los estudiantes y los individuos se
conviertan en usuarios eficientes, creativos y criticos”
(p. 124). Se observa cémo la efectividad de este profe-
sional estd basada en el desarrollo de las habilidades
lingtiisticas de sus estudiantes. Para lograr esta meta, la
formacién docente juega un papel fundamental.

De acuerdo a Villegas-Reimers (2002), citado
por Fandifio-Parra (2017), la formacién docente es
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un proceso de larga duracién basado en experien-
cias programadas para fomentar el crecimiento y el
desarrollo en la profesién (p. 126). Por su parte, los
programas de formacién de docentes de Lenguas
Extranjeras tienen como objetivo la reflexién profe-
sional y la ejecucidn casi automdticas de técnicas y
estrategias en el aula (Fandino-Parra, 2017). Por
otro lado, el desarrollo docente es sinénimo del
crecimiento profesional producto de la experiencia
y la reflexién profesional propia. Es decir, va mds
alld de los programas de formacién y se evidencia
en la préictica docente misma, es activo, y se enfoca
en el autodescubrimiento del docente (Whitehead,
1989; Fandino, 2010; Fandifo-Parra, 2017). Para
Richards y Farell (2005) el desarrollo en docentes de
inglés tiene las siguientes metas:

- Entender cémo los procesos de una segunda

lengua ocurren.

- Entender cémo nuestros roles cambian de

acuerdo al tipo de estudiante que educamos.

- Entender las formas de toma de decisiones

que ocurren dentro de una leccién.

- Revisar nuestras propias teorfas y principios

en la ensenanza de idiomas.

- Desarrollar un entendimiento de los diferentes

estilos de ensenanza.

- Determinar la percepcién del estudiante acerca

de las actividades del aula. (p. 4)

Para estos autores, la discusidn acerca de desarrollo en
docentes de lenguas extranjeras no puede dejar atrds
la distincién entre docentes noveles y expertos. Las
diferencias entre los mismos se explican como una
base de conocimiento mds rica y elaborada, habilidad
para integrar y usar diferentes tipos de conocimientos,
habilidad para hacer juicios correctos e intuitivos ba-
sados en experiencia previa, un deseo de investigar
y resolver diferentes problemas de ensefianza; entre
otros (Richards y Farrell, 2005, p. 8). El crecimiento,
desde novel hasta experto, es notable en la implemen-
tacién de actividades y la anticipacién de problemas
instruccionales y su posible solucién (Berliner, 1987,
citado por Richards y Farrell, 2005). El desarrollo
docente tiene dos paradigmas a tomar en cuenta: los
objetivos institucionales y las metas individuales del
docente (Richards y Farrell, 2005, p. 9). La tabla a

continuacién explica ambos.

Alexander Lépez Diaz

Tabla 1. Paradigmas para el desarrollo docente

Perspectiva individual Perspectiva institucional

Conocimiento de la materia Desarrollo institucional

Desarrollo dentro de la
carrera

Pericia pedagdgica

Autoconocimiento Niveles mejorados de

aprendizaje en el alumnado

Conocimiento de los
estudiantes

Conocimiento del curriculo y
los materiales

Avance dentro de su carrera

Fuente: elaboracién propia.

La actual reforma curricular y los avances en el
drea educativa han prestado atencién especial a la
formacién y desarrollo docente. En un articulo acerca
de las politicas docentes dominicanas, Van Grieken
(2018) explica las ultimas regulaciones establecidas
por el Ministerio de Educacién de la Republica
Dominicana (MINERD), las cuales constituyen las
Dimensiones del Profesionalismo y Desempeno
Docente, y suponen cuatro estadios: (1) el estudiante, la
estudiante y su aprendizaje, (2) contenido curricular,
(3) proceso de aprendizaje-ensenanza, y (4) compro-
miso personal y profesional. Estas politicas rigen la
formacién docente en el pais.

En el drea de ILE, nacionalmente, los programas
de grado y posgrado constituyen la mayor fuente de
formacién profesional para los maestros de inglés.
Dentro de los programas de grado podemos contar
con las licenciaturas en Lenguas Modernas, ofertadas
por la Universidades Auténoma de Santo Domingo
(UASD) vy la Universidad Tecnoldgica de Santiago
(UTESA), entre otras; ademads de Inglés Orientado a
la Ensefanza, de la Universidad del Instituto Cultu-
ral Dominico Americano (UNICDA), recientemente
se le unié la Universidad Accién Pro Educacién y
Cultura (UNAPEC), con una licenciatura en Lenguas
Extranjeras. En el drea del posgrado, los programas
son pocos. La UASD, por su lado, prepara la mayor
cantidad de profesionales con su maestria en Lingiiis-
tica Aplicada a la Ensefanza del ILE, mientras
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que UNICDA vy la Pontificia Universidad Catélica
Madre y Maestra (PUCMM), ofrecen maestrias en
Ensenanza de ILE. En el 4rea de Educacién Conti-
nuada, se conoce de los programas de certificacién
avalada por la School of International Training (SIT)
en TESOL (Ensenanza de Inglés para hablantes de
otras lenguas, por sus siglas en inglés), provistos en
conjunto con la Embajada de los Estados Unidos. y el
Centro Espiral Mand, aparte del Zeaching Knowledge
Test de Cambridge English Language Assessment,
manejado por la Escuela de Idiomas de UNAPEC.
Grosso modo, esos son los principales programas de
formacién al cual tienen acceso los maestros de ILE
dominicanos, aparte de las conferencias organizadas
por TESOL Reptblica Dominicana, el Instituto
Cultural Dominico Americano y la Embajada Ame-
ricana en el pais.

3. Metodologia

Este estudio tiene como principal objetivo ana-
lizar el DI de los maestros de inglés en sus lecciones e
identificar las percepciones de los mismos con respecto
al desarrollo docente. La encuesta es tomada como
instrumento de investigacién. Lépez-Rolddn y Facheli
(2015) destacan cémo la encuesta ha llegado a ser
fundamental en el campo de la investigacién social,
al punto de considerarse en si misma un método.
Estos autores ponderan cémo el uso de la encuesta
en la investigacidon cientifica anade objetividad al
estudio en general. Este estudio considera adecuada
la aplicacién de la encuesta para la recoleccién de
datos, debido a que sus resultados ayudan a entender
la percepcién de docentes respecto a los dos fend-
menos anteriormente descritos, de una forma mds
directa. La encuesta, como instrumento, anade
objetividad al estudio, representada de forma que
permite captar de primera mano las experiencias y
percepciones del encuestado. Ademis, la seleccién
de la encuesta como instrumento de investigacién
tuvo que ver con la facilidad de alcance que esta
provee. Se utilizé un formulario online, en inglés,
distribuido a maestros de diversas instituciones y loca-
lidades dentro del pais. La cantidad de los partici-
pantes corresponde a una muestra aleatoria de docentes

de ILE, en lugar de una representativa. En total, se
recibieron respuestas de unos 79 maestros (n=79).
Los participantes son maestros de Inglés, actualmente
en servicio en diversas instituciones y programas
existentes en Republica Dominicana.

El cuestionario utilizado consté de 16 preguntas,
15 de las cuales fueron cerradas y una sola abierta. Fue
dividido en dos partes: (1) enfocindose en el DI; y (2)
enfocdndose en el desarrollo docente. Una traduccién
directa de los items de la investigacién se encuentra
en la seccién de apéndices. Referente a la validacién
del instrumento, los items responden a los criterios
descritos por Escofet, Folgueiras, Luna y Palou (2016)
en los que abogan por enunciados sean claros, precisos
y comprensibles, y que se enfoquen en un solo aspecto
del estudio, usando un lenguaje claro. El cuestionario
se enfocd en presentar llanamente items que respon-
dieran a las interrogantes claves de este estudio,
por esto no se hay una marcada estratificacién de la
muestra.

4, Resultados

Esta seccién presenta los resultados de las encuestas
empleadas. Dichos resultados son divididos de acuerdo
con las dos preguntas de investigacién contempladas
en este estudio. Se provee una vista general de las
respuestas haciendo hincapié en las preguntas consi-
deradas, por el autor, mds reveladoras. Inicialmente,
los participantes representaron cierta diversidad en el
tiempo activos en la ensefianza de inglés. La tabla 2
lo describe de manera mds especifica:

Tabla 2. Tiempo de experiencia en la docencia de
ILE de los participantes

Tiempo de No. de Porcentaje
ensefanza participantes
Menos de 2 anos 22 27.8
2 a5 afos 18 22.8
Mis de 5 afos 39 49.4

Fuente: claboracién propia.
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4.1 Disefo instruccional

Como fue explicado anteriormente, las concep-
tualizaciones acerca de DI se suscriben a multiples
interpretaciones. El término es ampliamente utili-
zado en diferentes contextos educativos. En primer
lugar, se pregunté a los encuestados referente a su
conocimiento general del término “DI”. Un 64.6 %
de los participantes confirmé no haber escuchado
el concepto anteriormente, mientras que solo un 35.4 %
supuso saber de qué se trataba. En un esfuerzo por
entender la relacién del tiempo en servicio con relacién
al conocimiento en DI, se realizé la siguiente correla-
cién de respuestas. La tabla 3 confirma que los docentes
con menos de cinco afios de servicio parecen conocer
mucho menos de DI en comparacién con el grupo de
docentes con mds de cinco anos.

Tabla 3. Conocimiento previo del concepto de “DI”
en relacién con el grupo de encuestados

Grupos de encuestados Conocimiento
del término DI
Tiempo de | Porcentaje de | Si No
ensefanza participantes
1. | Menos de 27.8 27% | 73%
2 afos
2. | 2a5 anos 22.8 27% | 73.%
3. | Mdsde5 49.4 44% | 56%
afnos
Total de respuestas 51 28

Fuente: elaboracién propia.

Sin embargo, al momento de definir el concepto,
las perspectivas de los docentes encuestados variaron
significativamente. La tabla 4 presenta las considera-
ciones de estos docentes con respecto a la definicién de
DI. La mayoria de los participantes (31.6 %) piensan

Alexander Lépez Diaz

que DI se relaciona con las “instrucciones” que prece-
den una actividad en el aula. El término “instruccional”
parece haber guiado esta conclusién. Se entiende que
el concepto no es ampliamente discutido en la litera-
tura disponible en espafiol, y su estudio es propio de
programas de formacién mds avanzados relacionados
con lineas de desarrollo curricular, y otras 4reas.

Tabla 4. Perspectivas de los docentes de ILE con
respecto al DI

Total de

Respuestas

Ttems Porcentaje

La forma en la que 31.6% 25
organizamos nuestras
instrucciones antes de

una actividad

La forma en la que se 25.3% 20
realiza un curriculo/

silabo

Los pasos seguidos por 22.8% 18
el docente al momento
de dar instrucciones a
los estudiantes en una

actividad especifica

20.3% 16

Los pasos que seguimos
en una clase

Fuente: claboracién propia.

Por otro lado, también se estudiaron los pasos
ejecutados por los participantes de manera mds espe-
cifica en sus lecciones. En general, un 64.6 % respondi6
que la manera correcta de estructurar una leccién
es “dindmica de inicio, ensefianza, ejemplos, préctica
y cierre”. Dicha representacién de DI concuerda con
los resultados de Lépez et al., (2019), en cuyo estudio
(aunque en el drea de la ensefanza de gramdtica)
se evidencié la relevancia de enfoques lineales de
ensefanza en el pais. Se observé el siguiente patrén
en relacién con la experiencia de los docentes
participantes.
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Tabla 5. Uso de la Secuencia: “Dindmica de inicio,
ensefanza, ejemplos, prictica y cierre”

Tiempo de ensefianza Porcentaje de uso

1. Menos de 2 afios 83%
2.2 a5 afnos 54%
3. | M4s de 5 afios 60%

Fuente: elaboracién propia. Encuesta a docentes de ILE.

En lo adelante, se buscé profundizar en los pasos
seguidos por los participantes dentro de esta secuen-
ciacién. Debido a la variedad metodolégica y a los
datos arrojados por la pregunta anterior, solo se consi-
deraron las actividades realizadas en el periodo intro-
ductorio y el periodo de cierre. Con respecto a las
introducciones de clases, un 56 % inform¢ realizar
alguna actividad para el inicio de las lecciones. En la
figura 1 se explica qué tan frecuentemente los partici-
pantes reportaron realizar actividades introductorias
en sus lecciones.

= Siempre
= Frecuentemente
= A veces
= Rara vez

= Nunca

Figura 1. Frecuencia de implementacién de actividades de
introduccidén en lecciones de Inglés

Fuente: claboracién propia.

Este gréfico demuestra la presencia de introduc-
ciones en las clases de ILE. Pareciera que una mayorfa
importante de los participantes entienden los beneficios
de actividades de apertura dentro de las lecciones. Las

actividades utilizadas dentro del 4rea de la ensefianza
de idiomas son varias. Dentro de las mas utilizadas, de
acuerdo con los docentes encuestados, son: (1) inquirir
acerca de la clase anterior (26.6 %), (2) discusién libre
acerca de diversos temas (25.3 %), (3) juegos diddcticos
(15.2 %), discutir una imagen (15.2 %).

Por otro lado, con respecto a las conclusiones, las
opiniones parecieron variar mds que con respecto a
las introducciones de clases. De acuerdo con los
resultados, un 48 % de los maestros reportd hacerlas
‘frecuentemente”} mientras que un 21.5 % dijo reali-
zarlas “aveces”, La figura 2 grafica el reporte de frecuencia
en que los docentes implementan alguna actividad
para esta fase de la experiencia de aprendizaje.

6%

= Siempre
= Frecuentemente
= A veces
m Rara vez

= Nunca

Figura 2. Frecuencia de implementacién de actividades de cierre/
conclusién en lecciones de Inglés

Fuente: elaboracién propia.

La figura 2 sugiere que los participantes prestan menos
atencién a la conclusién, en comparacién con la
frecuencia de implementacién de actividades intro-
ductorias. Asi como en la etapa introductoria, los
maestros tienen a su disposicién diversas estrategias y
actividades para concluir las lecciones. Los resultados
arrojaron que la mayoria de los participantes realizan
las siguientes actividades para concluir: (1) el uso
de preguntas para evaluar aprendizaje (43 %), (2)
discusién acerca de lo visto en clase (20.3 %) y (3)
reconstruccién de las actividades llevadas a cabo en el
aula (16.5 %), entre otras de menor incidencia.

En general, la informacién de la encuesta con
respecto al DI revelé que los maestros se adhieren a
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enfoques que se observan en la secuencia de la tabla
6: un enfoque lineal del proceso de DI. La infor-
macién contenida en esta tabla describe los pasos y
actividades de manera mds especifica y a tono con la

literatura disponible.

Tabla 6. Diseno instruccional lineal

Introduccién

Desarrollo

Conclusién

Actividades ladicas,
con el propésito
de iniciar la clase
de manera activa

Ensefianza del punto
céntrico de la leccién,
seguida de ejemplos y
practica. La eleccién

Una recapitulacién
de los procesos y
actividades utilizados
en el aula, guiando

y motivada. metodoldgica del docente | a los estudiantes a
Regularmente es desplegada en esta una reflexién de lo

se incluye la base. aprendido. Actividades
gamificacion Aqui se observa si la comunes son:

del aprendizaje. secuenciacién estd e Didlogos

Actividades comunes | basada en el alumno o Sesiones de

son: y su competencia preguntas y
e Juegos comunicativa. Ejemplos respuestas
e Discusiones de estos enfoques son: e Llenado de

materiales de
apoyo

o Actividades
de evaluacién

e Dindmicas e Ensefanza
de grupo e

integracién

deductiva o
inductiva
o Uso de tareas/

actividades de formativa

precision gramatical e Discusion acerca
de los objetivos
del dia

Fuente: elaboracién propia, basada en el DI encontrado en

Richards y Lockhart (1996).
4.2 Desarrollo profesional docente

El campo del desarrollo profesional docente es un
tema de amplia relevancia para los docentes de lenguas
extranjeras. Hay mucho qué hacer para conceptualizar
de forma mds profunda y expandir la visualizacién del
desarrollo docente en el pais. En efecto, un 93.7 %
respondi6 haber conocido o escuchado este término
anteriormente. En la siguiente tabla se realiza una
correlacién del tiempo de ensenanza de los maestros y
la forma en la que asocian desarrollo profesional. La
informacién en la tabla 7 resalta cémo la formacién
profesional parece ser el mayor indicador (84 %) de
crecimiento y desarrollo dentro de la carrera docente
para los participantes. Solo un 16 % relaciona el
crecimiento profesional con la mejora de la prictica
docente en el aula.

Alexander Lépez Diaz

Tabla 7. Temas asociados al desarrollo profesional
en docentes de ILE

Grupos de Temas asociados al desarrollo profesional

encuestados

Tiempo de Entrena- Promo- | Movilizacién | Crecer

ensefianza miento, ciones de | de una institu- | como
talleres, puesto cién a otra mejor
cursos maestro

Menos de 2 afios 95% 0% 0% 5%

2 a5 afos 73% 0% 0% 22%

Mis de 5 afios 82% 0% 0% 18%

Total de respuestas | 67=84% | 0 0 12=16%

Fuente: claboracién propia.

A partir de estos datos se puede inferir una pers-
pectiva global del desarrollo profesional, que se limita
al avance del docente en la institucién a la que perte-
nece, es decir, su promocién a puestos de mayor
envergadura como resultado de su tiempo en servicio
y preparacion.

Dentro de las actividades referentes a desarrollo
profesional que han sido realizadas por los maes-
tros, en alguna parte de su carrera, se encuentran las
siguientes:

Tabla 8. Actividades orientadas al DPD incluidas en
la encuesta

Actividades Porcentaje
Observacién entre pares y proveer retroalimentacién 65.8%
La revision de planificaciones de clase a través de un periodo 51.9%
de tiempo y reflexionar en crecimiento

La participacién en cursos de formacién (programas en linea, 48.1%
maestrias, especializaciones, etc.)

La exploracién de las creencias del docente con respecto a la 40.5%
ensefanza, el aprendizaje y el estudiantado

El uso de un diario reflexivo 20.3%
La grabacién de videos y su uso para la autoevaluacién del docente | 12.7%

Fuente: elaboracién propia.

Este resultado sugiere una disposicién por parte
de los maestros con respecto a su DPD. En el drea de
la ensefanza de lenguas extranjeras, los programas
de DPD permanente escasean. Los maestros demues-
tran deseo de crecimiento profesional y lo evidencian
a través de su reporte de actividades que requieren
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poco involucramiento institucional y pueden ser ini-
ciadas y sostenidas por los docentes mismos. Dentro
de tales actividades, la observacién entre pares parece
ser la mds utilizada por los maestros (65.8 %). La inves-
tigacién educativa sugiere que esta prictica tiene el
potencial de fomentar el crecimiento de los maestros
envueltos en la misma (Wragg, 1994; 1999; Randall
y Thornton, 2001; Richards y Farrell, 2005).

Uno de los focos del desarrollo docente es el futuro
de estos en la profesién y su evolucién a través del
tiempo. La desercién de maestros de la carrera es, a
veces, un factor atribuible a la falta de atencién al
desarrollo docente. La figura 3 explica cémo la mayoria
(59.5 %) de los participantes, proyectan continuar en
la carrera docente, aparte de su tiempo ya en servicio.
La pregunta en cuestién eas: ;Se ve usted enseflando
Inglés en los préximos 10 anos?

PROYECCION A CONTINUAR EN DOCENCIA EN LOS
PROXIMOS 10 ANOS

WS W Quizd No

67

22

=]

i)

I I i
-

MENOS DE 2 Afl0s 2 A

.
W -
15

MAS DE 5 AfiOS

2}
b
=
Q
7

Figura 3. Proyeccién de continuar en docencia en los proximos
10 anos
Fuente: elaboracién propia. Los datos representan el porciento

de los encuestados.

La figura sugiere que el grupo con mayor tiempo de
experiencia docente es el de mayor interés en mante-
nerse en la carrera docente por los préximos diez
afos. La tendencia parece ser que, a mayor tiempo
en docencia, mayor proyeccién de continuidad en la
misma. El grupo con menos de dos afios de experiencia
presenta mayor nivel de indecisién con respecto a su
futuro en la docencia (31 %) en comparacién con los
demds grupos.

5. Conclusiones

Por un lado, el DI representa un reto para los
docentes de ILE. La exploracién de diversos enfoques
de secuenciacién en la ensefianza debe proveer a los
docentes un entendimiento més holistico del proceso
de ensenanza-aprendizaje que les favorezca tomar
decisiones instruccionales correctas. Ademds, expande
considerablemente el banco de recursos de los parti-
cipantes que le permitirdn enfrentar de manera efec-
tiva las situaciones y retos que propone el estudiantado.
La falta de conocimiento de los docentes de ILE
con respecto al “DI” y su confusién de terminologia,
sugiere un drea de mejora en los programas de prepa-
racién docente de lenguas extranjeras. Algunos autores
suponen una era posmétodo que no se conforma
con concepciones fijas e inalterables en el proceso
de ensefanza ni en el rol del docente en tal proceso
(Kumaravadivelu, 2003); m4ds bien, se concibe un
docente hdbil y dindmico, capaz de responder de
manera diferenciada y relevante a las necesidades que
se presentan en el aula. En la estructuracién provista
por Richard y Lockhart (1996) se sugiere el dinamismo
y la flexibilidad del proceso de ensehanza-aprendi-
zaje, facilitando asi su comprensién posmétodo. De
hecho, estos autores proveen principios que pueden
utilizarse en diversos contextos y por docentes de todos
los niveles.

Primero, la introduccién o apertura en la leccién
debe orientarse a atraer e involucrar a los estudiantes
a la clase en cuestién. Los autores observan que la
investigacion sugiere que la apertura o entrada a una
leccién ocupa los primeros cinco minutos de clase y
puede tener una influencia en qué tanto pueden los
estudiantes aprender de todo el proceso. (Kindsvatter
et al.,1988, citado por Richard y Lockhart, 1996).
Por otro lado, Marzano (1998) también afiade que la
especificacién y discusién de objetivos en esta etapa
es una de las estrategias que guia el establecimiento
de un ambiente favorable para la ensefianza y ayuda a
construir esquemas mentales que hacen posible el
conocimiento (Mercuri y Rea, 2016). De hecho,
Richard y Lockhart (1996) abogan por introducciones
que sean:
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1. Atractivas en la forma en la que conectan
al estudiantado con la nueva experiencia de
aprendizaje.

2. Planificadas de tal forma que sean utiles para
el docente y todo el proceso de aprendizaje.

3. Orientadas al estudiante.

4. Con un propésito claro.

Segundo, la etapa de desarrollo en las lecciones es el
centro del proceso de ensenanza-aprendizaje. En este
segmento se discute la nueva informacién y se guia al
estudiante a la nueva experiencia y los nuevos saberes.
Aunque los docentes encuestados tienen opiniones
diversas con respecto a las introducciones en las
lecciones, es indudable el hecho de que sus clases poseen
una etapa de desarrollo. Al momento, la literatura en
ensefanza de lenguas extranjeras critica duramente
enfoques que ven el aprendizaje como un proceso
lineal de presentacién-practica-produccién. Diversos
estudios sugieren que el aprendizaje y adquisicién de
una lengua extranjera es mds complejo que esto, por
lo tanto, la ensenanza debe involucrar al estudiante de
tal forma que promueva la competencia comunicativa
del mismo. En vez de procesos de presentacién-pric-
tica, la investigacién en el drea aboga por: 1) el uso
de tareas y 2) el uso de actividades que promuevan la
fluidez en los estudiantes.

Van den Branden (20006) explica que una tarea
es una actividad en la que una persona se involucra
para alcanzar un objetivo que hace necesario el uso
del idioma en cuestién. O sea, que las tareas utilizadas
en el aula deben fomentar el uso del inglés en medio
de los estudiantes. Estas tareas pueden cumplir con el
objetivo de cubrir y usar tanto los puntos gramati-
cales discutidos como los orientados al vocabulario. Su
naturaleza, basada en ejemplos realisticos, permite al
docente hacer uso de ellas, con independencia del mé-
todo comtinmente utilizado. Ademis, el uso de tareas
en un recurso clave para el profesional que se adhiere
a una idea situacional o posmétodo para el proceso de
ensenanza-aprendizaje. Ejemplos de tareas son: la crea-
cién de una lista de compras, la creacién de un calen-
dario, la resolucién de un problema comunitario, etc.
Por otro lado, las actividades con enfoque a la fluidez
tienen como enfoque el permitir al estudiante desa-
rrollar competencia comunicativa y perder la timidez
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al momento de utilizar el idioma. Los maestros domi-
nicanos pueden enriquecer su metodologia al utilizar
actividades que no tengan un enfoque cerrado, o sea,
que su objetivo vaya mds alld de corregir al estudiante,
sino fomentar la discusién y el compartir de ideas
entre todos. Se pueden mencionar como ejemplos
de estas actividades las discusiones, las presentaciones
informales y los juegos diddcticos, entre otras.

Tercero, los resultados del estudio sugieren limita-
ciones en la conclusién de la leccién. Esta etapa parece
recibir menor importancia por los maestros. Aunque
estos parecen implementar actividades de cierre, se
cuestiona el hecho de que estas actividades sigan
un principio mayor y estén alineadas con objetivos
pedagdgicos claros. Acerca de esta etapa, Richard y
Lockhart (1996) discuten cémo las actividades de
cierre deben tener el propdsito de resumir, revisar
puntos especificos de la leccidn, relacionar la leccién
con la actualidad del estudiante, motivar a los estu-
diantes por su progreso y reflexionar sobre la utilidad
de lo aprendido. Comunmente, las actividades de
cierre son obviadas por los maestros, debido a asuntos
de tiempo.

Por otro lado, no solo es importante mirar la secuen-
ciacién de la leccién en el aula, es de suma importancia,
también, ver el progreso del docente, en consideracién
con su desarrollo profesional. Este estudio sugiere la
necesidad de esfuerzos para facilitar el crecimiento del
docente de ILE. Es comtn en los docentes dominicanos
entrar en la profesion debido a su dominio de la Lengua,
a pesar de no poseer una clara visién de los conceptos
y destrezas pedagdgicas necesarios para la ensefanza de
lenguas extranjeras. No obstante, los docentes domini-
canos encuestados muestran interés por su crecimiento.
En este caso, la mayoria de los participantes (57.5 %) se
considera en la carrera docente por diez afios més, lo que
supone una necesidad de desarrollo profesional latente,
que prepare y rete a estos profesionales a innovar y
alcanzar los mds altos estdndares de calidad con respecto
a la docencia. Las instituciones de ensefianzas deben
ver esta respuesta como favorable para el crecimiento de
este campo, y el desarrollo de una Republica Domini-
cana bilingfie. Sin embargo, es penoso ver el poco apoyo
recibido por los docentes en su desarrollo profesional
y la poca practicidad que se le ha da a esta drea en la
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ensefianza de Lenguas Extranjeras en el pais. De hecho,
a sabiendas de esta realidad, las actividades orientadas al
desarrollo profesional incluidas en estas encuestas son,
en su mayorfa, iniciadas y sostenidas por el docente, sin
necesidad de una estructura jerdrquica.

El DPD debe ser un interés continuo y cardinal
de las politicas publicas y privadas en la ensenanza
de ILE. Si se espera que nuestra nacién avance a la
globalizacién e internacionalizacién de la educacién,
es necesario que el docente ocupe su rol como agente
imprescindible en este proceso. Las consideraciones
hechas por Van Grieken (2018) en pro de una mejora
del sistema educativo dominicano, establecen como
importantisimas la calidad y la alta competencia desde
el proceso de iniciacién hasta los procesos internos de
evaluacién del desempefio del docente dominicano.

Es de gran importancia, también, el conceptualizar
de manera mds licida lo que supone el DPD en el
drea de Lenguas Extranjeras en el pais. El crecimiento
profesional no estd limitado solamente a la formacién
del docente a través de programas de induccién o eva-
luacién, sino que es un proceso de auto reflexién y
reingenieria de las competencias mismas del docente
de cara a su contexto y necesidades. En un intento de
estandarizar esta reflexién, es necesario proveer indi-
cadores especificos que sirvan para diagnosticar dreas
de fortaleza y oportunidad en la calidad de la ensenanza
y del conocimiento docente. Uno de estos esfuerzos es
el Marco Docente de Cambridge, el cual es una herra-
mienta Gtil a ser utilizada para docentes de inglés y
para las instituciones. Dicho marco evalta al docente
en las diversas dreas, considerdndolo desde los niveles
Principiante hasta Experto (Cambridge Assessment
English, 2018). Los criterios son los siguientes:

1. El aprendizaje y el estudiante

2. Laensenanza, el aprendizaje y la evaluacién
3. Competencia lingiiistica

4. El conocimiento de idiomas y conciencia
5. Desarrollo profesional y valores

Por cuestiones de espacio, no se definirdn los concep-
tos anteriores. Sin embargo, este es uno de los ejemplos
de programas de desarrollo profesional para docentes de
ILE que van mds alld de la formacién continua y que
ven al docente como un ente en evolucién, de impacto
en la realidad educativa nacional.

De manera general, este estudio evidencié la nece-
sidad de experiencias formativas profundas y relevantes
para el docente de lenguas extranjeras dominicano.
Dichas experiencias deben hacer énfasis en la necesidad
de formar docentes que sean criticos de los métodos
comunes y que puedan adaptar las lecciones no solo
al estudiante, sino a sus necesidades de aprendizaje, de
modo que estas sean relevantes y utiles para el alum-
nado. Queda como reto de las instituciones inmersas
en el quehacer educativo el expandir las oportunidades
de formacién y de fomentar el crecimiento docente a
través de la innovacién.

En conclusién, este estudio observé una amplia
oportunidad de desarrollo, innovacién e incorporacién
de nuevas técnicas de ensefianza y aprendizaje que
enriquezcan el DI de las clases de ILE. Dicha diver-
sidad es también atribuible a la formacién del docente,
la caracteristica del programa y de las percepciones
del docente con respecto a la adquisicién de lenguas
extranjeras. Este estudio aboga por una estructura
posmétodo que urja al docente al uso de tareas crea-
tivas y comunicacionales, asi como a actividades que
fomenten la fluidez en el aula.

Por otro lado, el DPD de los maestros de Inglés
representa un drea de amplia envergadura para la
creacién de una Republica Dominicana bilingiie. Para
ello, se propone una conceptualizacién de desarrollo
profesional que trascienda los programas de forma-
cién inicial y empodere al docente para visualizar su
desarrollo desde el inicio de su actividad docente
hasta su estado actual. Las instituciones encargadas de
la ensenanza de lenguas extranjeras deben priorizar el
desarrollo docente como un factor clave para su efec-
tividad e impacto en la sociedad dominicana.
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