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Resumo

Neste artigo analisamos as dindmicas associadas a condigdo dos moradores de rua em
grandes cidades brasileiras de, ao mesmo tempo, permanecerem escassamente visiveis e
estarem superexpostos nos espacos publicos: urbano, midiatico e politico. Adotamos a
abordagem da sociologia de problemas publicos para mostrar como o fenémeno social e
urbano morar na rua precisou ser identificado, delimitado, analisado e se tornou uma
questdo para a qual a sociedade passou a demandar tratamento. No processo de formacéo e
na evolucdo de um problema publico podem ocorrer descontinuidades, rupturas, mutacéo, e
a superposicdo ou convivéncia de camadas de elementos que pareciam 'superados. O
entendimento da questdo, tal como as estratégias de acdo, esta sujeito 'a mudangas, pois o
fendmeno pode evoluir assim como os atores envelvidos. Apresentamos ‘aqui um breve
historico da percepcéo e tratamento do tema no Brasil, com destaque,para a midia, o poder
publico e a existéncia de diagnosticos, levantamentos estatisticos e eventos de discussao
sobre o0 tema no pais. Enfatizamos que o fendmeno da vida na rua é multidimensional e
heterogéneo, em razdo de aspectos estritamente demograficos, ao observar as etapas do
processo que leva uma pessoa a tormar-se morador de rua, ou ainda porque ha grande
diversidade na forma como os individuos vivem a trajetéria de chegada e permanéncia na
rua. Ao final do artigo concluimos gue a definigdo’e a delimitacdo do fendmeno morar na
rua e sua operacionalizagée em.indicadores mensuraveis, confrontados com a realidade no
cotidiano das,cidades; esbarram em'situagGes que guestionam os enquadramentos para 0s
propositos das politicas publicas quanto a quem é o morador de rua. As fronteiras sdo
maoveis oundifusas, pois existem’ faixas porosas, assim como sdo porosas as formas de
tratamento do fendmeno, o qual deixou de ser tratado apenas com repressdo a mendicancia
ou higienismo urbano para, também, ser tratado como gestdo social, assisténcia, direito a
vida e combate as drogas. Tudo isso ao permanecer como um problema sentido no
cotidiano e com capacidade para afetar aos demais moradores da cidade.

Palavras-chave: cidade, espaco publico, midia, problema publico, vida na rua, visibilidade
social.

Descritores: midia, morador de rua, problema social, vida urbana



Resumen

Analizamos en el articulo las dindmicas asociadas a la condicion de los pobladores de calle
en grandes ciudades brasilefias de, al mismo tiempo, permanecer escasamente visibles y
estar sobreexpuestos en los espacios publicos urbano, mediatico y politico. Adoptamos el
enfoque de la sociologia de problemas publicos para mostrar como el fendmeno social y
urbano vivir en la calle necesito ser identificado, delimitado, analizado y se convirtié en
cuestion para la cual la sociedad pas6 a demandar tratamiento. En el proceso de formacién
y evolucion de un problema publico pueden ocurrir discontinuidades, rupturas, mutacion y
la superposicion o convivencia de capas de elementos que parecian haber sido superados.
El entendimiento de la cuestidn, asi como las estrategias de accion estan sujetos a;cambios
puesto que el fendmeno evoluciona y lo misme ocurre/a los actores, involucrados.
Presentamos de forma panoramica el histérico de percepcion y tratamiento del tema en
Brasil, con destaque para los medios de comunicacion, el poder publico, ademés de la
existencia de diagndsticos, levantamientos estadisticos y eventos de discusion sobre el tema
en el pais. Destacamos que el fendmeno de la vida en la calle es multidimensional y
heterogéneo ya sea en razon de aspectos estrictamente demograficos, ya sea en vista de las
distintas etapas del proceso que lleva a una persona a volverse habitante de la calle, sea
también porque hay gran diversidad en la forma en que los individuos viven la trayectoria
de llegada y permanencia en la calle. Al final del articulo concluimos que la definicién y la
delimitacion del fenémeno vivir en la calle y su operacionalizacion en indicadores
mensurables, confrontados con la vida real en lo cotidiano de las ciudades se topan con
situaciones que cuestionan la clasificacion desde las politicas publicas en cuanto a quién es
el habitante de la calle. Las fronteras son moéviles o difusas ya que existen franjas porosas,
asi como son porosas las formas de tratamiento del fendmeno, lo cual dejé de ser tratado
solamente con represion a la mendicidad o higienismo urbano para, también, ser tratado
como gestion social, asistencia, derecho a la vida y combate a las drogas.

Palabras clave: ciudad, espacio publico, medios de comunicacion, problema, vida en la
calle, visibilidad social.

Descriptores: medios de comunicacidn, persona en situacion de calle, problema social,

vida urbana.



Abstract

The article analyzes the dynamics associated with the condition of homeless in Brazilian
cities, while remaining scarcely visible and overexposed in urban, media, and political
public spaces. We adopted the sociology approach of public problems to show how the
social and urban phenomenon of homelessness needed to be identified, delimited, analyzed,
and became the question for which society began to demand treatment. Discontinuities,
ruptures, mutations, overlapping, or coexistence of elements that seemed to have been
overcome can occur in the process of formation and evolution of a public problem. The
understanding of the issue, as well as the strategies of action, are tied to changes as the
phenomenon evolves and so do the actors involved. We present in a panoramic view the
history of perception and treatment of the situation in Brazil, highlighting the media, the
public authorities, and the existence of diagnoses, statistical surveys, and events about the
subject. The article emphasizes that the homelessness issue is multidimensional and
heterogeneous, due to strictly demographic aspects.in view of the”different stages of the
process that leads a person to become homeless;.or because there is a great diversity of how
individuals live the path of arrival and stay on the street. At the end of the article, we
conclude that the definition and delimitation of the homelessness issue and its
operationalization in measurable indicators confronted with real life in everyday cities are
situations that question the frameworks for the purposes of public policies as who the
homeless person is. The borders are'mobile or diffuse because there are porous bands, just
as the forms of treatment of the phenomenon are porous too, ceasing to be treated only with
the“repression of begging or from an urban hygiene focus for being treated as social
management, assistance, right to life, and fight against drugs.

Keywords: city, homelessness, media, public problem, public space, social visibility.

Descriptors: homeless, mass media, social problem, urban life.



Introduccion

O artigo analisa as dinamicas associadas a condicdo dos moradores de rua em grandes
cidades brasileiras de permanecer, a0 mesmo tempo, escassamente visiveis e hipervisiveis
no espacgo publico urbano, midiatico e politico. Na literatura académica e nos documentos
de 6rgdos publicos e de ongs com frequéncia sdo associadas a exclusdo social da populagéo
de rua e sua invisibilidade. O artigo questiona tais associacdes buscando demonstrar que

existem na realidade luzes e sombras, onde visibilidade e invisibilidade néo se contradizem.

O problema publico morar na rua

Neste texto utilizamos a expressdo “morar na rua”/para denominar o fendmeno do
homelessness em inglés ou sans-abrisme em francés (Girola, Jouve e Pichon, 2016). Essa
terminologia abarca situacdes diversas segundo 0 pais, contudo em*uma perspectiva ampla
inclui as condi¢cBes de estar sem casa, Semmteto, sem-abrigo e sem domicilio fixo. O
fendmeno homelessness é tdo estendide no mundo que a Organizacdo das Nacbes Unidas
(oNU) estabeleceu o0 ano 1987 como Ano Internacional dos Sem-Teto (International Year of
Shelter for The Homeless). Naquele-momenta, néo"apenas 0s paises pobres enfrentavam o
fendmeno, como havia ,grandespreocupagdo em paises ricos com o ressurgimento da
pobreza extrema devidoe'as mudangasno mundo do trabalho, nas condigdes de insergdo
social efnas politicas de bem-estar social.

Contudo, © problema social € fendmeno urbano “morar na rua” ndo se tornou
automaticamente um problema publico, ao contrario, era uma questdo que precisava ser
identificada, analisada e para a qual a sociedade passou a demandar tratamento. Nessa
perspectiva, é relevante observar como a sociedade percebe e elabora sobre o fenémeno da
vida na rua.

Ha quase um século, Dewey (1927), chamou a atencéo para a natureza construida e sensivel
dos problemas sociais, para o fato de que a sua colocacdo em evidéncia na sociedade requer
um trabalho de atores que formam um publico e que interagem em aliangas ou disputas em
relacdo a instalacdo do problema nas agendas politica e governamental. As acdes publicas

resultam de processos de problematizacdo e esforco para dar visibilidade a uma situacao



incdmoda e que envolvem diversos tipos de atores, arenas discursivas e praticas. Examinar
a agenda publica requer considerar como o0 problema € identificado e delimitado, quais
“empreendedores de causas™! atuam para coloca-lo em evidéncia e propor formas de trata-
lo.
Conforme formula uma pesquisadora contemporanea,
uma perturbacdo torna-se um problema social em um processo onde se envolvem
atores que se mobilizam por identifica-lo, mostrar sua existéncia, inquerir sobre suas
causas e defender soluc@es coletivas. Quando os poderes publicos«Se engajam na sua
resolucdo, o problema social torna-se um problema publico.? (Maurin et al, 2013, p.
208)
A presenca de individuos, isolados ou ndo, sem domicilio e que,vivem nas,ruas das cidades
ou em constante deslocamento pelo territério é antiga cemo problema publico, no sentido
de situacdo que a sociedade e o Estado procuram centrolar.e regularsHistoricamente, as
acbes mais comuns foram a repressdo a mendicancia e a circulacdo no territério e,
posteriormente, na era dos direitos sociais, passaram a ser.adotados dispositivos de
assisténcia.
Segundo Neveu (2015), as etapas de um processo que poderia ser chamado de “carreira do
problema publico” compreendem 5 operacoes: identificar, enquadrar, justificar, popularizar
e colocar em uma politica publicas Tais operac@es, correspondem aos elementos principais
identificados por Gusfield (2014)3 em sua analise pioneira sobre como a definigdo de um
problemasvisa abordar o interesse geral'e a ordem publica, busca promover o bem publico e
propde modos de regular a situacdo considerada publicamente problemética. As primeiras
operacdes mencionadas estdo estreitamente conectadas, elas sdo: mostrar a existéncia do
problema, anuncié-lo (ou denuncia-lo) e enquadra-lo (frame analysis), isto é, delimitar e
inserir em uma narrativa de interpretacdo ou promover mudancas na imagem como até
entdo ele era percebido. A designacdo do morar na rua como problema publico surge da
conversdo de um fato social em objeto de preocupacgéo, debate e acdo. Existem disputas
entre atores com relacdo a delimitacdo e a interpretacdo do problema, suas causas e seus

responsaveis, bem como com relagdo as praticas a serem adotadas frente a ele. A leitura, a

1 Utilizamos a consagrada expressdo de Becker (1973) ao referir-se aos empreendedores morais.
2 A tradugéo € propria.
3 A publicacéo original da obra em inglés é de 1981.



definicdo, a delimitacio do problema publico e as praticas mudam ao longo do tempo. E
indispensavel dar publicidade a existéncia do problema e a interpretacdo sobre ele, suas
causas e responsaveis, além de ser necessaria a justificacdo para a acdo ou tratamento.
Trata-se, pois, da formacdo de opinido publica, de um puablico determinado que se sente
afetado pelo problema ou envolvido na proposicdo de formas de enfrenta-lo (Silva, 2014).
Constituem-se arenas onde narrativas, argumentos, justificacbes e proposicdes, séo
apresentadas por diferentes atores, frequentemente podem ser conflitivas e discordantes, em
disputa para influenciar a interpretacdo sobre o problema publico.

A politizacdo de um problema ganha outra dimensdo quando se demanda a Sua insercdo na
agenda das politicas publicas; para tanto, € preciso tomar decisdes (alternativas:
elaboracdo/desenho) e implementar medidas (normalizacéo: institucionalizagéo.e execucédo
dos instrumentos da politica). Forma-se um campo ondesatuam promotores do problema
(aqueles que o colocam, mantém e problematizam na esfera publica) e donos do problema
(a quem a sociedade atribui a funcédo e autoridade para tratar o problema), com frequéncia
associados a saberes profissionais e disciplinares.

O processo de formacéo e evolucdo desum problema pablico ndo ocorre em uma sequéncia
linear ou um movimento para adiante sem, volta atras. Podem ocorrer descontinuidades,
rupturas, mutacao, e a superpoSicao ou convivéneia de camadas de elementos que pareciam
superados. Além disso, a@analiseda trajetéria de umproblema pablico ndo se reduz a da sua
emergéncia_e.de sua trajetoria, e'a dos interesses envolvidos. Trata-se também do exame
dos obstaculos que dificultam que o problema ganhe generalidade, entre na agenda
midiatica 'e politica, e seja traduzido em categorias institucionais e juridicas. O
entendimento da questdo, tal como as estratégias de agdo, esta sujeito a mudancas, pois 0
fendmeno pode evoluir assim como os atores envolvidos. (Brodiez-Dolino e Ravon, 2016,
p. 35).

Brodiez-Dolino e Ravon (2016) apontam que, no caso da Franca, por exemplo, onde as
mutacdes do sans-abrisme e de seu tratamento tém sido amplamente estudadas e
permitiram identificar periodos de repressdao a pobreza e a mendicancia em que muitas
pessoas pobres foram recolhidas em asilos e instituigdes fechadas, por vezes com trabalho
forcado. Abolidos esses mecanismos, por muito tempo o problema ndo recebeu um

tratamento governamental sistematico. Posteriormente, 0s que viviam na rua se tornaram



uma questdo social, parte da grande pobreza, os excluidos da sociedade capitalista e
tratados na perspectiva do direito a assisténcia publica, sem que, contudo, as préaticas
repressivas tenham desaparecido totalmente. No periodo de extensdo de direitos sociais, a
abordagem da assistencial se impds, principalmente procurando limitar, pela gestdo social,
um problema que insistia em estender-se a partir de 1970 com o desemprego e as mutagdes
no mundo do trabalho. Nas Gltimas décadas do século xx o problema passou a ser encarado
como questdo humanitéria que requer acbes de urgéncia (Cefai, 2013), o que é um
paradoxo, pois esta instalado como problema crénico tendo em vista que @s politicas sociais
até entdo nao conseguiram soluciona-lo. Finalmente, entrou na agendasdas politicas
publicas o housing first, uma forma de abordagem do problema orientada a parcela de
moradores de rua mais fragilizados principalmente quanto a saude mental. Os tipos de acdo
anteriormente mencionados ndo se excluem reciprocamente, porém em determinados

periodos um enfoque se torna predominante e € vistd com maior. legitimidade.

No Brasil

A histéria do problema publico em cada pais é diferente. Também no Brasil, o fato de
existirem pessoas morando nas ruas, pracgas e debaixo de viadutos ndo torna imediatamente
essa situacdo um problema, pablico. Para gue isS@ ocorra é necessaria uma construgdo do
olhar, que a.opinido publica, diferentes atores e analistas, empreendedores de causas ou
ndo, mais do que enxergarem os moradores de rua identifiquem na sua presenga no espaco
publico as,questdes sociais, politicas ou morais e, a partir disso, pautem estratégias de
intervenc&o.

Na configuragdo do,problema morar na rua as abordagens principais que se estabeleceram
para sua regulacdo no Brasil sdo repressao, defesa de direitos humanos (Conselho Nacional
do Ministério Publico, 2015) e assisténcia social (Presidéncia da Republica de Brasil,
2009)*. Uma quarta abordagem, a do combate as drogas, particularmente ao crack, foi
ganhando forga na opinido publica e nas a¢fes governamentais e gerou mudangas na

imagem do problema. As interpretacbes como direito social, direito humano e combate as

4 Sintetizamos aqui parte da demonstracdo apresentada em Filgueiras (2019).



drogas sdo mais recentes e ndo eliminaram completamente a repressao ao pobre exposto
nas ruas.

Nas metrdpoles brasileiras, até os anos 90, pedintes e pessoas que ficavam nas ruas sem ter
onde se alojar eram vistos somente como um problema da ordem da caridade privada ou
um problema de ordem puablica que deveria ser abordado como questdo de policia e
seguranca urbana, por meio de praticas de expulsdo apoiadas no enquadramento criminal
pela lei da proibicdo a mendicancia. A agdo dos poderes puhlicos era pontual e
assistematica, restando para as pessoas o0 atendimento em acdes de caridade ou iniciativas
de associacdes e entidades privadas. Os raros programas governamentais relacionados a
este problema eram destinados principalmente aos migrantes, em ag@es que reforgavam a
transitoriedade e ndo a permanéncia das pessoas na cidade. A'Constituicdo Federal de 1988
provocou mudancgas importantes que levaram a fundamentacédo das peliticas'sociais a partir
da década seguinte e possibilitaram avancos na/garantia de direitos sociais a setores
empobrecidos da populagdo. Nessa perspectiva g tratamento do problema publico morar na
rua em um contexto institucional e normative,estruturado e comum ao conjunto do pais
seria feito a partir de 2009 (Barbosa, 2018).

A percepcdo e a interpretacdo do problemapublico do morar na rua, em todo o pais, foram
impactadas por acontecimentos ocorridos na eidade de S&o Paulo em agosto de 2004,
quando dezesseis pessoassforamesatacadas @ noite enquanto dormiam na Praca da Sé e sete
delas morreram. Agressfes contra moradores derua, incluindo assassinatos, ndo eram
novidades na cidade e no pais, porém, em meio as constantes noticias de criminalidade e
violéncia, elas, em geral ndo recebiam destaque na opinido publica ou junto as autoridades
do Estado. Contudo, nesse caso que ficou conhecido como a massacre da Sé, os crimes
ganharam manchetes na midia e rapida repercussdo nacional e internacional, gerando
intensa indignacdo na opinido publica e mobilizacdo de organizagdes sociais (De Lucca,
2016). O acontecimento ganhou uma segunda vida, para utilizar expressao de Louis Quéré
(2012), com a repercussdo geral e fixaram-se na memoria coletiva as ideias de massacre,
descaso e escassa vontade para encontrar 0s responsaveis, auséncia de justica e crimes sem
culpados e punicéo.

Uma série de acOes voltadas as pessoas que moram na rua, surgidas posteriormente, tem em

alguma medida relagdo com a repercussao desses crimes. A Secretaria Nacional de Direitos



Humanos da Presidéncia da Republica passou a receber informacbes de violéncia e
discriminacdo contra pessoas em situacdo de rua, bem como buscou promover a
coordenacdo das agdes de diversos 6rgaos publicos para enfrenté-las. 1sso, além de colocar
0 tema no governo federal, fortaleceu as mobilizacdes em defesa dos moradores de rua.
Ademais, o enfoque dos direitos humanos e defesa da vida deu um novo enquadramento ao
problema de morar na rua e contribuiu, desde entdo, para trazer para esse campo as
Defensorias Publicas e o Ministério Publico. O entendimento de que, 0 morar na rua seria
um problema nao apenas do espacgo urbano e social, mas, também, uma guestéo de direitos
humanos, ampliou e diversificou os atores envolvidos.

As diversas iniciativas que se seguiram no ambito governamental,, desde meados da
primeira década do século xxi, demonstram que ocorreram. tanto a identificacdo e
colocacdo do problema em um marco normativo-institucional, come a sua normalizacéo
(com institucionalidade, orcamentos, atribuicdes, legislacao, formacdo e capacitacdo de
equipes profissionais e producdo sistematica de estatisticas sobre”os atendimentos e de
estudos). No entanto, apesar das mudancgas'que. foram se realizando na postura do Estado
desde o final dos anos 90 em relacdo a‘papulacao em situagao de rua, em muitas cidades o0s
poderes publicos ndo deixaram de praticaracdes com a perspectiva de controle e remogao
das pessoas de modo a impedir que elas ocupassemos espacos publicos para viver.

O consumo do crack nossespages urbanos brasileires alterou a configuracdo do problema
morar na rua.e,.com isse, entraram Outros atores, especialistas e dispositivos no campo das
politicas para a populacaq de rua, tanto do &mbito da saude, quanto mais fortemente do
ambito da seguranga publica (Adorno, 2016).

Em suma, ‘@ problema morar na rua que se instalou na agenda publica e passou por
mutacdes, tem diversos empreendedores de causas e de politicas para denuncia-lo, aborda-
lo e reduzi-lo. Tudo iIsto sem deixar de continuar sendo um problema sentido no cotidiano e

com capacidade para afetar aos demais moradores da cidade.

Visibilidade, invisibilidade e hipervisibilidade

Neste item discutiremos um dos elementos importantes da perspectiva da sociologia dos

problemas puablicos: o fato do problema ser visto e percebido. Paradoxalmente o morar na



rua € um problema invisivel e visivel, inclusive hipervisivel devido a exposi¢édo de corpos e
pertences pessoais em espacos urbanos, politicos e midiaticos.

Na literatura académica e nos documentos de 6rgdos publicos, de organizagbes néo-
governamentais e expressdes de associacdes, com frequéncia sdo feitas associacdes entre a
exclusdo social da populacdo de rua e sua invisibilidade. Porém, visibilidade e
invisibilidade ndo se excluem. E comum afirmar que os moradores de rua nio sio Vvistos,
que se trata de um problema invisivel. Isso ndo corresponde totalmente a realidade, em
primeiro lugar porque néo € possivel ndo os enxergar nos espagos publicos, nas calcadas e
pracas, apesar de ser verdadeiro que em certas circunstancias essas pesseas. busquem se
esconder para ndo serem vistas ou pelo menos ndo ficarem demasiado  expostas e
desprotegidas. Outras, ao contrério, se esforcam por ficarem a noite em-lugares expostos,
justamente em busca de maior seguranca e protecao.

Por indiferenca, medo, ou ndo saber o que fazer, 0s demais habitantes da cidade, os
transeuntes especialmente, parecem ndo enxergar as pessoas que vivem nas ruas. Contudo,
h& muitas evidéncias de que sim os habitantes,das cidades enxergam, se incomodam e se
preocupam com essa presenca. Comprovam iss0; por um lado, em manifestacbes de
intolerancia, por vezes de violéncia®, em reclamacdes feitas aos poderes publicos®, e, por
outro, organizando grupos defajuda que vao aosencontro das pessoas nas ruas para fazer
doagdes ou interagir comeelas”.

Pessoas que.vivem nasiruas, ocupando —com seus corpos e objetos— calgadas, pracas,
baixiosdde viadutos e pontes,e intersticios urbanos, sdo frequentemente consideradas como
indesejaveis, fora do lugar e poluidores do espaco urbano. Circulam pela cidade, por
servigos de atendimento, abrigos diurnos e noturnos, locais de distribuicdo de roupas e
alimentos. Sua presenca incomoda e perturba a ordem espacial, as normas de ocupacao,
circulacdo e permanéncia nos espacos da cidade.

N&o e raro que diversos atores —da midia, do poder publico, politicos, associacbes e

movimentos sociais— apontem a existéncia de pessoas morando na rua como reflexo claro

® Violéncia contra moradores de rua choca o pais e mobiliza Brasilia (2012, 12 de marco);

Figueiredo, P. (2019, 17 de junho), “Brasil registra mais de 17 mil casos de violéncia contra moradores de rua
em 3 anos”.

& Amancio, T. (2019, 10 de fevereiro) “Presenca maior de moradores de rua mobiliza bairros nobres de S&o
Paulo”.

712 iniciativas que cuidam de pessoas em situagdo de rua e vocé precisa conhecer. (2017, 19 de julho);
Conheca projeto que oferece lanche noturno para moradores de rua em BH. (2015, 06 de setembro).



do agravamento da situacdo econdmica, ou questdo social no pais, ou descuido e
ineficiéncia da prefeitura da cidade.

A mesma midia que informa ou denuncia em reportagens sobre o tema também esconde ou
ndo contribui para esclarecer ou tornar melhor conhecidos aspectos do problema (Rozendo
e Montipd, 2012; Giorgetti, 2007). Seria mais correto afirmar que 0s meios de comunicagao
colocam em pauta 0 assunto apenas em certas circunstancias (o frio, as chuvas, a ocorréncia
de casos de violéncia). Nas midias sdo constantemente veiculadas informagdes sobre
guantos moradores de rua sdo e onde se concentram na cidade, bem cemo a posi¢do da
cidade no ranking de maior populacdo de rua do pais, quais sdo 0s motives pelos quais as
pessoas foram viver na rua (exemplificados por relatos pessoais de entrevistades). Um
levantamento de noticias publicadas em jornais de maior circulacdo em algumas capitais
brasileiras em 2017 e 2018% permitiu constatar a grande quantidade de artigos que
mencionam que ha uso de drogas pelos moradores de rua, agressées, mortes e assassinatos,
préticas de diversos tipos de delitos®. As pessoas gue moram na fua sdo tornadas visiveis
quando se trata de associd-las as drogas; a,criminalidade, a violéncia, a pobreza, a
mendicancia e a sujeira. Se estas associacdes predominam, existem, porém, sdo bastante
Menos numerosas nesses meios as ‘matérias que abordam outros temas relacionados a
moradores de rua (tais com@ suasS organizagbes’e movimentos; atendimento do poder
publico; suas historias de«decadéncia ou de superagdo, a.descoberta de artistas e intelectuais
que vivem nas.ruas).

A forma predominante de identificar e dar publicidade ao problema “morar na rua” reflete
as disputas narrativas e 0s argumentos dos demais atores e, por sua vez, os influencia. Em
campanhas de criticas aos governantes locais tanto podem ser divulgadas situagdes
consideradas como tolerancia ou leniéncia da administracdo municipal com os moradores
de rua e descumprimento da funcédo da prefeitura de ordenador do espaco, o que favoreceria
a manutencdo do problema. Por outro lado, h4 matérias jornalisticas que criticam o que
apontam como descaso ou abusos do poder publico prejudicando as pessoas que vivem nas

ruas e, consequentemente, cobram agdes ou mudancas de abordagem?°. Em suma, o assunto

8 O levantamento foi feito em jornais das cidades de Belo Horizonte, Brasilia, Curitiba, Salvador e Séo Paulo.
° Balbani, A.(2018, 1 de fevereiro) “A imprensa que cala e criminaliza os moradores de rua”.

10 Carvalho, D (2018, 6 de outubro) “Esquecidos pelo poder plblico, moradores de rua se espalham pelo DF”;
Os pontos vermelhos no mapa sao pessoas vivendo nas ruas em Curitiba (2016, 22 de fevereiro).


https://jornalggn.com.br/author/aracy/
https://jornalggn.com.br/author/aracy/
https://www.metropoles.com/author/douglas-carvalho
https://www.metropoles.com/author/douglas-carvalho

morar de rua pode ser usado de distintas maneiras como argumento critico ou recurso de
oposicdo. E um tema sempre disponivel, que pode valer uma pauta, pois € um assunto
sensivel seja qual for o foco. Trata-se de tema que pode vir a ser abordado como
“cotidiano” ou como “acontecimento” (Franga, 2012; Quéré, 2012).

Para colocar nas arenas midiaticas sua propria voz, seus relatos, ou o que alguns
considerariam ser a visdo real e sem estigma dos moradores de rua, surgiram em algumas
cidades brasileiras diversos jornais e revistas, além de paginas na internet de organizacoes
dos proprios moradores de rua'’ ou de grupos que atuam junto a esse'segmento’?. Esses
veiculos falam sobre a vida nas ruas, abordam temas relacionados ‘aspobreza e a
vulnerabilidade social, revelam pontos de vista sobre as politicas publicas dirigidas@os que
estdo em situacdo de rua. O primeiro foi 0 jornal “O Trecheiro — Noticias do,Poyo da Rua”,
criado em 1991 em Séo Paulo. Foram também adotadas'ne. pais experiéncias existentes em
cidades de outros partes do mundo (International INetwork of Street, Papers, 2019), com
jornais elaborados para serem vendidos unicamente pelos moradores de rua (em sinais,
pontos de Onibus e entradas de metr6) comorfente de renda para eles e que se apresentam
como jornal de rua que da visibilidade, para aqueles que muitas vezes sdo pouco Vistos e
pouco ouvidos na sociedade. Essa midia alternativa e o uso de recursos como facebook e
paginas de internet por organizacGes € movimentes'sao parte de um processo que busca dar
aos moradores de rua —ou, a0 “povo da rua” como,preferem denominar alguns grupos—
uma “visibilidade desestigmadora”yum valor sogial reconhecido, uma categoria social
codificada de forma a reverter o estigma (Almeida, D’Andrea e De Lucca, 2008, p. 122).
Outra dimensdo desse jogo de luzes e sombras, da estreita associacdo entre visibilidade e
invisibilidade dos moradores de rua diz respeito ao poder publico. Seria o “ndo fazer nada”,
ou “fazer muito pouco” para, de acordo com a forma como se vé o problema e o tratamento
a ser dado, “resolver o problema”, isto é, “assegurar direitos”, “incluir”, “limpar /liberar as

ruas da cidade da presenca dessas pessoas”. Nesse sentido, 0S que moram na rua seriam

11 Em cada estado do pais onde o movimento estd organizado existe uma pagina prépria no Facebook.
Destacamos a pagina no Facebook do Movimento Nacional da Populagdo de Rua (MNPR) da cidade de
Salvador, Bahia: https://www.facebook.com/movpopruasalvador/

12 Dentre eles, destacamos a Revista Tragos, criada em 2015, “uma das cerca de 100 publicacdes de rua do
mundo e uma das cinco do Brasil. Ela faz parte da International Network of Street Papers (Rede Internacional
de Publicacfes de Rua), e tem como objetivo aliar informacdo e projeto social, oferecendo contetdo de
qualidade, que visa a promogdo da cultura do Distrito Federal e & formacdo da nossa identidade cultural, e
oportunidade para a reinclusdo social de pessoas em situagdo de rua ou em extrema vulnerabilidade”. (Tragos
Digital, 2019, 10 de marcha).



https://www.facebook.com/movpopruasalvador/

invisiveis porque sdo pouco tomados em conta nas agdes governamentais. No entanto, mais
uma vez o termo invisibilidade deve ser questionado. O termo foi pertinente no sentido de
que os moradores de rua ndo eram considerados na politica social e, portanto, estavam
visiveis apenas para serem reprimidos ou serem motivo de caridade. Contudo, uma vez que
os moradores de rua foram incluidos em politicas puablicas, independentemente da
abrangéncia e qualidade delas, pode-se afirmar que as acbes e programas sociais
contribuiriam de certo modo a tornar o problema menos visivel nas ruas, na medida em que
h& mais vagas nos equipamentos sociais, por exemplo. Também podem ser assinaladas
acOes deliberadas dos poderes publicos em certos periodos e em certas cidades, para levar
0s moradores de rua para areas menos centrais, escondendo-os dos olhares, e até retirando-
0s temporariamente em momentos de eventos, como 0s jogos. da Copa,do, Mundo de
Futebol de 2014 (Copa da FIFA) em varias capitais de estados brasileiros (Centro Nacional
de Defesa dos Direitos Humanos da Populagdo ‘lem Situagdo de Rua e Catadores de
Materiais Reciclaveis, 2014). Desse modo,

os diferentes diagramas politicos e politicasspublicas veltados para atender os que vivem

na rua sdo compreendidos como respostas orientadas a gerenciar o que se vé, com o olho

do Estado, como um problema, ‘e “assim visar @ minimiza-lo, conté-lo, regula-lo ou

escondé-lo. (Feltran e Arretche, 2016, p. 7)

Os conflitos entre as jpoliticas social e urbana se manifestam de distintas formas. Ao se
tornar efetiva, apolitica, social, suas acBes e dispositivos podem provocar reacoes
contrarias, como a resisténcia de residentes e comerciantes de bairros da cidade a instalacdo
de um centro'de/acolhimento e‘apoio diurno a populagio de rua ou um abrigo noturno®3,

Deve ainda ser destacada a grande quantidade de estudos, eventos (foruns, seminérios e
conferéncias) e publicacdes (cartilhas, relatérios e coletaneas) que, nos ultimos anos, vém
dando evidéncia a0 problema morar na rua no Brasil. Essas s&o iniciativas de movimentos
sociais, organizacgdes ndo governamentais e governamentais, de todos os poderes do Estado

e nos trés niveis da federacdo (ministérios, secretarias de estado, prefeituras, defensorias

13 Geral, A. (2013, 12 de janeiro) “Moradores de Taguatinga reclamam de instalacdo de abrigo para
moradores de rua”.



publicas, ministério plblico e legislativo)!* e também do mundo académico®®. Instancias
diversas como foruns, conferéncias e audiéncias publicas sobre o tema se constituem em
arenas de narrativas, legitimagéo, disputas, poder e contrapoder.

Nessa tensdo entre o que estaria ou ndo visivel, a estatistica € um recurso fundamental.
Contar constantemente —em levantamentos, pesquisas, diagnostico, censos'®— para saber
a real dimenséo do fendmeno e sua distribui¢do, para conhecer o perfil de quem vive na
rua, estabelecer tipologias e distinguir categorias. Os estudos escrutinam e buscam
conhecer em detalhes o perfil sociodemografico da populacdo de rua. Sdo estudadas
também suas trajetdrias de vida, seus percursos e circuitos na cidade, suas estratégias de
sobrevivéncia. Estes conhecimentos, estatistico e qualitativo, podem ou née serem
utilizados para definir acGes ou aperfeicoar politicas publicas orientadas @xquem mora na
rua.

Os moradores de rua ndo sao incluidos no Censa Demografico realizado pelo governo
brasileiro!’, outro motivo para que se diga que/eles “ndo sdo visiveis”. Diversos tipos de
dificuldades aparecem quando se trata desquantificar apopulacéo de rua: sua localizagédo
pode dificultar percebé-los e chegar @ aborda-les,, principalmente a noite; a mobilidade
dessa populacgéo ndo so dificulta como gerao risco de dupla contagem; extensao da area de
busca e diversidade de locais de pernoite.” Pesguisa nacional realizada em 2008 pelo
Ministério do Desenvolwimento™ Social € Combate a Fome, buscou suprir a lacuna
estatistica, porém incluiu somente "7L" municipios e considerou apenas os adultos em
situacdo de rua (Ministério do Desenvolvimento Social, 2008). As estatisticas mais recentes
divalgadas, pelo ‘governo federal sobre a populagdo em situacdo de rua utilizam a
informacdo do Censo suas nas edi¢es que registram o nimero de cadastrados no municipio
que vive nas ruas (Natalino 2016). Trata-se evidentemente dos moradores de rua (que

dormem nas ruas e pessoas albergadas) que sdo computadas porque estdo cadastrados nos

14 A titulo de exemplo destacamos as publicagdes MNPR, 2010; Ministério Publico do Estado De Minas
Gerais, 2010; Pellegrini, A. et al. 2014.

15 Assinalamos que é muito vasta no Brasil a quantidade de trabalhos académicos (dissertacdes, teses, artigos
em periddicos e livros) principalmente em Ciéncias Sociais, Psicologia, Servi¢o Social, Geografia e no campo
de anélise de Politicas Pablicas.

16 Dentre eles: Fundagdo Instituto De Pesquisas Econdmicas (2015), Garcia et al. (2014).

17O Comité Intersetorial de Acompanhamento e Monitoramento da Politica Nacional para a Populagdo em
Situagdo de Rua (Ciamp-Rua), instituido por meio do Decreto N° 7053/2009, demandou ao IBGE a inclusdo
desta populacdo no Censo de 2024 (Natalino, 2016).



Orgdos da politica de assisténcia social para demanda de beneficios de transferéncia de
renda ou prestacdo continuada.

Muitos municipios realizam censos ou estudos diagnésticos para dimensionar a populacéo
de rua nos seus territorios, com contagem em areas centrais; zonas de alguma concentracéo
e albergues. Tais pesquisas, realizadas por iniciativa das prefeituras, dao conta, em primeiro
lugar, evidentemente, da contagem e distribuicdo espacial dos moradores de rua. Em
segundo lugar, caracterizam a populagdo de rua segundo sexo, cor, idade, escolaridade,
situacdo de migracdo (origem e ha quanto tempo vivem na cidade), sempre distinguindo
entre quem estd “na rua” ou “em albergue”. Em S&o Paulo (Secretaria "Municipal de
Direitos Humanos e Cidadania, 2016), houve ainda coleta/ de“informacaowsobre o
entrevistado ser egresso do sistema penitenciario, condi¢do de trabalho, receber beneficios
de programas publicos e pensdes'®. Em uma pesquisa realizada pelosgoverno na cidade do
Rio de Janeiro (Rio Prefeitura, 2013), que identificou cerca de 5800 pessoas vivendo nas
ruas, ha também informacbes sobre documentagdo que o entrevistado possui: doencas
graves e deficiéncias, escolaridade, local edbairro de residéncia na cidade antes de estar na
rua, seu historico de moradia, situagdo de desemprego, se tem renda e de qual tipo,
problemas mentais, contatos e rupturas familiares, violéncia doméstica e uso de drogas. Os
estudos diagndsticos realizados para os govern0s municipais podem ainda incluir o
mapeamento de entidades; organizacdes & iniciativas.que dao suporte a populacdo em

situagdo de rua.

Considerac0es finais

O que apresentamos anteriormente sinaliza que as pessoas que vivem na rua, enquadradas
ou ndo nas acles governamentais, estdo sim visiveis, ainda que seja necessario considerar
que as estatisticas precisariam ser mais regulares, completas e capazes de assegurar
elementos de comparabilidade. Isto certamente ajudaria a revelar aspectos do modo de vida
ou da realidade cotidiana dos moradores de rua que passem ainda despercebidos nos

estudos.

18 O censo Fundagéo Instituto De Pesquisas Econdmicas Sdo Paulo (2015) apontou a existéncia na capital
paulista de 15 905 pessoas como populagdo de rua, sendo 7335 nas ruas e 8570 acolhidos.



O fenébmeno da vida na rua é multidimensional e, por qualquer lado que se analise, €
resultado de um processo de desqualificacdo social. A heterogeneidade existe seja em razdo
de aspectos estritamente demograficos, seja em vista das distintas etapas do processo que
leva alguem a tornar-se morador de rua, seja ainda porque ha grande diversidade na forma
como os individuos vivem a trajetéria de chegada e permanéncia na rua. Ademais, a
definico e a delimitacdo do fendmeno morar na rua e sua operacionalizagdo em
indicadores mensuraveis, confrontados com a realidade, com o cotidiano das cidades,
esbarram em situacdes que questionam 0s enquadramentos para 0s propoésitos das politicas
publicas quanto a quem é o morador de rua. E 0 caso de pessoas que possuem endereco
fixo, porém permanecem a maior parte do tempo nos logradouros publicos. O merador de
rua se confunde com o migrante ou com o trabalhader pobre que eventualmente pernoita na
rua porque sua casa € demasiado distante do centro. As fronteiras sa0xmoveis ou difusas em
algumas situacdes, existem faixas porosas. E o gue’ demonstram os resultados de uma
pesquisa realizada em S&o Paulo, que da conta da grande diversidade da populacéo de rua
nessa cidade, das diferenciagcdes internasydas fronteiras entre segmentos, de perfis
heterogéneos, dinamicos e territorializados. Estatisticamente predominam homens (trés
vezes maior que o numero de mulheres) sozinhos:
Muitos entrevistados se consideram moradores<de calgada, na tentativa de estabelecer
uma diferenca entre moradores de albergue ou de ocupagdes. 1sso porque 0s que vivem
nas ocupacdes utilizam os equipamentos destinados & populacdo de rua, embora néo se
considerem vinculadosia essa populagéo.
[...})a populagédo moradora das.ocupacbes ou aqueles que acessam formas alternativas de
moradiatemporaria tém a mesma inseguranca e estio no “fio da navalha” no que se refere
a sua possibilidade de ndo dormir na rua. Eles formam o que denominamos uma faixa
porosa, que estdo,em uma borda entre a rua e as ocupacdes e entre a rua e a periferia da
cidade. No caso daqueles que vivem nos prédios ocupados na regido da Sé, muitos
utilizam os servicos da prefeitura, como os albergues e centros de acolhida para a Pop
Rua, e aproveitam aas distribuicGes de comida e roupas feitas pelas entidades
assistenciais e grupos que distribuem alimentos. Além disso, quando sdo desalojados,
varios vao viver nas ruas. Quanto as familias que vivem na periferia da cidade, foi
possivel observar e entrevistar aquelas que diante da pobreza vém para a regido central da

cidade em busca de alimentos, roupas e brinquedos, também distribuidos pelas mesmas



entidades que oferecem comida e objetos a Pop Rua. (Secretaria Municipal de Direitos
Humanos e Cidadania, 2016, pp. 69-70)
Nessa zona de fronteiras que se movem e de categorias que surgem, as ocupagdes de
prédios vazios abandonados nas &reas centrais de algumas cidades brasileiras, por
moradores de rua, mas nao somente, trouxe novos componentes e desafios para o problema
morar na rua. Essas ocupac¢Ges mudaram as caracteristicas das resisténcias e enfrentamentos
com o poder publico, as estratégias de luta, exigem outras respostas das prefeituras. Elas
tiram algumas centenas de moradores de rua da visdo imediata doS demais habitantes,
comerciantes e visitantes da cidade.
A constante producéo e difusdo de informacdo sobre a vida na rua, quereiteradamente, seja
qual for a cidade a que se refira, mostram a“heterogeneidade existente debaixo da
denominacdo “morador de rua”, possivelmente parece ndo alterar aforma eomo sdo estes
vistos pela maior parte dos moradores e visitanteshda cidade. No' cotidiano, no senso
comum, possivelmente os transeuntes, afetados, incomodados;” ou ameacados pela
existéncia dessas pessoas na cidade e as identificam de forma Qeneralizada como corpos
que dormem nos espacos publicos, “catadores delixo”, “mendigos”, “viciados em crack”.
Ao constatar-se que atualmente ha ‘maior, visibilidade das pessoas que vivem nas ruas
considerando a institucionalidade criada nas peliticas publicas, seria importante conhecer
como o0s moradores de_rua perfcebem essa mudanca. Um deles, Samuel Rodrigues,
representante do Movimento Nacional.da Populacdao de Rua/MG e membro do Conselho
Nacional da Assisténcia Social, demonstra nas palavras citadas a seguir que as légicas sao
multiplas e que os que vivem nastua, ao serem tomados em conta na politica publica, ao
mesmo tempo;sao transformados pelo poder pablico em outra coisa, ndo sdo mais pessoas:
(os governgs)veem em nds apenas objetos, uma espécie de coisa que esta ali e que pode
ser removida a qualquer momento para um lado e para outro [...] por vezes somos alvo de
projetos, tratados como se fossemos uma ponte ou uma obra qualquer que precisa de
licitacdo, aprovacdo, entre outras burocracias. (Ministério Publico do Estado de Minas
Gerais, 2010)
Ser incorporado as politicas publicas ndo significa exatamente deixar de morar na rua. O
problema publico deixou de ser tratado apenas com “repressdo a mendicancia” ou

“remog¢ao”, para também ser tratado como gestdo social, assisténcia, “direito a vida” e



“preven¢do e combate as drogas”. 1sso em logicas politicas e possibilidades que podem se

combinar ou estar em conflito.
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