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Una de las tareas mas dificiles que realiza la policia es acudir a un domicilio donde un morador, normal-
mente el vardn, amenaza o maltrata a la esposa o nifios. Algunos de estos casos acaban, tarde o
temprano, en un parricidio; una tragedia evitable si los servicios sociales supieran como prevenirlay la
policia diera una eficaz proteccion a personas en riesgo. Este estudio documenta como la Policia Nacio-
nal en Mélaga actua en estas situaciones dificiles. Basicamente la intervencion es escasa debido a la
falta de cobertura legal, ya que la mayor parte de los malos tratos son considerados como falta de
lesiones, y el agresor no puede ser detenido por la policia.

Agradecemos la colaboracion prestada por la Policia Nacional para ampliar nuestros conocimientos
sobre las actuaciones que la policia realiza. Opinamos que la mejor estrategia para combatir los estereo-
tipos que la sociedad espafiola tiene de la policia es la transparencia informativa y el debate publico sobre
las tareas que realiza o deberia de realizar esta institucion.
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ciones del 091 de la Comisaria RrgNTRODUCCION (" Autores: A
el e el g, Este trabajo presenta una investigaciop iig’?gaog;‘%ue':raerzo

Los partes policiales son aque
documentos que redactan los polici
gue estan de servicio en la calle (ge
néricamente conocidos como p " o
lleros adscritos al servicio 091 |dede rifias domesticas.
atencion al ciudadano), donde se ejilay dos razones importantes porlag - - - paima
constancia, una a una, de toda ~
actuaciones que van realizando g 4d?or un lado, las estadisticas nacionales de la Policia Nacional
largo del servicio y como intervinie-que nos muestran a Malaga como una de las ciudades con mayor
ron en ellas. Mediante unas ficharimero de denuncias por malos tratos.

técnicas se recogio la informacion|su-y por otro lado, la incégnita sobre cuéles son las actuaciones

ministrada por los partes desde |ofpjiciales que se realizan en estos casos.
tubre de 1993 a febrero de 1994.

Las entrevistas se suministraron
sonalmente a los patrulleros, realizan

dose un total de 36 entrevistas e ) s ) o ; Y~
los policias de los turnos de mafi nigalidad ineludible: la policia es un instrumento indispensable para

tarde y noche. la averiguacion del presunto delito. Los malos tratos tienen un con-

METODOS ) ACTUACIONES

Para la elaboracién de esta investi- ~
gacion se ha contado con dos fue
tes importantes de informacion: o

partes policiales y las entrevistas a DOM ESTI CAS

los policias integrantes de las dota-

 POLICIALES EN RINAS

I(,)assobre como la Policia Nacional de Ma1  sonia Diaz
Eaga define y responde a determinadgs Carlos Diaz
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rySituaciones donde se producen casgs Inmaculada Espinos
Jose Antonio L6pez

Rosario L6pez
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lagiales hemos realizado este trabajo:

La policia es una de las instituciones sociales menos estudiadas en
?é_spaﬁa, siendo las actuaciones policiales en general desconocidas
r la sociedad espafiola. En este terreno, hay que partir de una

texto muy especifico que es preciso rememorar en vistas a un pro-
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cedimiento investigador correcto.te a dar mas credibilidad a unason las siguientes: agresor, victi-
Suele ser un suceso en el queersion de los hechos que a otrana, policia, lugar, calificacion del
s6lo intervienen el autor y la victi- Esto deberia obligar a la policia @necho, denuncia de los hechos,
ma, agresor y agredido. De ahun celo especial en laindagaciémactuacion policial, horay fecha.
gue todo parezca abocado a ude este tipo de conductas, favoRespecto a las entrevistas
enfrentamiento verbal: a la pala+eciendo incluso la confianza depoliciales realizadas, podemos

bra del uno contra el otro.lavictima. dividir las preguntas en dos gru-
Consiguientemente se corre el pos: uno sobre las circunstancias
riesgo de, por prejuicios incons- RESULTADOS personales (sexo, edad, estudios,

cientes, inclinarse voluntariamen-Durante cinco meses, hemos ernzargo, antigiiedad como patrulle-
s contrado 233 casos de llamadam y afios como policia) y otro de
de urgencia a la policia. Esto nogpreguntas relacionadas con su in-
La violencia familiar ha sid¢ da una media de un caso y meditervencion en rifias domésticas.
definida como «toda accion(u de malos tratos por dia. EIRespecto a la variable actuacion
omision de uno o varios miem- neemero de casos recogidos gmlicial se examinaron las siguien-
bros de la familia que da lugar considerablemente alto si lo com+tes modalidades:

a lesiones, vejaciones u otras paramos con un experimentorea No se ha mandado a nadie
situaciones similares en ung o |lizado en Estados Unidos en Igcuando no se han personado los
varios miembros de lamisma». ciudad de Minneapolis (ciudadpolicias)

Nuestro metodo de trabajo ha que tiene el doble de habitantes Informan (de los tramites a se-
sido ideado en base a upaque Malaga) donde, utilizando elguir)

tipologia especifica de sucesos mismo sistema empleado por no» Ya estaba aclarado (cuando el
que tienen lugar en el ambito sotros, se recogieron en un afio guceso ha cesado)

de lainstitucion familiary que  medio 314 casos. « Asistencia solicitada (cuando se
hemos incluido bajo larubriga |as variables estudiadas en l&a acompafiado a la victima al

de «rifias domesticas», con- muestra de los partes policiale$ospital, a comisar’a, etc)
cepto éste que, aunque evoca

similitud semantica a peleg o Resultados mas relevantes de los
reyerta, alberga una variagda

gama de hechos delictivos partes policiales respecto a las
desde los més leves, como plie- actuaciones de la policia en rifias
den ser unas faltas de injurias, domésticas

hasta una tentativa de homigi-

dio. . Aviso verbal
Detencion

Los malos tratos domeésticos
pueden dividirse en dos clases:
» malos tratos fisicos y

» malos tratos psiquicos.

Los primeros, al ser los mas es-
pectaculares por la apariencia Informan
de sus consecuencias, eclipsan

de alguna manera a los malos

tratos psiquicos, de los que en

nuestro pais se habla poco. No

hay regulado nada al respecto

y en la practica procesal y ju-
dicial hay un absoluto vacio.

Asistencia a la victima

\ J
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gmacion de que la principal causa
de los malos tratos es la estructu-
ra patriarcal de la familia espaio-
la, donde es el hombre (esposo o
padre) el que muestra una actitud
mas violenta hacia los miembros
mas débiles.

Resultados mas relevantes de las entrevistas policiale
respecto a las actuaciones de la policia en rifias
domésticas

Asistencia a la
victima
Se personan

2° Por el contrario, son las muje-
resy, concretamente, las casadas
0 separadas, las que con mayor
Detencion frecuencia sufren malos tratos.
Esto nos muestra a la mujer como
la mas débil dentro del ambito fa-
miliar y, por tanto, la persona mas
propensa a recibir este tipo de
vejaciones, aunque en la mayoria
de las ocasiones los hijos puedan
mostrarse como seres mas débi-
« Aviso verbal (apercibimiento al€s muy limitada, ya que el 62,5%Jes.
agresor). de los policias entrevistados ma-
nifiestan que su proceder normaB® En la gran mayoria de las oca-
« Expulsion del domicilio del agre-€s «comparecer e informar» siones, las rifias domesticas se

Informan

sor. Otras de las actuaciones que coproducen en domicilios particu-
« No hay nadie (cuando no abremas frecuencia se llevan a cabtares. De ahi el caracter privado
la puerta) son las de «personarse y calmatue adquieren este tipo de deli-

« Informan a otros policias (cuania pelea, sin informar». Pocas vetos.
do hay apoyo de unidades adiees se procede a la detencion.

cionales) Nos llama la atencién el bajo por-4° La actuacion policial es mayor-
« Embargo de armas (cuando seentaje de asistencia a la victimanente requerida por discusiones
requisa el arma) en comparacion con el alto por-entre los familiares, seguido de los
« Se personan (cuando acudegentaje encontrado en la muestrgnalos tratos fisicos y, por ltimo,
pero no informan) de los partes policiales. los malos tratos de palabra.
* Otros. Especificar.

CONCLUSIONES 5° Podemos concluir que la ma-
Segun la muestra recogida de los yoria de los casos de rifias do-

partes policiales, la actuacion poJna vez analizados los datos exmésticas no se denuncian, lo que
licial que mas se lleva a cabo etraidos de los partes policiales y10s confirma que existe un cifra
los casos de rifias domésticas &t las entrevistas personalizadagegra muy elevada para este tipo
la asistencia de la victima sea glodemos enumerar una serie dée sucesos. Las denuncias se pue-
hospital 0 a comisaria a denunconclusiones que derivan de loglen interponer tanto ante la Poli-
ciar, seguido de la presencia dgismos: cia o Guardia Civil como ante los
la pareja policial en el lugar de los juzgados, por lo que las llamadas
hechos para informar sobre l04°Es el hombre y, mas concretade urgencia al 091 no pueden en-
derechos y las posibilidades quénente el marido (persona casadi@nderse como presentacion de
tiene la victima. o separada), el que con mas fredenuncias.

En las entrevistas realizadas a losuencia se presenta como el agré&® Hay zonas en la ciudad donde
policias se observa que la actusor dentro de la unidad familiar.con mayor frecuencia se produ-
cion policial en estos supuesto€orroboramos con ésto la afir-cen actuaciones policiales para
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este tipo de sucesos. Concretamportantes diferencias. tad de que la mujer que esté sien-
mente, corresponde a las zonas cobas dos muestras no difierendo objeto de malos tratos se nie-
mayor tasa de pobreza y mayotanto como en un principio se ga a denunciar al marido por di-
nivel de delincuencia. puede llegar a pensar, si teneferentes causas, entre las que
mMOS en cuenta que coinciden ercabe destacar el temor a repre-
7° La hora en que con mas freuna serie de hechos basicos: laalias o la dependencia econémi-
cuencia se producen estos sucgolicia suele acudir ante llama- ca. En estos casos, la policia se
sos coincide con las horas tipicagas de urgencia en casos de riencuentra sélo capacitada para
donde la familia se encuentra en sfias domésticas, siendo las acinformar, si los oficiales no han
totalidad en el domicilio, esto es, auaciones policiales mas fre- presenciado la agresién, como
la hora del almuerzo o por las nocuentes tanto la asistencia a lasuele ocurrir generalmente.
ches. victimas como lainformacion de Si optasen por detener al presun-
sus derechos. La policia no sueto agresor, al no existir testigos
8° Respecto a la fecha, podemole detener al agresor debido aque se presten a declarar (algo
concluir gue los malos tratos paque los oficiales que acudenmuy comun en este tipo de suce-
recen incrementarse los dias festante una llamada de urgenciasos), podran terminar siendo acu-
vos. Esta es una conclusion conpor rifias domésticas se encuensados por un delito de detencion
gruente con el hecho de que sotra, en ocasiones, con la dificul- ilegal.
estos dias cuando la familia est§

. . N\
ociosay reunida. N deBasinGiminoGaconUbicadoshes:
9° Por lo que se refiere a las entrg- el
vistas realizadas a los miembros 1 . .
las patrullas policiales, podemo “id.'EECEC.H QLEEd Veega
bat b 'S P i 2 Cogais pdBs y jotEEs
concluir el perfil del policia que acu letd ks -
de alas llamadas de urgenciaen gl Man PO00S  peres
casode rifias domestlcas; Setraja 4 Dd : T
de unvaron de 41 o0 42 afios, co o 5 =oa
estudios primarios y con mfs d > la l:.ge_ ban : B
. ~ e . G Tus eaps Vs EddEHs
siete afios de servicio como poli . )
. . - 7- lbreks ceugpta ah pd  bd
cia. Estos policias no han recibid . .
: . & \riain et
ningoen curso de formacion espe- )
cializada para saber cual es la ac-
tuacion adecuada a realizar en | )

El Boletin Criminoldgico da un breve resumen de trabajos de
investigacion llevados a cabo en la Seccion de Méalagaldel
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MALAGA. Se edita un boletin cada mesy la subscripcioén es

gratuita.

diferentes casos y, por lo genera
actoean de la misma forma en tg-
dos los supuestos. Por otra part
el hecho de que todos menos das
hayan intervenido algunavez e
uno de estos casos, nos permite
concluiry corroborar la frecuen-
cia con que se produce este tip
de altercados. Nombre

Quiero recibir el boletin Criminolégico

O

Cargo

10° Respecto a los datos obteni-
dos sgbre sus actuaciones, hemos Direccion
de sefialar que, comparando estos
datos con los obtenidos de las fit
chas policiales, no encontramos- J
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