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RESUMEN

Los entornos virtuales de aprendizaje se configuran como una herramienta valiosa en la
formacion del profesorado, mostrandose como escenarios innovadores que estan
transformando paulatinamente la educacion tradicional. La investigacion realizada tuvo
como objetivo analizar en qué medida la capacitaciéon online contribuye a mejorar las
practicas pedagogicas de los maestros de la Unidad Educativa “Guaranda 43”. Se aplico
la investigacion descriptiva considerando a la encuesta como técnica de recoleccion de
datos. En las zonas rurales el acceso a recursos tecnolégicos es deficiente. El
profesorado no demuestra autonomia ni autorregulacién en los procesos de formacién
continua, ademas no se capacitan con frecuencia. El analfabetismo digital, la carencia de
recursos tecnoldgicos y econdmicos, la escasa oferta de cursos de formacién
permanente y la desmotivacion son factores que impiden la profesionalizacion docente
como eje fundamental en la mejora de los procesos de ensefianza - aprendizaje.

765


http://dx.doi.org/10.35381/r.k.v4i8.486
mailto:ecedeno8627@pucem.edu.ec
mailto:mpazmino@utm.edu.ec
https://orcid.org/0000-0002-9534-2059
mailto:pvallejo@utm.edu.ec
https://orcid.org/0000-0003-3248-7864

Revista Arbitrada Interdisciplinaria KOINONIA
Afio IV. Vol IV. N°8. Julio — Diciembre 2019
Hecho el dep6sito de Ley: FA2016000010
ISSN: 2542-3088
FUNDACION KOINONIA (F.K). Santa Ana de Coro. Venezuela.

Eva Lisbeth Cedefio Romero; Marcos Fernando Pazmifio Campuzano; Patricio Alfredo Vallejo Valdivieso

Descriptores: Ensefianza multimedia, Tecnologia educacional, Informética educativa,
Ensefianza asistida por ordenador.

ABSTRACT

Virtual learning environments are configured as a valuable tool in teacher training,
showing themselves as innovative scenarios that are gradually transforming traditional
education. The research carried out was aimed at determining the extent to which online
training contributes to improving the pedagogical practices of the teachers of the
Educational Unit "Guaranda 43". Descriptive research was applied considering the survey
as a data collection technique. In rural areas, access to technological resources is poor.
Teachers do not demonstrate autonomy or self-regulation in the processes of continuous
training, and they are not trained frequently. Digital illiteracy, the lack of technological and
economic resources, the limited supply of continuing education courses and demotivation
are factors that prevent teacher professionalization as a fundamental axis in the
improvement of teaching-learning processes.

Descriptors: Multimedia instruction, Educational technology, Computer uses in
education, Computer assisted instruction.

INTRODUCCION

La insercion de los entornos virtuales de aprendizaje en el area educativa, ha permitido
a los maestros elevar la calidad de las practicas pedagégicas de forma creativa e
innovadora suprimiendo barreras limitrofes, culturales, religiosas, de tiempo y espacio.
Los procesos de globalizacion exigen que los docentes actualicen sus conocimientos
constantemente, considerando la importancia de la interaccion entre los usuarios para
fomentar el trabajo colaborativo mejorando la capacidad de analisis, reflexién y aplicacion
de estrategias que permitan el logro de los aprendizajes significativos de los maestros
participantes, los que se veran reflejados en las estrategias de ensefianza que apliquen
en las aulas de las instituciones educativas donde laboran (Barrera, 2015).

En Espafa, el conocido plan Bolonia ha permitido encumbrar los entornos virtuales de
aprendizaje por las facilidades que ofrece a los usuarios para adaptarse a ellas,

propiciando una gran transformacién educativa mediada por el uso de plataformas de las
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cuales se considera a Moodle como la mas utilizada por ser completamente modular con
capacidad a extenderse y cuenta con una extensa comunidad de internautas (Macias,
2010). Sin embargo, en paises como Bolivia la realidad respecto a estos espacios online
es distinta pues a pesar que su uso ha tenido un crecimiento exponencial en las
Universidades, en los colegios de ensefianza media el escenario es diferente, debido a
gue no se dispone de recursos tecnolégicos suficientes y aunque el gobierno ha
proporcionado computadores portatiles a un grupo de maestros, estas no son utilizadas
para fines pedagdgicos (Canasa, 2016).

En Ecuador, el uso de los ambientes virtuales de aprendizaje en el area educativa no
difiere del contexto Boliviano, la mayoria de los maestros desconocen la utilidad de la
formacion a través de plataformas online suponiendo un retraso en el aprendizaje
tecnoldgico, no obstante, los esfuerzos del Ministerio de Educacion por mejorar la calidad
educativa ha mostrado una lenta pero creciente innovacion tecnolégica en los procesos
de ensefanza (Fernandez, 2015). En las zonas rurales el uso de las tecnologias no llega
a todas las comunidades, como consecuencia la brecha digital y la escasa formacion del
profesorado no ha dado paso a la implementacion de las Tecnologias de Informatica y
Comunicaciones (TIC), en los procesos pedagogicos (Aliaga, 2018).

El profesor rural es un elemento indispensable en el desarrollo econdmico y social de las
comunidades, por lo tanto debe demostrar suficientes competencias para innovar en la
formacion estudiantil, tomar decisiones frente a los problemas que puedan presentarse,
adaptarse a la diversidad cultural y capacitarse continuamente de forma autbnoma para
transmitir conocimientos que permitan a los estudiantes desenvolverse integralmente en
cualquier contexto de la sociedad (Vera, Osses & Schiefelbein, 2012). El objetivo de la
investigacion fue analizar en qué medida la capacitacion online contribuye a mejorar las

practicas pedagogicas de los maestros de la Unidad Educativa “Guaranda 43”.
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DESARROLLO

Los entornos virtuales de aprendizaje

Los EVA (Entornos Virtuales de Aprendizaje) se han posicionado como una herramienta
preponderante en el &rea educativa por los beneficios que ofrece a los usuarios para
aprender. Su uso ha tenido un crecimiento exponencial en los Ultimos afios permitiendo
acceder desde cualquier lugar, decidir en qué momento ingresar a la interfaz y mejorar
los procesos de enseflanza aprendizaje. Dichos espacios se caracterizan por tres
aspectos fundamentales: La comunicacion entre los miembros del proceso de ensefianza
— aprendizaje, los contenidos a impartir con sus respectivas instrucciones y la gestion
virtual respecto al disefio de la plataforma, matriculacion de usuarios, contrasefias, entre
otros (Valencia, Huertas & Baracaldo, 2014).

La importancia de estas plataformas digitales radica en que a la interaccion entre los
usuarios favorece el intercambio de informacion, los estudiantes pueden construir su
propio conocimiento con habitos de autorregulacion y la motivacion intrinseca -
extrinseca, las metodologias y contenidos estan centrados en el estudiante y su
aprendizaje (Sierra, 2011). A pesar de los multiples beneficios que proporcionan los
entornos virtuales a la educacion, pueden presentarse inconvenientes al momento de
utilizarlas como el acceso deficiente a las redes, los distractores en internet, informacion
en varios idiomas que el usuario desconoce, tutorias deficientes y en algunos casos
niveles bajos de aprendizaje debido a la necesidad de practicas dirigidas (Segura &
Gallardo, 2013). Sin embargo, el valor utilitario que estos entornos proporcionan es
superior a las desventajas que podrian presentarse durante el proceso de aprendizaje
virtual.

Para un manejo adecuado de las plataformas online tanto docentes como estudiantes
deben estar capacitados en materia de las tecnologias de la informacion y comunicacion
permitiendo conocer los recursos que contiene la interfaz, manipular y analizar
informacion, generar espacios de interaccién sincrénica y asincronica y valorar la
intencionalidad pedagogica para lo que fueron creadas (Menéndez & Sanchez, 2013). El

objetivo de estos espacios es que los usuarios puedan apropiarse del conocimiento
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significativamente desenvolviéndose de forma asertiva en la sociedad digital.

El uso de aulas virtuales en colegios y universidades es cada vez mas frecuente, de
acuerdo a un estudio realizado en varias universidades de Espafa las plataformas
Moodle y Sakai tienen mayor acogida en relacién a llias, Dokeos y Claroline (Fuensanta
et al., 2015).

La autorregulacion en el aprendizaje virtual

La autorregulacién, es un factor clave para que los miembros de un entorno virtual de
aprendizaje puedan actuar con responsabilidad frente a los requerimientos del estudio
online, considerando que para apropiarse del conocimiento de forma constructivista, se
deben implementar estrategias eficaces de autorregulacion, ya que el sistema de estudio
difiere en varios aspectos del aprendizaje presencial (Berridi & Martinez, 2017).

La autorregulacion en la formacion online del profesorado contempla dos ejes
fundamentales: el andamiaje para apoyar al usuario a autorregularse y la plataforma para
sobrellevar los procesos autorregulatorios; ambos tipos permiten que el alumno pueda
adaptarse con mayor facilidad y reflexionar, sobre lo que esta aprendiendo siendo capaz
de compartir aprendizajes y experiencias (Requena, 2016).

Se pueden aplicar varias actividades autorregulatorias que han sido obtenidas a partir de
un compendio de los resultados y las experiencias de diversos programas de regulacion
interna como: planteamiento de metas, auto seguimiento, autoevaluacién, estrategias de
trabajo, planificacion-gestion del tiempo y busqueda de ayuda; son actividades
contribuyen a mejorar el desempefio educativo, resaltando la relevancia de la accion
tutorial de los maestros y la predisposicidén por parte de los educandos para aprender de
forma innovadora eliminando modelos mentales tendientes a abandonar su proceso

formativo (Valenzuela & Pérez, 2013).
Las tecnologias de la informacion y comunicacién (TIC) en las zonas rurales

Resulta dificil incorporar las Tics en las instituciones educativas rurales, pues a pesar de

los esfuerzos por mejorar la educacion desde el ambito publico, los procesos politicos,
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los modelos educativos adoptados de otros paises y la crisis econdmica que atraviesa el
estado actualmente, han provocado que la educacion en Ecuador se vaya transformando
e incorporando a las nuevas tecnologias lentamente. Se insiste la preocupacién de los
gobiernos de turno por eliminar barreras de acceso a la educacion implementando
proyectos, programas y convenios de cooperacion interinstitucional, teniendo como
prioridad las zonas rurales donde los estudiantes tienden a desertar de las instituciones
educativas al existir mayor indice de pobreza (Calderdn, 2015). No obstante, falta mucho
por hacer en materia de educacién, empezando por destinar mayor inversion en recursos
educativos tangibles e intangibles a las zonas rurales.

Cuando los docentes participan en concursos de meritos y oposicion al momento de
escoger las vacantes se muestran reacios a prestar sus servicios en las comunidades
rurales, pues muchos deben llegar hasta lugares de dificil acceso y enfrentarse a diversos
problemas como la carencia de recursos materiales y tecnoldgicos en las instituciones
educativas sumado a la pobreza, delincuencia, machismo, consumo de drogas y otros
factores presentes en esos entornos.

Al existir escases de recursos tecnologicos los maestros rurales se sienten distantes de
acceder a programas de formacion en el uso de las TIC, considerandose incapaces de
desenvolverse en este ambito, ademas se esta privando a los estudiantes de aprender
de forma dinamica teniendo en cuenta que para muchos de ellos observar un computador
es una novedad que les provoca temor y a la vez curiosidad (Alvarez & Blanquicett, 2015).
Actualmente son pocas las instituciones educativas rurales que cuentan con materiales
tecnoldgicos y las que si los poseen, no pueden darles el uso y mantenimiento adecuado
por no existir el personal debidamente calificado, ademas la energia eléctrica deficiente,
el dificil acceso a internet, la escasez de recursos econdmicos y la delincuencia son

agravantes para esta problematica.
La formacion virtual en el profesorado rural

Cuando un docente asume la responsabilidad de formar estudiantes en valores y

conocimiento queda abierto el compromiso de investigar y formarse continuamente, la
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noble profesion de ensefiar debe ser una constante via de desarrollo profesional, en la
qgue el maestro busque mejorar las calidad de sus practicas pedagdgicas aplicadas en el
aula, para que los estudiantes puedan apropiarse significativamente del conocimiento.
Los maestros rurales, se sienten en desventaja al no contar con recursos suficientes que
les permitan brindar una formacion constructivista e innovadora a sus educandos,
ademas es necesario que el Ministerio de Educacion, los haga participes de programas
de formacién continua, mediados por aulas virtuales en los que puedan autorregular su
aprendizaje y adaptarlo de acuerdo a su disponibilidad de tiempo. Sin embargo, hay
maestros que una vez obtenido su nombramiento no les interesa capacitarse, sobre todo
a aquellos de la llamada “vieja escuela” donde en su quehacer diario no existia la
tecnologia y en la actualidad se les hace dificil ajustarse a la era digital (Soares & Do
Nascimento, 2012).

La formacion virtual permite al profesorado participar en cursos nacionales e
internacionales, actualizar constantemente sus conocimientos, adquirir habilidades y
aprender a interactuar trabajando colaborativamente; resulta interesante la forma en que
estos espacios orientan al maestro a disefiar e implementar estrategias de ensefianza y
aprendizaje, constituyéndose como una iniciativa innovadora en constante crecimiento,
pues aprender es un compromiso no solo de los estudiantes; sino de toda la comunidad

educativa, especialmente de los maestros formadores (Gros & Silva, 2005).

Plataformas educativas en el Ecuador: su aceptacion en las zonas rurales

En cuanto a innovaciones tecnolégicas educativas, el Ministerio de Educacion en el afio
2015 puso en marcha la primera plataforma online “Educar Ecuador” con su version
“Athenea”, enfocada en mejorar la gestién escolar, ofreciendo servicios para directivos,
docentes, padres, representantes legales y estudiantes (Achig & Tacuri, 2019). En el caso
de los maestros, el portal web proporcionaba una serie de herramientas que pretendian
facilitar su labor educativa aunque la mayoria de ellas no estaban habilitadas para su uso,
limitando al docente solo al ingreso de calificaciones, asistencia, planificaciones y

boletines de notas, ademas la plataforma reportaba problemas técnicos frecuentemente

771



Revista Arbitrada Interdisciplinaria KOINONIA
Afio IV. Vol IV. N°8. Julio — Diciembre 2019
Hecho el dep6sito de Ley: FA2016000010
ISSN: 2542-3088
FUNDACION KOINONIA (F.K). Santa Ana de Coro. Venezuela.

Eva Lisbeth Cedefio Romero; Marcos Fernando Pazmifio Campuzano; Patricio Alfredo Vallejo Valdivieso

dificultando el quehacer de los usuarios.

Estos factores incidieron en la decision de las autoridades educativas de implementar en
el afno 2018, una nueva version para el ingreso de calificaciones llamada “Carmenta” con
funciones similares a “Athenea”, pero mostrando mayor facilidad de uso, aunque la
realidad de este campus virtual, es que también presenta inconvenientes referentes al
acceso, ingreso de calificaciones y actualizaciones.

La insercion de ambos programas generd controversia y preocupacion en los miembros
de la comunidad educativa de las zonas rurales, donde el acceso a internet es deficiente
y en algunos sectores no existe. Debido a la escasez de recursos tecnologicos los
maestros no pueden enviar las calificaciones a planta central en el tiempo que les indican,
sumado a esto el analfabetismo digital ha provocado, que requieran pagar a otras
personas para que realicen el trabajo que les corresponde en la interfaz.

Desde la perspectiva de los padres, la mayoria de ellos no saben manejar un computador,
por lo que ingresar al sistema a revisar las calificaciones cualitativas y cuantitativas de
sus hijos y representados significa una verdadera odisea. Los estudiantes en su mayoria
no se desenvuelven en el manejo de recursos tecnologicos, ni se los ha capacitado sobre
las herramientas que proporcionan los entornos virtuales de aprendizaje.

Otra iniciativa del Ministerio de Educacion, fue el disefio de la plataforma “Me capacito”,
su objetivo fue hacer participes a los maestros de diferentes programas de capacitacion
virtual para que puedan actualizar conocimientos y acceder a concursos de
recategorizacion salarial. La propuesta es utilidad para el profesorado aunque estas
capacitaciones en su mayoria no cuenten con tutorias, foros de debates u opiniones,
video conferencias o chats, este hecho pone en duda la calidad de las capacitaciones
gue se ofertan al profesorado en el aula virtual, pues uno de los objetivos de estos
espacios es promover la interaccion entre el tutor y los participantes de forma sincronica
y asincronica.

Se trata que el alcance de los cursos sea equitativo para todos, pero existen maestros
gue no son convocados y en algunos casos la realidad del entorno donde viven o laboran

no presta las condiciones para que puedan realizar estos programas, esto sucede con
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frecuencia en las zonas rezagadas.

La escasa participacion del profesorado en procesos de formacidén continua permite
cuestionar la calidad de los procesos de enseflanza-aprendizaje, pues para educar se
necesita adquirir habilidades y competencias orientadas a transmitir saberes que
permitan a los educandos construir su propio conocimiento. Esta problematica trae
consigo la oportunidad de disefiar estrategias guiadas a reducir el indice de maestros que
por diversas razones no se capacitan, coadyuvando a impulsar el desarrollo profesional
como instrumento para reestablecer la eficacia de la labor docente (Asensio, Ruiz &
Castro, 2015).

El maestro rural, tiene que enfrentar grandes desafios, ensefar sin recursos para cumplir
con los estandares de la educacion actual, es un trabajo complejo, asi mismo, educarse
virtualmente para mejorar sus practicas pedagodgicas representa un sendero dificil de
recorrer, aunque no imposible, todo depende de la actitud y la motivacion con la que se
enfrenten estos desafios educativos. Es indispensable realizar esfuerzos para adaptarse
a las nuevas tecnologias como una forma innovadora y constructivista de ejercer la
educacion, dejando a un lado el desinterés, el temor al cambio y el rechazo al uso de las

tecnologias (Barrientos, Araya, Herrera y Mufioz, 2019).

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

En el estudio realizado se hizo un sondeo, a los docentes de la Unidad Educativa Fiscal
Guaranda 43, de la parroquia Chirijos, cantdon Portoviejo, provincia de Manabi. Para el
analisis de las variables medibles se aplicé la investigacion descriptiva, Hernandez,
Fernandez y Baptista (2014), permitiendo entender y argumentar en qué medida la
formacion virtual del profesorado contribuye a mejorar las practicas pedagogicas de los
maestros rurales, ademas la indagacién hizo posible realizar un analisis minucioso de las
caracteristicas de las variables de forma eficiente.

Se aplicé la técnica de la encuesta en base al instrumento del cuestionario disefiado para
recopilar datos precisos y lograr el objetivo propuesto. La poblacion seleccionada fue de

25 educadores que laboran en la instituciébn educativa. La revision de la literatura

773



Revista Arbitrada Interdisciplinaria KOINONIA
Afio IV. Vol IV. N°8. Julio — Diciembre 2019
Hecho el dep6sito de Ley: FA2016000010
ISSN: 2542-3088
FUNDACION KOINONIA (F.K). Santa Ana de Coro. Venezuela.

Eva Lisbeth Cedefio Romero; Marcos Fernando Pazmifio Campuzano; Patricio Alfredo Vallejo Valdivieso

especializada permitio realizar el analisis y la discusién de la problematica para emitir
razonamientos validos fundamentados en las investigaciones cientificas de los diferentes
autores citados.

RESULTADOS Y DISCUSION

Los datos se recopilaron a través de la aplicacion de la encuesta y posteriormente fueron
sometidos a procesos estadisticos que permitieron interpretar y exponer los resultados
obtenidos de forma oportuna contribuyendo a lograr el objetivo planteado y emitir
conclusiones interesantes sobre las variables medidas en la investigacion.

La primera interpelacion se oriento a determinar si los maestros de la institucion educativa
consideran los ambientes virtuales como una herramienta util para mejorar la calidad de

la ensefianza, los resultados se exhiben en la figura 1.

100
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0 ]
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Figura 1: Los entornos virtuales de aprendizaje como herramienta en la ensefianza
Fuente: elaboracién propia.

Se estimé que un 84% de los educadores consideran que los campus virtuales de
aprendizaje son una herramienta para mejorar las practicas educativas mientras que el
16% restante no esta de acuerdo con esta perspectiva, quiza porque desconocen de qué
se tratan, que contienen y cuales son sus ventajas y desventajas.

Las tecnologias de la informacion y la comunicacion como instrumento en los procesos
de ensefanza aprendizaje han permitido que los maestros trabajen colaborativamente

creando comunidades de estudio para compartir conocimientos, experiencias y
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estrategias educativas innovadoras, sin embargo, en Ecuador la mayoria de formadores
desconocen las potencialidades de estas plataformas y se rehlsan a adaptarlas a sus
practicas pedagdgicas (Arroyo, Fernandez, Barreto & Paz, 2018).

Los campus virtuales mejoran el desempeiio docente siempre que demuestren
aceptacion, interés y motivacion por adquirir nuevas competencias desarrollando su
propia autoimagen y autoeficacia, ademas, se entiende que a mayor edad menor uso de
estos recursos, pues prefieren los métodos tradicionales, siendo los docentes mas
jovenes quienes utilizan con mayor frecuencia los sistemas telematicos; es recomendable
qgue las instituciones de educacion disefien planes de induccidon y capacitacion
permanente sobre la importancia de los entornos online como herramienta para potenciar
los métodos pedagogicos (Fernandez, 2009).

Mucho se ha dudado en cuanto a la calidad de la ensefianza de la modalidad virtual, se
piensa que el estudiante no obtendra los mismos resultados de aprendizaje que la
modalidad presencial, en ambos entornos se puede lograr una formacion con calidad en
la apropiacion del conocimiento, siempre que los recursos sean aptos para el programa
de estudio y si el grupo docente tiene una adecuada formacién para el trabajo que va a
desempeniar: Educar en la era digital.

Posteriormente se consulté sobre la frecuencia en la que los docentes participan en
cursos de formacion virtual, los resultados se exponen en la figura 2, donde las
valoraciones porcentuales permitieron determinar que el 16% de los maestros se capacita
con frecuencia, mientras que el 76% han mencionado que su participacion es estos
procesos de formacidén es ocasionalmente y un aspecto que verdaderamente llama la

atencion es que el 8% manifestdé que nunca se han capacitado virtualmente.
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Figura 2: Frecuencia en que los docentes participan en capacitaciones virtuales
Fuente: elaboracion propia.

En esta era digital, es relevante que el maestro asuma el reto de estar a la par con las
innovaciones tecnoldgicas, Latta Arias (2019), destaca que las TIC proporcionan un
abanico de informacion para investigar y actualizar conocimientos, la responsabilidad de
formar seres humanos integrales con actitudes y aptitudes es algo que no se debe tomar
a la ligera. El docente que no se capacita, no esta transmitiendo a sus estudiantes los
saberes necesarios para que logren el aprendizaje significativo, ademas la formacion
continua del profesorado permite elevar la calidad educativa reflejada en el liderazgo,
eficiencia y eficacia de la operatividad de cada uno de los componentes institucionales
(Rodriguez, 2017).

El Ministerio de Educacioén del Ecuador tiene dentro de sus prioridades ofrecer programas
de formacién permanente a la planta docente, estos se enfocan en proporcionar
herramientas pedagdgicas apropiadas para enfrentar de manera efectiva las necesidades
de aprendizaje en todos los contextos educativos, sin embargo la realidad que viven los
maestros de la Unidad Educativa Guaranda 43, es que pocas veces se les ha
considerado dentro de estos espacios de instruccion, por ello algunos tienden a buscar
otras fuentes de formacion sean gratuitos o pagadas, sobre todo quienes solo trabajan

por modalidad de contrato o nombramientos provisionales.
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En lo que respecta a las razones que motivan a los formadores a participar de cursos de
capacitacion virtual, la investigacion reflejé los resultados que se muestran en la figura 3,
como se observa en los criterios de las variables medidas, el 16% de los maestros
indicaron que les gusta aprender y actualizarse para ensefar mejor a sus estudiantes, el
32% asegura que participan en cursos online porque le obligan en su trabajo para
conservar el puesto, el 44% aspira ascender el escalafon salarial para mejorar sus

condiciones econdmicas y el 8% restante no participan de esos programas.

Porcentaje %

Figura 3: Razones que motivan a los maestros a participar en cursos de formacion virtual

El profesorado debe reflexionar sobre los vacios y necesidades respecto a los
conocimientos tedricos de las asignaturas que imparten, las estrategias pedagogicas y
su practica en el aula; la meditacién profunda de estos aspectos fundamentales y la
realidad educativa actual generan la necesidad de instruirse constantemente
vinculdndose con las herramientas tecnolégicas, de esta manera se fortalece el
compromiso de ensefiar apoyandose en la investigacion e innovacion, asimismo, se
considera que los conocimientos adquiridos en las capacitaciones no tienen ningan valor
si no se utilizan en el quehacer cotidiano del docente (Camargo et al., 2004).

Cuando los maestros participan en los concursos de méritos y oposicion para acceder a

una partida en la educacién publica, demuestran mayor preocupacion por auto educarse,
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por cuanto deben superar diversas pruebas para ingresar al magisterio, pero una vez que
obtienen su nombramiento definitivo se sienten seguros de que no perderan su trabajo y
empiezan a crear su zona de confort de la cual no quieren salir, ademas se considera
que existen formadores que se dedican a la educacion sin tener vocacion y amor a su
trabajo, a juicio de Morgado, Aldana Zavala & Isea Arguelles (2019), para contrarrestar
tal acciébn se hace necesaria la intervencion de una gerencia educativa con vision
transformadora.

Quien toma la decision de ensefar debe ser consciente de la relevancia de la
actualizacion continua de conocimientos para transformar la educaciéon, entendiendo que
no se trata de educar por obligacion, por un sueldo, o simplemente porque los modelos
mentales retrogradas no les permiten ir mas alla de las barreras tradicionales pues lo que
se busca instruir con pasion, compromiso y responsabilidad (Mufioz, 2010).

La investigacion también se encaminé a definir la forma en que los maestros realizan sus
capacitaciones virtuales, los datos estadisticos se presentan en la figura 4, la informacion
obtenida refleja que el 32% de los docentes realizan el curso de forma autonoma, el 56%
requieren la ayuda de amigos o familiares y el 8% paga a terceros para que le realicen

los seminarios virtuales.
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Figura 4: Desarrollo de las capacitaciones virtuales

El aprendizaje autonomo en la formacion virtual permite al docente desarrollar
competencias para mejorar la calidad de la ensefianza, tomar decisiones y resolver
problemas optimizando tiempo y recursos; esta autonomia se construye en base a
principios como la disciplina y constancia, permitiendo la apropiacion de conocimientos
para su posterior aplicacion (Flores & Meléndez, 2017).

Pese a la relevancia de la autonomia en el proceso de formacién online se debe recalcar
gue existen factores de riesgo que impiden a los usuarios desarrollarla en su totalidad
tales como: los distractores en internet, las redes sociales, problemas de conexion en las
redes y deficiente capacidad de analisis-reflexion para discernir los contenidos modulares
(Lépez, 2013). Para hacer frente a estos problemas se debe solidificar la motivaciéon
intrinseca y extrinseca en los procesos autorregulatorios del aprendizaje, a juicio de
Vallejo Valdivieso, Zambrano Pincay, Vallejo Pilligua & Bravo Cedefio (2019), se hace
necesario estimular asertivamente las estructuras mentales con la finalidad de promover
un adecuado aprendizaje, siendo que la educacion virtual permite generar ambos es
necesarios desde un adecuado complemento entre lo emocional y racional en funcion de

generar aprendizaje significativo.
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Para que la formacion virtual sea efectiva los educadores deben desarrollar los cursos
con autonomia, motivacion y evitando los distractores en internet. Solicitar ayuda o pagar
a terceros solo es un engafio a si mismo y un ejemplo deshonesto a quienes confian en
la ética y profesionalismo del docente.

Se consider6 relevante realizar un sondeo sobre los factores que impiden que los
maestros accedan a los cursos de formacién continua, los resultados obtenidos se
pueden ver en la figura 5, donde se revela que el 8% de los docentes no tienen las
aptitudes necesarias para desenvolverse en el uso de plataformas virtuales, el 12% no
cuentan con recursos tecnologicos como computadoras e internet para ejecutar los
programas de formacion, el 8% indicO que su situacion econdémica no les permite ser
parte de estos procesos de capacitacion, el 12% no son considerados por el Ministerio
de Educacion en los programas de capacitacion permanente y un 60% no reporta
dificultades.

Porcentaje %

Figura 5: Factores que impiden la formacién virtual del profesorado

A pesar que la mayoria de los educadores tienen facilidades para enriquecer
conocimientos a través de la formacidén que ofrecen las plataformas educativas online,
muchos no actualizan sus conocimientos; esta deficiencia constituye una problematica

teniendo en cuenta, que los requerimientos de la educacion ecuatoriana actual necesitan
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del uso de las tics en el aula de clase, e incluso varias herramientas tecnologicas
educativas estan plasmadas en los libros de las diferentes asignaturas que se imparten,
las cuales no deben quedar aisladas de la planificacion diaria de clases.

Un adecuado disefio de planes de capacitacién a los maestros que promuevan la
adhesion de herramientas tecnoldgicas en el aula de acuerdo a los diferentes niveles y
subniveles en los que ejercen su labor cotidiana, asi como la constante motivacion que
le impulse a profesionalizarse constantemente, son elementos necesarios para mitigar la
desactualizaciéon del profesorado y elevar el nivel educativo de la institucion (Chacon,
Yafiez & Fernandez, 2014). El Ministerio de Educacion debe orientar esfuerzos a mejorar
sus programas de capacitacion sobre todo en las zonas rurales de dificil acceso a la

tecnologia permitiendo participacion igualitaria del profesorado.

CONCLUSIONES

Los resultados de la investigacion permitieron dilucidar que en la Unidad Educativa Fiscal
“‘Guaranda 43", un porcentaje significativo de maestros consideran que los entornos
virtuales de aprendizaje son una herramienta eficaz en la ensefianza, sin embargo
algunos docentes no estiman relevante las capacitaciones online para su formacion
profesional. La realidad es que los campus virtuales han tenido un crecimiento
exponencial y muestran mayor preferencia respecto a los espacios presenciales porque
se ajustan al tiempo, espacio y recursos economicos de cada persona, es necesario
enfatizar que la educacion que se oferta en las aulas digitales debe estar apoyada en
disefios pedagodgicos acertados para obtener la misma calidad educativa de las aulas
tradicionales (Garcia, 2017).

Otro aspecto que se considero relevante en el estudio fue la irreflexidon de los profesores
sobre su autoformacién pues los resultados muestran que de los pocos maestros que se
capacitan la mayoria es por obligacion o porque aspiran ascender en el escalafén salarial,
mas no consideran la importancia de las capacitaciones como herramienta en su
guehacer diario; lo idéneo es que se sientan motivados a adquirir y aplicar lo aprendido

estableciendo una relacion directamente proporcional, es decir, entre mas se capacite el
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maestro mejor es la calidad de la ensefianza.

Se determiné que aunque la mayoria de los maestros tienen todas las facilidades para
participar en programas de formacion continua solo un porcentaje minimo accede a ellos.
Factores como el analfabetismo digital, carencia de recursos tecnolégicos y econémicos,
y escasa oferta de cursos de formacion permanente y la desmotivacion son barreras que
impiden la profesionalizacion de los maestros.

Las plataformas virtuales para el aprendizaje han revolucionado la educacion
proporcionando cada vez mejores herramientas para facilitar la gestion docente y
administrativa en las instituciones de ensefianza basica y media. Se debe orientar
esfuerzos en el disefio e implementacion de programas de formacion permanente al
profesorado rural asi como asignar recursos tecnoldgicos en las escuelas y colegios de
las comunidades de estas zonas contribuyendo a mejorar los procesos pedagogicos de

forma constructivista e innovadora.
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