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Resumo: As tecnologias da informagdo e comunicagdo alteraram o processo de aprendizagem na educacdo. No
entanto, a estrutura presente em muitos dos cursos de ensino superior ainda demanda inovagdes em suas praticas
pedagodgicas que enfatizem as novas formas do aprender baseadas em autonomia do aprendiz, recursos tecnoldgicos e
interacdo significativa entre atores do processo. Este artigo tem como objetivo, por meio de um relato de experiéncia,
descrever a concepgdo, aimplantagdo e a discussdo de um formato de aula hibrida aplicado com alunos da graduacao
em instituicdo de ensino superior em Sdo Paulo, entre 2018 e 2019. Sdo discutidos conceitos relacionados ao ensino
hibrido ubiquo, contextualizados por Pallof e Pratt (2005) e Santaella (2018). A aula online aconteceu dentro de um
grupo privado no Facebook com interacdo sincrona. A metodologia utilizada foi o estudo de campo usando
questionarios e entrevistas para o registro de as atividades da pesquisa.Como resultado observamos que os estudantes
praticaramsuas habilidades de argumentacdo e criticismo na busca porreferéncias nainternet e perceberam melhoras
de interacdo e expressdao no ambiente digital. Entendemos que o ensino em formato hibrido, ubiquo e gamificado
apresentou um ambiente articulado de troca de informacdes que pode beneficiar a disseminacdo de conhecimento e
responderasdemandas de uma sociedade cada vez mais conectada.

Palavras-chave: Aprendizagem mavel. Blended learning. Cultura digital. Educagdo.Tecnologia da informacéo.

Abstract: Information and communication technologies have changed educational and learning practices. However,
the majority of graduate schools stilldemands innovation on its teaching methods aligned to collaborate to new ways of
learning based on student autonomy, technology resources and interactive processes. This article aims to describe,
through a new proposal of blended learning, a way of conceiving, implementing and discussing a learning experience
applied to graduate students from Sdo Paulo, from 2018 until 2019. Discussion will be based on blended learning
concepts according to Pallof and Pratt (2005) and Santaella (2018). The online classhappened inside a private Facebook
group with live interactions. Field research was chosen as the method to register and analyze data from interviews and
online questionnaires.Students were able to practice abilities like argumentation, criteria management on information
searching on the internet and better ways of interacting and expressing themselves online. It has become clear that
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blended learning represents a good alternative in order to benefit knowledge growth and keep educational practices
contemporarytosociety'sneeds.

Keywords: Blended learning.Digital culture. Education. Information technology. Mobile learning.

Resumen: Las tecnologias de la informacion y la comunicacion han cambiado el proceso de aprendizaje en
educacion. Sin embargo, la estructura presente en muchos de los cursos de educacion superior aun exige
innovaciones en sus prdcticas pedagdgicas que enfatizan las nuevas formas de aprendizaje basadas en la autonomia
del alumno, los recursos tecnoldgicos y la interaccion significativa entre los actores en el proceso. Este articulo tiene
como objetivo, a través de un informe de experiencia, describir el disefio, implementacion y discusion de un formato
de clase hibrido aplicado aestudiantes depregradoenunainstituciondeeducacidonsuperioren Séo Paulo, entre 2018
y 2019. Se discuten conceptos relacionados con la ensefianza hibrida ubicua, contextualizados por Pallof y Pratt
(2005) y Santaella (2018). La clase en linea tuvo lugar dentro de un grupo privado en Facebook con interaccion
sincronica. La metodologia utilizada fue el estudio de campo utilizando cuestionarios y entrevistas para registrar las
actividades de investigacion. Como resultado, observamos que los estudiantes practicaron sus habilidades de
argumentacion y critica en la busqueda de referencias en Internet y notaron mejoras en la interaccion y expresion en
el entorno digital. . Entendemos que la ensefianza en un formato hibrido, ubicuo y gamificado presentd un entorno
articulado para el intercambio de informacion que puede beneficiar la difusion del conocimiento y responder a las

demandasdeunasociedadcadavezmdsconectada.

Palabras clave: Aprendizage movil. Blended learning. Cultura Digital. Educacion. Tecnologia de informacion.

INTRODUCAO

Ao longo dos ultimos anos vivemos a expansdo
das tecnologias de informacdo e comunicacao.
De acordo com a Pesquisa Nacional por
Amostra de Domicilios Continua (2017) que
investiga os acessos as Tecnologias da
Informacdo e Comunicacdo(TIC),a internet
chega a trés em cada quatro domicilios no pais.
Dentre os que navegam na rede, o percentual
de pessoas que acessaram a internet por meio
do celular aumentou de 94,6% para 97% entre
2016 e 2017. O relatério também indica que
enviar e receber mensagens de texto, voz ou
imagem via aplicativos diferentes de e-mail foi
a finalidade de acesso a rede citada por 95,5%
dos usuarios. No ano de 2017 o celular estava
presente em 93,2% dos domicilios, sendo que
ha uma queda na presenca de microcom-
putadores (de 45,3% para 43,4%) e dos tablets
(de 15,1% para 13,7%). Entre 2016 e 2017, o
brasileiro demonstrou estar cada vez mais
conectado a internet de forma movel,
especificamente usando celulares.

Diante do cenario de crescimento das TIC,
este artigo justifica-se por ampliar a discussdo

sobre um dos aspectos comportamentais da
sociedade brasileira, ao considerarmos que o
celular passa a ser o principal meio de conexdo
e, especificamente, de trocas comunicacionais
nas redes sociais. Aplicativos como WhatsApp,
Messenger do Facebook e Telegram sdo
recursos cada vez mais relevantes na vidadas
pessoas. E nesses tipos de aplicativos que se
encontra o volume de conversas e trocas de
informacdo. Em outras palavras, observa-se
um rico ambiente tecnoldgico com o espaco
que privilegia a mediacdo e consumo de
informacoes.

Nesse contexto, o artigo tem como
objetivo descrever e analisar a concepgdo,
implantacdo e discussdo de uma proposta de
aula hibrida concebida a partir do viés de
colaboracdo digital. Mais especificamente, por
meio de um relato de experiéncia, a proposta
de aula apoiada por colaboracdo e trocas
comunicacionais é analisada e descrita neste
artigo considerando a aplicacdo de redes
sociais digitais, com alunos da graduacdo de
uma instituicdo de ensino superior do
municipio de S3o Paulo, nos anos de 2018 e
20109.
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De acordo com Recuero (2009, p. 24-25) é
possivel definir uma rede social digital como
um conjunto de dois elementos: o primeiro é
constituido pelos atores, que se materializam
como pessoas, grupos, instituicdes, blogs ou
perfis em redes sociais como WhatsApp,
Facebook, ou Twitter. Sdo os denominados
“nds” da rede. O segundo elemento que
caracteriza uma rede social sdo suasconexoes,
compostas por interacdes ocorridas entre
esses atores ou simplesmente a unido de seus
lagos sociais. Como parte de um sistema, os
atores agem e como consequéncia moldam as
estruturas sociais, por meio da interacdo e da
constituicdo de lagos sociais. Por fim, esses nés
sdo compostos por atores como profissionais e
consumidores, interagindo de forma ainda
desordenada em meio a um contexto em
constante mutacao.

2 REFERENCIAL

2.1 ADESCONEXAO ENTRE INFORMAGAO
ECONHECIMENTO

A segunda metade do século XX foi palco
de uma mudanca social acelerada composta
por transitoriedade e diversidade. Uma das
grandes caracteristicas no campo de trocas
comunicacionais se evidencia por meio da
velocidade tecnoldgica de informacdo.
Denomina-se entdo a sociedade pds-industrial
de sociedade de informacdo. Neste momento,
fica claro que a informacdo ganha muita
importancia na sociedade contemporanea.
Carmo (2018, p. 582) confere ao termo
informacdo a conotacdo de lubrificante da
sociedade, que Ilhe permite funcionar de forma
acelerada. O volume das trocas e a velocidade
com que sao feitas chamam a atencdo de
diversos pesquisadores (CARMO, 2018;
CASTELLS, 2010; LEMOS, 2009; RECUERO,
2009; SANTAELLA, 2018; SERRES, 2013).
Atualmente, é possivel ter acesso a contetdos
antes fracionados por fronteiras de tempo e
espaco. No entanto, a ideia de que bastava
acessoainformacdo para que elafosse digerida
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por todos ndo se sustenta. Morin (1981)
nomeia o chamado nevoeiro informacional.
N3do basta apenas o acesso. E necessario
disseminar praticas metodoldgicas
relacionadas a sele¢do e gestdo dainformacdo.
Acirra-se entdo uma diferenca ainda mais
extrema entre informacdo e conhecimento.
Carmo (2018, p. 584) considera que "para que
a sociedade da informacdo possa se
transformar em sociedade do conhecimento
sera necessario associar ao capital material
existente o capital humano (isto é, educacdo) e
o capital social (ou seja, confianca)". Mais do
que promover o acesso a informacgao, é
imprescindivel repensar as praticas de
aquisicdo de conhecimento por meio da
educacao.

2.2 EDUCAGAO NA CULTURA DIGITAL

De acordo com Kenski (2018, pp. 139-
140), "cultura é compreendida como o
somatorio de conhecimentos, valores e
praticas vivenciadas por um grupo em
determinado tempo e, ndo necessariamente,
omesmo espaco". Eimportante contextualizar
a cultura, neste caso, como o entorno coletivo
e ndo como a cultura particular que cada
individuo pode ter, comumente resultado do
acumulo de suas experiéncias privadas.
Cultura, aqui, é referenciada a partir do ponto
de vista da sociedade. Somado a este cenario
consideraremos que cultura digital € uma
expressao que integra as mais diversas formas
de produgdo de linguagem vinculadas as
inovagcbes e aos avancos tecnoldgicos.
Santaella (2003, pp. 24 - 28) especifica que o
termo cultura digital foi adicionado ao
histéorico de outras cinco eras culturais: a
cultura oral, a cultura escrita, a cultura
impressa, a cultura de massas e a cultura das
midias. A partir desta visdo, é possivel
considerar que a evolucdo cultural passa pela
criacdo de diferentes canais de transmissdo de
informacdo, mas ndo podem ser restringidos a
isso. Segundo a autora, sdo os tipos de signos,
os tipos de mensagens e processos de



comunicacdo os verdadeiros responsaveis pelo
surgimento de novos ambientes socioculturais.
A cultura digital carrega em si a ideia de
ruptura. A ruptura pode ser, a primeira vista,
espacial. Pode ser também identificada no
numero de dispositivos e telas que se renovam
em intervalos de tempo cada vez menores.
Aparecem, ainda, no movimento de criagdo e
destruicdo dos canais de redes sociais,
verdadeiros conjuntos comunicacionais de
informacdo e trocas relacionais sincronas ou
assincronas. Tudo parece transmutar-se em um
piscar de abas. E nessa velocidade que a
sociedadeinveste suaatencao.

Por outro lado, vemos que as praticas
ageis tém levado tempo para impactar a
educacdo. De acordo com o relatdrio sobre o
futuro da aprendizagem modvel da Unesco
(2014), "[...] embora os beneficios da
aprendizagem movel venham sendo
explorados por pesquisadores ha um bom
tempo, até recentemente a comunidade de
educacdo permanecia cética". A velocidade de
transformacdo da cena da educagdao mostrou-
se mais lenta do que a transmutacdo da
sociedade como umtodo. O cenario deveria ser
reverso, uma vez que o acesso a informacdo
impacta diretamente nas praticas pedagdgicas.
Vale ressaltar que, conforme Castells (2010, p.
69) ndo se trata apenas de aplicar as novas
tecnologias, mas sim de desenvolver processos
gue asenvolvam.

Em ambientes educacionais, além do
papel do professor, € necessario abordar o
ponto de vista do aprendiz. O acesso facil e
rapido a dispositivos promove uma espécie de
ilusdo cognitiva. A ideia de que a informacdo
estd ao seu dispor, a qualquer hora e lugar, faz
com que o aluno ndo tenha mais necessidade
dearmazenaremsideterminadainformacdo. A
otimizacdo da memoria atua, entdo, de forma
duvidosa: ao ndo enxergar tal necessidade, o
aluno cada vez menos faz questdo de
internalizar algo, ou seja, transformar essa
informagdo em conhecimento. Nas palavras de
Oliveira (2017, p. 215), um dos fatores quesdo
atribuidos a falta de motivacao em sala de aula

é "a falta de interesse pelo aprendizado do
curso, objetivando apenas a obtencdo de um
diploma". Desta maneira, é necessario rever
como docentes e discentes podem encontrar
uma forma engajadora que melhore o
processo para ambas as partes: tanto quem
ensina quanto quem aprende. Aqui entram,
entre outros fatores, as tecnologias de
informacdo e comunicacdo que podem atuar
como aliadas na disseminacdo do
conhecimento. Alunos que ja nasceram em
ambientes digitais e conectados cada vez mais
demandam situacdes de aprendizagem que
consigam, de alguma forma, gerar maior
probabilidade de envolvimento com oensino.
E o desafio da geracdo que Serres (2015, p.20)
nomeia como Polegarzinhae Polegarzinho:

E de outra forma que escrevem. Foi por
vé-los, admirado, enviar SMS com os
polegares, mais rapidos do que eu jamais
conseguiria com meus dedos
entorpecidos, que os batizei, com toda a
ternura que um avb possa exprimir, a
Polegarzinha e o Polegarzinho. E 0 nome
certo, melhor do que o antigo, falsamente
erudito, de "datilégrafo".

O método de aula que serd explicado e
discutido no decorrer do artigo tem como foco
ampliar a participacdo da Polegarzinha e do
Polegarzinho em sala de aula, promovendo o
seu engajamento com o tema e priorizando a
sua autonomia enquanto individuo em
formacao.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A proposta foi desenvolvida utilizando-se
a pesquisa de campo como metodologia, com
abordagem qualitativa e interpretativa
(MARCONI & LAKATOS, 2017). Consideramos
gue abordagem qualitativa é adequada para
responder o que, COMO Ou por que certos
eventos ocorrem dentro de um contexto
especifico.

O termo pesquisa de campo, muitas
vezes, se refere tanto a um método quanto ao
produto escrito. Em outras palavras, sugere
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que a pesquisa de campo pode ser vista como
um paradigma filosofico ao qual se faz um
compromisso total, enquanto para outros
designa um método que se usa “como” e
“quando” apropriado - e, claro, ha posicées
entre os dois extremos. Para Marconi e Lakatos
(2017), em termos praticos, a pesquisa de
campo geralmente se refere a formas de
estudo social com um numero substancial das
seguintes caracteristicas: uma forte énfaseem
explorar a natureza de um fenémeno social
particula r, tendendo atrabalhar,
principalmente, com dados ndo-estruturados,
investigacdo de um pequeno numero de
pessoas e andlise de dados que envolvem
interpretacdo explicita. Assim, a pesquisa de
campo foi escolhida por contribuir para o
estudo de um modo de vida e uma maneira de
fazer pesquisasocial.

3.1 MOBILIDADE, HIBRIDISMOS
EGAMIFICAGAO

O formato de aula foi desenvolvido e
testado considerando trés conceitos inerentes
ao perfil da geracdo Polegarzinha: a existéncia
da mobilidade, a utilizacdo de aulas hibridas e
os principios da gamificagdo.

A mobilidade é descrita por Boll, Ramos e
Real (2018, p.41) como a aprendizagem que
ocorre em qualquer horario e lugar, a partirdo
uso de dispositivos méveis. Santaella (2018, p.
44) define a aprendizagem de seu quarto tipo
de leitor, denominado ubiquo:

A aprendizagem ubiqua refere-se a fontes
de informacdo que ja estdo nas nuvens em
torno do aprendiz e que, ao toque da ponta
do seu dedo, sdo disponibilizadas para o
seu desfrute. Isso pode levar a
aprendizagem mesmo que o préprio
aprendizndo tenha consciéncia disso.

Na visdo de Santaella (2018), a ideia de se
apropriar do dispositivo pessoal do aluno para
garantir a mobilidade permite que a
experiéncia seja mais personalizada. Com
acOes direcionadas, curtas e diretas, o aluno
consegue sentir-se proprietario de seupréprio
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processo de aprendizagem. Em tempos de
cultura digital, na qual reinam as praticas
colaborativas e compartilhdveis, torna-se
conveniente explorar esse canal como um
meio atraente para a producdo de sentido. O
gue mais importa neste experimento nao é
exatamente a tecnologia escolhida para a aula,
mas sim a maneira como o significado é criado,
elaborado e armazenado colaborativamente
pelo aluno. A experiéncia proposta é pessoal,
mas acontece em grupo. E intima e ao mesmo
tempo expositiva. E uma mistura que elabora
tempo, espaco e identidade de formas
totalmente diferentes ao da sala de aula fisica.
A sala de aula fisica misturada ao uso de
tecnologia movel leva ao conceito da aula
hibrida. E um formato que articula o meio do
caminho entre a aula presencial fisica e a
maneira como foi se desenvolvendo o ensino a
distancia. O modelo hibrido compreende a
juncdo destes dois podlos, com combinacdes
diferentes de cada pratica. Conhecido na
lingua inglesa por blended learning, é
entendido por Moreira e Monteiro (2018, p.
86) como '"uma estratégia dinamica que
envolve diferentes recursos tecnoldgicos,
diferentes  abordagens pedagodgicas e
diferentes espacos (formais e informais)".

A proposta de aula considerada neste
artigo envolve alunos de segundo semestre de
graduacdo de um curso de publicidade e
propaganda que fazem uma disciplina
semestral em formato presencial em sala de
aula fisica. No experimento, eles sdo
convidados a fazer parte de uma destasaulas,
com carga hordria semanal de 100 minutos,
dentro de um grupo privado no Facebook. Eles
devem sair fisicamente da sala de aula e
podem permanecer em qualquer lugar, desde
que conectados e participantes dasdinamicas
propostas no grupo. Desta forma, a iniciativa
contempla a juncdo de uma aula que
originalmente acontece presencialmente em
salafisicacom o grupo no Facebook.

Com o intuito de ampliar o engajamento
do aluno com a aula, a dindmica contempla
elementos de gamificagdo. As propostas
interativas consideram o conceito de play



anything definido por Bogost (2016). O autor
defende que é possivel encontrar maneiras
div e r sas de lidar comcendrios
costumeiramente percebidos como
entediantes (neste caso, a sala de aula
tradicional). Ao explicitar que a capacidade de
brincar e se engajar deve ser responsabilidade
dos atores envolvidos, ele reforca questdes
como autonomia e envolvimento. Bogost
(2016) também entende que o universo de
games ¢ envolvente, especialmente quando
comparado ao cotidiano, por oferecer regras e
limites claros de atuacdo. A transmutacdo de
uma aula tradicional para o ambiente digital,
movel e social surge entdo como uma
possibilidade de estabelecimento de outros
limites dentro da aprendizagem que estimulam
aideiaimersiva daexperiénciado brincar.
Considerando a juncdo das ideias de
mobilidade, hibridismo e gamificacdo, a
experiénciaintitulada "aula online" foi elaborada
a partir dos quatro pilares da atividade
colaborativa descritos por Pallof e Pratt (2003, p.
59). Sdo eles o desenvolvimento do pensamento
critico, a co-criagdo do conhecimento e do
significado, a reflexdo e a aprendizagem
transformadora. O desenvolvimento do
pensamento critico, quando elaborado de forma
conjunta, inibe conclusdes individuais ou
exclusivas. As hipoteses devem ser testadas e
discutidas com os colegas, pratica esta que
aprofunda as discussdes sobre o tema a ser
trabalhado. A co-criacdo aparece como uma
maneira de ampliar o pensamento a respeito de

determinado tépico e oferece ao aluno uma
oportunidade para a criacdo de novos conceitos
de conhecimento e producdo de sentido. A
reflexdo aparece quando os sujeitos envolvidos
no processo se colocam de forma pratica e
produtiva, fazendo com que haja tempo para
pensar e discutir. A aprendizagem
transformadora concretiza aos alunos a ideia de
que é possivel aprender e lidar com a
aprendizagem de forma que eles ainda ndo
conhecem ou ndo possuem o costume de
explorar.

3.20EXPERIMENTOEM SSI

O formato de aula online foi pensado de
acordo com um fluxo de descoberta,
estranhamento, aquecimento, discussdao e
fechamento. Os alunos comparecem a sala de
aula fisica, conforme o funcionamento regular
do curso, e passam pelo processo da chamada.
A partir dai, a professora orienta que a aula
sera desenvolvida de uma forma diferente e
gue serdao necessarios trés mediadores
voluntarios. Estes trés alunos ficam em sala de
aula com a professora e o restante do grupo,
apos escanear um QR code, é convidado a se
retirar fisicamente da sala. O QR code leva o
aluno ao grupo do Facebook, sendo que ele
precisa ser aprovado pela professora ou por
algum dos mediadores voluntarios. Apds a a
provacdo dosalunosno grupo, os usuarios tém
contato com alguns estimulos, conforme
detalhadosnoquadro1:

Quadro 1 -Mensagens e objetivos dos tdopicos estimulados no grupo fechado do Facebook

Mensagem inicial do tdpico

Objetivos do topico

O pentzl Mosa ouls de oje s
Turcinm u= ks perilciprem.
Eplwaems  dews  Digos
P Friathen por sl

Topam sqgermertar untos?

i il il TVl MWE S Ol T SO MELD W NS O

partcpacha o wet nowss foeresto de ks 8
profemarg InErage messe medmeenio com gits
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Oi gente! Nossa aula de hoje sera por aqui. Ela s6
funciona se todos part iciparem .
Explorarem os alguns tdpicos
processo criativo por aqui .

Topam experim ent ar juntos?

importantes do

Estabelecimento de um contrato informal de
participagdo em um novo formato de aula. A
professora interage nesse momento com gifs
e curtidas, inaugurando a possibilidade de
uma comunicacéo com linguagem
contemporéanea e horizontal.

Para comecgar, abriremos um debate: estamos
prontos para investirem uma educacdo interativa?
Vocés acham que os alunos e os professores topam
fazer a troca de informacgdes por vias digitais?

Citem possiveis argumentos positivos e negat ivos.

Aquecimento do debate e familiarizacdo
com a dindmica. Os mediadores comegam a
interagir de forma provocadora para que a
discussao ganhe um ritmo dinamico.

Um ponto importante que o digital nos trouxe foi a
facilidade de projetos colet ivos. Em 2010, a LG rodou
um experimento colaborativo de cinema dirigido pelo
Ridley Scott. A ideia era que pessoas ao redor do
mundo filmassem um trecho do dia delas e isso
virasse um filme colaborat ivo . Vejam mais aqui :

htt ps:/ / www.yout ube.com/ wat ch ?v=kGYACultjCY
Vamos fazer um clipe colaborativo?

Filmem o que vocés mais gostam na faculdade para
montarmos o clipe da sala . Fagam trechos curtos e

Provocagdo de mecénica colaborativa
identitaria. Os alunos devem ser capazes de
criar, distribuir, selecionar, editar e concluir
um material em video de forma agil.
Mediadores ganham fungdes especificas
para que o projeto seja concretizado no
tempo da aula .

enviem por whatsapp para o grupo da sala. Os

mediadores s30 responsaveis por reunir esse

conteudo.

Vamos fazer um teste com a varidvel NOTA. As| Aceleragcdo do engajamento. A partir da

respostas nesse post podem dar até 0.1 a mais na
nota final.

Nosso papo agora é sobre inovagéo criativa.

Quando o assunto € inovacdo criat iva , quais
marcas/autores aparecem na sua cabeg¢a? Por que
vocé acha que eles fazem um trabalho interessante?
Dé exemplos de inovagdes criativas nos comentarios,
indicando o link da referéncia. A nota s6 vale se a
pessoa elaborar algum argumento sobre o assunto
indicado.

RESUMINDO: QUEM INDICAR, NOS COMENTARIOS
ABAIXO, UM EXEMPLO DIFERENTE DOS QUE JA
FORAM CITADOS GANHA 0.2 NA NOTA FINAL.

variavel nota, os alunos sdo convidados ao
debate que permite com que aumentem sua
nota final na jornada de avaliagdo do
semest re . Prioriza-se neste momento a
busca de referéncias com criticismo e
assertividade na produgdo do conteudo.
Mediadores sdo responsaveis pelo estimulo
da argumentacdo consistente perante o
desafi o.

A criagdo de memes é um universo importante na
construcdo de identidade digital. Vamos exercitar
iss 0. Bri efing: vocés estdo no segundo sem est re ,
rumo ao segundo ano da faculdade . Qual seria o
meme que serve como a melhor lembranca do seu
primeiroa no de faculdade? O meme mais curtido nos
comentarios ganha um prémio comestivel em sala de
aula . PS: Vale concorrer com mais de um mem e.

Consolidagcdo de  processo criat ivo

Habilidades de produgdo de conteudo séo
colocadas em pauta e a participacao
individual via voto afeta o resultado

coletivo.

Fonte: Elaborado pelos autores (2019) .
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Para finalizar, os alunos sdo chamados
novamente para a sala de aula fisica. Neste
momento, o videocolaborativoproduzido por
eles mesmos é apresentado e o prémio
comestivel é entregue apds a apuracdao do
resultadodavotacdo. Aapuracdo é coordenada
pelos mediadoresdaaula.

4 RESULTADOS EDISCUSSAO

4.1 QUESTIONARIO QUANTITATIVO
E QUALITATIVOONLINE

Para investigar o sentimento em relagdo
ao formato de aula proposto, uma das formas
escolhidas como mensuracgdo foi uma pesquisa
realizada via formuldrio online com os proprios
alunos. Estdao em andamento outras formas de
coleta de dados, mas este artigo foca a
discussdo a partir dos resultados dos
formularios. Eles sdo compostos por cinco

perguntasemformatofechado,comrespostas
em multipla escolha de concordancia na escala
Likert* (OLIVEIRA, 2001) e trés perguntas em
formato aberto discursivo. Foram coletadas
136 respostas de alunos que participaram da
aulanosanosde 2018 e 2019.

A primeira pergunta buscava metrificar o
gosto pelo formato hibrido, ubiquo e
gamificado. Dado o baixo nivel de interesse
dos alunos pelos formatos tradicionais
apontado por Oliveira (2017, p. 215)no inicio
do artigo, entendemos ser importante
diagnosticar esse sentimento. Embora gosto
seja um termo subjetivo, ele pode ser uma
peca chave para abordar a receptividade da
aula. Conforme mostra o grafico 1, 88,2% dos
respondentessinalizaramasnotas4e5(55,1%
indicou nota maxima e 33,1% apontou a nota
4) para o fator gosto. O formato, conclui-se,
mostrou-se positivo na aceitacdo dos
aprendizes.

Grafico 1: Nivel de concordancia com aafirmacdo "Eu gostei da aula no

formato do grupofechado no Facebook"

]

]

1 L%]

Eu gostai da pula Fo oo &0 grupo techado no Facabodk, (136 rospoias)

13 (6%
- - ﬁ.....ll -
E—
) ] i

T5 {55.1%)

L.}

45 [33.1%)

Fonte: Elaborado pelos autores (2019).

4 Aescalade Likert se baseia na premissa de que a atitude geral se remete as crencas sobre o objeto da atitude, a forga que mantém essas
crencas e aos valores ligados ao objeto. Os respondentes informam qual seu grau de concordancia ou discordancia. E atribuido um nimero a
cadaresposta, que reflete adirecdo da atitude dorespondente em relagdo a cada afirmagéo.
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A segunda afirmacdo  procura
entender se hd uma crenca relacionada ao
aumento de engajamento. O viés desta
afirmacdo é relacionado a percepc¢do que
os alunos tém em relagdo ao conjunto de

pessoas envolvidas no grupo. E a visdo
individual sobre o todo. De acordo com o
grafico 2, 79,4% dos alunos sinalizaram que a
aula contribuiu para um maior engajamento
dos alunos.

Grafico 2: Nivel de concordancia com a afirmacdo "Eu acredito que o formato da aula
contribuiu para um maior engajamento dos alunos"

Bl A% 50.7%)

I
L F

Eu acradiio que o fofmaio da auls contribuiu para um maior engajamsio dos alunas. [1:36 reapoitas)

17 [12.5%)

T2 {52 90%)

36 {26.2%)

Fonte: Elaborado pelos autores (2019).

A terceira afirmacdo tem como foco
uma analise individual em relacdo ao nivel
de envolvimento com a aula. Embora a
maioria dos alunos demonstre que houve
um maior nivel de envolvimento (63,3%
atribuiram notas 4 e 5 para a afirmacgdo), o
grafico 3 demonstra um maior nimero de
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respostas, quando comparadas aos dois
primeiros estimulos, das notas 1 e 2. Até entdo
as respostas do questiondrio indicavam uma
certa positividade em relacdo ao assuntoque,
agora, gera um questionamento: por que,
individualmente, o aluno ndo considera que se
envolveu maiscomaaula?



Grafico 3: Nivel de concordancia com a afirmacdo "Eu considero que meu nivel de
envolvimento com a aula foi maior do que na aula tradicional fisica"

Eu consadong qus meu niwsd diy asrvohvimanto oom a aula fol maece 30 giss na aula radecional fiseca,

26 {19.1%)

(136 resposias)
o
=
=

16 (11.8%)
"
& (59%)

. I

&3 (Frm)

=3 [24.3%)

Fonte: Elaborado pelos autores (2019).

Quando questionados sobre a ideia
de utilizar o residual da aula como um
banco de dados de referéncias, 41,2%
assinalaram as notas 1 e 2 e 30,9%
marcaram a nota 3 (ver grafico 4). O
formato da aula, entende-se, ndo é visto

como uma maneira efetiva de armazenar
informacao, mesmo utilizando uma
ferramenta colaborativa e acessivel a todos.
Surge aqui mais um questionamento: é
possivel repensara ferramenta para que esta
sirva também a este propdsito?

Grafico 4: Nivel de concordancia com a afirmacdo "Eu acredito que vou consultar esse grupo
no Facebook futuramente como uma espécie de banco de dados de referéncias de

inovacdo/criatividade"

Eu acredito gue vou consultar esse grupo na Facebook futuramente coma uma esplc de banoo
de dadas de rebendnoiss de inovalBo/crialividade. | 136 respodtas)

L]

42 |30 9%

ars
%)
ZH(184%)
- 33 (08 0%)
l I . -
L1
" L ] ¥ i

]

Fonte: Elaborado pelos autores (2019).
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Adltimaperguntafechada visavaentender
se ha vontade de termais aulas neste formato
conforme mostra o grafico 5. 72% dos

Grafico 5: Nivel de concordancia com a afirmacdo "Eu gostaria de termais aulas neste formato”

respondentes atribuiram notas 3 e 4 e 17,6%
assinalaram a nota 3. Pode-se concluir que ha uma
aceitacaopositivaeoanseioporaulashibridas.

Ew gosiaria e ior maes aulas nesis forman, (135 nposiag)

4 (17.5°%)

L. ]
8 A% 7 (5.1%)
I
L b 1

5B (42 E%]

41 (30, 1%

Fonte: Elaborado pelos autores (2019).

5 CONCLUSAO

As respostas aos estimulos fechados do
guestionario se mostram, de forma geral,
cativadas pelo formato proposto. Quando a
métrica é relacionada ao gosto, a percepgdo
e a0 anseio por mais aulas que sigam esta
estrutura, encontramos resultados
positivos. O conceito de mesclar uma rede
social em experiéncia privada e sincrona é
recebido comaceitagdo.

Sur g em, por outr o lado , dois
guestionamentos importantes na leitura
dos dados. O primeiro deles tem relagdo
com a auto avaliagdo. Quando perguntados
sobre o engajamento da sala, os
respondentes indicam notas mais altas.
Quando questionados sobre seu auto
envolvimento, a média das notas desce. Um
caminho que pode ser discutido a partir
deste ponto é quanto o aluno realmente
consegue se auto implicar em seu
aprendizado. Como muitas das diretrizes
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dos novos formatos de educacdo visam a
autonomia do aprendiz, torna-se necessario
um aprofundamento nesta questdo.

O segundo ponto apontado nas respostas do
questionario se relaciona com a ideia de banco
de dados. Em sua maioria, os alunos ndo
enxergam no grupo de Facebook utilizado na
aula online uma forma de acumulo de
referéncias. Embora eles mesmos sejam os
atores produtores do contelddo, ndo ha uma
identificacdo de valor futuro naquele conjunto
deinformacdes. A aceitacdo do formato se deu
muito mais em relacdo ao processo vivido do
que a ideia de banco de dados. O contetdo do
grupo do Facebook ndo é percebido como uma
ferramenta de pds aula, como seriam, por
exemplo, anotagdes em cadernos ou
fotografias deslides.

As perguntas abertas eram compostas por trés
estimulos. O primeiro deles visava respostas
sobre o que mais havia chamado a atencdo
naquela aula. O segundo questionava como
eles melhorariam a mecénica. O terceiro



dialogava com o conceito de metodologia
ativa e perguntava se os alunos
relacionavam aquela experiéncia ao

A partir destes trés estimulos, foram
selecionadas algumas respostas, localizadas
nos quadros 2, 3 e 4, que trazem luz a

conceito e os motivos para isso. proposicoes férteis ao territorio de educacao.

Quadro 2 - Respostas selecionadas de "O que mais te chamou a atencdo nessa aula?"

Cuestan: O que mais te chamow a atencao nessa aular?

Como & possivel ter uma aula produtiva totalmente online, e comd jsso contribuiu para @
concentracao dos alunos,

a |m* aim mwﬁmhmﬂm quﬁﬂw sala @ também pelo debate que
SR SO, e i gue Forsm coenertatoes.

Eu 2ou uma pessoa muito temida, entdo ndo gosto de me pronunciarem aula. Mas, nessa aula online,
SNl maror hberdade para dar opinoes

A ropider & o aurnsin de |rbereg o e o, ax il Todo munda: inismgiu. bem = parece oue,
quasds @ na [nternct, 25 pesaas 58 sanem mak onfortvel em aqor su2 opinldo, ¢ ksa fez com

spus o Frerardo oy b maior do gus ma e e sala o aukal

decrmtraina, tom 5 pedbllidarie ang JURoE POEERST RERinder s
SS-OUDTE COM TS, Dor exempio, Mas o deber de prestar atandmd 3 o cowtadd,

M3o estd vamos todosjuntos mas ainda assim todos nos estavamos conectados

dificeis. Clara que ooorrem

mes pred pfetivamen e au danda likes ¢ seanindy a0
mELys Difcrenies de ame aus m fomatc nliconel ande pouces falam e nomes termos @
chands de saber 98 & Gl Concaree o dissoala, tomadn o presier dilope @ nteecia o
debates em sala de aula, mas a plataftorma online faz com gue essa
discussdo seja mais ampla, possibilitande e encorajando alunos mais timidas a postar e engajar.

Fonte: Elaborado pelos autores (2019).

Um dos pontos que chamam a atenc¢do a partir
das respostas coletadas da primeira pergunta é o
quando os alunos relatam um certo conforto neste
formato. Isso aparece tanto em depoimentos de
liberdade de expressdo ("confortaveis em expor sua
opinido") quanto em relatos de timidez ("interacdo de
pessoas que geralmente ficam quietas" e "sou uma
pessoa muito timida, entdo ndo gosto de me
pronunciarem aula. Mas, nessa aula online, senti
maior liberdade para dar opinides"). A ideia de trocar
mais entre os pares também ressalta um aspecto
positivo da aula, no qual os alunos demonstram que a

troca entre eles émuito admirada ("Diferente deuma aula
no formato tradicional onde poucos falam e nunca temos
a chance de saber se o outro concorda ou discorda" e "a
possibilidade dos alunos poderem responder uns aos
outros com gifs, por exemplo, mas sem deixar de prestar
atencdo ao conteudo"). Por fim, apontam o sentir-se
junto e parte de um grupo que, naquele momento, estava
fisicamente separado mas digitalmente conectado ("Nado
estdvamos todos juntos mas ainda assim todos nds
estdvamos conectados"). Aparecem, aqui, trés conceitos
relevantes ao cendrio de blended learning: liberdade,
trocaentre pares e pertencimento.
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Quadro 3 - Respostas selecionadas de "O que vocé melhoraria na mecanica?"

Questdo: O que voce melhoraria na mecanica?

Talver dar mals pumker te paulas pare o= semes AlED DD pogar unT oomoing mes curtico e abrr
wm deduste sodurs. I grigen LGB & Lo, bos, redenincis disen

Acho que a dinamica deveria acontecer @m SEQUENCia, em mais de wuma aula, como se fosse um
projeto de trés a guatre aulas do semestre, assim acho que a probabilidade do grupo ser utilizado
futuramente como uma “base de dados" seria maior,

Talver tentar envolver athvidades mais interativas, como uma live por exemplo.

Fonte: Elaborads pelos autaores [2019)

Em relacio a mecanica da aula, os
alunos dpontaram ImCialivas Que
podem ser colocadas em pratica, A primeira
delas & relacionada a um destaque maior
para a lideranca do conteudo por parte

trés

deles ("Talver dar mais poder de pautas para
os alunos. Algo como pegar um comentario
mais curtido e abrir um debate sobre"). O
sepundo indicativo se refere ao tempa da
atividade, A
possibilidade sobre uma experigéncia mais
perene que, talvez, possa conferir o cardter
de instauracao de banco de dados ("como

resposta coloca uma

s& fosse um projeto de trés a quatro aulas db
semestre, assim acho que a probabilidade do
grupo ser utiizado futuramente como wma
"base de dados" seria maior™), O terceiro
comentario selecionade amplia as
possibilidades de formato, indicando que mais
ferramentas nativas da rede social poderiam
ser  ulilizadas para ampliar a experiéncia
["atividades mais interativas, como uma live,
por exempla”). Este bloco de respostas sugere
as ideias de lideranca, perenidade e 3
possibilidade de mais formatos da prépria
ferramenta.

Guadro 4 - Respostas selecionadas de "Voce considera Isso uma metodologia ativa? Por qué?”

Questdo: Vool considera isso urma metodologia ativa? Por qué?

SR, pAUE os aunos aprendem com o5 alunos, eles 530 05 responsavels por sew aprendizado
ciLranta s sl

Sine. oy & unim Frexa de el de Fovdens o s, e prodl pere sluna, alkurmo pars prof, due pare alunc
{esss Githmee 2l o mzls ricn & ndo tom aw Quase nomhurme s sorda om trebalhod,

Sim, até onde sei o conceito de metodologia ativa s& baseia na aluno como a gente ativona aulla, & o
professor coma mediador, gue foiexatamante o gque acontéceu no dia,

Sim, pois foi uma aula sobre inovagdo e criatividade que ndo envolveu ficar sentado de frente para
urma lousa ou

Completamente! Porque apesar de ser online e fora de sala, todos estavam conectados ao mesmao
tempo, cada um em um canto da faculdade!

Sim, pOIs COM NOoS80s ComMentanos ensinamos uns aos oulros,

Fonte: Elaborado pelos autores (2019).
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O dltimo estimulo do questionario
online tinha como objetivo verificar se os
respondentes enxergam a correlacdo do
termo metodologias ativas com a
experiéncia pela qual passaram. Nas
respostas selecionadas, foram encontrados
conceitos como autonomia ("aluno como
agente ativo na aula"), colaboracdo ("troca
de infos de todos os lados, de prof para
aluno, aluno para prof, aluno para aluno",
"Foraapreocupacgdo que estamos em avisar
uns aos outros que tinha coisa pra postar" e
"'com nossos comentarios ensinamos uns
aos outros") e responsabilidade ("alunosa
prendem com os alunos, eles sdo os
responsaveis por seu aprendizado durante
esta aula"). Os trés conceitos corroboram
para o estabelecimento de praticas
frutiferas de aprendizagem.

A aula online do Facebook demonstra
qgue a pratica do ensino hibrido cada vez
mais percorre diferentes caminhos. O
experimento deixa claro que ha potencial
em metodologias ativas alinhadas a
maneira como a sociedade se transforma
cultural e socialmente. Ao favorecer o
engajamento, a colaboracdo e a conexdo
com os produtos contemporaneos
tecnoldgicos, esta pratica demonstraserum
método bastante promissor na aquisi¢cdo e
disseminacdo de conhecimento. E a partir
de iniciativas como esta que sera possivel
alinhar o cenario de educagdo com o ritmo
das mudancas vividas pela sociedade.
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