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La dimension emocional en las narrativas del padecer

The emotional dimension in illness narratives
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RESUMEN. En este articulo se abordaran algunas de las
reflexiones surgidas a partir del acercamiento a la di-
mensién emocional, como categoria analitica, de las
narrativas del padecer. A partir de la revision critica del
estado del arte de los planteamientos en las ciencias
sociales sobre las emociones, y en relacion con los estu-
dios antropologicos conducidos por las autoras en el
campo de la salud, proponemos su utilidad teérica y
metodoldgica para la investigacion sobre el proceso
salud — enfermedad — atencion. Enfatizamos la
importancia de la dimensién emocional, a la vez que
proponemos situar al investigador como sujeto clave,
contextualizado, que se vuelve a la vez detonante de
procesos emocionales y sujeto de los mismos.

EEIELEEMEEWE emociones, reflexividad, narrativas
del padecer, antropologia de las emociones.

ABSTRACT. On this paper, we will focus on some of
the reflections that emerge from approach to the
emotional dimension as an analytic category of the
illness narratives. From a critical review of the state
of art on the approaches of social science to emo-
tions, we propose their utility as a theoretical and
methodological tool for the research on the health —
disease — care process; in relation with the research
work that we have conducted in the health arena. We
emphasize the importance of the emotional and at
the same time we propose to place the researcher as
a key subject, contextualized, who becomes at the
same time the trigger for emotional process and
subject of them.
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Narrativas del padecer
Suérez Rienda - Gomez Lbépez

La problematica de las emociones se ha trabajado
desde un diverso abanico disciplinar desde principios
de siglo. Sin embargo, el interés por las emociones
desde los estudios socioculturales, no fue asentado
sino hasta la década de los setenta (para la sociologia)
y de los ochenta (para la antropologia, desde la Escuela
de Culturay Personalidad), sin ser considerado antes de
estos periodos por ser vistas como respuestas psico-
fisiologicas y universales.

El objetivo de este texto es presentar algunas re-
flexiones sobre las propuestas tedrico — metodologicas
del analisis de la dimensiéon emocional a partir de las
narrativas del padecer, abarcado desde el marco de las
ciencias sociales. Para ello, presentamos lo que hemos
considerado dos espacios de debate: en primer lugar,
el estudio de las emociones desde un enfoque tedrico-
metodoldgico de las ciencias sociales, ilustrado a través
de revisiones bibliograficas y estudios en el campo de
la salud de autoria propia; en segundo lugar, se pre-
sentan algunas reflexiones sobre la visibilizacion etno-
grafica de la dimensién emocional como elemento
transversal a las narrativas del padecer.

Dimension emocional y narrativas del padecer

Dado que el debate teérico sobre las narrativas del pa-
decer se presenta con mayor profundidad en algunos
de los textos de este niUmero, en estas paginas nos
centraremos en mostrar desde las ciencias sociales una
aproximacion conceptual y tedrica de las emociones.
Paraello, y a partir de la revision bibliografica al respecto,
presentamos la distincion de tres enfoques: estudios
desde las emociones, estudios sobre las emociones!
y la fuerza emocional o reflexividad del etnégrafo.23
Dichos enfoques son considerados en este texto, en el
cual visibilizamos la dimensién emocional de los pade-
cimientos como elemento transversal de las narrativas
del padecer.

Sobre las conceptualizaciones de las emociones —y
en referencia a los aportes mas significativos —, es
importante mencionar que a partir de la década de los
ochenta, era inconcebible pensar un sujeto social sin la
incorporacion de las emociones, considerandolas como
un elemento vital de su contexto, llevando a pensarlo
como “un actor sintiente”.4 Asi pues, se definen las e-
mociones con un papel en la constitucion del sujeto,
surgiendo los estudios sobre las mismas como una
critica a la filosoffa y a la sociologia racionalista, en
referencia a su concepcion inconmensurable entre lo
femenino y lo masculino.

Michelle Rosaldos concebia las emociones plasmadas
desde lo corpodreo, en sentido de llegar a definirlas como
“pensamientos encarnados”: thoughts somehow "felt"
in flushes, pulses, "movements” of our livers, minds,
hearts, stomachs, skin. They are embodied thoughts,

thoughts seeped with the apprehension that “l am invol-
ved” (Rosaldo M., 1984:143). En el caso de Catherine
Lutz, la autora afirma que en muchas sociedades las
emociones son un eslabon fundamental para la inter-
pretacion cultural de la accion, lo que conlleva a que
sus conceptos sean susceptibles de ser utilizados en la
negociacion de la realidad social.¢

Otra de las definiciones dadas desde la antropologia
es la ofrecida por Fernandez Poncela?, quien distingue,
por un lado a las emociones como procesos fisicos,
mentales, neurofisioldgicos, bioquimicos, psicolégicos
y culturales espontaneos y de corta duracién; y, por
otro lado, considera los sentimientos como emociones
culturalmente codificadas, que son atravesados por
procesos cognitivos que nos permiten nombrarlos y
nos acompanan en el tiempo, se trata de “secuelas
profundas de placer o dolor que dejan las emociones
enlamente y todo el organismo” (Fernandez, 2011: 3).
Ambos, sentimientos y emociones, tienen que ver con
lo social, lo cultural y lo corporal, estan insertos en con-
textos espacio — temporales especificos vy, por ello,
nos remiten al pasado, a lo que fue real, al mismo tiempo
que nos hablan de expectativas sobre el futuro, de lo
que puede ser. Cuando hablamos del padecer, pareciera
entonces ineludible referirnos a la dimensién emotiva,
si consideramos que la enfermedad irrumpe en la vida
de las personas y reconfigura la experiencia, como
sefialan Greenberg y Paivio? (2007:22, en Fernandez,
2011) las emociones ayudan en la toma de decisiones
y la resolucion de problemas, acciones fundamentales
en el curso de la trayectoria del padecer y la construc-
cion de las narrativas.

Una vez discutida la conceptualizacion de las emo-
ciones dirigimos la mirada hacia los estudios realizados
desde la sociologia y la antropologia en relacién a las
mismas, con el fin de mostrar un panorama general
respecto a la tematica que aqui nos ocupa. Tomamos
como referencia la distincién que Lopez-Sanchez hace
entre estudios sobre emociones y estudios desde las
emociones. A ello le ahadimos otra categoria, la fuerza
emocional o reflexividad del etnografo, visibilizada en
diferentes estudios antropolégicos.

En primer lugar, nos encontramos con los estudios
sobre las emociones, enlos cuales se realiza el analisis
de las emociones en simismas como protagonistas des-
de las relaciones sociales, siendo analizadas de forma
particular o en su conjunto (vergienza, orgullo, miedo,
tristeza, etc.). En este grupo se encuentran los trabajos
de corte sociologico como los de Thomas Kemper o
Thomas Sheff quienes, seguin Bericat?, realizarian estu-
dios ‘de’ emociones y ‘en’ emociones respectivamente
y, desde el marco de un construccionismo social mode-
rado, se produjeron desde la década de los ochentas y
noventas varios aportes de investigacion antropologica.
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En esta linea, y como referencia de estudios en los que
se toman en cuenta las narrativas del padecer para el
analisis antropologico de las emociones, tomamos
como ejemplo tedrico-metodologico el trabajo de
Suarez-Riendal® (2014), en el cual se trabajé con tra-
yectorias narrativas emocionales en torno al trata-
miento del cancer en un hospital de especializacion
oncoldgica. Para la investigacion mencionada, la au-
tora llevé a cabo una propuesta tedrica basada en el
dialogo entre la perspectiva construccionista de las
emociones*s, el enfoque cognitivo del filbsofo Barush
Spinozal?, quien da una visién corporeizada y polarizada
(favorables/no favorables) de dichas emociones y, por
Ultimo, la linea secuencial narrativa trabajada por Kennet
Gergen.12En lo que aspectos metodoldgicos se refiere,
en el estudio en cuestion se pusieron en debate los
aportes tedricos y los etnograficos (entrevistas, obser-
vacion participante y expedientes clinicos), lo que llevd
a una reestructuracion y reorganizacion de las narra-
tivas. El resultado dio lugar a la posibilidad de configu-
racion de dos modelos de trayectorias de salud-enfer-
medad-atencion/muerte (ver figuras 1y 2), a través
de los cuales se pudieron elaborar varias reflexiones
en relacion al marco teorico y datos empiricos.

NARRATIVA DEL PADECER

PUNTO GRAVE CLIMAX FINAL

PRINCIPIO

FAVORABLE

NOTICIA DE LA ENFERMEDAD

NO FAVORABLE

Fuente: Suarez-Rienda, 2014

Figura 1. Esquema de trayectoria narrativa emocional.

En segundo lugar, observamos que los estudios so-
ciales desde las emociones pretenden ir mas alla de
estudiar las emociones en si mismas, de forma parti-
cular como objeto principal de analisis, y considerarlas
como via de acceso clave para el conocimiento de cual-
quier fendmeno social. En este grupo encontramos las
reflexiones de finales de los setenta de Arlie Hochschild*
o sobre la primera década del S.XXI de Kathryn Lively?3
desde la sociologia, asi como de otros investigadores
— provenientes tanto de la sociologia como de la an-
tropologia y otras disciplinas afines.14

En este sentido, se destaca la necesidad de reconocer
la existencia de las emociones del investigador como
parte de su realidad, la capacidad para integrarlas de
manera explicita en el trabajo antropolégico y, al mismo
tiempo, la necesaria distancia metodologica que esta
propuesta implica. Se ha hecho mencién en otras

ED

investigaciones sobre la ceguera que epistemologica
y metodolégicamente hemos tenido sobre el manejo
emocional.3 Ante la constante preocupacion sobre esta
carencia, es que la reflexividad ha cobrado fuerza en el
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Figura 2. Itinerario general de trayectoria médica y emo-
cional en institucién hospitalaria oncolégica.
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Narratlvas deI padecer
Suarez Rlenda Gomez Lopez
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Reflexiones finales

Como bien senalan Garro y Mattingly?!, la narrativa
es nuestra forma particular como humanos de dar
significado a la experiencia vivida, un poderoso medio
de comunicacién por el cual podemos ir aprendiendo y
comprendiendo al “otro” en sus diferentes contextos.
Nos comunicamos a través de discursos conversacio-
nales, de relatos que complementan nuestra cotidia-
neidad de historias, anécdotas, acontecimientos ines-
perados, relatamos nuestras experiencias a través de
relaciones sociales, etc. En este sentido, sitomamos en
cuenta que la “autonarracion”, como distingue Gergen'2,
es una “explicacion que presenta un individuo de la
relacion entre acontecimientos autorrelevantes a
través del tiempo” (Gergen, 1996:233), podremos ver
en la misma la oportunidad de rescatar, analizar e
interpretar las emociones variables que acompanan
al narrador, con un padecimiento en el caso que nos
ocupa, en su relato biografico.

Consideramos que los estudios revisados se orientan
aretomar la dimensién emocional como un elemento
transversal en el contexto social y cultural, dotando
de una via alternativa para el analisis de problematicas
sociales incluyendo, como hemos visto a lo largo de
estas paginas, temas actuales en cuestiones de salud/
enfermedad. Incorporar la dimensién emocional para
el analisis de las narrativas del padecer implica nece-
sariamente un ineludible compromiso que parta de
cuestionarse sobre las perspectivas tedricas que guian
la investigacion, la conceptualizacion de las emociones
y una propuesta metodolégica para su acercamiento.

Finalmente, retomamos la propuesta de Flores y
Diaz2 para elaborar una tercera via etnografica, mas
préxima a las relaciones interpersonales que estable-
cemos como investigadores en el trabajo de campoy
otorgando protagonismo a las emociones de manera
transversal en los estudios que conducimos. Sin duda,
este es un consejo basico que pocas veces recibimos
durante nuestra formacién y en el ejercicio profesional,
por lo que implica un gran reto para los que investigamos
sobre el padecer desde las ciencias sociales.
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