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Resumen

En el desarrollo económico para el mundo empresarial se encuentra una tipología organizacional 
denominada empresa familiar, que en el caso de Ecuador, es un proceso sistemático que involucra diversos 
sectores, tales como: Público, privado, asociaciones, entre otros. Esta investigación tiene como objetivo 
analizar las empresas familiares desde una óptica multivariante, se busca ahondar en estos grupos familiares 
que están concentrados más en las provincias del Guayas, Pichincha, Manabí, Azuay y El Oro, debido al 
gran potencial del sector comercio. La metodología aplicada fue bajo un enfoque cuantitativo, con alcance de 
tipo exploratorio, descriptivo y multivariante, a través de un muestreo aleatorio simple conformado por 250 
empresas, de diferentes tamaños, generaciones y sectores. Se efectuaron dos técnicas multivariantes de datos, 
análisis de componentes principales y el HJ- Biplot. Como resultado, los elementos socioeconómicos reflejan 
que si es importante la sucesión en la empresa familiar para el desarrollo económico, por cuanto podría traer 
como consecuencia un déficit en su crecimiento si se toman malas decisiones. En conclusión, la empresa 
familiar en Ecuador ha logrado reposicionarse en el mercado aumentado su participación, incrementado 
la variedad, la calidad de sus productos y su área geográfica de influencia, iniciando incluso sus primeras 
exportaciones al exterior.

Palabras clave: Empresas familiares; técnicas multivariantes; análisis de componentes principales; HJ-
Biplot; Ecuador. 
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Analysis of family businesses in Ecuador from a 
multivariate perspective
Abstract

In the economic development for the business world there is an organizational typology called fami-
ly business, which in the case of Ecuador, is a systematic process that involves various sectors, such as: Pu-
blic, private, associations, among others. This research aims to analyze family businesses from a multivariate 
perspective, it seeks to delve into these family groups that are more concentrated in the provinces of Guayas, 
Pichincha, Manabí, Azuay and El Oro, due to the great potential of the commerce sector. The methodology 
applied was under a quantitative approach, with an exploratory, descriptive and multivariate scope, throu-
gh a simple random sampling made up of 250 companies, of different sizes, generations and sectors. Two 
multivariate data techniques were performed, principal component analysis and the HJ-Biplot. As a result, 
socioeconomic elements reflect that if succession in the family business is important for economic develo-
pment, because it could result in a deficit in its growth if bad decisions are made. In conclusion, the family 
business in Ecuador has managed to reposition itself in the market, increasing its participation, increasing the 
variety, the quality of its products and its geographical area of   influence, even starting its first exports abroad.

Keywords: Family businesses; multivariate techniques; principal component analysis; HJ-Biplot; Ecuador.

Introducción

Para las empresas privadas, a partir de 
la década de 1990, se ha tenido un interés 
creciente sobre el análisis de las derramas 
de conocimiento entre las empresas. Varios 
estudios desde diferentes cuerpos de literatura 
han identificado algunos principios que afectan 
el nivel de las empresas en su investigación, así 
lo expone De Renolfi y Cardona (2009): “Bajo 
los esquemas de creación de empresas se puede 
decir entre ellos uno de los más importantes 
para el mundo empresarial se encuentra una 
tipología organizacional denominada empresa 
familiar” (p.66). Asimismo, Sandoval y 
Guerrero (2010) indican que: “Este ámbito 
de negocios está constituido en gran parte por 
empresas propiedad de familias o empresas 
dirigidas por ellas” (p.38).

Esta forma de organización empresarial 
muestra características particulares que 
merecen especial atención, no solo por su 
singular estilo gerencial, sino también por 
la importante participación que este tipo de 
negocio tiene en la economía de algunos países, 

siendo para Ecuador, una base fundamental 
este tipo de actividades familiares, en todos los 
aspectos comerciales y gerenciales.

Según De Fuentes (2008), existen 
diversos aspectos que: “Destacan la 
importancia de las empresas familiares y su 
contribución a la dinámica de la economía 
mundial, tales como su origen y evolución” 
(p.28); así como también su eficiencia 
interna; su participación en el empleo y en la 
productividad; su tamaño, asociado muchas 
veces con distintas dimensiones; su número; 
entre otros elementos característicos de una 
economía de capital, de inversión netamente 
familiar. 

De acuerdo con Gómez-Betancourt, 
López y Betancourt (2009), el campo de 
estudio de las empresas familiares se remonta 
apenas a 1975, cuando el Dr. León Danco 
publicó su obra pionera, “A Guide for the 
Business Owner and His Family”, en ese 
sentido, sostienen que:

Si bien es cierto que no son muchas 
las investigaciones existentes en el 
campo de las empresas familiares, cabe 
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preguntarse si será realmente relevante 
el estudio de las mismas y qué tan 
importante son para la economía de un 
país. (p.52)
De igual manera, los autores consultados 

indican como una estrategia de modelos de 
negocios, una correcta sucesión dentro de las 
administraciones en las empresas familiares y 
la vinculación a nuevos productos y servicios. 
Al respecto, en el caso que ocupa para la 
presente investigación, las empresas familiares 
se comportan según el entorno referente a 
servicios y productos, y más adelante se verá 
cómo existe una dispersión en un análisis 
multivariante efectuado. Es por ello que, el 
desarrollo de una estrategia de negocios debe 
considerar aspectos tanto de la empresa, de la 
familia así como del entorno, con una visión 
hacia el crecimiento.

Al respecto, sostienen Romero y 
Zabala (2018) que las empresas familiares 
“presentan problemas únicos que proceden 
de la interdependencia entre la familia y 
los intereses financieros de la misma, lo 
cual impregna mayor dificultad para llevar 
a cabo el proceso administrativo en todas 
sus fases (planificación, organización, 
dirección y control)” (p.10). En ese sentido, 
manifiestan Valenzuela, López y Moreno 
(2015) que la planificación, se presenta como 
todo un reto en este tipo de organizaciones, 
debido a que es en esta etapa donde deben 
integrarse armónicamente los dos subsistemas 
componentes (familia-empresa) con miras 
hacia el crecimiento del negocio.

Por otro lado, según el Instituto 
Nacional de Estadísticas y Censos (INEC, 
2019): Las organizaciones comerciales en la 
ciudad de Guayaquil representan el 40,13% 
del total de los sectores de la economía. 
Al respecto, dentro del tejido empresarial 
ecuatoriano, las empresas familiares tienen 
un aporte significativo, con un porcentaje del 
98%. “A pesar de esto, el índice que triunfa de 
la sucesión a la segunda y tercera generación 
es cada vez más bajo, las estadísticas enfatizan 
la dificultad que tienen las empresas familiares 
para superar la transición generacional” (p.83). 

De todo lo anterior, se va armando 

la secuencia del objetivo principal, donde 
tomando las ideas de otros autores, al 
momento de analizar las empresas familiares 
desde una óptica multivariante, se pueda ver 
en qué elementos se presentan más sensible 
los principios críticos de éxito, propios de 
la entidad más no de la familia, y generar la 
pregunta de si estos influyen en la sucesión 
exitosa de las empresas familiares.  

Además, Contreras y Folleco (2018) 
señalan que, “para un modelo de empresa 
económicamente funcional se intenta explicar 
cómo estos principios de raíces y costumbres 
matriarcales influyen también en mantener la 
continuidad de empresas familiares” (p.53). 
Por su parte, Dávila, Lombana, Matabanchos y 
Zambrano (2018), señalan que estos principios, 
“ligados a la percepción del trabajador y al 
medio ambiente del trabajo, son complejos 
de entender y sobre todo de medir en forma 
objetiva” (p.47). 

1. Metodología

Esta investigación se realizó bajo un 
enfoque cualitativo, cuyo objetivo principal 
es analizar la realidad desde una óptica 
multivariante a las empresas familiares 
ecuatorianas. Adicionalmente, es de tipo 
exploratorio, descriptivo y multivariante, 
por cuanto se orientó a conocer y explicar 
las diferencias así como semejanzas en las 
empresas familiares, en cuanto a los siguientes 
aspectos: Sucesión, financiamiento, órganos 
de gobierno, normas de funcionamiento y 
profesionalización, así como formulación de 
posibles estrategias (De la Garza, et al., 2011), 
que contribuyan a mejorar la gerencia de las 
empresas.

El número de empresas publicadas 
asciende a 3.740. Para la selección de la 
muestra se utiliza como marco muestral el 
Directorio de Empresas y Establecimientos 
(DIEE) con año de referencia 2016, con un 
universo de 12.855 empresas; mientras que 
para la estimación de resultados se realiza un 
ejercicio de post estratificación utilizando el 
DIEE del año 2017, con un universo de 13.694 
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empresas. En este sentido, el INEC (2017) 
presentó una propuesta de Directorio de 

Empresas y Establecimientos con el siguiente 
modelo que se muestra en la Figura I.

Fuente: Instituto Nacional de Estadísticas y Censos (2017).
Figura I: Un futuro en base a registros administrativos

Esta nueva estructura facilitará el manejo 
de la información por parte de los órganos de 
gobierno, puesto que indicará característica 
de conformación de su administración y se 
dará un enfoque más orientado a mapear los 
tipos de negocios y sus valores agregados para 
futuros estudios o proyecciones en tipos de uso 
y manejo empresarial en el Ecuador.

La información cuantitativa que se 
utiliza en este estudio proviene de diversas 
fuentes oficiales nacionales, periodo 2010 
– 2017, derivando así datos confiables para 
el respectivo análisis posterior. Dentro de 
las fuentes a las que se recurrió se tienen: 
Censo Nacional de Población y Vivienda, 
Censo Nacional Económico (CENEC), 
ambos realizados por el Instituto Nacional de 
Estadísticas y Censos (INEC), Banco Central 
del Ecuador (BCE), Servicio de Rentas 
Internas (SRI).

 De todas estas fuentes oficiales se 
tiene una población de aproximadamente 403 

empresas denominadas familiares, de esta 
lista se procedió a tomar mediante muestreo 
aleatorio simple, una muestra representativa 
de 250 empresas, de diferentes tamaños, 
generaciones y sectores, correspondientes 
a la población del cantón Guayaquil, 
específicamente de la actividad económica: 
Actividades de contabilidad, teneduría de 
libros y auditorias; consultoría fiscales, por 
el cual se efectúa los análisis multivariantes 
correspondientes, definidos por Calderón-
Cisneros, Ortiz-Chimbo y Alcívar-Trejo 
(2018).

Hasta el término del año 2009 no se 
tenía un claro panorama de las empresas y 
su característica de negocio en el país, es por 
eso que para el 2010 el INEC realizó el Censo 
Nacional Económico (CENEC), esta base 
de información, fue insumo principal para la 
creación de la línea base del sector económico 
del Ecuador, fue realizado en dos etapas 
que se explica cronológicamente para una 
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correcta interpretación. La primera consistió 
en el empadronamiento a fin de ubicar 
geográficamente a los establecimientos del 
universo y contar con un directorio actualizado; 
la segunda consistió en el levantamiento de la 
Encuesta Exhaustiva con año de referencia 
2011, periodo para el cual no se realizaron las 
Encuestas Industriales. 

Es así que, a partir del periodo 2012 
se retomó la producción de esta última, pero 
bajo un esquema de marcos muéstrales, diseño 
y estructura de formularios que no la hacía 

comparable ni con la serie de las Encuestas 
Industriales de 2010 hacia atrás, ni con la 
Encuesta Exhaustiva de 2011, así para el 
2016 se retomó la producción de la Encuesta 
Exhaustiva y al mismo tiempo las Encuestas 
Industriales, y en el año 2017 aparece la 
Encuesta Estructural Empresaria (ENESEM) 
al escenario económico hacia atrás, con los 
diferentes territorios que conforman la región 
y/o nación, a su vez se enfoca el desarrollo 
económico local bajo diversas dimensiones, 
tal como se muestra en la Figura II.

Fuente: Instituto Nacional de Estadísticas y Censos (2017).
Figura II: Cronología del levantamiento a empresas

Al respecto, sostiene el INEC (2017) 
que: 

Las empresas e instituciones según 
el tipo de unidad legal pueden ser 
personas naturales o personas jurídicas, 
a su vez este tipo de unidad legal con 
las particularidades jurídicas de cada 
empresa o institución puede derivarse 
en otra forma que el Directorio de 
Empresas denomina forma institucional 
(sub-clasificación de la unidad legal de 

las empresas e instituciones de acuerdo 
a sus características jurídicas).  (p.35)
Esta información en general se define 

para explicar donde se ubican las empresas 
que se analizaron en este artículo, estas 
organizaciones denominadas familiares, son 
de carácter jurídico y muy pocas de carácter 
natural, donde el objetivo de servicio es lo que 
la hace definirse jurídicamente con una razón 
social o una marca, tal como se muestra en la 
Figura III.
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Fuente: Instituto Nacional de Estadísticas y Censos (2017).
Figura III: Estructura de las Empresas

“En el caso de Latinoamérica, el estudio 
de las empresas familiares reviste particular 
importancia debido a la gran influencia de la 
familia sobre la empresa, ya que la inmensa 
mayoría de las empresas están controladas 
por familias” (Goyzueta, 2013, p.88). Sin 
embargo, existen algunos problemas que 
enfrentan las mismas, que aún hoy en día les 
impide cerrar la brecha de holgura para lograr 
la competitividad.

En ese sentido, en la presente 
investigación, el análisis de las empresas 
familiares se apoya en el modelo de los 
círculos: Dos círculos (Tagiuri y Davis, 
1982), tres círculos (Gersick, Davis, Hampton 
y Lansberg, 1997) y cinco círculos (Amat, 
2004). El modelo que más ayuda a entender 
la gestión integral de estas organizaciones, es 
el de cinco círculos, que supone cinco puntos 
importantes para la empresa, a saber: 

a. La familia, que relaciona los valores, 
actitudes y la relación intrafamiliar, en 
primero, segundo y hasta tercer grado de 
consanguinidad; 

b. La propiedad, donde se consideran 
temas como: La estructura de poder y la 
correcta administración del patrimonio; 

c. El negocio, es decir, los productos y 

servicios que ofrecen; 
d. La gestión, relacionada con la 

administración del recurso humano y 
tecnológico; y  

e. La sucesión, donde se trata de 
garantizar la continuidad de la empresa y de la 
familia empresarial (Amat, 2015).

1.1. El análisis estadístico 

Se ejecutó en dos etapas: En una 
primera fase se procedió a realizar un 
Análisis de Componentes Principales 
(ACP), que es una técnica utilizada para 
describir un conjunto de datos en términos 
de nuevas variables (“componentes”) no 
correlacionadas. El ACP se emplea sobre 
todo en análisis exploratorio de datos y para 
construir modelos predictivos (Cuadras, 
2016). En la segunda fase, los factores 
extraídos mediante ACP fueron utilizados 
como variables explicativas (independientes) 
en el desarrollo e implementación de un 
modelo Biplot. 

Los métodos Biplot, son una 
representación gráfica (en baja dimensión) de 
la información proporcionada por una matriz 



167
Licencia de Creative Commons 
Reconocimiento-NoComercial- CompartirIgual 3.0 Unported. 
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/3.0/deed.es_ES

Revista de Ciencias Sociales, Vol. XXV,  No. 4, 2019
____________________________________________________________________161-174

de datos multivariante (Jolliffe, 1993). Tal 
como un diagrama de dispersión representa 
conjuntamente la distribución de dos variables, 
los métodos Biplot representan la relación entre 
más de dos variables (Ter Braak, 1983). En 
ese sentido, partiendo de una matriz de datos 
“X”, que contiene información de individuos y 
variables, su representación Biplot se obtendrá 
al factorizar la matriz (X=ABt), de forma tal de 
reproducir los elementos originales (xij=ai

tbj). 
Tomando la descomposición de la matriz “X” 
en valores singulares (Fernández-Gómez, 
1990), y dependiendo de cómo se definan “A” 
y “B” se obtendrán distintas representaciones 
Biplot: HJ-Biplot (Díaz-Leno, 1996); y se 
obtiene la misma calidad de representación 
tanto para los individuos como para las 
variables.

En este sentido, para la interpretación de 
la representación del HJ-Biplot se debe tener 
en cuenta, por un lado, el ángulo que hay entre 
variables (vectores): Ángulos comprendidos 
entre 0 y 89 grados, representan correlaciones 
positivas; ángulos rectos, simbolizan 
independencia; y ángulos entre 91 y 180 
grados, constituyen correlaciones negativas 
(Cárdenas, Galindo, y Vicente-Villardón, 
2007). 

Por otro lado, las proyecciones de 
los puntos (individuos) sobre los vectores: 
Teniendo en cuenta la dirección del vector 
(dirección en la que aumentan los valores de 
cada variable), la proyección de los individuos 
permite determinar qué sujetos obtienen 
mayores puntuaciones y cuáles menores, 
en cada una de las variables, pudiendo 
obtener grupos de sujetos con similitudes 
y disimilitudes, que busca: a) probar el 
objetivo del modelo teórico de investigación 
desarrollado en la fase 1; y b) identificar los 
elementos que significativamente contribuyen 
a la sucesión, donde se trata de garantizar 
la continuidad de la empresa y de la familia 
empresarial (fase 2). Asimismo, para el 
análisis estadístico se utilizó el paquete SPSS 
V.22 y el software MultBiplot.

2. Resultados y discusión

Las características de las empresas que 
se consideraron en este estudio, son aquellas 
que registraron: Ventas en el Servicio de 
Rentas Internas (SRI) del Ecuador, que es 
la institución que se encarga de gestionar 
la política tributaria; personal afiliado en el 
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social 
(IESS), que es una entidad autónoma, 
responsable de aplicar el seguro universal 
obligatorio; así como actividad económica en 
el Régimen Impositivo Simplificado (RISE). 

En ese sentido, se excluyen aquellas 
empresas que únicamente registraron 
información de ventas en el SRI o solo 
declararon personal afilado al IESS o 
únicamente presentaron su declaración al 
RISE durante el período 2011-2016. Por 
lo tanto, se puede observar en la Figura IV 
que existen 843.745 empresas en el año 
2016 que comprenden unidades económicas 
que registraron alguna de las siguientes 
condiciones: 1) Ventas en el SRI, 2) Personal 
afiliado en el IESS, 3) Perteneciendo al RISE 
pagaron impuestos sobre sus ingresos en el 
SRI.

Sin embargo, se analizaran el 
comportamiento general de todas las empresas 
familiares en Ecuador, así se encuentra que 
según los datos tomados de la ENESEM, en 
el año 2017 se registraron 13.694 empresas 
entre grandes y medianas, un 9% más que 
el año 2016 (INEC, 2017). Al observar la 
distribución de empresas a nivel de actividades, 
se concentra el mayor número de éstas con el 
51,4%. Mientras que, por tamaño, el 46,2% 
corresponde solo a las empresas medianas.

A nivel de grandes sectores económicos, 
tal como se muestra en la Figura V se incluyen 
las actividades de: Suministro de Electricidad, 
Gas, Vapor; Agua, Alcantarillado, Desechos y 
Saneamiento; Transporte y Almacenamiento; 
Alojamiento y Servicios de Comidas; 
Información y Comunicación; Actividades 
Financieras y de Seguros; Actividades 
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Fuente: Instituto Nacional de Estadística y Censos (2017).
Figura IV: Evolución del número de empresas (2012 – 2016)

Inmobiliarias; Actividades Profesionales, 
Científicas y Técnicas; Servicios 
Administrativos y de Apoyo; Administración 
Pública y Defensa; Enseñanza; Atención a 

la Salud Humana y de Asistencia Social; 
Artes, Entretenimiento y Recreación y Otras 
Actividades de Servicios. 

Fuente: Instituto Nacional de Estadística y Censos (2017).
Figura V: Estructura de empresas por actividad económica, año 2016
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Al respecto, dentro de las cinco 
principales actividades económicas se 
concentran el 73% de las empresas en el año 
2016, siendo el sector comercio el que mayor 
participación presenta con un 36,6%, seguido 
de Agricultura y ganadería (10,4%) así como 
Transporte y almacenamiento (10%). Por lo 
cual se está de acuerdo con Gutiérrez, Romero, 
Díaz y Sulbarán (2017) que:  “La empresa 
familiar es un tipo de organización que cada 
día cobra mayor preeminencia, su sustancial 
contribución en la generación de producto, 

empleo e ingreso la convierte en pilar de 
progreso y bienestar” (p.99).

En cuanto a la distribución de estas 
empresas a nivel de actividades por provincia, 
las que más registros tienen son: Pichincha, 
Guayas, Manabí, Azuay y El Oro, que 
concentran el mayor número de éstas con el 
62,1% en conjunto, tal como se muestra en 
la Figura VI. A nivel nacional el número de 
empresas por cada 10 mil habitantes alcanza 
las 510 empresas.

Fuente: Instituto Nacional de Estadística y Censos (2017).
Figura VI: Estructura de empresas según provincia, año 2016

De igual manera, la Encuesta Estructural 
Empresarial (ENESEM) 2016 – 2017, ofrece 
información estadística sobre la estructura 
económica y la producción de las empresas 

en el Ecuador, a fin de facilitar el diseño y 
evaluación de políticas públicas así como la 
toma de decisiones del sector privado (INEC, 
2019); tal como se muestra en la Figura VII.
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Fuente: Instituto Nacional de Estadísticas y Censos, 2019.
Figura VII: Agregados económicos por sector económico

En la Tabla 1, se muestra de acuerdo a 
la ENESEM 2016 – 2017 (INEC, 2019), el 
número de empresas por tamaño, desde micro 
empresas, pequeñas, medianas A, medianas 

B y grandes empresas, desde los años 2012 
hasta el 2017, y cómo han ido creciendo o 
decreciendo en el tiempo.

Tabla 1
Indicadores nacionales. Todos los sectores

Fuente: Instituto Nacional de Estadísticas y Censos, 2019.

Dado el comportamiento de las 
empresas familiares en Ecuador, se corrobora 
la tesis de Santamaría y Pico (2015) quienes 
sostienen que las mismas, son el motor de la 
economía de algunos países latinoamericanos, 
donde los modelos de negocios de cada familia 
así como el conjunto de supuestos de cada 
grupo integrante de la empresa, se entrelazan 
y crean un sistema único de creencias 
compartido. Cuando se habla de estándares 

se hace referencia a la forma de proceder en 
la empresa familiar, la cual es cambiante, no 
sólo en el tiempo sino también con respecto al 
ambiente en que viven los grupos en los que se 
subdivide esa sociedad. 

En cuanto al estudio estadístico, en 
la primera fase se procedió a realizar un 
Análisis de Componentes Principales (ACP) 
de acuerdo con Alcivar, et al. (2019), como se 
ve en la Tabla 2.
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Tabla 2 
Biplot: Principal Normalization (Baricentric Scaling) 

Fuente: Elaboración propia, 2019 con base en Vicente (2014).

En este sentido, si el sector económico 
está en una etapa de contracción, las 
empresas tenderán a salir del mercado o cesar 
actividades, como se refleja en la Figura VIII. 

Estos patrones son más evidentes en aquellos 
sectores en los que las barreras de entrada y 
salida no son importantes.

Fuente: Elaboración propia, 2019, con base en el HJ-Biblop.
Figura VIII: Biplot Analysis (Principal Components Analysis)
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Por otro lado, en relación a los 
elementos que significativamente contribuyen 
a la sucesión en la empresa familiar, 
correspondiente a la fase 2, la lectura del 
gráfico de Biplot, mostrado en la Figura VIII, 
siguiendo a Calderón-Cisneros, et al. (2018) y 
Calderón, Ortiz, Alcívar, Espinoza y Vicente 
(2019), se tienen tres tipos de clúster, los 
cuales se definen de la siguiente manera: La 
familia, que relaciona los valores, actitudes y 
la relación intrafamiliar, en primero, segundo 
y hasta tercer grado de consanguinidad 
(cluster1); la propiedad, donde se consideran 
temas como: La estructura de poder y la 
correcta administración del patrimonio así 
como el modelo de negocio, es decir, los 
productos y servicios que ofrecen; también 
la gestión, referida a la administración del 
recurso humano y tecnológico (cluster2); y 
en lo referente a la sucesión, donde se trata de 
garantizar la continuidad de la empresa y de la 
familia empresarial (cluster3).

 Todo ello reforzó la idea de la diferencia 
entre la gran mayoría de empresas familiares 
que se encuentran en la primera generación, 
mientras que se evidencia que en la segunda 
y tercera es muy bajo el número de este tipo 
de organizaciones, dado la dificultad que 
tienen las mismas, para superar la transición 
generacional.

Conclusión 

En el 2017, en Ecuador existen 
considerables brechas de productividad entre 
las empresas más pequeñas y las grandes, 
aunque existe un grupo que desde el 2012 ha 
ido en crecimiento y se ha mantenido siempre 
estable. No obstante, los ciclos de vida de 
dichas organizaciones suelen ser muy cortos, 
debido a que no están preparadas para los 
cambios que se requieren hacer en función de 
las necesidades del mercado, es por ello que 
el acompañamiento a este tipo de empresas 
familiares, debe ser considerado cómo 
políticas de Estado por lo general.

Algunas empresas familiares recios 
al cambio y sin ideas de crecimiento por 

el limitado conocimiento en los procesos, 
ocasionan que éstas presenten un pobre 
rendimiento, el cual se verá reflejado cuando se 
encuentre limitado al pago de sus obligaciones 
tributarias, como el anticipo del impuesto a la 
renta. 

Asimismo, las empresas familiares 
se encuentran dentro de los tipos de 
organizaciones que desde el 2012 hasta el 
2017 han estado constantes, produciendo, 
demandando y comprando productos o 
añadiendo valor agregado, con la finalidad 
de generación de riqueza así como empleo, 
para un manejo sostenible de la economía, 
contribuyendo como base para el desarrollo de 
la producción del país. 

De igual manera, se puede decir que 
basados en la Figura de Biplot, se observaron 
tres tipos de clúster: La familia, con sus valores, 
actitudes así como la relación intrafamiliar; 
la propiedad, considerando la estructura de 
poder, la administración del patrimonio y el 
modelo de negocio, al igual que la gestión del 
recurso humano y tecnológico; y finalmente, 
lo referente a la sucesión, que garantizar la 
continuidad de la empresa y de la familia 
empresarial, evidenciándose que la mayoría 
de las empresas familiares se encuentran en la 
primera generación, debido a la dificultad que 
tienen para superar la transición generacional.

En la medida en que los miembros de la 
familia propietaria mantengan unas relaciones 
positivas como socios y como empleados de 
la empresa familiar, estructuren un gobierno 
corporativo profesional, dispongan de reglas 
de juego y políticas y normas de actuación 
claras como transparentes, sus administradores 
podrán concentrarse en fortalecer los aspectos 
que le otorgan competitividad a la empresa, 
evitando distraerse en el manejo de los 
conflictos propios de este tipo de organización, 
originados en la mezcla explosiva entre 
emociones y dinero.

También se evidencio que el Ecuador 
cuenta con una gran cantidad de Empresas 
Familiares en las áreas comercial, de servicios 
o industrial, las mismas que son fuentes de 
empleo. Por su relevancia en el mercado 
comercial y laboral en el país, acaparan un rol 
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muy importante en la economía, sobre todo 
de las provincias Pichincha, Guayas, Manabí, 
Azuay y El Oro, que concentran el mayor 
número de estas empresas con el 62,1%. 
Sin embargo, presentan también algunas 
dificultades a nivel global como local a lo 
largo de los años.

Finalmente, se tiene que en el año 
2017, el 35,7% de la producción nacional, 
lo aportaron las industrias manufactureras. 
En la actualidad, estas empresas familiares 
han logrado reposicionarse en el mercado 
aumentando su participación en el mismo, 
incrementando la variedad, la calidad de sus 
productos y su área geográfica de influencia, 
al punto de que ha iniciado sus primeras 
exportaciones, incursionando así en el 
comercio exterior.
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