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EL PENSAMIENTO CRÍTICO Y CREATIVO EN SEGUNDO GRADO 
MEDIANTE EL USO DE ORGANIZADORES GRÁFICOS    

CRITICAL AND CREATIVE THINKING IN SECOND GRADE THROUGH THE USE 
OF GRAPHIC ORGANIZERS
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El pensamiento crítico y creativo es un tema que en 

la actualidad ha tenido un gran auge en la educación, 

pues estamos en una época en la que el desarrollo 

de habilidades no solo sirve para la escuela, sino 

también para la vida. En este caso, el pensamiento 

crítico y creativo es una parte fundamental para el 

desarrollo del aprendizaje, pues las exigencias de los 

nuevos modelos educativos son cada vez mayores, 

y es labor del docente cumplir con su trabajo de tal 

manera que los alumnos aprendan significativamente. 
La presente investigación acción da cuenta de la 

manera en que se favorece el pensamiento crítico 

y creativo en niños de segundo grado de educación 

primaria mediante el uso de organizadores gráficos. 
A partir del diseño, aplicación y análisis de diversos 

organizadores gráficos es posible observar cómo se 
fue favoreciendo el pensamiento crítico y creativo. El 

estudio brinda a los docentes la posibilidad de ver 

nuevas perspectivas de la labor educativa, así como 

la forma en que proporcionar nuevos aprendizajes 

en los que la transversalidad y la elección de diversas 

técnicas de enseñanza permiten favorecer y construir 

aprendizajes significativos.

Palabras clave: educación básica, pensamiento crítico, 

pensamiento creativo, estrategias de aprendizaje y 

técnica de estudio.

Critical and creative thinking is a topic that has now 

had a great boom in education, because we are in a 

time where the development of skills not only serves 

for school but for life. In this case, critical and creative 

thinking is a fundamental part of the development 

of learning, as the demands of the new educational 

models are increasing, and it is the teacher’s job to 

fulfill their work in such a way that the students learn 
significantly. The present action research shows how 
critical and creative thinking is favored in second 

grade children by using graphic organizers; Apart 

from the design, application and analysis of various 

graphic organizers, one can observe how critical 

and creative thinking was favored. The study offers 
teachers the possibility to see new perspectives of 

educational work, as well as how to provide new 

learning where the mainstreaming and the choice of 

various teaching techniques allow to promote and 

build meaningful learning.

Keywords: basic education, critical thinking, creative 

thinking, learning strategies and study technique.
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Desde hace tiempo se ha buscado el favorecimiento del pensamiento crítico. Los 

planes y programas de estudio plantean la necesidad de formar alumnos que 

muestren un desarrollo integral, en el que se incluye dicho pensamiento. Tales 
fines se especifican en el perfil de egreso de educación básica, razón por la cual 
esta se ve comprometida a formar alumnos competentes, capaces de utilizar 

de modo certero su propio pensamiento para lograr aprendizajes significativos. 

En los últimos años, con el objetivo de promover el aprendizaje significativo de 
los estudiantes, se ha propuesto y difundido el uso de mapas conceptuales, 

mapas mentales, mapas semánticos, entre otros. Estos mapas, y muchos otros, 

se enmarcan dentro de los organizadores gráficos, que son formas visuales de 
representación del conocimiento. Según Arenas (2005, p. 9), “la elaboración 

de estas representaciones gráficas de la estructura del conocimiento puede 
hacerla el alumno, el docente o un especialista en la disciplina”. Por ello, los 

organizadores gráficos pueden ser uno de los mejores métodos para el 
desarrollo de las habilidades del pensamiento.

En adhesión, el segundo planteamiento de este trabajo parte de la premisa de 

que la esquematización de las ideas comienza desde los primeros grados de 

educación primaria, e implica la concreción y el resumen de los aprendizajes 

adquiridos en cada una de las asignaturas, ya sea al inicio, en el desarrollo o en 

el cierre de una actividad. El trabajo con la esquematización es un recurso que 

hace posible en los alumnos la adaptación al uso de organizadores gráficos, en 
cualquiera que sea el grado en que se utilicen, y permiten, al mismo tiempo, el 

logro de aprendizajes significativos a través del uso del pensamiento crítico y 
creativo propio.

En la presente investigación se espera que, mediante el uso de los organizadores 

gráficos como una técnica de aprendizaje, se contribuya al logro de aprendizajes 
significativos, con el fin de orientar y fortalecer las actividades diarias de los 
docentes y los estudiantes en los procesos de enseñanza-aprendizaje. Además, 

conocer si el uso de organizadores gráficos es una técnica que favorece de 
manera asertiva el pensamiento crítico y creativo desde un trabajo transversal 

INTRODUCCIÓN
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en el currículo a partir de los grados menores de educación primaria. Los 

organizadores gráficos, asimismo, dan la posibilidad a docentes de ver 
nuevas perspectivas de la labor educativa y a los alumnos de adquirir nuevos 

aprendizajes, en los que la transversalidad y la elección de diversas técnicas de 

aprendizaje pueden favorecer un proceso de enseñanza-aprendizaje, como lo 

es, en este caso, el uso de organizadores gráficos para favorecer el pensamiento 
crítico y creativo en niños de segundo grado de educación primaria. 

DESARROLLO

En la escuela primaria Ildefonso Díaz de León, en específico en el segundo grado 
A, con una población de 33 alumnos, surge el interés por investigar este tema, 

pues, por medio de observaciones e intervenciones educativas, se hizo visible un 

problema en relación con el uso del propio pensamiento crítico y creativo. Puede 

considerarse que este problema no solo es parte de este contexto en específico, 
sino de la mayoría de los contextos donde se desarrolla la educación básica. 

En general, el análisis, la comprensión y la reflexión de temas vistos en el aula 
de clases son momentos de crisis para el alumno, y no conducen al logro de un 

aprendizaje significativo. Por tal razón, es importante que en los docentes haya 
un interés profundo por conocer y actuar en cada una de las problemáticas que 

surgen a lo largo de la labor docente.

Desde esta perspectiva, la investigación educativa se efectuó bajo las directrices 

de la investigación acción. Kemmis, Mctarggart y Elliott (cit. en Terán y Pachano, 
2005, p. 175) establecen que la investigación acción es “el estudio de una 

situación social en la que participan maestros y estudiantes a objeto de mejorar 

la calidad de la acción, a través de un proceso cíclico en espiral de planificación, 
acción, reflexión y evaluación del resultado de la acción”. Por los rasgos de esta 
investigación, es más fácil resolver el problema establecido debido a que el 

docente tiene el papel de un agente reflexivo y actúa conscientemente para la 
mejora educativa. 

Dejanira Magali Jacobo Martínez / Concepción Ovalle Ríos
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Es necesario que al trabajar bajo el método de investigación acción se tome en 

cuenta el procedimiento de reflexión que se llevará en a cabo en el desarrollo 
de la misma investigación. Uno de los más eficientes y mejores ciclos reflexivos 
para procesar, analizar y comunicar la información obtenida de la investigación 

es el ciclo reflexivo de Smyth, mediante el cual, a través de una serie de procesos 
reflexivos, se llega a una conclusión en la que se intenta mejorar los modelos de 
enseñanza para adaptarlos de la forma más adecuada a la situación actual de los 

alumnos. El ciclo reflexivo de Smyth discurre por cuatro fases o etapas, las cuales le 
permiten al docente reflexionar acerca de su práctica, así como describir, analizar 
y detectar una situación, para, finalmente, reconstruir el modelo de enseñanza 
con base en conocimientos previos para su continua mejora.

En la investigación se usó el ciclo reflexivo de Smyth, pues al trabajar con esta 
metodología se confronta la información obtenida a lo largo del proceso de 

investigación, con la intención de obtener una reflexión lógica que permita la 
evaluación de la práctica docente y la mejora de los aprendizajes en los alumnos, 

con la finalidad de que las mismas reflexiones propicien progresivamente el 
logro de aprendizajes significativos para una educación de calidad. Asimismo, 
la investigación se desarrolló en la línea de un enfoque cualitativo bajo un 

paradigma interpretativo. Según Sarduy (2007), este es un informe en el que se 

muestra una serie de datos clasificados, sin ningún tipo de información adicional 
que dé una explicación más allá de la que en sí mismos conllevan. Es decir, 

el enfoque cualitativo se orienta a la comprensión de acciones de los sujetos 

en función de la praxis. Rodríguez (2014) enfatiza que el enfoque cualitativo 

trabaja con los hechos relativos a la comprensión del significado de las acciones 
humanas, la observación participante, los instrumentos poco estructurados y 

los diseños abiertos y flexibles.
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Figura 1. Resultados del diagnóstico sobre el pensamiento 

crítico y creativo de los alumnos

Dejanira Magali Jacobo Martínez / Concepción Ovalle Ríos
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Para dar comienzo a este proceso de investigación, se identificó el problema, 
en el que se tuvo la oportunidad de implementar un diagnóstico, que se 

trabajó en tres fases. La primera fase consistió en recoger la información por 

la docente titular, en la cual se derivó el nivel de aprendizajes de los alumnos 

entorno a las asignaturas. En la segunda y tercera fases se diseñó y aplicó una 

evaluación con objeto de conocer la manera en que los alumnos utilizaban el 

pensamiento crítico en el uso de organizadores gráficos. En efecto, en estas 
fases se hizo visible que la problemática observada estaba afectando el proceso 

de enseñanza y aprendizaje (véase la figura 1).
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A través de ello, se pudo establecer una serie de actividades encaminadas a 

favorecer el pensamiento crítico y creativo del alumno dándole prioridad al uso 

de los organizadores gráficos. El plan o intervención se apoyó en la comprensión 
emanada del diagnóstico de la situación y de la revisión documental, en 

contraste con la acción como el resultado del hábito (Latorre, 2005). Por tal 

razón, con base en los resultados del diagnóstico, se dio comienzo al diseño del 

plan de intervención tomando en cuenta las necesidades grupales existentes 

y conocidas por medio de dicho diagnóstico. En la intervención docente, la 

planificación fue muy importante porque nos proporcionó los parámetros para 
saber cuáles son las actividades cuya realización era pertinente para los niños 

de acuerdo con las características de estos y que cubriera las necesidades en 

cada uno de ellos. 

Cada una de las actividades planeadas tuvo como propósito que, a través de la 

intervención docente, se favoreciera el pensamiento crítico y creativo del niño 

por medio de la identificación, la utilización y la elaboración de organizadores 
gráficos, al mismo tiempo que se tuviera la oportunidad de valorar la actuación 
docente, de tal manera que se lograra una reflexión sobre las fortalezas, las 
oportunidades, las debilidades y las áreas de oportunidad, así como conocer el 

alcance desde el inicio hasta el término del plan de intervención. 

La etapa del plan de acción comprendió siete actividades, realizadas en los 

meses de noviembre, febrero y marzo. Esta planeación tuvo como propósito 

lograr un cambio en el aprendizaje de los alumnos (véase el cuadro 1).
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Cuadro 1. Organización de las actividades contempladas 

en el plan de acción

Única sesión,
1 hora

1ª sesión, 1 hora
2ª sesión, 1 hora
3ª sesión, 1 hora

Única sesión,
1 hora

Única sesión, 30 
minutos

1ª sesión, 1 hora
2ª sesión, 1 hora
3ª sesión, 1 hora

Única sesión, 30 
minutos

1ª sesión, 1 hora
2ª sesión, 1 hora

Conocimiento del 
medio

Matemáticas

Matemáticas

Educación 
socioemocional

Lengua materna, 
español

Educación 
socioemocional

Conocimiento del 
medio

La actividad consta de una sesión, 
con la finalidad de comprender el 
concepto de contaminación y dar 
propuestas para el cuidado del 

ambiente

La actividad consta de tres sesiones, 
con la finalidad de analizar los meses 

del año

La actividad consta de una sesión, con 
la finalidad de construir y describir 

figuras y cuerpos geométricos

La actividad consta de una sesión, 
con la finalidad de reconocer 
sentimientos propios y ajenos

La actividad consta de tres sesiones, 
con la finalidad de escribir textos 

narrativos sencillos

La actividad consta de una sesión, con 
la finalidad de reconocer y nombrar 
aspectos que tienen en común con 

los demás

La actividad consta de dos sesiones, 
con la finalidad de conocer el sonido, 
producir sonido y establecer reglas de 

convivencia al producir sonidos

A cuidar el planeta

Los meses del año

Las figuras 
geométricas

Los sentimientos

El cuento ideal

¿Me parezco a los 
demás?

El sonido

Viernes 23 de 
noviembre de 2018

Miércoles 5 a viernes 
7 de diciembre de 

2018

Martes 5 de febrero 
de 2019

Viernes 8 de febrero 
de 2019

Lunes 11 a miércoles 
13 de febrero de 2019

Viernes 8 de marzo 
de 2019

Martes 12 y miércoles 
13 de marzo de 2019

ACTIVIDADFECHAS ASIGNATURA OBSERVACIONESDURACIÓN

Fuente: adaptación y elaboración propias del formato de calendario de Kemmis y MeTagart (1998, cit. en 

Latorre, 2005).
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En la investigación acción, la construcción de acciones estratégicas, como otras 

técnicas participativas del desarrollo organizacional, suele ser el instrumento 

para encarar el cambio. Además, la elaboración de la acción estratégica, 

diseñada para llevarla a la práctica, tiene efectos sobre la intervención. Estos 

efectos se apoyan en el diagnóstico del problema que se investiga. Así es como 

ayuda a recoger información, que posteriormente se convertirá en un manejo 

y análisis de datos. 

Para dar cuenta de dicho proceso, se emplearon técnicas e instrumentos 

que hicieron visibles los alcances de la investigación. Moreno y Núñez (2012) 

mencionan que, en la investigación acción, las técnicas y los instrumentos más 

empleados para la recopilación de información son la observación participante, 

los diarios, las grabaciones, las fotografías, los cuestionarios, las escalas 

estimativas, las listas de cotejo, las rúbricas, entre otros. Cada uno de estos 

instrumentos fueron trabajados a lo largo de la investigación con el objetivo de 

obtener resultados totalmente verídicos. 

A objeto de demostrar de manera específica y sólida los resultados finales 
obtenidos a partir de la intervención, se efectuó un contraste del punto de partida 

y el punto de llegada de la propia investigación, es decir, se hizo un sondeo 

del diagnóstico hecho en el inicio de la intervención y se aplicó una evaluación 

final con el propósito de demostrar la funcionalidad de la investigación, para 
estar en posibilidades de informar a los interesados el nivel de eficacia del uso 
de los organizadores gráficos como una técnica de aprendizaje que favorece 
el pensamiento crítico y creativo, para posteriormente ponerlo en práctica en 

futuras intervenciones educativas. 
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En efecto, dichos resultados demostraron la eficacia de la investigación, ya 
que, a través de la aplicación de estas actividades, fue evidente que la mayoría 

de los alumnos se ubicó en el nivel más alto de la evaluación, lo que indica 

que ciertamente se favoreció el pensamiento crítico y creativo de los alumnos 

mediante el uso de organizadores gráficos como una técnica de aprendizaje, y 
dio respuestas significativas para la reflexión docente (véase la figura 2).

En general, los resultados de esta investigación son parte de un proceso arduo, 

pues reconocemos que el plantear como una técnica de aprendizaje el uso de 

organizadores gráficos para favorecer el pensamiento crítico y creativo en un 
segundo grado fue un riesgo que tomamos, ya que sabíamos que los organizadores 

gráficos no se trabajaban de manera formal con alumnos de estas edades. Sin 
embargo, al transcurrir la investigación, y tomando en cuenta que la Secretaría 

de Educación Pública (SEP) establece como una necesidad el uso de estos desde 

edades tempranas para desarrollar habilidades del pensamiento, continuamos la 

investigación, de lo cual nos sentimos muy satisfechas, porque, a pesar de que en 

un inicio fue un tanto complejo introducir esta técnica en el aula de clase, debido 

a la falta de dominio de los organizadores gráficos, en el trascurso de la misma 
investigación, nos dimos cuenta de la posibilidad de favorecer efectivamente el 

pensamiento crítico y creativo, pues, además de darle las bases a los alumnos para 

construir su aprendizaje entorno a dicho pensamiento, se logró que utilizaran 

algunos organizadores gráficos de manera competente.

Figura 2. Resultados de la evaluación final sobre el 
pensamiento crítico y creativo de los alumnos
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CONCLUSIONES

Al realizar la investigación que aquí nos ocupa, siempre se tuvo en mente la 

importancia del logro de un impacto en los alumnos, es decir que al intervenir 

se lograra, a través de la técnica de aprendizaje elegida para trabajar durante 

dicha investigación, como lo fue el uso de los organizadores gráficos, un cambio 
significativo en torno al aprendizaje de los alumnos. 

Cabe enfatizar que el pensamiento crítico y creativo está implicado en muchas 

situaciones de la vida cotidiana, y aunque la mayoría de las veces creamos que 

este pensamiento solo se ejerce en la escuela y en actividades de mayor nivel 

cognitivo, la realidad es que el pensamiento crítico es útil en cualquier momento 

de nuestras vidas, ya que cada vez que realizamos una acción, por mínima que 

esta sea, estamos apelando de manera indirecta a funciones del pensamiento 

que ayudan a desarrollar habilidades de mayor nivel cognitivo, tales como el 

pensamiento crítico y creativo. Por ello, a través del proceso de investigación, 

se buscaba comprobar cómo el uso de los organizadores gráficos como técnica 
de aprendizaje favorece el pensamiento crítico y creativo en niños de segundo 

grado de educación primaria, para dar respuesta a la interrogante planteada: 

¿cómo favorecer el pensamiento crítico y creativo en niños de segundo grado 

de educación primaria a partir del uso de organizadores gráficos?

Este planteamiento fue un punto clave en el establecimiento de los objetivos, que 

es uno los elementos más importantes en una investigación. El trabajo realizado 

se refirió a dichos objetivos, lo cual nos dio la oportunidad de vislumbrar los 
alcances de la investigación y ver estos como una nueva oportunidad de abrir 

cauces de investigación como una condición de crecimiento. De tal manera que 

a lo largo de la investigación se pudiera conocer en general cómo se favorece 

el pensamiento crítico y creativo en niños de segundo grado de educación 

primaria mediante el uso de organizadores gráficos, determinaren específico 
la importancia de los organizadores gráficos como técnica de aprendizaje 
que favorece el pensamiento crítico y creativo, diseñar y aplicar diversos 

organizadores gráficos que permitan favorecer al pensamiento crítico y creativo 
en niños de segundo grado de educación primaria y analizar cómo se favorece 

el pensamiento crítico y creativo en estos niños.
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Asimismo, podemos señalar que esta investigación dio grandes resultados 

porque, a pesar de que los alumnos mostraban niveles muy bajos en cuanto 

al propio pensamiento crítico y creativo, hubo un crecimiento radical, el cual 

demostró la eficacia de los organizadores gráficos, así como nuestro empeño, 
como investigadoras y docentes en formación, para lograr los cambios 

mencionados. Además, esta investigación da la pauta para informar a los demás 

sobre la efectividad del uso de los organizadores gráficos, en espera de que, a 
partir de ello, puedan llevar a la práctica esta técnica de aprendizaje con el fin 
de alcanzar un logro similar. 

De acuerdo con lo anterior, concluimos que, a través del diseño y el análisis 

de cada una de las actividades, que arrojaron resultados evidentes tales como 

las inferencias que los alumnos hicieron al inicio y al final, el trabajo con los 
organizadores gráficos, a pesar de las dificultades en el uso de estos en algunos 
momentos, se construyeron conocimientos para el logro de aprendizajes 

significativos, se conoció la manera en que se favorece el pensamiento crítico y 
creativo en los niños de segundo grado de educación primaria a partir del uso de 

estos organizadores, que se pudieron analizar con base en el ciclo reflexivo de 
Smyth, que, además, nos dio la oportunidad de valorar la labor docente propia. 

Consideramos que en ciertos momentos favorecimos el pensamiento crítico 

y creativo con la transmisión de saberes o la ayuda para el uso eficaz de los 
organizadores gráficos; mientras que, en otros momentos, pudimos haber sido 
una mejor guía para el logro de mayores aprendizajes entorno al pensamiento 

crítico y creativo. 

Cabe señalar que el trabajo realizado no es la culminación de una investigación, 

sino una oportunidad para encontrar nuevas vetas de análisis. En general, esta 

investigación nos permitió ver una perspectiva diferente de la educación, pues 

a lo largo de nuestra formación docente solo estuvimos inmersas en la práctica 

educativa, y ahora se nos ha dado la oportunidad de ser investigadoras. La 

investigación es una tarea difícil, pero es muy significativa para el crecimiento 
profesional. Dicho aprendizaje alude en específico al logro de algunas 
competencias que serán de mucha ayuda al estar frente a un grupo como 

docente. Por otro lado, el haber hecho la investigación ayudó a seguir avanzando 

de manera progresiva en el aprendizaje propio, como docentes e investigadoras.
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