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Condiciones ignoradas en el trabajo
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Resumen

Las politicas de desarrollo tienden incrementar los afios de trabajo debido al aumento de la esperanza de vida
y a la incapacidad de los sistemas publicos para mantener pensiones y jubilaciones. Estudios demuestran que
las cargas excesivas de trabajo estan relacionadas con el decremento en la capacidad fisica y mental de los
trabajadores hasta llegar a la aparicion de enfermedades crénicas. La percepcion sobre el desempefio de las
personas mayores esta asociada a un mal desarrollo de actividades de tipo fisico y también en algunas con
carga mental. El trabajo de la gente mayor puede ser igual o mejor que el desempefiado por personas jovenes
pero se requiere de una adaptacion empresa-trabajador. Es necesario reglamentar la forma en la que se exige
el trabajo considerando la edad y género, asi como re-evaluar el calculo de las edades de retiro para diferentes
actividades laborales.
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Introduccion

La disminucién de las buenas condiciones | personas adquirimos un mayor valor debido

de salud al llegar la edad madura son
factores inevitables que padecen todos los
seres humanos. La relacion entre el
envejecimiento 'y el trabajo parece
degradarse con el pasar del tiempo y en
algin momento, se rompe el factor de
conveniencia que las une. Desde Ila
perspectiva econémica, los trabajadores van
perdiendo la rentabilidad de su mano de
obra, desde la perspectiva humana, las
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a la experiencia y madurez. En ocasiones
las condiciones de trabajo perturban el
balance  para  continuar  trabajando
adecuadamente y al pasar los afios el
desgaste no permite el continuar con las
actividades comunes en forma eficiente, por
lo que el retiro se vuelve forzoso. Las
politicas de jubilacion cada dia son mas
restrictivas  mientras  las  estadisticas
muestran una baja en la salud.
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El tema es de preocupar debido a que
el mundo estd envejeciendo. Para el afio
2050, se prevé que se triplicara la poblacion
de personas mayores de 60 afios sumando 2
mil millones, lo que representara al 22% de
la poblacion mundial. De acuerdo con estas
estimaciones, por primera vez en la historia
habra mas ancianos que nifios menores de 5
afios y en las regiones mas desarrolladas, se
estima que la poblacion de menos de 15
afios se reducira del 25% en 1975 al 20% en
el aflo 2025. No obstante, se afirma que el
grupo de 60 y mas afios de edad aumentara
su proporcion dentro de la poblacion total
de un 15% en 1975 a un 23% en el afio
2025 (Secretaria de Salud, 2011).

Por otra parte existen regiones en
mayor extremo. En los Paises Bajos, la
participacion de mano de obra bruta de las
personas de mas edad (55-64 afios), casi se
duplic6 entre 1996 y el primer semestre de
2007, a mas del 47% (Mohren, Jansen, &
Kant, 2010).

Solo en el afio 2012 cerca de 10,000
americanos cumpliran 65 afios y para el
2030 el 20% de la poblacion rebasara los
65. Sin embargo, la edad de los americanos
es méas que solo nimeros. A la edad de 75
se prevalecen tres condiciones crénicas y se
usan cinco medicamentos prescritos; los
pacientes viejos también tienen retos de
cuidados de salud Unicos y necesidades
médicas diferentes que los adultos jovenes
(Merck Institute of aging and health, 2004).
Se estima que el nimero de personas en
edad avanzada en los paises en desarrollo se
incrementara un 400% en los préximos 30
afios, a consecuencia de las tendencias a la
baja en los indices de fertilidad y un
incremento mundial en la esperanza de vida
(Secretaria de Salud, 2011).
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Segun las proyecciones del Consejo
Nacional de Poblacion (CONAPO, 2015),
en México la poblacion de la tercera edad
(mayor de 60 afios), se mantendra en
continuo crecimiento, aumentando 76.3%
del afio 2000 al 2015, ochenta y tres punto
tres por ciento en los tres lustros siguientes
y 63.2 % en los ultimos dos decenios. Asi,
el nimero de los adultos mayores del pais
se cuadruplicaran al pasar de 6.7 millones
en 2000 a 36.5 millones en 2050.

El problema en la vida laboral no
recae en el nimero de personas viejas, si no
en las condiciones fisicas, mentales y en la
calidad de vida al llegar a la edad adulta.
Las estadisticas muestran que seremos un
pais viejo dentro de poco tiempo, sin
conocer con precision el estado de salud de
los trabajadores adultos. La pregunta
consiste en determinar el grado en que el
trabajo puede influir en la condicion de los
trabajadores adultos. Los trabajadores que
se encuentran cerca de los limites de su
capacidad maxima, estan en riesgo de
padecer fatiga crénica o de sufrir lesiones
musculo esqueléticas (Kenny, Yardley,
Martineau, & Jay, 2008).

Estudios demuestran que el alto
consumo de energia en el trabajo estd
asociado con la progresion acelerada de
arterosclerosis, incluso, después de
controlar casi todos los factores de riesgo

cardiovascular conocidos, especialmente
entre  los trabajadores  viejos  con
enfermedad de cardiopatia isquémica

(reduccion del suministro de sangre) o con
artero estenosis (Estrechamiento de las
arterias que llevan la sangre al rifién)
(Krause, et al., 2007). Los trabajadores
mayores tienen un alto riesgo de trabajo
debido a la falta de recuperacion; la tasa
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media de recuperacion de trabajadores
mayores de 45 afios, es significativamente
mas grande que la de trabajadores menores
a los 45 afos de edad (Kiss, De Meester, &
Braeckman, 2008).

Adicionalmente, una baja autonomia
y altas demandas de empleo incrementan la
asociacion de una serie de problemas de
salud crénicos comunes con ausentismo por
enfermedad, por lo que se deberia hacer
hincapié en la modificacion de estos
factores vy, esencialmente, promover la
empleabilidad sostenible. De acuerdo con
resultados obtenidos, se establece la
hipdtesis de que los factores favorables en
el trabajo, tales como un gran apoyo, gran
autonomia, baja laboral, bajas demandas
emocionales y baja carga fisica, pueden
ayudar a los empleados con problemas de
salud para seguir siendo productivos en el
trabajo y evitar o reducir el absentismo
laboral por enfermedad (Leijten, Van den
Heuvel, Fekke Ybema, Robroek, &
Burdorf, 2013).

La incertidumbre sobre la correlacion
entre altas demandas y enfermedades
requiere del estudio longitudinal que nos
proporcione una especie de costo-beneficio
en el trabajo, sobre todo considerando que
con la edad se incrementa la forma de
resentir a las demandas fisicas y mentales.
Aunque podemos conocer las consecuencias
de no llevar un equilibrio en el trabajo,
resulta complicado determinar el grado de
los factores que terminan en enfermedades
crénicas o discapacidad.

En México, las enfermedades y la
edad avanzada explican cerca de 60% de los
casos de discapacidad. Esta Gltima, es un
fenomeno ligado al envejecimiento, los
adultos y los adultos mayores conforman el

CULCYyT//Enero-Abril, 2016

grueso de este conjunto de poblacién. Los
hombres reportan un porcentaje de
discapacidad mas alto que las mujeres
durante la infancia, mientras que ellas
superan a los varones en la edad adulta vy,
sobre todo, en la adulta mayor.

De acuerdo con el Censo de Poblacion
y Vivienda 2010, a nivel nacional, la
dificultad mas frecuente entre la poblacion
con discapacidad es la relacionada con la
movilidad, ya que 58% de las personas de
este grupo poblacional sefiala tener
limitacion para caminar o moverse. Le
siguen las dificultades o limitaciones para
ver (con 27.2%), escuchar (12.1%), mental
(8.5%), hablar o comunicarse (8.3%),
atender el cuidado personal (5.5%) vy
finalmente, para poner atencion o aprender
(4.4%). Los grupos con mayor dificultad
son los adultos y adultos mayores,
existiendo 2,336,277 personas de 60 a 84
afos de edad con alguna de las dificultades
mencionadas, de los cuales el 45.3% son
hombres y el 54.7% mujeres. En el grupo de
85 afios y mas, hay 431,519 personas
discapacitadas, de las cuales el 40.9% son
hombres y el 59.1% mujeres (INEGI, 2013).

Otra consideracion relevante, es que
los problemas en la poblacion mexicana
mayor son por enfermedad crénico
degenerativas; la diabetes mellitus, las
enfermedades isquémicas del corazon, las
del higado y las cerebrovasculares son las
principales causas de muerte de Ila
poblacién y representan 37.2% de las
defunciones totales (INEGI, 2014).

Las normativas para el control del
trabajo es un tema que es evaluado por
organismos como la OIT, la organizacion
Mundial de Salud (OMS) y la Organizacion
Internacional de Estandarizacion (1SO).
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Paises desarrollados con altos indices de
personas maduras implementan acciones
para mejorar la salud de los trabajadores
viejos desde etapas tempranas.
Desafortunadamente no existen férmulas
generales que ayuden a prolongar la vida
laboral en condiciones dignas. El presente
trabajo tiene la intencidén de evidenciar la
disminucion de capacidades que se presenta

con el tiempo para desarrollar labores,
demostrar las repercusiones que ocasionan
las cargas de trabajo excesivas, Yy exponer
la capacidad de género al desempefiar
trabajo  fisico. =~ También,  presentar
herramientas que pueden ayudar en el
establecimiento de un trabajo equilibrado,
asi como discutir soluciones a este
problema.

Edad, Género y Capacidad de Trabajo

La disminucion de las funciones fisicas
resulta en restricciones de la habilidad de la
gente adulta para participar en las
actividades de dia a dia y vivir en forma
independiente. El trabajo de investigacion
de salud del Sur de Wales en 1998-2003,
enfatiza la importancia de generar
estrategias para incrementar la participacion
de la gente adulta en el trabajo, la
educacion, el ocio y el voluntariado; y
proveer medios de vida accesibles que
permitan a la gente vieja vivir con la mayor
independencia posible (NSW Government,
1998).

Generalmente los trabajadores de
edad tienen menor habilidad para hacer
trabajo  pesado, particularmente  en
velocidades altas, trabajando en calor, y adn
mas haciendo trabajo que tiende a cortar la
respiracion, en donde la  carga
cardiorespiratoria en tareas moderadas se
convierte en critica para la gente mas
grande (Munk, 2003). Domont (1984),
confirmé que la edad perturba los
mecanismos centrales que permiten la
recepcion, el tratamiento de las
informaciones, provocando una lentizacién
en la ejecucion de las tareas.
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El decline de la capacidad fisica para
hacer trabajo entre las edades de 20 a los 65
afios, es aproximadamente del 30% en
términos de valores promedio, en donde la
media para una mujer de 65 afios respecto al
levantamiento de cargas y a su capacidad de
cargar cosas, es entre el 50 y el 70%
respecto a los hombres de la misma edad
(Snook, 1978). El peso tolerable para el
75% de los trabajadores masculinos en
tareas de larga duracion, solo es tolerable
para el 10% de las trabajadoras, asi como a
una intensidad relativa del 40%, la
frecuencia cardiaca es aproximadamente
125 latidos por minuto para personas entre
20 y 29 afos de edad, mientras 95 latidos
por minuto en personas entre los 60 y 69
afios (Astrand, 1988).

Estudios de Illmarinen  (1999),
concluyen que aquellos hombres y mujeres
que a la edad de 51 afios tienen una
habilidad pobre, alrededor de un tercio de
ellas se deshabilita en los proximos afios. La
necesidad de recuperacion se incrementa
con la edad dependiendo de la carga en el
trabajo. En préctica esto significa mayores
micropausas en el turno seguido por carga
pico de trabajo para prevenir la fatiga
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acumulada. Estudios en Finlandia dicen que
el 90% de las personas que hacen ejercicio
regularmente, mejoran su habilidad mental
de trabajo, en donde el 70% reporta mejoras
fisicas de habilidad laboral y 60% en
habilidad social en el trabajo (limarinen,
1999).

En promedio, un decline del 20% en
la capacidad fisica para trabajar se presenta
de los 40 a los 60 afios debido a la
disminucion de la capacidad aerdbica y
musculo-esquelética. En consecuencia esto
puede incrementar las lesiones vy
enfermedades relacionadas con el trabajo.
Planes de intervencion en el empleo bien
organizados y apoyados por la direccion,
pueden reducir potencialmente la incidencia
de estos factores (Kenny et al., 2008).

Las consecuencias méas serias de los
requerimientos fisicos en el trabajo son los
riesgos de padecer trastornos musculos
esqueléticos. Los trastornos se incrementan
en los hombres de 35 a 49% y en mujeres
de 38 a 53% en las edades entre 51-62 afios.
Incremento significativo se pronuncia mas
en sujetos que se exponen a la misma
ocupacion fisica (de 25 a 50%) y al menos
(de 19 a 40%) en trabajos mentales
(Seitsamo and Klockarts 1997 en limarinen,
2002).

Para Pérez (2001), en determinados
tipos de tareas los resultados productivos de
los trabajadores de méas edad son tan buenos
0 mejores que los de los trabajadores mas
jovenes. La razon de ello radica en que sélo
en contadas ocasiones el desempefio del
trabajo es resultado de una Unica funcion.
En la mayoria depende de la puesta en
juego de distintas funciones y de su
integracion, dependiendo de decisiones y
acciones que, en muchas ocasiones, tienen
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que ver con la experiencia y conocimientos
acumulados  durante afios de vida
profesional. También a nivel cognitivo o
mental  pueden  producirse  algunas
variaciones en relacion con procesos ligados
a la capacidad de aprendizaje, la atencion,
los tiempos de reaccion, la memoria, etc.

Basicamente, la edad puede jugar
varios papeles en relacion con el trabajo
(Warr, 1993):

« Puede ser un factor que perjudique y
dificulte el desempefio,

e Las consecuencias negativas de la
edad pueden verse contrarrestadas por las
propias caracteristicas de la actividad
laboral,

* La edad puede jugar un papel neutral
respecto al trabajo,

 La edad puede resultar una ventaja
en ciertas actividades.

Los trabajadores viejos tienen
enfermedades y accidentes mas serios pero
menos frecuentes que la gente joven. Existe
evidencia de que estos problemas pueden
ser prevenidos y sus consecuencias
reducidas anticipando los cambios fisicos y
cognitivos de la edad. De alguna forma los
trabajadores  viejos pueden ser los
empleados mas habiles y productivos, pero
por otra parte los mas vulnerables
(Silverstein, 2008).

El envejecimiento es causa de una
serie de alteraciones que afectan a la
capacidad de trabajo, sobre todo a nivel
fisiologico, pero también es cierto que, en la
mayoria de los casos, no se producen
cambios significativos a nivel cognitivo o
que, en otras muchas situaciones, la propia
edad supone una experiencia que hace del
trabajador un experto en la materia,
contando con recursos para encontrar las
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estrategias adecuadas y para suplir aquellas
carencias derivadas del envejecimiento
natural (Warr, 1993).

Disminucidn de las Capacidades Motrices

Cambios en la capacidad masculo
esquelética se pronuncia después del rango
de los 45 a los 50 afios. Fuerza de flexion e
isométrica de extension del tronco en
trabajadores hombres en trabajos con
demanda fisica y mental disminuyen de 40-
50% durante un periodo de 10 afios. La
disminucion de capacidades fisicas pueden
ser compensadas a un nivel normal por
medio del ejercicio, en donde el trabajador
puede mantener una edad promedio
relacionada con su nivel de salud y para la
carga fisica de trabajo disminuir de acuerdo
al declive de la carga fisica del 20-25%
durante las edades de 45-65 afos
(llmarinen, 2002).

Las  funciones  musculares  se
deterioran en proporcion mayor cuanto
menor haya sido la actividad fisica
desarrollada en edades anteriores. En éstas
edades se encorva la columna vertebral y se
disminuye de estatura (Alcala, 2001).

De acuerdo con Viitasalo (1985), la
capacidad mdusculo-esquelética  muestra
importantes cambios durante el transcurso
de los afios. Se considera que la fuerza
muscular alcanza sus maximos valores a
finales de la veintena, comenzando, a partir
de aqui, a reducirse paulatinamente,
pudiendo llegar a significar el decremento
de la fuerza muscular un 25% a los 60 afos
respecto a los 20 afos. Se estima que su
valor es del 95% del méximo a los 40 afios,
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de un 85% a los 50 afios y de un 75% a los
65 afios.

Las mediciones del equilibrio
muestran que la inestabilidad aumenta y con
ella la mayor probabilidad de una caida.
También disminuye el empleo de las
informaciones propioceptivas, es decir,
sobre la situacién del cuerpo en el espacio.
Estos efectos podrian producirse por una
innervacion més lenta o una disminucion de
las fuerzas musculares necesarias para
mantener la estabilidad (Izquierdo, 2005).

Disminucién de Capacidades Sensoriales

Una gran cantidad de adultos de edad
avanzada tienen problemas para ver
claramente niveles de profundidad y el
color. Algunos presentan serias dificultades
para leer escritos con letras muy pequefias o
muy grandes, ejecutar tareas cerca de los
ojos, seleccionar objetos y comprar
alimentos. Las personas de edad avanzada
no pueden adaptarse bien la luz deficiente o
tenue, son bastante sensibles a la luz directa
e intensa (Alcald, 2001).

El envejecimiento del sistema visual
implica cambios en la O&ptica ocular y
alteraciones en el sistema nervioso visual. A
pesar de que la mayoria de las personas no
tienen problemas visuales severos, si sufren
un deterioro suficiente como para que la
ejecucion de las tareas se vea alterada en
alguna medida (Perez, Nogareda, &
Peracaula, 1994). En relacion a esto, los
autores proponen que las alteraciones de la
capacidad visual relacionadas con el
envejecimiento son:

* Reduccion de la agudeza visual

* Reduccion de campo visual

18 Afio 13, No 58



e Pérdida de la
acomodacion

capacidad de

e Pérdida de la discriminacién de
contraste
e Pérdida de la discriminacion del

color

e Incremento  de
deslumbramientos

La reduccion de la capacidad visual
acontece, en general, en mas de la mitad de
las personas mayores de 75 afios. Pueden
sobrevenir cambios en la sensibilidad para
los contrastes (cerca de un 6% de reduccion
anual, a partir de los 65 afos), en la
adaptacion a la oscuridad, en la percepcion

sensibilidad a

de colores o en las capacidades Yy
habilidades de acomodacion. Con el
envejecimiento, el cristalino adquiere

espesor, perdiendo plasticidad y capacidad
de acomodacion (presbiopia).
Normalmente, no puede acomodarse a los
objetos que estdn muy lejos o muy cerca.
También se produce una disminucién del
tamafio de la pupila (miosis), y eésta
responde mas lentamente, disminuyendo la
capacidad del ojo para ajustarse a los
cambios repentinos de luz. Ademas, suele
aumentar la frecuencia de las cataratas,
glaucoma 'y  degeneracion  macular
(Izquierdo, 2005).

Al igual que en la capacidad de
percepcion visual, el envejecimiento normal
produce cambios en la capacidad auditiva
que pueden verse magnificados por la
existencia de enfermedades o por los

efectos de la exposicibn a ambientes
sonoros elevados.
Aunque muchas personas oyen

perfectamente bien durante toda su vida, la
mayoria inicia la pérdida de la funcion
auditiva de manera gradual a partir de los
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20 afos. La disminucion de la capacidad
auditiva normal comienza con las
frecuencias mas altas y, a los 65 afos
también se afectan las frecuencias mas bajas
(Alcalg, 2001).

Los estudios de Coren (1994), sobre
el nivel de confort de audicion (MCLL por
sus siglas en ingles) en funcion de la edad
indican el incremento a medida que
aumenta la edad cronoldgica. En donde la
relacion resulta ser no es lineal.

A medida que la edad del receptor se
incrementa, también lo hace lentamente la
intensidad del sonido que se precisa para
lograr un nivel de audicion confortable.
Entre las edades de 15 y 39 afos, el
incremento anual del MCLL es de 0.335 dB
anual, es decir, de 1.8 dB cada cinco afios.
La tasa de incremento del MCLL aumenta
de manera uniforme; a partir de 65 afios el
incremento medio anual es de 0.56 dB por
afio o de 2.8 dB cada cinco afios (Coren,
1994).

Los trabajadores con pérdida auditiva
tienen dificultades y desventajas en obtener
y mantener el empleo. Actualmente existen
muy pocos instrumentos en el empleo, que
puedan asistir a los trabajadores con la
percepcién de las demandas de audicion,
para cumplir con las exigencias.
Especialmente en empleos con altos niveles
de comunicacion (Jennings, Shaw, Hodgins,
Kuchar, & Bataghv, 2010).

Disminucién de la Capacidad Mental

La capacidad mental es frecuentemente
definida como la habilidad de desempefar
tareas que requieren esfuerzos intelectuales
y otras clases de esfuerzos mentales.
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Funciones de conocimiento, como la
percepcion, memoria, aprendizaje,
pensamiento, y el uso del lenguaje. Otra
area central de la capacidad mental es la

relaciéon del individuo con el mundo
exterior. Otro componente es el meta
conocimiento, el cual involucra la
evaluacion  del  funcionamiento  del
conocimiento de si  mismo (Skipper,
Christine , & Walter, 1986).

Los trabajadores de edad han

disminuido sus capacidades fisicas y su
procesamiento mental es mas lento, pero su
experiencia, motivacion y la competencia
puede compensar la mayor parte de sus
deficiencias fisicas y mentales (Wegman,
1999).

Las funciones actuales de los procesos
de informacién cambian muy poco, mejor
aun, algunas funciones cognitivas como el
control del uso del lenguaje o la habilidad
para comprender problemas complejos en
situaciones inseguras mejoran con la edad.
En la mayoria de los puestos de trabajo, la
velocidad y la precision  pueden ser
sustituidas por la motivacion que poseen los
trabajadores  viejos, ademéds de la
experiencia y sabiduria que han acumulado
en los afios de trabajo. A pesar de que la
velocidad de aprendizaje disminuye, el
proceso actual de aprendizaje no depende
de la edad. La fuerte motivacién de
aprender puede también compensar la baja
velocidad de aprendizaje (Ilmarinen, 2001).

Un adulto mayor tendra una velocidad
de procesamiento menor que un joven, lo
cual influird en aspectos como la
recuperacion de la informacién o en la
asimilacion del material presentado por
primera vez; por otra parte la atencion y la
concentracion también se ven disminuidas
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con el aumento de la edad, lo cual afecta de
nuevo a la asimilacion de informacion
novedosa y también a la memoria en
general. Aunque diferenciando tipos de
memoria, cabe decir que en el
envejecimiento normal no se ven
deteriorados ni el recuerdo de los sucesos
lejanos, ni el conocimiento del mundo
acumulado a lo largo de su historia, ni las
habilidades que se han practicado mucho
(Blasco & Meléndez, 2006).

Carga Méaxima de Trabajo

Generalmente, la cargas fisicas de trabajo se
relacionan con la capacidad maxima que
tiene el trabajador para producir energia,
que a su vez es lo mismo que la capacidad
cardiopulmonar  del individuo. Como
sabemos, no todos tenemos la misma
condicion fisica, es por esto que se utilizan
formas de medicion de la capacidad
maxima de trabajo en relacion a la
capacidad maxima para producir energia.
Existen medios directos e indirectos para
saber cuanta energia podemos producir por
unidad de tiempo. Una de las maneras mas
confiables y precisas es a través del
monitoreo del oxigeno que ingresa a nuestro
cuerpo y del CO2 que emana de él. A esta
forma de medicién se le denomina VO2.

También el VO2 maximo (Vo2max)
es considerado el factor mas exacto para
evaluar la intensidad de la capacidad
aerobica, que es util para la valoracién de
deportistas, pacientes o trabajadores del
cual es requerido para saber el nivel de la
buena forma fisica cardio-respiratoria
necesaria en una tarea fisica.

De acuerdo con fisiélogos destacados
en el tema como Illmarinen (2002), el
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Vo2max en el trabajo no debe de exceder
del 50% suponiendo que existe la
posibilidad de tener descansos. EI Vo2max
no debe de exceder el 33% suponiendo que
no se pueden realizar descansos. Ademas el
autor concluye lo siguiente:

* Es importante que las cargas fisicas
de trabajo disminuyan con la edad.

* Debe de haber ejercicio regular para
mantener la capacidad cardiovascular para
llegar al menos al promedio debido a la
edad.

e Las demandas de trabajo
cardiovascular y masculo-esquelético deben

de ser al menos del 20% para mujeres de
edad avanzada que para hombres en la
misma situacion.

En general se cree que un individuo
puede trabajar continuamente en un turno
de 8 horas a una tasa de 30-50% de su
capacidad maxima dependiendo de la
frecuencia y duracion de los periodos de
descanso (ver tabla 1, Bridger, 2003).
Rutenfranz et al. (1990), recomiendan el 30
% al trabajo dinamico cuando no hay
descansos disponibles y el 50% para el
trabajo dinamico/estatico combinado, o para
el trabajo dinamico con pausas disponibles.

D da de Trabaj

Relativo

(VO2 max)

Tiempo de Trabajo
Maximo

T10%
20%
30%
40%
50%
60%
70%
80%

0%

=12 horas

=12 horas

11 horas

S 1/2 horas

2 2/3 horas

1 1/3 horas

40 minutos

18 minutos

9 minutos

Tabla 1. Agotamiento Trabajando Continuamente en Porcentajes de VO2max
(Bridger, 2003).

Kroemer et al. 2003, afirman que si la
carga de trabajo se encuentra por abajo del
50% de la capacidad maxima del consumo
de oxigeno del trabajador, entonces este
consumo de oxigeno, el ritmo vy
compromiso cardiaco podran alcanzar y
mantenerse en el nivel de suministro

CULCYyT//Enero-Abril, 2016

requerido. En general la mayor parte de
autores estan de acuerdo con la idea que la
energia demandada en el trabajo en turnos
de 8 horas y con descansos disponibles no
debe de exceder el 50 % de la capacidad
aerobica maxima de la persona (Fig.l).
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25 Vo2 max, promedio en mujeres

E
£ 20} /—\+
=
=
o
=3
& 15F
@
=
=
E
= 1.0 F "'"'""_'_._-—____-_'_'_'_‘_‘—-—-—-—-_._____
=
=
g Consumo Aceptable, 50%
2 0.5
=]
L=
O 1 L L L L L L L L

L L
10 15 20 25 30 35 40 45 50 BB 60
Edad (Afios)

Figura 1. Relacion de Consumo Méaximo y Consumo Aceptable de
Oxigeno en las Mujeres a través de los Afios (limarinen, 2002).

Existen también medidas practicas que dan aproximaciones al gasto de energia y al
consumo de oxigeno solo conociendo el tipo de trabajo y las pulsaciones del corazon.
Groover (2007), presenta un diagrama que muestra en la horizontal el tipo de trabajo y su
correspondiente vertical de acuerdo con la frecuencia cardiaca para estimar a energia que se
esta invirtiendo en la tarea (Figura 2).

180 —

40

120 |

Consumo de Oxigeno, l'min
Frecuencia Cardiaca. Latidos/min
Gasto Energético, keal'min

0.6 |~

03

| | l 1
Reposo Trabajo Trabajo Trabajo  Trabajo

Ligero Moderado Pesado muy
Pesado

Figura 2. Gasto Energético, Tasa Cardiaca, y Consumo de Oxigeno para
Varias Categorias Presentadas en Hombres (Groover, 2007)

CULCYyT//Enero-Abril, 2016 22 Afio 13, No 58



La ISO 8996 (2004) hace consideracion de
las opciones para la medicion de trabajo
mediante medios no invasivos como son los
cuestionarios 'y la  observacion de
actividades, hasta el uso de aparato de
monitoreo de frecuencia cardiaca y VO2
que mantienen una confiabilidad mas alta.
En relacion a la carga maxima mental,
ésta se encuentra relacionada a la
generacion de estrés por diversos factores
del ambiente de trabajo, relaciones
interpersonales, exigencia de altos mandos,
autoestima y diversos factores que recaen
en una percepcion personal. Lo que para
una persona puede ser altamente estresante,
para otra representa un reto y una emocion
positiva, por lo que su medicion es relativa.
Existen escalas como la de Maslach que
puede ser usada para diagnosticar sindrome
de agotamiento profesional, también
conocido como burnout, la cual es un buen
medio para prevenir-diagnosticar el estado
mental hacia el trabajo que es percibido por
los empleados. Otros cuestionarios como el
IGA-2000 pueden determinar grados de

autoestima que proporcionan informacion
valiosa del estado psicoldgico del
trabajador.

El estrés no solo afecta la parte
mental, su repercusion al cuerpo reduce su
capacidad de usar la energia haciendo mas
vulnerable el sistema inmune.
Investigaciones hechas en maestros muestra
que la excrecién de cortisol no disminuye
durante periodos de estrés bajo ni tampoco
la presion sanguinea se recupera aun
después del trabajo, por lo que la
recuperacion de maestros de edad mayor es
insuficiente debido a la elevada presion
diastdlica en periodos en donde el cuerpo se
deberia recuperar (Ritvanen, Louhevaar,
Heli, Vaisanen, & Hanninen, 2006). En otro
estudio similar realizado en México a 875
agentes de transito (Aranda & Pando,
2010), se encontro que tener mas edad es un
factor de riesgo para el desarrollo del
sindrome burnout, ademés la edad est4
relacionada con tener un inadecuado apoyo
social y una baja autoestima.

Discusion

Tomando en cuenta la cantidad de variables
que influyen en la calidad de vida de los
trabajadores, realizar un dictamen en
referencia al nivel de desgaste que se sufre a
través de los afios consistiria en generalizar
un fendbmeno complejo. Los altos indices de
enfermedades en las personas adultas
resultan en un termometro que produce una
alerta para cuestionar la calidad de vida que
lleva el trabajador durante su periodo
productivo, ya que en la actualidad las
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edades de jubilacion se estan incrementando
y los adultos mayores tienen la necesidad de
continuar laborando. Los sistemas de salud
se encuentran colapsando en varios paises
debido a que los cuidados de la salud
resultan demasiado caros para poder
sostener al nimero de personas con
enfermedades crénicas y degenerativas.

Aln y que existen recomendaciones
sobre el nivel de carga fisica maximo, las
empresas no cuentan con especialistas que
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puedan dar prevencion desde las etapas
iniciales de trabajo. Ademas de que el
equilibrio de trabajo se asocia con la
disminucion de productividad a corto plazo.
Existe legislacion en paises desarrollados
que pueden sancionar el exceso de demanda
fisica pero desgraciadamente todavia no se
logra estipular la cantidad de trabajo en
relacion con la edad de las personas que lo
desempefian. Aunado a las exigencias
fisicas, los empleos también poseen
exigencias mentales que en ocasiones
causan fatiga que puede ser mas peligrosa
debido a que los periodos de recuperacion
son mayores y se tiende a mantener una
preocupacion constante hasta finalizar con
los problemas. Especialidades relacionadas
al ambito medico son las mas susceptibles
al desgaste por estar asociadas con la salud
y la muerte de los pacientes. También las
actividades militares y policiacas son de
alto riesgo en relacion a las tasas de estrés
recibido.

En los paises denominados como
“viejos”, se han tomado alternativas para
compensar la falta de fuerza laboral
sostenida por la gente joven, en donde la
importacion de mano de obra que proviene
de paises en desarrollo ha ocasionado
severos problemas sociales y econémicos.
Empresas han optado por enviar
subsidiarias a localizaciones con mano de
obra barata, consientes de absorber
problemas de calidad, asi como costos
inesperados en el transporte y las

legislaciones locales. Como problemas
ocultos se encuentran aquellas
enfermedades asociadas por la

sobreexplotacion, las cuales aparecen afios
después de esforzar el cuerpo a su maxima
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capacidad sin encontrar una causa aparente
cuando estas aparecen.

La automatizacion de los procesos
industriales no ha podido sustituir al trabajo
fisico ya que el mantenimiento y los costos
iniciales de la automatizacion son elevados.
En paises como Alemania y Estados
Unidos, se mantiene un indice alto de
personas de edad mayor trabajando en sus
lineas de produccién.

Entonces ¢cual es la edad de retiro
indicada?, ya que actualmente esta
determinada por politicas econémicas y no
de trabajo. La respuesta tendria que ser de
acuerdo con las actividades de trabajo
predominante durante lo largo de la vida
laboral. Como esto tiene una baja
posibilidad de establecerse, entonces Ila
mejor alternativa seria que el Estado
otorgara un equilibrio racional en las
jornadas laborales, en donde se tendria que
establecer los tiempos adecuados acordes
con la actividad, el géenero y la edad de la
persona. Un ejemplo predominante en la
actualidad es el llevado a cabo en las
industrias Japonesas, en donde las personas
de mayor edad disminuyen sus cargas
laborales con el tiempo mientras van
recibiendo una mayor remuneracion.

Algunos esfuerzos realizados por
fisidlogos en el trabajo son una buena
manera de medir la posicién actual de
esfuerzo percibido por el empleado.
liImarinen (2001) a enfatizado en que las
demandas de trabajo deben de ajustarse de
acuerdo con la capacidad del individuo a
través de los afios y propuso un indice de
habilidad en el trabajo el cual define el
trabajo como una integracion del individuo,
la empresa y la sociedad. En donde su
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desempefio se integra de acuerdo con la
presencia de estas tres partes.

Como las facultades que mejoran con
la edad son las relacionadas a la toma de
decisiones y a la capacidad de analisis, seria
I6gico de pensar en realizar un cambio de
actividad con el tiempo, sin embargo no
todos los trabajadores estan preparados en
estas areas y es dificil para una persona de
edad variar su labor principal, ademéas que
el cambio podria considerarse una forma de
discriminacion. Balderrama y De la Riva
(2007) desarrollaron ecuaciones de ajuste
del tiempo estdndar en estaciones con
demanda de trabajo repetitivo con la
finalidad de hacer mas equilibrada la
demanda considerando el género y la edad.
Esto podria mantener un ritmo mas justo de
consumo de energia, pero faltaria establecer

balances también para trabajos con
exigencias mentales y mixtas.
Definitivamente no podemos

considerar una misma edad de retiro para
actividades totalmente diferentes, asi como
tampoco exigir una cantidad de trabajo a
personas que no tienen reservas para
continuar con su vida fuera del trabajo. Esto
disminuye considerablemente la calidad de
vida y aumenta la posibilidad de provocar
enfermedades derivadas del estrés. En
México es comun que personas busquen
mas de una jornada de trabajo con la
finalidad de poder ingresar recursos a su
familia, esto puede solucionar problemas
econdmicos inmediatos pero con el paso de
los afios se disminuye el ritmo en las
diferentes actividades desarrolladas, asi
como la perdida de interés y la aparicion del
conocido “burnout” o sindrome de estar
quemado.
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El estrés ha sido identificado como
uno de los riesgos emergentes mas
importantes en el panorama laboral actual, y
en consecuencia, como uno de los
principales desafios para la seguridad y la
salud a que se enfrentan las organizaciones.
Los costos humanos que esto supone son
significativos. Se calcula que el 16% de las
enfermedades cardiovasculares de los
hombres y el 22% de las mujeres se deben
al estrés relacionado con el trabajo. Entre
las demas enfermedades y estados de salud
asociados al estrés se incluyen trastornos
musculo-esqueléticos y problemas de salud
mental (Sebastian, 2002).

Asi  como un deportista de alto
rendimiento tiene una vida atil antes de los
35 afios, de manera similar un trabajador
puede recortar su capacidad de desemperio
Optima antes de los 50 afios. A pesar de que
actividades como la docencia estan
consideradas como altamente estresantes y
propensas al bournout (Johnson et al., 2005;
Kieschke &  Schaarschmidt,  2008;
Schaufeli, Daamen, & Van Mierlo, 1994),
se estila saturar el tiempo con horas de
trabajo sin considerar que con pocos afios el
maestro quemara su oportunidad de brindar
su talento en forma eficiente. Claro, que la
economia juega un papel relevante y seria
imposible exigir la disminucion de trabajo
cuando en realidad escasea, pero las
politicas publicas tienen que dar a conocer
los limites de la parte empleadora y hacer
notar las consecuencias de no llevar un
balanceo en relacién al trabajo. Un trabajo
docente bien medido, usando técnicas de
relajacion y un retiro de medio tiempo,
puede mejorar el manejo del estrés en
maestros en edad madura (Ritvanen et al.,
2006).
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Por otro lado, la realidad es que los
empresarios  movidos  por  términos
financieros, colocan en primer lugar a los
trabajadores adultos cuando se ven en la
necesidad de prescindir de personal o
sencillamente desean realizar una reduccion
de costos. Resulta logico que los
trabajadores con muchos afos en la empresa
hayan obtenido beneficios acumulados.

La intervencién de salud ocupacional
en trabajadores de edad, puede reducir el
riesgo del retiro anticipado. Existen dudas
sobre las causas del estado de salud de los
trabajadores viejos debido a la falta de
estudios longitudinales. Sobre todo para
conocer la alta prevalencia de los trastornos
musculoesqueléticos, el estrés y la ansiedad
en los trabajadores mayores (Crawford,
Graveling, Cowie, & Dixon, 2010).

La pregunta sobre la diferencia en las
demandas de trabajo deberia ser menor
entre trabajadores viejos y jovenes se

responde vagamente, poniendo en tela de
juicio si las formas actuales de determinar el
trabajo fisico son las correctas. El
desbalance entre las demandas de trabajo y
la capacidad para desempefarlo sugiere
como resultado una sobrecarga cronica,
incrementando las posibilidades de efectos
en la salud a largo plazo que pueden
terminar en enfermedad o incapacidad
fisica.

En nuestro pais las prestaciones de
descanso van en decline sin considerar el
estudio serio de los problemas a futuro. Aun
y que resulta evidente la diferencia para
desempefiar tareas fisicas debido al género
de la persona, las demandas de trabajo se
aplican en igual medida, en donde no
existen ningun sistema industrial ni legal
que considere la diferencia para producir
trabajo fisico entre hombres y mujeres, asi
como entre trabajadores viejos y jovenes.

Conclusiones

Podemos decir que actividades fisicamente
demandantes como lo son las relacionadas
con la mineria, agricultura, la pesca, entre
otras, y aquellas con demandas mentales
altas como las de piloto aviador, policia,
controlador de vuelo, entre otras, asi como
las que poseen cargas de trabajo psicosocial
como la de los médicos, enfermeras,
socorristas, etc., pueden ser propensas para
acelerar la disminucion para desempefiar
actividades laborales.

El trabajo de la gente mayor puede ser
igual o mejor que el desempefiado por
personas jovenes pero se requiere de una
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adaptacion  empresa-trabajador, de lo
contrario y debido a la sensibilidad del
adulto, la carga ser& mas grande en
comparacion con la percibida por trabadores
de menos edad, propiciando el
acumulamiento de estrés y la aparicion de
enfermedades laborales que se pueden
convertir en cronicas si no se pone accion
oportuna.

Debido a la disminucién natural
motriz y sensorial del cuerpo a través de los
anos, las personas mayores pueden estar
asociadas a un mal desempefio de
actividades de tipo fisico y en algunas otras

26 Afio 13, No 58



en actividades con carga mental. Tal y
como puede ser la memoria y la reaccion
rpida. Sin embargo, el conocimiento, el
nivel de responsabilidad, la atencion, la
toma de decisiones, la habilidad verbal y
todas las ventajas que proporciona la
experiencia, pueden compensar o mejorar el
desempefio. Debe considerarse
discriminacion cuando en la
contratacion/promocién se argumenta falta
de capacidad debido a la edad del
solicitante.

Las politicas para el retiro deben de
verse desde una perspectiva mas humana
considerando limites para el desarrollo de
trabajo de una manera sana y equilibrada.
Las cargas de trabajo elevadas propician
retiros tempranos, la saturacion de los
sistemas de salud y una baja calidad de
vida. Debe de existir consideraciones del
trabajo de mujeres debido a una diferencia
fisiolOgica respecto a los hombres, asi como
por la carga social en nuestro pais asignada
para desarrollar las labores en el hogar.
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