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RESUMEN

Diversos estudios han revelado cómo las empresas han abordado el proceso de convergencia 
desde Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados a Normas Internacionales de Informa-
ción Financiera. Estos trabajos han determinado qué importancia le asignan a la utilización de norma 
internacional, y cuáles son las necesidades, que exige el proceso, que representan un mayor nivel de 
dificultad para las firmas.

La presente investigación descriptiva tiene por objetivo determinar cuál es el grado de avance de 
las empresas de la Región de Los Ríos en la implementación de IFRS, y cuáles representan para éstas 
las principales dificultades y beneficios de este proceso.

Se aplicó una encuesta online en 100 empresas de esta región; la tasa de respuesta obtenida fue de 
un 20%. La aplicación de este cuestionario se realizó entre octubre y diciembre de 2010.

Dentro de los aspectos que se obtuvieron como respuesta figuran que: para todas las empresas es 
relevante y beneficioso preparar información financiera con base en IFRS, pero su implementación 
resulta difícil de materializar debido a la necesidad de contar con personal capacitado y de modificar 
la estructura organizativa y los sistemas de información.

Palabras Claves: IFRS, Convergencia Contable, Grado de Avance en la Implementación de IFRS.

ABSTRACT

Diverse studies have revealed how companies have faced the convergence process from Genera-
lly Accepted Accountability Principles to International Financial Reporting Standard. These works 
have established the importance assigned to using international norms, and those needs demanded 
by the process and representing higher difficulties for the companies involved. 

The goal of the present descriptive research is to determine progress achieved by companies be-
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longing to Región de Los Ríos in IFRS implementation and the main difficulties and benefits faced by 
these companies in this process. 

An online survey was applied to 100 companies of this region; answer rate was 20%. This survey 
was carried out between October and December 2010.

Some aspects mentioned in the answers were: for all companies, to prepare financial information 
based on IFRS appears as both beneficial and relevant; nonetheless, its implementation is difficult 
to be materialized since having trained staff and modifying both the organizational structure and 
information systems emerge as imperative. 

Key Words: IFRS, Accountability Convergence, Progress Achieved in IFRS Implementation.

I. INTRODUCCIÓN

El proceso de implementación de las Nor-
mas Internacionales de Información Financiera 
(IFRS), se ha transformado en uno de los ma-
yores retos en el mundo de los negocios tanto 
en Chile como en el resto del orbe; lo anterior, 
dado que la globalización de los mercados y 
economías ha sido un fenómeno que ha tenido 
un impacto significativo desde un tiempo a la 
fecha.

Dicho proceso busca crear estándares y prin-
cipios contables financieros que sean utilizados 
y comprendidos por los diferentes usuarios de 
la información financiera a lo largo y ancho del 
mundo, y así facilitar la comparación y consis-
tencia de esta última.

Como se puede advertir, la implementación 
de las IFRS es mucho más que un ejercicio técni-
co – contable, más bien se puede definir como un 
proceso complejo que involucra a toda la organi-
zación y que tiene entre sus objetivos principales 
mejorar la transparencia y la comparabilidad de 
la información financiera.

Esta complejidad, propia de este proceso 
de convergencia, conduce a realizar la pregun-
ta de investigación asociada con este estudio y 
que dice relación con el tratar de explicar cuáles 
pueden ser los motivos que han impedido que 
el proceso mencionado llegue a su fin de acuer-
do con los plazos originalmente establecidos por 
la Superintendencia de Valores y Seguros (SVS) 
en su Oficio Nº368, del 16 de octubre de 2006, 
donde estableció las fechas definitivas de transi-
ción y adopción hacia las normas internaciona-
les en Chile. En este oficio queda establecido lo 
siguiente: que el año de transición es el 2008 y el 
de adopción es el año 2009. Sin embargo, no to-
das las organizaciones han cumplido fielmente 
con estos plazos. A esta fecha, ya se conoce que 

la adopción de la normativa internacional será 
obligatoria para todas las compañías en Chile a 
contar del año 2013.

Dado este escenario, la intuición subyacente 
que justifica el desarrollo de la presente inves-
tigación es que las organizaciones en la Región 
de Los Ríos, así como en otras del país, han vis-
to retrasado (en relación con lo originalmente 
planteado como plazo) su cumplimiento con la 
culminación del proceso de convergencia, pues 
deberán realizar profundos cambios en diver-
sos aspectos relacionados con su gestión, para 
el éxito en la implementación y subsecuente 
utilización de procedimientos relacionados con 
la aplicación de normativa internacional en la 
preparación y presentación de los estados fi-
nancieros. Lo anterior se respalda si se piensa 
que estudios previos que se han realizado abar-
cando zonas geográficas distintas, como Santia-
go, han llegado a conclusiones como la mencio-
nada, tal como se mostrará más adelante en este 
artículo. 

Dichos cambios se relacionan, fundamental-
mente y entre otros, con:

• Contar con un conjunto de conocimientos 
y competencias, complementarios a los 
actuales, que deberán poseer los profesio-
nales encargados de la elaboración de la 
información financiera, que pueden ir más 
allá de lo contable, debido a la extensa y 
alta calidad técnica vinculada con los nue-
vos estándares. En el fondo, es necesaria la 
formación del recurso humano operativo 
y ejecutivo de las firmas para enfrentar el 
cambio.

• Realizar modificaciones en la estructu-
ra organizativa ocasionadas, fundamen-
talmente, por el surgimiento de nuevas 
funciones que deberán ejecutarse para 
obtener, sobretodo desde fuentes exter-
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nas a la empresa, información que con la 
aplicación de los Principios Contables Ge-
neralmente Aceptados no se requería, así 
como también la realización de funciones 
orientadas a determinar los impactos de la 
normativa internacional en las empresas y 
la realización de diagnósticos e implicacio-
nes de los efectos.

• Requerimientos de recursos adicionales 
para financiar los aspectos relacionados 
con la adecuada incorporación de proce-
dimientos y estándares que conduzcan al 
éxito en la implementación de la normati-
va contable internacional.

• Adecuación de sistemas y/o softwares que 
se constituyan en la principal fuente de ge-
neración de información y elaboración de 
información financiera.

En este contexto, el objetivo que tiene este 
trabajo es investigar y analizar, para las media-
nas y grandes firmas de la Región de Los Ríos 
y para el año 2010, cuál es el grado de avance 
y preparación en el proceso de implementación 
y adopción de las Normas Internacionales de 
Información Financiera (IFRS), que afectará a la 
construcción de los estados financieros de todas 
las empresas chilenas y cuáles son los aspectos, 
dificultades y beneficios, más importantes vin-
culados con este proceso.

El artículo se estructura con una revisión de 
trabajos relacionados con el tema realizados en 
Chile, posteriormente se expone la metodología 
de trabajo, para dar paso a la discusión de los 
resultados y conclusiones obtenidas.

1. Revisión de literatura

El establecimiento de una única fecha de 
entrada en vigencia de las nuevas normas ase-
guraría la no existencia de asimetría de la infor-
mación que deben revelar las empresas en sus 
estados financieros. A pesar de esto, se consi-
deró establecer que estas normas, en su primer 
año de aplicación, serían de carácter optativo y 
posteriormente de carácter obligatorio (Silva y 
Garrido 2006). De hecho, es a fines del año 2008 
cuando la SVS emitió un oficio en el que quedó 
establecida la flexibilización en la adopción de 
normativa internacional, proporcionándose dos 
opciones a las firmas para publicar sus resulta-
dos:

1. Exponer los resultados completamente en 
IFRS para el año 2009, con cifras compara-

tivas del año 2008 expuestas también con 
norma internacional.

2. Seguir con la utilización de Principios 
Contables Generalmente Aceptados chi-
lenos para el año 2009 y en 2008, pero en 
un documento adicional, y por separado, 
presentar las cifras del año 2009 bajo IFRS.

La necesidad de flexibilizar en las formas y 
plazos para adoptar la normativa internacional 
surgen, probablemente, del reconocimiento, por 
parte de las autoridades que lideran el proceso 
de convergencia, de que los desafíos y dificul-
tades vinculadas con estos cambios resultan, 
para las empresa chilenas, mayores que lo origi-
nalmente estimado. Este calendario ha seguido 
sufriendo modificaciones y, actualmente, se sabe 
que para el año 2013 todas las compañías chile-
nas deben utilizar la norma internacional. 

En resumen, el proceso de convergencia con-
table en el que se encuentra Chile ha generado y 
generará en el futuro próximo un gran impacto 
en la estructura organizacional de las empresas, 
en la búsqueda o capacitación de profesionales 
a objeto de contar con personal idóneo, con las 
competencias adecuadas para enfrentar este de-
safío y en otros aspectos relativos a la gestión. 
Determinar cuáles han sido las principales difi-
cultades, cuál es la relevancia que se le da a este 
proceso, cuáles son los principales beneficios, 
entre otros tópicos, es lo que ha motivado el 
desarrollo de investigaciones que describan el 
grado de avance en la implementación de IFRS 
por las empresas en Chile, así como también 
describir qué tan relevante es para estas firmas 
la incorporación, en el mundo de los negocios 
nacional, el lenguaje de información financiera 
que proveen las IFRS. A continuación, se expo-
nen algunos de estos estudios y sus respectivos 
hallazgos.

1.1. Estudio de investigaciones 
realizadas sobre el grado de avance 
en la implementación de las Normas 
Internacionales de Información 
Financiera en Chile

Antes de realizar un estudio a nivel regional 
respecto del real grado de avance que presentan 
las empresas locales en cuanto a la implemen-
tación y convergencia a las IFRS, es importante 
conocer los resultados obtenidos a nivel nacio-
nal, derivados de diversos intentos respecto de 
este tema. A continuación se presentan algunos 
de ellos:
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Estudio realizado por Ernst & Young

Durante el mes de septiembre de 2008, Ernst 
& YoungChile realizó un estudio basado en la 
aplicación de un cuestionario relacionado con 
el proceso de implementación de IFRS en Chi-
le, entrevistando a más de 220 ejecutivos de 170 
diferentes empresas. Los principales resultados 
fueron los siguientes:

• Sólo un 16% de los encuestados cree que 
las compañías nacionales están en condi-
ciones de reportar bajo las normas interna-
cionales.

• El 77% de los ejecutivos considera que la 
autoridad no ha sido clara ni oportuna 
respecto a la implementación de IFRS, y 
sólo un 23% considera que la información 
entregada por la autoridad es satisfactoria.

• El 54% de los entrevistados cree que el 
principal inconveniente en el proceso de 
convergencia a las nuevas normas radica 
en la falta de personal debidamente cali-
ficado.

• El 16% de los entrevistados sostiene que el 
nivel de inversión es el principal problema 
del proceso de adopción de la nueva nor-
mativa.

• El 12% asegura que el gran inconvenien-
te de la convergencia es la necesidad, que 
imponen las nuevas normas, de entregar 
información estratégica al mercado, basa-
da principalmente en la revelación de in-
formación por segmentos y la necesidad 
de colocar en los estados financieros notas 
más explícitas sobre el devenir del nego-
cio.

• El 55% de los encuestados manifestó que 
será un avance en la globalización e inte-
gración financiera de Chile en el mundo.

• Un 29% señaló que mejorará la calidad de 
la información para el mercado.

• El 37% de los ejecutivos considera que no 
habrá impacto en patrimonio por la imple-
mentación de las IFRS.

Estudio realizado por KPMG

En el mes de Marzo de 2008, KPMG, realizó 
en Chile un estudio denominado “Estudio so-
bre el avance del proceso de convergencia a las 
Normas Internacionales de Información Finan-
ciera”, cuyo objetivo fue demostrar el progreso 
de la implementación de las normas internacio-
nales en Chile.

• En la encuesta participaron más de 40 em-
presas nacionales de diferente tamaño y 
rubro. Los resultados más relevantes fue-
ron los siguientes:

• El 61% de los ejecutivos esperaba imple-
mentar las IFRS entre los años 2008 y 2009.

• El 59% de los ejecutivos pretende repor-
tar estados financieros consolidados bajo 
IFRS.

• El 37% de las empresas encuestadas pre-
paran en forma obligatoria estados finan-
cieros individuales, según los Principios 
Contables Generalmente Aceptados en 
Chile (PCGA) y bajo US GAAP (Principios 
de Contabilidad Generalmente Aceptados 
en Estados Unidos).

• La mayoría de las compañías participantes 
(76%) se demora hasta ocho semanas en 
elaborar los estados financieros anuales de 
acuerdo con las IFRS.

• En promedio, sólo el 24% de los emplea-
dos pertenecientes al departamento de 
contabilidad tiene conocimientos en IFRS.

• El 90% de las compañías encuestadas sus-
tituirá los PCGA y se dejará guiar desde 
un comienzo por los requerimientos que 
imponen las IFRS.

• Solamente una minoría del 10% de los en-
cuestados se conforma con la aplicación de 
las normas IFRS como contabilidad parale-
la a los PCGA en Chile.

• El 70% de los participantes calificaron a las 
IFRS como importantes.

• Las cinco normas de IFRS que presentan 
mayor dificultades según los encuestados 
son (desde la considerada más compleja 
a la menos compleja): la NIC 39; NIC 16; 
NIC 38; NIC 36 y NIC 1.

Estudio realizado por la Superinten-
dencia de Valores y Seguros (SVS)

Durante el período julio – agosto de 2008, la 
SVS desarrolló un estudio denominado “Cues-
tionario sobre avance en aplicación de IFRS en 
sociedades inscritas en el Registro de Valores”, a 
objeto de obtener evidencia de los avances en la 
implementación de los nuevos estándares conta-
bles, observándose, como principales conclusio-
nes, las que se indican a continuación:

• El 57% de las empresas encuestadas mani-
festó estar muy de acuerdo con que la apli-
cación de IFRS mejora la comparabilidad 
internacional de la información financiera.

• El 45% señaló estar de acuerdo con que di-
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cha aplicación reduce las dificultades para 
acceder a mercados bursátiles extranjeros.

• El 41% de las empresas está de acuerdo 
con que el uso de la nueva normativa fa-
vorece la obtención de financiamiento en 
el exterior.

• El 40% se manifiesta indiferente en rela-
ción con el hecho de que la nueva norma-
tiva facilite la elaboración de información 
consolidada.

• El 36% de las compañías considera que el 
costo de la adaptación de los sistemas in-
formáticos es muy significativo.

• El 43% manifiesta que la elaboración y 
divulgación de mayor volumen de infor-
mación representará un costo significativo 
para las empresas.

• El 49% de las compañías consultadas con-
sidera como significativo el costo de la 
adaptación al dinamismo y filosofía de las 
IFRS.

• El 40% de las empresas considera el cos-
to de capacitación en personal como muy 
significativo, mientras que existe un igual 
porcentaje que estima que el costo asocia-
do con la aplicación de IFRS es moderado.

• El 91% de las empresas que deben adoptar 
IFRS en el 2009 han discutido en el Direc-
torio las acciones a emprender por la apli-
cación de las IFRS, mientras que sólo un 
52% de las compañías que adoptará IFRS 
a más tardar el 2010 ó 2011 ha seguido el 
mismo camino.

• El 25% de las compañías considera como 
significativo el efecto de las IFRS en el cor-
to plazo en el valor contable de la sociedad.

Como puede observarse, los resultados ob-
tenidos en los diversos estudios aquí señalados, 
cuentan con muchos puntos de coincidencia que 
sustentan la conjetura referida a que existen pro-
cesos cuya dificultad puede haberse constituido 
en una de las principales causas del no cumpli-
miento en el plazo, originalmente planteado, 
de finalización del proceso de convergencia en 
Chile. 

Es así como se observa que los tres estudios 
cuentan, como conclusiones comunes, aspectos 
referidos a la calidad e idoneidad del personal 
responsable de la preparación y presentación 
de los estados financieros, así como también en 
lo relacionado con los niveles de inversión que 
resultan necesarios para materializar el cambio 
desde PCGA a IFRS.

En general, en los tres estudios se deduce 
que la mayoría de las empresas encuestadas 
no reportan actualmente en función de norma-
tiva internacional, sin embargo, muestran estar 
conscientes de que deben orientar sus esfuerzos 
para comenzar a hacerlo dentro de un tiempo 
relativamente breve y, de hecho, consideran que 
el hacerlo resulta de fundamental importancia 
debido a que se muestran de acuerdo en que, 
en general, la utilización de las IFRS implica un 
avance en la globalización del país utilizando, 
para ello, información de mejor calidad desti-
nada a los usuarios en los mercados interno e 
internacional.

Principales cambios a considerar 
en proceso de convergencia de PCGA 
a IFRS

La práctica contable vigente en Chile está re-
gulada por una serie de normas. Las principales 
normas utilizadas por muchas empresas aún en 
Chile se basan en los Principios Contables Ge-
neralmente Aceptados (PCGA), que son prepa-
rados por la Comisión de Normas y Principios 
de Contabilidad del Colegio de Contadores de 
Chile A.G. (organismo que los emite) y que se 
encuentran publicados en el Boletín Técnico Nº 
1 del año 1973 constituyendo la base de la conta-
bilidad chilena (Zúñiga et al. 2009).

Ahora bien, la implementación de las IFRS 
en Chile genera una serie de cambios significa-
tivos, entre los cuales se pueden mencionar los 
siguientes:todas las normas aquí mencionadas 
se relacionan con aquéllas que, a la fecha de 
realización del estudio, se asumió que los en-
cuestados manejaban. Posterior a la fecha de ter-
minado el estudio y de concluido este informe, 
se han emitido las IFRS 9 (sobre Instrumentos 
Financieros) y la 10 (sobre Estados Financieros 
Consolidados).

Presentación de Estados Financieros 
y Reportes

En relación con la Presentación de Estados 
Financieros, los principales cambios que con-
lleva el proceso de convergencia desde norma-
tiva contable local a normativa internacional, 
se encuentran vinculados con las siguientes 
normas:NIC 1 “Presentación de Estados Finan-
cieros”, NIC 7 “Estado de Flujos de Efectivo”, 
NIC 8 “Políticas Contables, Cambios en las Es-
timaciones Contables y Errores”, NIC 18 “Ingre-
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sos Ordinarios”, NIC 29 “Información Financie-
ra en Economías Hiperinflacionarias”, NIC 34 
“Información Financiera Intermedia”, IFRS 8 
“Información Financiera por Segmentos”.

Estas normas proponen cambios sustanciales 
en la forma de revelar la información financie-
ra, lo cual implica un saber amplio y de alta ca-
lidad técnica de los estándares referidos a este 
tópico. Así, por ejemplo, a nivel organizativo el 
personal deberá contar con competencias orien-
tadas al conocimiento de aspectos técnicos que 
permitan: la elaboración de un nuevo estado fi-
nanciero (Estado de Cambios en el Patrimonio 
Neto), la aplicación de nuevos criterios de clasi-
ficación de las partidas: distinción entre Activos 
Corrientes y No Corrientes, ordenamientos de 
acuerdo con el grado de liquidez de las partidas 
y presentación de resultados Por Función o Por 
Naturaleza. Por otro lado, puede resultar indis-
pensable generar modificaciones en la estruc-
tura organizativa para implementar y ejecutar 
procedimientos que permitan llevar adecuados 
controles en relación con el impacto que los cam-
bios en las políticas contables pueden originar, 
a nivel actual como también retroactivamente. 
Estos cambios en los procedimientos implican 
también contar con sistemas de información 
adecuados para proporcionar información opor-
tuna, confiable y con un mayor nivel de detalle, 
por ejemplo, por unidades de negocios, para los 
usuarios externos. Esto requiere necesariamente, 
además, que el personal involucrado posea un 
profundo conocimiento del negocio y su estrate-
gia e, incluso, de las características del sector en 
que éste se desenvuelve.

Valorización de Activos y de 
Pasivos (en Firmas Individuales y 
en Combinaciones de Negocios y 
Negocios Conjuntos).

Respecto de los principales cambios referi-
dos a la valorización de activos y pasivos, tanto 
en el contexto de empresas individuales como en 
combinaciones de negocios y negocios conjun-
tos, se encuentran las siguientes normas abor-
dando estas materias: NIC 2 “Inventarios”, NIC 
16 “Propiedad, Planta y Equipo”, NIC 19 “Bene-
ficios a los Empleados”, NIC 32/IFRS 7 “Instru-
mentos Financieros”, NIC 36 “Deterioro”, NIC 
37 “Provisiones, Activos Contingentes y Pasivos 
Contingentes”, NIC 38 “Activos Intangibles”, 
NIC 39 “Instrumentos Financieros. Reconoci-
miento y Medición”, NIC 40 “Propiedades de 
Inversión”, NIC 41 “Agricultura”, IFRS 5 “Ac-

tivos No Corrientes Mantenidos para la Venta y 
Operaciones Discontinuadas”, NIC 27 “Estados 
Financieros Consolidados e Individuales”, NIC 
31 “Participaciones en Negocios Conjuntos”, 
IFRS 3 “Combinaciones de Negocios”.

De acuerdo con Gutiérrez (2008), para poder 
aplicar las normas contables internacionales, son 
requeridas ciertas competencias que trascienden 
el ámbito contable. Prueba de ello son las nor-
mas aquí expuestas respecto de valorización 
de activos y de pasivos, las que requieren, por 
ejemplo, sólidos conocimientos, por parte de los 
preparadores de los estados financieros, en áreas 
como, por ejemplo: Finanzas y Matemáticas Fi-
nancieras, Negocios y Estrategia y Ética.

II. METODOLOGÍA

La metodología utilizada en el presente es-
tudio, se fundamentó en el cumplimiento de las 
siguientes etapas:

a)  Se confeccionó una base de datos con los 
contactos de 100 empresas de la Región de 
Los Ríos, medianas y grandes, a objeto de 
aplicar un cuestionario a profesionales que 
se desempeñan en el área financiero-conta-
ble, tales como, Jefes de los Departamentos 
de Contabilidad, Administración y Finanzas, 
entre otros relacionados.

b)  Para llevar a cabo el estudio, se utilizó un 
software de encuestas online denominado 
www.encuestafacil.com, herramienta que 
permite elaborar encuestas para la toma de 
decisiones.

c)  El cuestionario se aplicó online, y los eje-
cutivos de las empresas seleccionadas res-
pondieron un total de 25 preguntas sobre 
la materia bajo análisis, relacionadas con la 
preparación de las compañías para enfren-
tar el cambio normativo, la evaluación de 
impactos cuantitativos y cualitativos, costos, 
beneficios, dificultades y oportunidades del 
proceso, entre otras. El cuestionario se aplicó 
en el período comprendido entre los meses 
de octubre y diciembre de 2010.

Universo y Muestra

Tal como se señaló anteriormente, se consi-
deró como universo a las empresas existentes en 
la Región de Los Ríos, exceptuando las financie-
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ras, de las cuales fueron seleccionadas 100 com-
pañías, entre medianas y grandes, por criterios 
tales como, significancia en la región en térmi-
nos económicos, tradición regional y pertinencia 
al objeto del estudio. La tasa de respuesta obte-
nida fue de un 20%.

III. RESULTADOS

Los principales resultados obtenidos en el 
desarrollo de esta investigación se presentan a 
continuación:

- Sector industrial
Primero que todo, se debe precisar, que las em-
presas que respondieron el cuestionario aplica-
do pertenecen a distintos sectores industriales 
existentes en la Región de Los Ríos, tales como el 
sector forestal, servicios, salud, educación, agrí-
cola y telecomunicaciones, entre otros.

- Conocimiento general de las IFRS
El 100% de los encuestados manifestó que, en 
términos generales, conoce las IFRS, los nuevos 
cambios que implica y la situación actual del 
país respecto a esta materia.

- Normativa contable actual utilizada.
El 75% de las empresas encuestadas señaló que 
actualmente utiliza sólo la normativa contable 
chilena, el 5% la normativa chilena y los US 
GAAP, el 10% la chilena y las IFRS, y el 10% res-
tante la chilena, US GAAP y las IFRS.

- Ventajas de la implementación de las IFRS.
El 100% de los encuestados indicó que la im-
plementación de las IFRS será un avance en la 
globalización e integración financiera de Chile 
y el mundo. Asimismo, el 85% considera que 
dicha implementación mejorará la calidad de la 
información de diversos usuarios. Por su parte, 
el 35% cree que eliminará los costos asociados 
con la conversión a otra normativa contable, de 
los estados financieros.

- Comportamiento de entidades normativas y 
reguladoras.
El 75% de los encuestados considera que la au-
toridad (SVS, Colegio de Contadores de Chile u 
otro) no ha sido clara y oportuna en la entrega de 
información sobre las IFRS.

- Impacto de las IFRS respecto del patrimonio 
de las empresas.
El 70% de los participantes no ha realizado una 

proyección o estimación del impacto sobre el pa-
trimonio de su compañía por la implementación 
de las IFRS.

- Mayores dificultades derivadas de la imple-
mentación de las IFRS.
El 70% de los encuestados cree que la falta de 
personal con conocimiento de las IFRS es la ma-
yor dificultad para el proceso de implementa-
ción de dichas normas. Por su parte, el 15% con-
sidera que el mayor problema está relacionado 
con los cambios en la estructura organizativa y 
en los procesos para poder realizar la citada im-
plementación.

- Principales beneficios derivados de la imple-
mentación de las IFRS.
El 80% de los profesionales cree que el princi-
pal beneficio que se deriva de la aplicación de 
las IFRS es la mejora de la comparabilidad inter-
nacional de la información financiera, mientras 
que el 55% considera que el principal beneficio 
es que facilita la elaboración de información con-
solidada.

- Principales costos derivados de la implemen-
tación de las IFRS.
El 95% piensa que el mayor costo de implemen-
tar IFRS está relacionado con la adaptación de 
los sistemas informáticos. Por su parte, el 75% 
considera que el principal costo será la capaci-
tación del personal para aplicar adecuadamente 
las IFRS. Cabe destacar, además, que el 45% se-
ñaló que el mayor costo tendrá que ver con la 
elaboración y divulgación de mayor volumen de 
información. Finalmente, el 40% piensa que el 
principal costo está asociado con la adaptación, 
dinamismo y filosofía de las IFRS.

- Estado actual del proceso de implementación 
de las IFRS.
El 45% de los encuestados manifestó que su em-
presa no presenta ningún avance respecto a la 
implementación de las IFRS, mientras que el 25% 
indicó que el grado de avance era menor al 50%. 
Cabe señalar además que, en el otro extremo de 
respuesta, sólo el 10% indicó que su empresa ya 
había implementado la nueva normativa.

- Incorporación de nueva estructura organiza-
tiva originada por la implementación de las 
IFRS.
El 70% de los encuestados piensa que la incor-
poración de esta nueva normativa obligará a su 
empresa a adoptar una nueva estructura orga-
nizativa.
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- Monto invertido a la fecha para la implemen-
tación de las IFRS.
El 75% desconoce el monto invertido a la fecha 
para la implementación de IFRS, mientras que el 
25% señaló que el monto invertido era menor a 
5.000 UF.

- Presupuesto calculado para implementar las 
IFRS.
En ese mismo orden, el 90% declaró desconocer 
cuánto es el presupuesto calculado para la im-
plementación de IFRS.

- Porcentaje del presupuesto destinado a capa-
citación del personal involucrado en la imple-
mentación de las IFRS.
El 90% de los encuestados señaló desconocer 
qué porcentaje del presupuesto calculado para 
la implementación de la nueva normativa conta-
ble será destinado a la capacitación del personal 
involucrado.

- Capacitación del personal involucrado en la 
implementación de las IFRS.
El 75% señaló que el modo de capacitar al per-
sonal involucrado en la implementación de las 
IFRS, sería a través de cursos, diplomados y pos-
títulos que entregan las universidades y otras 
instituciones educacionales.

- Opciones para adaptarse a las IFRS.
El 70% considera que la mejor opción para adap-
tarse a las normas IFRS es mediante la contrata-
ción de servicios de auditores.

- Modificaciones de políticas contables relati-
vas a la valorización.
El 90% de los encuestados señaló que prevé mo-
dificar sus políticas contables relativas a la valo-
rización de activo fijo y existencias.

- Modificaciones de políticas contables relati-
vas al reconocimiento.
El 90% indicó que prevé modificar sus políticas 
contables relativas al reconocimiento de provi-
siones de pasivos, mientras que el 85% piensa lo 
mismo respecto de los intangibles.

- Proyección de impactos significativos respec-
to de los activos de la compañía.
El 85% cree que el mayor impacto respecto de 
los nuevos criterios de reconocimiento y valo-
rización se dará en el activo fijo, mientras que 
el 70% cree que se originará en intangibles y las 
existencias.

- Rubros contables más afectados por la aplica-
ción de las IFRS.
El 30% piensa que el rubro más afectado por la 
implementación de las IFRS será el total de acti-
vos. Cabe señalar además, que el mismo porcen-
taje de encuestados señaló que el impacto no ha 
sido determinado.

- Año en que su empresa aplicará IFRS.
El 55% de los encuestados manifestó desconocer 
a partir de qué año su empresa aplica o aplicará 
IFRS.

- Factores relevantes en el proceso de cambio 
de sistemas de información debido a la adop-
ción de las IFRS.
El 90% de los encuestados indicó que el factor 
del proceso de cambio en los sistemas de infor-
mación más significativo para la adopción de 
IFRS es la capacitación del personal. Cabe agre-
gar, además, que el costo monetario marcó la se-
gunda mayoría con un 80% de las preferencias.

En general, los resultados obtenidos son, en 
diversos puntos, consistentes con investigacio-
nes realizadas previamente, sobretodo en rela-
ción con la importancia que los consultados le 
atribuyen a la utilización de normativa interna-
cional, los beneficios referidos a un mejoramien-
to en la calidad de la información, la necesidad 
de capacitar al personal y en la adecuación tanto 
de los sistemas de información como de la es-
tructura organizativa.

Se observa que la totalidad de los encues-
tados se encuentra en pleno conocimiento res-
pecto del proceso de convergencia, reconocen 
que la utilización de normativa internacional 
será un gran avance en la globalización del país 
y que mejorará la calidad de la información 
proporcionada a los usuarios. Sin embargo, los 
resultados muestran que el 75% utiliza aún nor-
ma contable local y, en general, el 70% presenta 
un grado de avance en la implementación de 
IFRS inferior al 50% y, más preocupante aún, 
más del 50% de los que respondieron el cuestio-
nario tienen absoluto desconocimiento respecto 
de cuándo su empresa comenzará a aplicar la 
norma internacional. El 70% no ha realizado 
ningún tipo de proyección de los impactos que 
el proceso de convergencia generará sobre su 
patrimonio.

Posibles explicaciones a los hallazgos recién 
expuestos se pueden encontrar si se considera, 
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por ejemplo, que dentro de los aspectos relacio-
nados con las competencias que debe poseer el 
personal vinculado con la elaboración de esta-
dos financieros, los consultados opinan, en ge-
neral, que éste es un aspecto central; de hecho, 
el 70% considera que la falta de personal con 
conocimiento en IFRS constituye el principal 
problema que presenta el proceso de convergen-
cia. Incluso, el 75% opina que la capacitación del 
personal es uno de los principales costos asocia-
dos con este proceso de cambio.

Por otro lado, el 70% opina que la implemen-
tación de la norma internacional requerirá de un 
cambio en la estructura organizativa, y el 40% 
considera que dentro de los principales costos 
se encuentra la adaptación de ésta a los nuevos 
requerimientos. En esta misma línea, el principal 
elemento que catalogan los encuestados como 
un costo importante, asociado con modificacio-
nes en la estructura y los procedimientos, es la 
adaptación de los sistemas informáticos. Ade-
más, el 90% considera que dentro de las modi-
ficaciones de las políticas contables que imperen 
en la empresa, las principales se relacionan con 
Activos Fijos, Existencias, Provisiones de Pasi-
vos e Intangibles.

CONCLUSIONES

Sin lugar a dudas, la implementación de las 
Normas Internacionales de Información Finan-
ciera, IFRS, significa un gran desafío tanto para 
las empresas de la Región de Los Ríos como para 
Chile, ya que contar con un lenguaje contable co-
mún favorece la comparabilidad y presentación 
de la información económico-financiera de una 
empresa, en un contexto de globalización al cual 
la Región de Los Ríos y, en general, el país, no 
están ajenos.

Los grandes ganadores en este proceso de 
convergencia son los inversionistas, usuarios 
en general, y las mismas empresas dado que el 
proceso en cuestión representa un avance en la 
globalización e integración financiera de Chile.

Existe un déficit importante, al año 2010, en 
términos de proyecciones, estudios y grado de 
avance de las empresas de la Región de Los Ríos 
respecto a la implementación de la nueva nor-
mativa contable.

Este déficit puede estar explicado por el gran 

desafío que presenta el proceso de implementa-
ción de las IFRS respecto de disponer de un re-
curso humano debidamente capacitado y de una 
estructura organizativa adecuada y adaptada a 
los nuevos requerimientos. Estas materias resul-
tan relevantes para las empresas desde el punto 
de vista de la necesidad de contar con estos ele-
mentos como desde el punto de vista del costo 
que estas modificaciones implican.
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