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El articulo presenta el problema de la formacién profesional de los psic6logos en la
Universidad Auténoma de Baja California (UABC) y su evaluacién al término de sus
estudios. A partir de las politicas institucionales que orientan la necesidad de conocer
el desempenio de los egresados mediante el Examen General para el Egreso de la
Licenciatura (EGEL) —prueba de alcance nacional que se utiliza como referente de
competitividad—, se buscé la identificacién de factores relacionados con los resultados
de un grupo de egresados de psicologia, asi como indagar en sus condiciones de
formacién profesional dentro de la universidad. Mediante el enfoque metodolégico
de la teorfa fundamentada y el uso de grupos focales, el analisis inductivo realizado
permitié identificar cuatro categorias que sirvieron de sustento para la comprensién
de este caso: razones para presentar el EGEL; apoyos y preparacién para el examen;
opinién sobre el examen; y, opinién sobre la formacion. Se concluye la necesidad de
valorar si la formacién del psic6logo de la UABC debe orientarse o no hacia un
estdndar nacional, analizar la didactica utilizada en los procesos de ensefianza y la
aparente falta de exigencia en la formacioén profesional.

Palabras clave: Evaluaciéon del estudiante; Formacién profesional superior;
Educacién superior; Calidad de la educacion; Psicologia.

The article presents the problem of professional education of psychologists at the
Autonomous University of Baja California (UABC) and its evaluation at the end of
their studies. Based on the institutional policies that guide the importance of assess
the performance of graduates through the General Test for Bachelor Graduation
(EGEL) -test of national scope that serves as a benchmark for competitiveness-, this
investigation focused on the identification of related factors with the results of
psychology graduates, as well, to investigate the conditions of their professional
education. With the use of the grounded theory as a methodological approach, and
the use of focus groups, the inductive analysis carried out allowed the identification
of four categories that served as support for the presentation of results: reasons for
presenting the EGEL; supports and preparation for the exam; opinion about the test;
and, opinion on their own education. The conclusion presents the need to analyze if
the psychologist education should orient to a national standard, analyze the didactics
used in teaching processes and the apparent lack of exigency on professional
education.
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1. Introduccion

En la actualidad, el interés por identificar las competencias alcanzadas por los estudiantes
de educacién superior ha ido en aumento. En México esto es una prictica regular y, de
manera particular, la Universidad Auténoma de Baja California (UABC) —institucién de
financiamiento publico al noroeste de México— ha establecido una fuerte politica orientada
a conocer con precision diversos indicadores que orienten su formacién, ello con fines de
retroalimentacién de la educacién profesional fomentada durante los estudios. Este interés
estd establecido en el Plan de Desarrollo Institucional 2015-2019 (PDI) (UABC, 2015),
documento que rige la politica y acciones estratégicas institucionales. Esta intencién de la
UABC de valorar la formacién de los egresados se desarrolla bajo el contexto econémico
enfocado en la competitividad, en el cual es relevante conocer los resultados de los
estudiantes a nivel universitario, al igual que su productividad, sus necesidades de
formacion y lo que realmente aprenden (Mufioz, 2007).

El interés de valorar el avance de las competencias de los egresados de formacién
profesional de la UABC permea a todos sus programas educativos. Para la valoracién de
estos elementos, ademads del trabajo de evaluacién del aprendizaje que cotidianamente se
realiza dentro del aula, la UABC hace uso del Examen General para el Egreso de la
Licenciatura (EGEL), desarrollado por el Centro Nacional de Evaluacién para la
Educacién Superior (CENEVAL). E1 CENEVAL es una asociacién civil sin fines de lucro
que desde hace més de 20 afios se encarga de desarrollar instrumentos a gran escala
sistematizados que permitan que las instituciones educativas publicas y privadas de
México obtengan datos en relaciéon con el logro de sus estudiantes (Gago, 2000).
Actualmente existen 39 EGEL, uno para una disciplina distinta, de los cuales la UABC
hace uso para identificar los indicadores de calidad en su formacién, ello como un indicador
de competitividad de su formacién académica (Jiménez, 2017a).

Todas las unidades académicas de la UABC participan en la intencién de identificar el
logro de sus egresados, sin embargo, solo los programas en concordancia con los 39 EGEL
del CENEVAL pueden obtener dicha informacién. Uno de los programas de mayor
matricula dentro de la UABC es la Licenciatura en Psicologia, misma que participa de la
aplicacion del EGEL para conocer, afio con afo, el nivel de logro de sus estudiantes
respecto al estandar nacional que establece el EGEL en Psicologia (EGEL-PSI). El caso
de la Licenciatura en Psicologia es de interés en particular, ya que es el Gnico programa
educativo de la UABC que se ofrece en diversos campus con planes de estudio distintos.
En ese sentido, los resultados de desempefo bajo este indicador resultan de especial
atencion.

Elinterés de la UABC y de sus académicos de conocer el logro de los egresados de diversas
licenciaturas, asi como la comprensién de los resultados en el EGEL son tematicas que
actualmente han derivado en una serie de ponencias y publicaciones que han favorecido a
la comprension y critica de la relacién entre la formacién profesional y el EGEL (Jiménez,
2017a, 2017b; Jiménez y Gutiérrez, 2017; Jiménez, Ojeda y Caso, 2018; Vazquez, Hirales
y Botello, 2017). Frente a esta intencién académica, y bajo el marco institucional que
marca un interés explicito en los datos que arroja del EGEL sobre los egresados de la
UABC (2015), el presente manuscrito muestra los resultados de una investigaciéon que
tuvo por objetivo identificar los elementos contextuales que los egresados psicologia
manifiesten como relevantes para la obtencién de un resultado en particular en un EGEL.
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De manera particular, el analisis se centr6 en egresados que estudiaron en la Facultad de
Ciencias Administrativas y Sociales (FACyS).

2. La formacion en Psicologia en la UABC

La Licenciatura en Psicologia de la UABC se caracteriza por ser el tnico programa
educativo de esta institucién que tiene diferentes planes de estudio entre campus
universitarios. Previo a revisar las caracteristicas de cada uno de ellos, vale considerar que
todos los programas de licenciatura de la UABC se fundamentan en un modelo por
competencias, esto es relevante, ya que orienta la formacién profesional de todas las 4reas
del conocimiento hacia la resolucién de situaciones profesionales.

De manera particular, los objetivos y el perfil de egreso de la Licenciatura en Psicologia
del campus Tijuana, en su Plan de estudios 2012-2 (UABC, 2018b, p. 2) enuncia:

La formacion profesional del Licenciado en Psicologia implica un quehacer profesional ético,
que ofrexca un servicio fundamentado en valores y actitudes congruentes, asi como de un
desempeiio profesional basado en conocimientos y habilidades orientadas a la atencion de
necesidades humanas y demandas sociales de manera competente. Dichas caracteristicas
generales en la_formacion profesional del psicélogo dan sentido a la prdctica profesional y
Sfomentan el logro de las siguientes competencias:

V' Analizar el comportamiento humano de forma integral, desde distintos enfoques
psicologicos, para identificar las diferencias individuales de forma ética y respetuosa
hacia el indrviduo.

v’ Analizar las relaciones interpersonales para diseiar estrategias de comunicacion y
modificacion de la conducta que contribuyan a la solucion de la problemdtica individual
y psicosocial, a través de métodos y técnicas psicologicas con una actitud de apertura y
respeto al otro.

V' Evaluar las caracteristicas psicoldgicas y de desempefio del recurso humano para
promover la mejor expresion de sus potenciales personales, reflejados en el
Suncionamiento dptimo de las organizaciones, a partir del diagndstico organizacional
con legalidad y responsabilidad.

4 Aplicar estrategias y acciones psicopedagdgicas a través de los instrumentos psicologicos,
para incidir en todos los niveles del dmbito educativo de forma sensible y empdtica.

V' Intervenir con técnicas psicoldgicas de evaluacion y estrategias psicoterapéuticas en el
cambio del comportamiento humano a partir de diversos enfoques psicologicos para la
promocion de estilos de vida saludables, acorde al codigo ético del psicélogo.

El mapa curricular de esta formacién se fundamenta en las 4reas de ejercicio profesional:
psicologia general, educativa, organizacional, social, clinica, investigacién y biolégica.
Este programa se aplica en las unidades Tijuana y Valle de las Palmas, ambas pertenecen
al campus Tijuana.

Por su parte, el Plan de estudios 2012-2 de la Licenciatura en Psicologfa de los campus
Ensenada y Mexicali establece lo siguiente (UABC, 2018a, p. 2):

El profesional de la Licenciatura en Psicologia egresado de la UABC es competente para
evaluar, diagnosticar, intervenir e investigar fenémenos y situaciones psicologicas desde una
perspectiva cientifico-metodologica a nivel indrvidual y grupal, en los contextos educativos,
soctales, de la salud y organizacional; ademds de poseer valores élicos y actitudes profesionales
como son la responsabilidad, organizacion, disciplina, compromiso, objetividad, empatia,
eficacia y trabajo en equipo. El profesional de la Licenciatura en Psicologia egresado de la
UABC es competente para:

187



J. A. Jiménex Moreno

v’ Evaluar una situacion o proceso psicolégico de indole individual o colectiva, con
metodologias cuantitativas y/o cualitativas (mixtas) propias de la disciplina, de
JSorma responsable y comprometida, con el objeto de proporcionar referentes para la
toma de decisiones y actuar en contextos regionales, nacionales e internacionales.

4 Diagnosticar el estado psicologico del individuo o colectivo que se valora, a través de
la integracion de la informacion disponible, para denominar el estado actual de la
situacion o fendmeno, en base a los lineamientos y referentes nacionales e
internacionales  establecidos y  wvalidados, con  responsabilidad, —respeto vy
profesionalismo.

v’ Intervenir en situaciones o fendmenos psicolégicos, con prdcticas y procedimientos
pertinentes, fundamentados desde el dmbito de la Psicologia, tendientes a
transformarlos o mejorarlos, de forma propositiva, con respeto y compromiso.

v’ Investigar los_fenémenos psicoldgicos que impacten en el desarrollo del ser humano,

basdndose en las teorias, técnicas y metodologias psicologicas, para la resolucion de

las demandas planteadas en los diferentes campos de la aplicacion profesional, con

rigor cientifico y responsabilidad.
Este programa fundamenta su estructura curricular en cuatro dreas, pero, a diferencia del
que se ofrece en Tijuana, éste implica una organizacién en cuatro competencias que se
consideran ejes para la formacién del psic6logo: evaluacion, investigacién, diagndstico e
intervencion. El programa se ofrece en el campus Ensenada, asi como en Mexicali en sus
dos unidades académicas (Mexicali y Guadalupe Victoria).

Si bien no es objeto de este manuscrito hacer una comparacién curricular de la formacién
ofrecida en ambos campuses, vale destacar las diferencias entre ambos programas. Al
menos con los elementos enunciados, se puede observar que el programa del campus
Tijuana ofrece una formacién con ejes basados en la divisién tradicional de la psicologfa,
enfocdndose en elementos de modificacién conductual y psicoterapéuticos. En cambio, en
Ensenada y Mexicali, la orientaciéon se basa en competencias de ejercicio profesional
(independientemente de las 4reas de énfasis tradicionales de la disciplina), pero, ademas,
se enuncian elementos claros del desarrollo humano.

La diferencia manifestada en ambos perfiles de egreso establece un antecedente
importante para este trabajo, si bien superficial, permite valorar que la formacién esperada
en cada plan de estudios tiene diferencias importantes, que incluso se recalcan en las dreas
de énfasis de la formacién. El presente manuscrito se centra en los egresados de FCAyS,
aunque valorar las diferencias de formacién entre campus universitarios permite
contextualizar los resultados, asi como la necesidad de analizar posteriormente las
particularidades de formacién, mismos que probablemente pueden orientar la obtencién
de determinados resultados.

3. El Examen General para el egreso de la licenciatura en
psicologia

Este instrumento es una prueba de gran escala enfocada en la medicién del logro educativo
de los egresados de la Licenciatura en Psicologia (y programas afines), con la finalidad de
identificar si quienes lo presentan cuentan con las habilidades minimas necesarias para un
ejercicio profesional exitoso (CENEVAL, 2018). EL. EGEL-PSI, al igual que el resto de
los 38 EGEL, no se estructura con base en contenidos disciplinares que tradicionalmente
suelen sustentar la formacién profesional. Al pensar en la formacién y ejercicio de la
psicologia tradicionalmente se hace referencia a dreas como: psicologia clinica, educativa,
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social, organizacional, entre otras. El EGEL-PSI no se centra en las areas de ejercicio,
sino en las habilidades que se requieren del psicélogo en el ejercicio profesional en el
contexto mexicano.

Como en cualquier ejercicio de evaluacién, la delimitacién conceptual de las dreas por
valorar estd supeditada a procesos basados, o bien en la literatura, o en procesos de
definicién colectiva. En el caso del EGEL-PSI, las dreas que lo constituyen las determina
el Consejo Técnico, 6rgano colegiado coordinado por el CENEVAL con representantes
de las diversas Instituciones de Educacién Superior (IES) mexicanas que ofrecen la
Licenciatura en Psicologia (CENEVAL, 2018). La estructura del EGEL-PSI se muestra
en el cuadro 1.

Cuadro 1. Estructura del EGEL-PSI
AREAS Y SUBAREAS DE LA PRUEBA NUMERO DE REACTIVOS

e Evaluacién psicolégica

e Diagnéstico de comportamientos y procesos 72
e Evaluacién de la intervencién (eficacia y proyectos)

e Intervencién psicolégica

e Disefio de intervenciones 48
e Realizacién de intervenciones

e Investigacién y medicioén psicolégica
e Disefio de proyectos de investigacion %0
e Realizacién de investigacién bésica o aplicada

e Disefio de instrumentos de medicién y evaluacién
Fuente: CENEVAL (2018).

Como se puede observar, la prueba no se estructura de manera conceptual, es decir, los
ejes de este instrumento se basan en competencias o acciones del ejercicio profesional:
evaluacion, intervencién e investigaciéon y medicién. Si bien se requeriria un andalisis mas
a fondo, a simple vista la estructura de la prueba parece guardar correspondencia con la
formacién esperada del Plan de estudios que se imparte en Ensenada y Mexicali.

La comunicacién de resultados del EGEL se muestran en tres niveles: Testimonio de
Desempeiio Satisfactorio (TDS), Testimonio de Desempefio Sobresaliente (TDSS), o bien,
Sin testimonio (ST). El proceso de determinacién de estdndares y puntos de corte, asf
como los criterios para obtener un resultado en particular es definido ex profeso para cada
EGEL y pueden ser consultados en CENEVAL (2018). Para efectos de este trabajo, baste
considerar la segmentacion del desempeiio en estos tres niveles.

Existe un alto namero de instituciones usuarias de este instrumento, en el 2017 se alcanzé
un total de 348 IES y 11,309 sustentantes (CENEVAL, 2018). En el caso de la UABC, en
ese mismo ano 664 egresados de la UABC presentaron el EGEL-PSI. Em la figura 1 se
muestran los resultados de los egresados de UABC en los tltimos afios.

La figura 1 muestra una comparacién de los resultados de los sustentantes egresados de
la UABC en sus tres campus: Ensenada, Tijuana y Mexicali respecto a los resultados a
nivel nacional (es decir, el promedio de desempeiio de todos los sustentantes del pafs). En
los afios presentados (2014 a 2017), los resultados de los egresados de Mexicali y
Ensenada han sido, en lo general, mas bajos que el promedio nacional. Por su parte, en
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Tijuana existe una mayor proporcién de estudiantes en el llamado nivel Satisfactorio
(TDS).
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Figura 1. Resultados de los egresados de los diversos Campus de la UABC en el EGEL-
PSI. 2014-2017
Fuente: Elaboracién propia con datos de CENEVAL (2015, 2016, 2017, 2018).

Si bien en toda la UABC es posible analizar un andlisis comparativo de los resultados de
los egresados en el EGEL, resalta el caso de la Licenciatura en Psicologfa, dada la
caracterfstica particular en la cual opera con dos programas distintos entre campus. En
este sentido, bajo el interés de la institucién de hacer uso de los resultados de los egresados
en este indicador con fines de mejora de los procesos formativos, resalta la particularidad
que entre 2014y 2017, los resultados de los egresados del programa de psicologia que se
ofrece en los campus Mexicali y Ensenada difiera de los obtenidos en Tijuana.

El analisis de las condiciones de formacién relacionada con una formacién en psicologia
bajo dos planes de estudio distintos bajo el cobijo de un mismo modelo educativo es
interesante, no solo como forma de conocer algunos factores que puedan estar
relacionados con el resultado en el indicador, sino, sobre todo, por el andlisis de las
condiciones de formacién que los egresados experimentaron.

3. Revision de literatura: investigaciones sobre
condiciones asociadas a los resultados de la formacion
universitaria

La identificacién de elementos que permitan valorar los resultados de un proceso de
formacién profesional no es cosa sencilla, ya que estd en funcién de la perspectiva
conceptual que se adopte; sin embargo, existe una tendencia a considerar los resultados
de estudiantes como un indicador de la calidad de la formacién (Renault, Cortada y Castro,
2014). La bisqueda de andlisis que consideren la relacién de elementos de contexto de los
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estudiantes que permitan comprender los logros que obtienen en instrumentos a gran
escala (como es el caso del EGEL) es algo que en el &mbito educativo se ha dado desde el
llamado Informe Coleman (Coleman et al., 1966), el cual indic6é que los factores externos
a las escuelas tenfan un gran impacto en el logro educativo, es decir, variables tales como
la clase social y elementos culturales de la familia de proveniencia. A partir de ese
antecedente se han generado diversas investigaciones para identificar cudles son los
factores que tienen incidencia en el logro educativo, esto a diferentes niveles de
escolaridad.

De acuerdo con Tejedor (2003), Garbanzo (2007), Izar, Ynzuna y Lépez (2011) y Gémez,
Oviedo y Martinez (2011), las categorfas que tienen mayor impacto en el rendimiento
académico en estudios universitarios son: de identificacién (género, edad, por ejemplo),
psicolégicas (aptitudes, motivacién, habitos de estudio), académicas (rendimiento previo,
tipos de estudios cursados), pedagégicas (método de ensefianza, estrategias de evaluacién)
o sociofamiliares (estudios de los padres, situacién laboral). Respecto a esta ultima
categoria, el entorno familiar en el que se desenvuelve el estudiante universitario parece
ser de gran relevancia, ya que la influencia de los padres y una sana convivencia son
factores que pueden influir en el rendimiento académico (Guzman y Pacheco, 2014
Martinez y Pérez, 2008;). A pesar de ello, la influencia de los elementos sociales y
tamiliares en el rendimiento de los estudiantes universitarios es menor respecto a lo que
puede suceder en otros niveles, dado que este nivel educativo implica que los estudiantes
hayan superado ya una serie de filtros y los hacen una poblacién méas homogénea (Sanchez,
2007).

Incluso frente a esta relevancia del contexto familiar y social en el desempeiio de los
universitarios, existen diversas investigaciones que afirman que, en realidad, la trayectoria
escolar de los estudiantes es lo que tiene mayor relevancia en su desempefio (Chain, Cruz,
Martinez y Jacome, 2003; Esguerra y Guerrero, 2010; Hernandez, Marquez y Palomar,
2006; Izar, Ynzuna y Lépez, 2011; Navarro, 2003; Ocafia, 2011; Tapasco, Ruiz y Osorio,
2016), esto se acenttia cuando nos referimos al desempeiio de los egresados en el EGEL,
donde el promedio de estudios de niveles previos tiene un valor predictivo en el resultado
(Castillo, Izar y Espericueta, 2013). Sin embargo, otras investigaciones orientan que son
elementos individuales, como la satisfaccion del estudiante respecto a sus estudios
(Becerra y Reidl, 2015; Kappe y Van der Flire, 2012; Sanchez, 2007; Van der Berg y
Hofman, 2005) y la autorregulacién para el estudio (Gaeta y Cavazos, 2016) lo que tiene
mayor impacto en el rendimiento académico. A la par, también se desarrollan posturas que
concluyen que son las caracteristicas de la escuela formadora las que suelen tener un
mayor efecto en las trayectorias y desempefio de los universitarios, mas que las
caracteristicas individuales en si, como lo podria ser la satisfacciéon propia respecto a sus
estudios (Garbanzo, 2007; Shulruf, Hattie y Tumen, 2008; Toscano, Ponce, Margain y
Vizcaino, 2016); ello debido a que las condiciones institucionales que las universidades
formadoras ofrecen, tales como apoyos econémicos, servicio de tutoria y comunicacién
constante con los estudiantes, pueden tener un impacto favorable en el desempefio de los
estudiantes (Peniche y Ramoén, 2018).

Justo a partir de esta diversidad es necesario valorar la complejidad del fenémeno del
desemperio de los universitarios. En ese sentido, la postura de Luna y Rosales (2014) nos
permite ampliar esta visién, al afirmar que las précticas educativas que tienen influencia
en el rendimiento académico pueden variar dependiendo del nivel de analisis que se
establezca, desde las politicas nacionales, los planes y programas de las instituciones
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formadoras, asf como aquello relacionado con la practica docente dentro del aula. Bajo esta
l6gica, la complejidad de un fenémeno como el que interesa en este manuscrito debe
asumirse como tal, evitando establecer preponderancias conceptuales respecto a los
elementos relacionados con el desempefio de los estudiantes de psicologia de una
universidad en condicién de competitividad, como lo es la UABC. Sin embargo, vale
resaltar la gran valia de la perspectiva de los egresados, la cual puede ser un insumo
valioso para la mejora continua de la enseflanza universitaria, debido a su potencial como
indicador de competencia profesional fomentada dentro de las instituciones formadoras
(Rodriguez y Vieria, 2009).

En lo particular, respecto al uso del EGEL como medio de valoracién del desempefio de
los egresados universitarios y la identificacién de los factores que se relacionan con sus
resultados, Martinez y Pérez (2008) concluyen que el desempefio en el EGEL se ve
asociado mayoritariamente con el promedio alcanzado en la formacién profesional. En ese
mismo sentido, Toscano, Ponce, Margain y Vizcaino (2016) afirman que es la institucién
de procedencia la que tiene mayor incidencia, y, en segunda medida, el promedio obtenido
en la formacién (es decir, el desempefio académico mostrado en el trayecto universitario).
Ademiés de este par de investigaciones, existen algunos estudios en contextos de
universidades publicas (Aguilar y Dfaz, 2015; Barrera, Canepa y Santiago, 2016; Elfas,
Caldera, Reynoso y Zamora, 2016; Garcfa, Antonio y Gutiérrez, 2015; Garcia y Rosales,
2016; Roblero y Orozco, 2015); sin embargo, no consideran las condiciones de formacién
expresados por quienes ya han presentado la prueba, salvo en el caso de la obtencién de la
opinién de los egresados respecto al instrumento en si (Bricefio, Rodriguez y Canto, 2011),
a pesar de la importancia que su perspectiva puede aportar para retroalimentar la
formacién recibida.

Particularmente, respecto a estudios enfocados en la retroalimentacién de la formacién
profesional de los psicélogos (sin tomar en cuenta aquellos resultantes de los esfuerzos
institucionales denominados como “seguimiento de egresados”), existen diversos estudios
con orientaciones centradas en la perspectiva de los empleadores (Ostrovsky y Di
Doménico, 2007; Salazar, 2015), reflejando importantes necesidades de formacién. Esta
metodologia también es relevante para la valoracién de la formacién profesional; sin
embargo, ejercicios de andlisis de la valoracién profesional de psicélogos a través de la
perspectiva de egresados en Latinoamérica, como los mostrados por Makrinov y
Scharager (2005), Figueroa, Bernal y Andrade (2010) y Rodriguez y Serrano-Garcia
(2017) y muestran como las miradas de los egresados posibilitan el conocimiento de las
condiciones institucionales que deben mejorarse en pro de la formacién profesional.

4, Método

Con el uso del EGEL-PSI, al igual que con otros EGEL, CENEVAL ofrece a sus
instituciones usuarias bases de datos de los sustentantes, en las cuales incluye los
resultados junto con informacién de cuestionarios de contexto. Los informes anuales que
el mismo CENEVAL (2018) publica incluyen orientaciones sobre las variables
contextuales que mayor influencia tienen sobre los resultados en el EGEL. Sin embargo,
a pesar que esta informacién puede ofrecer orientaciones para conocer los diferentes
elementos relacionados con la formacién de los egresados, se valora como limitada para
identificar a fondo su experiencia universitaria, asi como su perspectiva sobre el EGEL.
Frente a ello, se tom6 la decisiébn de considerar otras formas de acercamiento,
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particularmente debido al interés de identificar las particularidades de la formacién en
psicologia dadas las diferencias entre campus. En concreto, se opt6 por trabajar bajo una
perspectiva de estudio de caso (Stake, 2005); bajo este enfoque, la intencién no es obtener
resultados a partir de una muestra, sino orientar la comprensiéon de un caso
preseleccionado, en este caso, un grupo de egresados de psicologia de la FCAyS.

Con dicho antecedente, la presente investigacién toma como método la teoria
fundamentada (Glaser y Strauss, 1967). Bajo esta perspectiva, la valoracién de categorias
y cédigos que permiten la interpretacién del fenémeno observado requiere un trabajo
analftico que suscita el desarrollo teérico a partir de los datos, mas que centrarse en la
verificaciéon empirica de teorfas ya determinadas, esto con el fin de generar teorfa del
tenémeno analizado. El desarrollo de este método se fundamenta esencialmente en el uso
de técnicas cualitativas de recoleccién y andlisis de datos. En el caso del presente
manuscrito, se opt6 por el uso de grupos focales (Krueger y Casey, 2014), debido a que es
una técnica que permite identificar en un grupo de personas con una experiencia comuin,
en este caso, las particularidades de su formacién. De esta manera, el uso de grupos focales
bajo la 16gica metodolégica de la teorfa fundamentada permitirfa la comprensién de las
particularidades de formacién de los psic6logos egresados de la UABC, como un caso en
particular, bajo un sistema analitico basado en la codificacién de sus respuestas como
insumo principal de generacién de categorias teéricas sobre el fenémeno de su egreso.

La seleccién de los egresados participantes en los grupos focales se realizé bajo el
acercamiento a la Facultad de Ciencias Administrativas y Sociales (IFCAyS) de la UABC,
unidad académica que ofrece la Licenciatura en Psicologia, ubicada en el campus Ensenada
de la universidad. Si bien hubiera sido deseable contar con grupos focales con egresados
de psicologfa de los tres campus de la UABC, este primer acercamiento permitié delimitar
un marco analitico-conceptual a partir de las respuestas de los egresados como un
referente para trabajos posteriores mas amplios. Con esa consideracién, es menester tomar
en cuenta la profundidad de los resultados, asi como las limitaciones de generalizacién de
los mismos.

La direcciéon de la FCAyS y su equipo permitieron el acercamiento a los egresados de
psicologifa que participaron en el estudio. Como resultado de esta gestién, se conté con la
participacién de 10 egresados. Los criterios de seleccién de participantes se centraron en
aquellos que hubieran presentado el EGEL, asif como procurar la mayor diversidad posible
en cuanto al sexo de los egresados. El cuadro 2 muestra un resumen de las caracteristicas
de los participantes.

A cada transcripcién se le otorgé un cédigo con el que se resumen si es egresado es hombre
o mujer, su resultado en el EGEL, asf como la sigla de su primer nombre, solo con fines
de identificacién. Los participantes se caracterizaron porque 90% de ellos obtuvo un
resultado TDS o TDSS, mientras que solo uno no obtuvo testimonio. Por otra parte, solo
una de ellas no estudié el plan de estudios 2012-2, vigente al momento de realizar el
estudio. El desarrollo del grupo focal se realizé en las instalaciones de la FCAyS de
Ensenada, se grab¢ el audio con la autorizacién escrita de los participantes y se realiz6 la
transcripcién correspondiente con fines de analisis.
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Cuadro 2. Egresados de la Licenciatura en Psicologia de FCAyS participantes en el grupo

focal
CODIGO DE ANO DE ANO DE RESULTADO
PARTICIPANTE PARTICIPANTE SEXO EGRESO PRESENTACION (ST, TDSS,
DEL EGEL TDSS)
1 HDS-E Hombre 2017 2017 TDS
2 HDS-J Hombre 2016 2016 TDS
3 MDS-R Mujer 2017 2017 TDS
4 MDS-K Mujer 2017 2017 TDS
5 MDS-A Mujer 2017 2017 TDS
6 HDS-MA Hombre 2017 2017 TDS
7 MDS-D Mujer 2013 2013 TDS
8 HST-C Hombre 2017 2017 ST
9 MSS-M Mujer 2017 2017 TDSS
10 MDS-T Mujer 2017 2017 TDS
Fuente: Elaboracién propia.
Cuadro 3. Descripcion de categorias y cddigos utilizados
CATEGORIA CODIGO DESCRIPCION

Razones para
presentar el

Opcién de titulacién

Generaciéon de

Refiere a las condicionantes institucionales de la UABC
que influyen en la presentaciéon del EGEL,
particularmente como opcién de titulacién de los
estudiantes.

Intencién de la UABC para que los estudiantes

EGEL indicadores presentan el EGEL como medio de generacién de
institucionales indicadores institucionales.
Es la manera en que los egresados manifiestan que el
Reto profesional EGEL representa un elemento de motivacién
relacionada con los conocimientos adquiridos.
Estrategias institucionales disefladas para promover
Cursos e .
o resultados positivos en el EGEL, mediante cursos
propedéuticos . .
dentro de la formacién profesional.
El conjunto de actividades de la formacién profesional
Apoyos y Practica profesional para la aplicacién del conocimiento en una unidad
preparacién receptora

para el examen Estudio Estrategias de repaso y estudio realizadas por cada
independiente egresado sin un marco o gufa institucional formal.

Estrategias de soporte emocional y dindmicas familiares

Apoyo familiar que impactaron en la preparacion de los egresados para

el EGEL.

Opinién sobre
el examen

Relacion entre

formacién y examen

Refiere a la cercanfa conceptual existente entre la
formacién profesional recibida en la FCAyS-UABC y los
contenidos del EGEL-PSI.

Refiere al juicio general que los egresados hicieron sobre

Valoracién personal
el examen.

Perspectiva de los estudiantes sobre la formacién tedrica
y practica en psicologfa recibida en la FCAyS-UABC.
Perspectiva de los estudiantes de si mismos como
profesionistas, ello como resultado de su formacién como
psicélogos egresados de la FCAyS-UABC.

Formacién teérica y
préctica
Valoracién de sf
mismos como
profesionistas

Opinién sobre
la formacién

Fuente: Elaboracién propia.

Considerando la perspectiva metodolégica de la investigacién, se utilizé la técnica de
andlisis de induccién inductiva (Thomas, 2006; Saldafia, 2015). Es necesario aclarar que,
dado que en el desarrollo de grupos focales se requiere del uso de una gufa que permita la
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discusién entre los asistentes, ésta se realizé considerando aspectos que pudieran generar
la discusién entre los asistentes en relacién con su experiencia con el EGEL-PSI. En
coincidencia con el enfoque metodolégico del estudio, el énfasis analitico inductivo
permitio la definicién de los cédigos.

Los cédigos resultantes del andlisis inductivo de la transcripcién del grupo focal
permitieron un acercamiento hacia la comprensién de las condiciones de preparacién y las
caracteristicas circundantes a la aplicacién del instrumento. Las categorias definidas
respondieron a las respuestas de los egresados, més que a la clasificacién mostrada en la
literatura revisada; ello permitid, a partir de la generacién de preguntas instigadoras en
los grupos focales, la interpretacién de las respuestas de los egresados al fenémeno de
interés. A continuacién se muestran los resultados expresados por los egresados en
funcién de las categorias establecidas.

5. Resultados

Las perspectivas expresadas por los egresados permitieron las identificar algunas de las
particularidades de formacién en psicologia y factores relacionados con los resultados en
el EGEL, como se pretendia. Se muestran los resultados por cada una de las categorias
analiticas utilizadas.

5.1. Razones para presentar el EGEL

Si bien dentro de la UABC permea una politica de presentacién del EGEL a través de las
acciones promovidas por el PDI (UABC-2015), lo expresado por los egresados de
psicologia de la FACyS es que es una opcién de titulacién (ademds de examen profesional,
memoria de presentacién de servicio social, entre otras, UABC, 2006) que representa una
relativa facilidad para la obtencién del grado. Este elemento orilla a que la presentacién
del EGEL-PSI sea atractiva para ellos. Ello se observa en las siguientes opiniones:

Es la manera mds ficil de titularse...porque si no, tendrias que hacer una tesis. (MDS-A)
Actualmente no es necesario pasar el examen. (MDS-K)

Actualmente se tiene que hacer el examen, dependiendo, no importa el resultado que tengas.

(HST-C)
La politica actual de la universidad promueve que todos los egresados presenten el EGEL.
Esto se realiza con la finalidad de conocer el nivel de competitividad de los egresados,
manifiesta a través de una prueba nacional a gran escala. Esta accién resulta atractiva para
los egresados participantes como un medio que facilita los procesos de obtenciéon del
grado, que, de otra manera, implicarfa el desarrollo de trabajos terminales, como una tesis.
Resalta la opinién de HST-C, en el cual expresa que el resultado obtenido en el
instrumento pudiera no tener relevancia, en funcién que la condicién de obligatoriedad
que la UABC establece implica solo presentar la prueba.

... Tienes que hacerlo [presentar el EGEL-PSI] y es preocupante, al menos en mi caso se me
hizo como muy importante que tienes que hacer y pasarlo, después te das cuenta de que no es
estrictamente necesario, que extsten otras maneras graduarte. (MDS-K)
Por otra parte, los participantes también expresaron la importancia que la UABC ha hecho
explicita sobre la necesidad de contar con indicadores educativos que reflejen la formacién
que la institucién promueve en sus estudiantes. Tal como lo expresa la entrevistada:
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..L2s un requisito porque la escuela lo necesita para ciertas estadisticas que le piden para saber
como estdn los alumnos dentro de la escuela...nos decian que si es importante el estudiar y
pasarlo porque le da un buen prestigio a la escuela, pero no era un requisito pasarlo, era
stmplemente un dato estadistico. (MDS-A)
Esta opinién no fue generalizada entre los asistentes, sin embargo, resulta interesante que
la institucién transmita un mensaje sobre la relevancia que los resultados tienen en
funcién de los intereses institucionales.

Por otra parte, se manifestaron algunas opiniones relacionadas con la posibilidad de
valorar el EGEL-PSI como un reto profesional, mas alla de la obligatoriedad institucional
en su presentacion:

..Yo me lo tomé como reto personal, tengo que pasarlo porque me quiero demostrar a mi
misma, porque sé que muchos de mis compaiieros de psicologia tienden a no pasar el examen,
entonces yo queria demostrarme a mi misma que si podia pasarlo. (MDS-K)

[Realicé el EGEL-PSI como reto personal] por qué estudias 4 afios y al final te ponen una
prueba, bueno, yo también me lo tomé como un reto personal y profesional, también un
compromaiso con la escuela porque al final de cuentas, bueno o malo la experiencia que hayas
tenido aqui, al final de cuentas te dieron una formacion y bueno, pasar el examen es una
prueba para mi. (MDS-I)
En el asumir el EGEL-PSI como un reto profesional se manifiesta una perspectiva sobre
la formacion recibida o los resultados bajos de la facultad en esta prueba. Resalta el hecho
que ambas participantes obtuvieron resultados favorables en la prueba. Lo mismo sucede
con los siguientes casos:

Se volvié un reto personal porque mi promedio era de 8 [en una escala de 0 a 107y no era el
mejor promedio para la litulacion, entonces queria demostrarme que si sabia, que si habia
aprendido, entonces si lo tomé muy personal, habia estudiado por unos 3 meses, junté todo lo
que tenia y me puse a estudiar. (MDS-D)

Pues [lo que me motivd fue] el reto personal, estar pensando en no querer ser una mds de las

estadisticas que no pasaron. (MSS-M)
Las razones para presentar esta prueba, expresadas por los participantes, mantienen una
influencia importante del discurso institucional, se manifiesta no solo en la obligatoriedad
de presentar el EGEL-PSI, sino en la intencién de generar estadisticas favorables para la
universidad, as{ como tomar esta actividlad como un reto personal y profesional
relacionado con los resultados que la facultad ha obtenido en este instrumento, o bien, con
el rendimiento académico propio.

5.2. Apoyos y preparacion para el examen

Cuando los egresados estudiaban sus tltimos semestres la institucién hizo un esfuerzo
para prepararlos para la presentacion del EGEL-PSI; esto lo hizo a partir de una
formacién propedéutica.

A nosotros nos dieron una materia en octavo semestre llamada probabilidad y muestreo, no
solamente era de psicologia, o sea que también tocaban varios temas que venian dentro del
examen, pero st pusieron mucho énfasis a la estadistica. (MDS-A)

En mi caso yo estuve en una optativa que era ‘orientacion’ y la maestra nos dio la oportunidad
de los iiltimos dias de clases invitar a algunos maestros para que nos dieran algunas pldticas,
que nos platicaron sobre como era la estructura del examen, invité a algunos maestros a que
nos dieran un repaso, pero era muy bdsico... [el curso se realizd] como tres o cuatro semanas
antes del CENEVAL [EGEL-PSI], cuando invitaron a los maestros para que nos dieran
un medio repaso. (MSS-M)
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St me sirvié bastante y todo lo que nos ensefiaron en la optativa venia en el examen, no nos lo
dieron como casos, pero al menos si me ensefiaron a ver sobre casos de estadistica y
preguntaban ciertas cosas que tenias que identificar dentro del caso [las preguntas que
conforman el EGEL-PSI]. (MDS-R)
El programa de la Licenciatura en Psicologia de la FCAyS ofrece a sus egresados una
asignatura optativa en la cual, como los participantes manifiestan, se abordan temas que
se asume estaran incluidas dentro del EGEL-PSI, asimismo, se da un repaso de los
contenidos del plan de estudios, aunque también se abordan sugerencias de preparacién:

Yo no asisti a las asesorias que otorgaron los de la masiana [los estudiantes del turno

matutino], pero st hubo una mini plitica en el salon, llegaron algunos compaieros que habian

hecho el examen en generaciones anteriores, y una de las cosas que salieron como conclusiones

es que: ‘no te presiones, confia en lo que sabes, reldjate, ni trates de estudiar un dia antes,

desayuna bien, duerme bien, li tienes el conocimiento, ahi estd, tu confia en lo que sabes y ya.

(MDS-I)
Ademas de este esfuerzo institucional, también se expresaron opiniones sobre la relevancia
de la practica profesional realizada. La practica profesional, como se define en la Tabla 3,
refiere a las actividades que los estudiantes de la UABC realizan fuera de la institucién,
poniendo en préctica los contenidos, métodos y procedimientos aprendidos dentro de las
aulas; éstas se realizan dentro de unidades receptoras que suelen tener convenios formales
con la universidad.

... [para prepararme] Solo dije lo que sé y lo que aprendi, lo aprendi en prdcticas, en clase y
ya. (MDS-T)

...Pues, no [no tomé ningiin curso’], mediante el drea clinica, prdacticas. (HDS-E)

Ademas de las experiencias obtenidas en las précticas profesionales, también se expreso la
relevancia del estudio de manera independiente como medio de preparacién para la
presentaciéon del EGEL-PSI.

Sabia que [en el EGEL-PSI] venian muchas cosas o habia escuchado que venian cosas que
no daban en la carrera, regresaba de trabajar, entonces a eso me dediqué, de las tres dreas
[del EGEL-PSI], lo dividi en las corrientes, en varios temasy sublemas, conforme empezaba
a buscar informacion en Internet y en libros me daba cuenta de qué vimos y que no vimos, y
ahi me enfoque, en lo que no habia visto, confié en lo que ya habia visto y no le di como peso,
a metodologia ya sabia que era mi ‘coco’ [le resultaba complicado] y me fui con una
tnvestigadora...en eso me enfoqué y si me sirvié poquito. (MDS-D)

Por otra parte, como ha abordado la literatura, el apoyo familiar puede ser un elemento
relevante dentro del desempefio académico de la formacién universitaria (Sdnchez, 2007;

Martinez y Pérez, 2008; Guzman y Pacheco, 2014). En el caso de los participantes, el
apoyo familiar se dio de manera diferenciada.

Mi papd es maestro de investigacion, entonces a mi me tocé la suerte de que mi papd fue el
que me apoyo en todo el estudio de investigacion y ellos acababan de presentar el EGEL,
aungque de otra carrera, entonces de esa manera me apoyaron mucho. (MDS-A)

Mi mamd nada mds me dijo “no te vayas a desvelar”. (MDS-K)

Mi familia sabia, pero pues no fue un tema que se manejara de mucha importancia, era mds
relajado, “tu puedes, lo que aprendiste en la carrera es lo que vas a reflejar en el examen, todo
tranquilo”. (MSS-M)

Pues tengo un bebé de dos afios y si podria decir que ese tiempo no fue mio, mi esposo me
apoyaba, como estaba estresada, me dormia tarde, me despertaba a las 3 horasy asi, asi que
mi esposo fue el que se hizo cargo de todo. (MDS-D)
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En los apoyos utilizados para la preparacién del examen resalta el interés institucional por
obtener resultados favorables, concretizado en una asignatura optativa orientada a
reforzar elementos clave de la formacién profesional bajo la 6ptica del EGEL-PSI. Si bien
también hubo manifestacién de apoyo familiar, preparacién individual y el
aprovechamiento de las practicas profesionales, el énfasis en el interés institucional fue
notable.

5.3. Opinion sobre el examen

Considerando los intereses de presentacién del EGEL-PSI y los apoyos recibidos para
sustentar este examen, los participantes manifestaron una postura interesante respecto a
la opinién que les merece esta prueba. Algunos de los comentarios se centraron en la
relacién entre el EGEL-PSI y la formacién recibida.

Bueno, total, son 4 ajios invertidos y algo de conocimiento si tengo, porque hubo prdctica, hubo
conocimiento, hubo apoyo con los maestros’. Entonces, de alguna manera, fue como que solté
esa parte, pero al principio si fue algo tenso para algunos de nosotros porque nos dimos cuenta
que no sabiamos nada y cuando llegamos alld al examen, aparte de que fue cansado...también
venian muchas cosas que hicimos en prdctica como habia cosas que no habiamos visto durante
la carrera. (MDS-R)

Si, honestamente, en el CENEVAL [el EGEL-PSI] si venia, recuerdo muchas partes que
no venian o no se vieron en la institucion, en el drea de investigacion, de estadistica, pero en
esa parte tuve la fortuna de apoyarme en las investigaciones, agarré ese conocimiento,
recordarlo y plasmarlo, pero si es cierto, obviamente el CENEVAL, bueno, la carrera no estd
en seguimiento con el CENEVAL, porque tengo entendido que viene de la UNAM
[Unaversidad Nacional Auténoma de México] o de México [ Ciudad de México], por alld.
(HDS-J)

En estas perspectivas se observa como los participantes valoran cierta distancia entre el
EGEL-PSI y su formacién profesional. Manifiestan que algunos contenidos del examen si

fueron revisados dentro de la formacién, sin embargo, la falta de relacién directa es notoria
también.

Pero lo que si me di cuenta que mientras hacia el examen me vinieron muchos recuerdos de
clases, de muchos profesores que ponian sus clases en forma de casos, entonces la preparacion
que me dio la universidad afios atrds fue lo que me ayudo a pasar. (MDS-K)

Paradéjicamente, la misma participante manifesté también la falta de relacién entre las

formas didécticas experimentadas en la FCAyS y el tipo de preguntas que se abordan con
el EGEL-PSI:

A mi lo que me hubiera gustado ver mds en la carrera, para haberme sentido mds preparada
en la prueba, era que nos prepararon en un sentido de la vida real, porque muchas de las clases
es memorizar, ‘qué es esto’, ‘para qué sirve’, ‘como funciona’, ‘quién lo dijo’, elc.; y la prueba,
el EGEL, es mucho en la vida real, te presentan estos casos, con estas condiciones, ;c6mo lo
vas a resolver? (MDS-K)

En ese mismo sentido, uno de los participantes atirmé lo siguiente:

Entonces pienso que el plan de estudios si se queda muy corto en relacion a ese examen. (MDS-

A)

Concuerdo mucho con lo que dice HDS-J, en lo que dice que lo que viene en el examen viene
de la prdctica, claro que no todos tienen la misma experiencia en las prdcticas profesionales
como en el caso de HDS-J y MSS-M, y la verdad yo estoy siiper contento con el EGEL,
mucho de lo que viene lo pude responder por eso, creo que un 40% fue gracias a las prdcticas
y un 60% gracias a la universidad. (MDS-A)
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Los participantes no manifestaron inconformidad con la prueba respecto a la posible falta
de correspondencia entre la formacién y los contenidos del EGEL-PSI, sin embargo, se
manifiesta con claridad que la formacién recibida no guarda estrecha relaciéon con lo que
se valora en su egreso y que con lo cual se determina su titulacién.

La inconformidad se manifest6 al hablar sobre la opinién general que tienen sobre el
EGEL-PSI, particularmente en lo que refiere a su duracién, dado que es una prueba que
se aplica en un lapso de ocho horas en dos sesiones de cuatro horas cada una.

El tiempo, el tiempo que nos dieron para hacer el examen, como dice la compaiiera, ocho horas

para estar ahi es demasiado, la segunda parte se me hizo siper cansadisima, me quedé
dormida. (MDS-R)

Pues ya habia comentado que estaba muy pesado el examen, la verdad el tiempo es muy
exagerado...no puedes mantener la atencion por tanto tiempo, la verdad es un factor que
influye muchisimo en cémo contestas el examen, la tension que se siente en el ambiente, los

asientos incémodos, son muchos factores que en el momento afectan, aunque parezca que no.
(MSS-M)

Ademas de la percepcién sobre lo pesado que resulta contestar una prueba de ocho horas
de duracién, los participantes manifiestan la falta de relacién que éste tiene con su
formacién profesional; los egresados argumentan la necesidad de articulacion.

5.4. Opinion sobre la formacion

Hasta ahora, los resultados han permitido valorar cémo las intenciones institucionales se
manifiestan en las intenciones de presentacién del EGEL-PSI, en los apoyos para la
presentacién de la prueba, asf como la relacién entre la formacién y la prueba, todo ello
bajo la perspectiva de los egresados participantes. Sin embargo, resulta valioso hacer
mencién de la visién que los egresados expresaron respecto a la formacién recibida dentro
de la FCAyS-UABC. Al respecto, se manifestaron opiniones respecto a la falta de
formacién préctica y falta de exigencia.

Creo que UABC deberta de prestar mds atencion, porque en las clases, es mucho memorizar,
exdmenes, memoriza este conceplo, relacionar cosas, pero creo que serviria mejor para_formar
mejores psicologos y para un filtro, porque nadie puede negarlo, salen psicélogos como pan
horneado del supermercado, salen de todos lados, salen demasiados...Siento que en realidad
los maestros que a mi me impartieron clases, tienen todas las herramientas para formarnos
como buenos psicélogos, pero st, creo que UABC no exige la institucion como tal, los tiempos
de clases creo que hace falta mucha prdctica, estd bien que nos enseiien la teoria base para que
Sormen un buen psicélogo, pero qué hago con esa teoria, creo que hacen falta mds espacios para
poder aplicar esa teoria, porque obviamente hay gente preparada. (MDS-A)

Les falta laboratorios para desarrollarnos nosotros, los alumnos que si nos interesan, tiene
demasiados alumnos...hay muchos alumnos mediocres que vienen aqui no sé si por costumbre,
que no les importa... La universidad...ya tiene la costumbre de que a los alumnos no les
importa...es lo que quiero creer que tiene UABC y su perspectiva tiene que cambiar y deberia

de haber mds filtros, deberia tener mds filtros porque hay alumnos que nos les interesa estar
aqui. (HDS-J)

Lo que yo he notado que [a las autoridades de la UABC] les gusta manejar mucho estadisticas
pero no escuchan las exigencias de los empresarios hacia que se enfoquen mds en adecuar esa
parte de los contenidos que ven los alumnos durante su formacion profesional, porque muchas
veces lo que estds viendo no es lo mismo que se ven en las empresas, o no te lo vas a topar en
la vida real, entonces creo que es pura pantalla [pantomima], no escuchan las peticiones de
los empresarios que son los que te van a dar el trabajo alld afuera. (MDS-T)
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En estas opiniones se manifiesta cémo los participantes perciben poca exigencia en la
formacién, asf como falta de correspondencia con actividades profesionales fuera del aula,
e incluso con las necesidades del sector laboral. Ademas, se presentaron expresiones que
manifestaban la opinién de la formacién en términos culturales.

La UABC no te ensefia a creérsela, no tiene esa cultura de decir: ‘ti vas a ser un profesional,
vas a ser un psicélogo, alguien alld afuera’; esa cultura tal vex no existe dentro de la
unversidad. Honestamente yo me siento muy identificado con la escuela, ‘soy cimarron’, como
dicen, tengo dos carreras aqui pero si siento que la UABC es mds de inculcar esa parte de ‘no
pasa nada. (HDS-J)

Dentro del grupo focal también se manifestaron opiniones relacionadas con la valoracién

sf mismos como profesionistas:

Cuando vi el “sin testimonio’ [[el resultado en el EGELT, me senti mal y muy mediocre, sentt

como st esos 4 afios en la carrera no valieran para nada y no puedo generar pensamientos

positivos hasta la fecha, pero he buscado talleres, diplomados, en el drea en que me gusta y sé

que soy bueno en esa drea 'y sé que por no pasar no puedo ejercer, porque sé que soy bueno y

tengo vocacion de psicélogo que creo que es lo mds importante, que no muchos tienen. (HST-

©)
Esta opinién es relevante, ya que las expectativas institucionales que relacionan el
ejercicio profesional con el resultado en el EGEL-PSI (manifestada transversalmente en
toda la discusién en el grupo focal) son valoradas en las razones para presentar el examen,
en el apoyo para su preparacion, en la relacién con la formacién y en la valoracién propia
del desempefio profesional. Esta perspectiva fue manifestada por el participante que no
obtuvo un resultado favorable en la prueba; el resto de los participantes no manifestaron
tanta relevancia al EGEL como indicador de su valfa profesional, aunque, como se ha
observado, se le refiere como relevante, al punto que se sugiere que la UABC oriente su
formacién hacia la perspectiva de la psicologia que mantiene esta prueba.

6. Discusion y conclusiones

El presente trabajo se orient6 inicialmente a identificar los factores que los egresados de
la Licenciatura en Psicologfa de la FCAyS-UABC participantes en el estudio establecen
como importantes para el resultado obtenido en el EGEL-PSI, sin embargo, en el
desarrollo de la investigacién, el trabajo permitié la identificacién de elementos
relacionados con la visién respecto a este instrumento y la preparacién profesional de
algunos estudiantes de psicologfa.

La revisién de la literatura ofrecié la oportunidad de identificar elementos de relevancia
que tradicionalmente se han relacionado con el desempefio académico de estudiantes
universitarios. Resalta el apoyo institucional, el apoyo familiar, asi como la trayectoria
académica de los estudiantes. Para efectos de este trabajo, al utilizar el enfoque
metodolégico de la teorfa fundamentada (Glaser y Strauss, 1967), se mantuvo abierta la
posibilidad de identificar otros factores que los actores mismos identifican como
importantes para efectos de la determinacién del resultado en un estdndar nacional. De
esta manera, los egresados participantes en el estudio permitieron la identificaciéon de
cuatro categorias que permiten avanzar en esta linea de investigacién: a) razones para
presentar el EGEL, b) apoyos y preparacién para sustentarlo; c) opinién sobre el examen;
y, d) opinién sobre la formacién.

150



Revista Iberoamericana de Evaluacion Educativa

Dado que en UABC, como en muchas otras IES en México, la presentacién del EGEL es
una politica vigente, que ha llevado al establecimiento de mecanismos que relacionan el
resultado de la prueba con el egreso de la institucién o la obtencién del grado (Jiménez,
2017b). Los participantes en el estudio muestran cémo el interés institucional no se
concreta inicamente con presentar el examen, sino que hace evidente la intencién de los
estudiantes de graduarse pronto; en esta intencién, el EGEL-PSI funciona como un
mecanismo 6ptimo para ello. Pero, ademds, que los egresados muestran la posibilidad que
este interés institucional se deba a la necesidad de generar indicadores, y no a la intencién
de retroalimentacién a la formacién profesional, como se expresa en el marco institucional

referido.

Respecto a los apoyos y preparacién para sustentarlo, el interés institucional de obtener
resultados favorables se manifiesta en la preparacién de una asignatura optativa en la cual
se resuman las generalidades de la formacién en psicologia, pero, ademds, de acentuar la
formacién en los aspectos en los que el EGEL-PSI hace énfasis. La inclusién de estas
intenciones en el currfculum refiere al interés institucional de reflejar el nivel de
competitividad que manifiesta en su PDI (UABC, 2015). Resalta también cémo el apoyo
familiar se manifiesta cémo lo hace la literatura (Sanchez, 2007), en el sentido que parecen
una formacién méas homogénea que en otros niveles educativos.

Sobre la opinién respecto al examen, los sustentantes asumen la relevancia del EGEL-PSI
como elemento de valor de la formacién profesional, inculcado fuertemente por la actual
politica institucional. Se manifiestan en la necesidad de reorientar la formacién profesional
del psicélogo egresado de la FCAyS-UABC hacia el modelo de resolucién de problemas
de la vida profesional ofrecido por el EGEL-PSI. Resaltan la necesidad de ofrecer una
formacién que trascienda la perspectiva conceptual y tedrica. Esta perspectiva de los
egresados es importante, sobre todo al considerar la aparente relacién del Plan de estudios
que se ofrece en Ensenada y Mexicali respecto a la estructura del EGEL-PSI, ademés del
modelo educativo universitario basado en competencias. Los resultados de estos dos
campus son poco favorables respecto al estdndar nacional y lo observado en el campus
Tijuana, esto puede relacionarse con lo mencionado por los participantes, que valoran su
formacion ajena a la estructura del EGEL-PSI, orientada fuertemente hacia el ejercicio
profesional y no a la repeticién tedrica.

Esto se relaciona estrechamente con la opinién sobre la formacién. Como lo comentan los
egresados, parece que la FCAyS-UABC es poco exigente respecto a la formacién que
ofrece en el ambito de la psicologia. Mas alld de los contenidos curriculares, la practica
profesional o el interés propio es lo que apoya la obtencién de un resultado en particular.
No debe menospreciarse la perspectiva expresada por el participante que no obtuvo un
resultado favorable, quien manifesté claramente una valoracién poco favorable sobre su
ejercicio profesional.

Los elementos observados a través de este ejercicio permitieron identificar otros
elementos més alla de la perspectiva tradicional de los factores asociados con un resultado
en un instrumento en particular. La voz de los egresados facilité identificar la operacién
concreta de las politicas institucionales relacionadas con el fomento de la competitividad
y la intencién de los egresados de tener una formacién menos teérica y mayormente
orientada hacia la forma ofrecida por el estandar nacional de evaluacién de la formacién
psicolégica. Con la informacién generada de este caso en particular, es factible desarrollar
mds estudios que permitan orientar: a) si la formacién debe o no estar orientada hacia un

151



J. A. Jiménex Moreno

estandar nacional; b) si desea mantener procesos que favorecen la facilidad de titulacién
(independientemente del resultado que se obtenga en las evaluaciones); c) la didactica
utilizada en sus procesos de formacién, ya que los egresados valoran con mayor relevancia
a la experiencia generada en las practicas profesionales que a los contenidos revisados en
las aulas, elemento que debe relacionarse con el modelo educativo que da sostén el
quehacer universitario; d) la aparente falta de exigencia en la formacién profesional. No es
menor la consideracién sobre cémo las politicas institucionales, que resaltan el resultado
del EGEL-PSI como valor del ejercicio profesional pueden impactar en la perspectiva de
los egresados sobre su valor como profesionistas, aun cuando el EGEL-PSI no esté del

todo relacionado con la formacién recibida.

La principal limitacién de este estudio se basa en la consideraciéon de una sola unidad
académica. La perspectiva de considerar un caso en aislado (Stake, 2005) permiti6 el
conocimiento de las condiciones de formacién profesional del psicélogo en esta facultad;
sin embargo, el entendimiento de las condiciones de formacién sera mucho mas robusto
en medida que se involucre a otras unidades, particularmente aquellas pertenecientes al
campus Tijuana, donde los egresados obtienen mejores resultados que en Mexicali y
Ensenada, y donde aparentemente el Plan de estudios guarda menor correspondencia con
la estructura del EGEL-PSI. A pesar de esta limitacién, el enfoque metodolégico utilizado
permite tener un primer acercamiento teérico sobre algunas particularidades en la
formacién profesional en una universidad, cuyo interés en fomentar la competitividad es
explicito; pero, ademads, vale resaltar la necesidad de identificar las condiciones de
formacién y su relacién con las evaluaciones que se realizan a los estudiantes.
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