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RESUMEN

Con el presente trabajo se intenta valorar el efec-
to de la variable '"conciencia' del condicionamiento,
en una tarea de condicionamiento operante verbal tipo
Geenspoon, controlando la tasa basal de la respuesta
condicionada, que parece ser una variable determinante
del condicionamiento efectuado. De sus resultados se
concluye que se produce condicionamiento sin "econcien-
eta" de ello. No obstante los resultados de los grupos
"eon conctiencia” del condicionamiento son mds convin-
centes. Las dos hipotesis que median la realizacion de
la tarea en los grupos conocedores de la contingencia,
parecen tener resultados diferenciales. Y la estimula-
eién punitiva parece determinar mayores incrementos Yy
volumenes de la latencta de la respuesta.

SUMMARY

The purpose of this study has been to valorize the
importance of '"awareness" variable in a Geenspoon pro-
cedure for verbal operant conditioning, controlling
the inttial rate of the conditioning response. Results
are in favour of conditioning without "awareness", but
the results from the '"awareness'" conditioning group
re more convincieng. Both hypothesis used by the "awa-

331

RN A

T o



reness” subjetes seem to show diferential effects. And
the punitive stimulation determinates higher increases
and rates in the response latency.
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1. INTRODUCCION

Hace ya mas de 30 afios que Geenspoon (Geenspoon, 1951) atrajo
la mayor atencidén, en un universo psicolégico impactado por el mo
delo del condicionamiento operante de Skinner, al aplicar dicho
modelo a la conducta verbal humana.

Nacia asi varias corrientes de investigacidn, una centrada en
la actividad clinica, que intentd explicar la modificacidén de con
ductas del cliente por parte del terapeuta bajo el esquema del re
forzamiento, otra en el amplio contexto de los estudios sobre
aprendizaje, donde el término Aprendizaje Verbal refundiria al de
Condicionamiento Operante, reconvirtiendose poco después este ti-
po de estudios en trabajos de Memoria a corto plazo. Una Ultima
drea de investigacién, en esta breve muestra citada, seria el con
texto psicolingiliistico de la Asociacién Verbal.

Este llamado efecto Geenspoon -una clase de respuesta verbal
es incrementada o disminuida a partir de sefilales minimas del expe
rimentador ha sido puesto pues en relacidén con diversas clases de
variables, desde las meramente situacionales, referidas al refuer
zo o al experimentador, hasta variables organismicas tales como
la inteligencia o la personalidad.

Una cuestién central se plantedé desde el comienzo y fue la
"conciencia'" o conocimiento de la contingencia critica, que podia
alcanzar el sujeto en algin momento de la realizacidén experimen-
tal., Surgieron asi dos interpretaciones divergentes del proceso
del Condicionamiento Operante Verbal. Una en términos de reforza-
miento, seglin la cual es este un proceso auténomo que ocurre in-
dependientemente de las disposiciones conscientes del sujeto a
cambiar su conducta. Para la otra, desde una perspectiva cogniti-

" vo-mediacional, el condicionamiento resulta de cambios en los pro
cesos cognitivos tales como por ejemplo las hipbétesis que dirigen
la realizacién de la tarea.

En este punto de vista cognitivista, el énfasis se pone en la
motivacién y actitud del sujeto hacia el experimento, en la ade-
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cuacidn con que pueda formular una hipotesis acerca de la clase
de respuesta critica, es decir su percepcién de las demandas ca-
racteristicas de las situacidén (Orne, 1962; Page, 1972; Patty,
Page, 1973), en su grado de complacencia en cumplir las hipdtesis
del experimentador (Goldestein, 1973), en los aspectos de la co-
municacién encubierta entre sujeto y experimentador (Rosenthal,
1963, 1967) % en fin, para no alargar mas esta enumeracidn, en la
habilidad del sujeto para resolver problemas (Holmes, 1967; Jacob
son, 1969).

La posicidn conductista acentua en cambio las relaciones empi-
ricas de la adquisicién de la respuesta.

Esta polémica fue muy viva en la década de los afios 50 y prin-
cipios de los 60, para apagarse luego sin resultados concluyen—
tes. .

En efecto, en una revisién de los Ultimos 15 afios, se siguen
produciendo resultados a favor del condicionamiento sin concien-
cia, aunque este es mas claro y efectivo cuando los sujetos son
concientes de la contingencia critica. La polémica anterior ha da
do lugar a una revisién metodolégica y a un mayor cuidado al eva-
luar la variable "conciencia' del condicionamiento. La investiga-
cién a este respecto ha ido también en el sentido de estudiar las
variables relevantes en el proceso de toma de conciencia de los
sujetos de la contingencia critica.

El presente trabajo intenta comprobar hoy la existencia del
llamado efecto Geenspoon y la relevancia de la variable '"concien-
cia" del condicionamiento en este efecto, y ello cuidando al
maximo las variables estimulares que son determinantes en este ti
po de tareas, para llegar a resultados concluyentes.

2. PROCEDIMIENTO, DISENO Y MUESTRA
2.1. Momentos del procedimeinto y muestra

A) En un primer momento se selecciond una lista de 40 pala-
bras, con tasas de respuesta femenina entre el 18% y el 40%. Ello
se hizo a partir de una muestra de 153 sujetos, de las mismas ca-
racteristicas de la muestra experimental, a los que se les pasd
una lista de 100 palabras, en cinco presentaciones sucesivas, ge-
nerandose asi un total de 765 asociaciones de las que se seleccio
naron las cuarenta con tasas medio-bajas, ya que, como apuntd yg
Geenspoon, tasas inferiores al 10% o superiores al 70% son difi-
ciles de modificar experimentalmente.

La tarea era de asociacidn verbal controlada (con instruccio-
nes que restringian la respuesta) discreta (una respuesta para
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cada estimulo) sucesiva (cinco presentaciones de la lista) con lo
que el locus del reforzamiento recaia claramente en la respuesta.

La clase de respuesta reforzada eran los femeninos, clase sufi
cientemente restringida y claramente definida como para posibili-
tar la ocurrencia del condicionamiento, ya que, segin apuntd tam-
bién Geenspoon, la clase de la respuesta parece ser un determinan
te del caracter reforzante del estimulo.

B) En un segundo momento se llevaron a cabo los experimentos.
Para ello se utilizaron 422 sujetos que, como los anteriores,
eran alumnos de la E.U. de Formacién del Profesorado de E.G.B. de
Malaga, de los tres cursos y de las distintas especialidades.
Sus datos de edad y sexo pueden verse en el cuadro n? 1. Todos
ellos aceptaron colaborar en el experimento.

La situacidén experimental era la siguiente: los sujetos entra-
ban individualmente en un despacho para tal fin, y se sentaban
enfrente del experimentador, tras una mesa. Este le leia las si-
guientes instrucciones:

"Se trata de una tarea de asociacidén verbal. Yo te iré
diciendo palabras y td me respondes con otra que aso-
cies libremente a esa. Procura que sea un sustantivo.
Esta lista la repetiremos cinco veces, es mejor que
varies las asociaciones en vez de repetirlas".

a continuacién ponia en marcha el crondémetro en el momento en que
empezaba a leer el primer estimulo de la lista, leia luego los
demds estimulos uno a uno e iba anotando las respuestas del suje-
to en la hija de respuestas. Luego paraba el crondmetro cuando el
sujeto habia terminado de decir la Gltima respuesta del intento.
La lista se pasaba cinco veces y al final el sujeto cumplimentaba
un cuestionario con el fin de indagar su conocimiento de la con-
tingencia critica. Cada sesién experimental duraba unos 45 mtos.

2.2. Las condiciones experimentales

Los sujetos eran asignados aleatoriamente a una de las seis
condiciones siguientes:

~ Refuerao Positivo: Era aquel grupo en el que toda respuesta
femenina era seguida por una de las siguientes reacciones del

experimentador
. Afirmacién con la cabeza

. Asentamiento verbal: ";Si!", ";bien!'" y similares.
. Mirada directa al sujeto, sonrisa. :

- Castigo: Cada respuesta femenina era seguida por las siguien
tes respuestas del experimentador:
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. Comentarios: ';cémo?", ",qué?".
. Gesto de extrafieza bien visible.
. Chasquito breve con gesto de desagrado.

- Indiferencia Experimental: Se reforzaba positivamente la pri
mera respuesta del sujeto y luego se leian los demas estimulos
con voz neutra y cara de expresién indiferente.

- Grupo con "conciencia" de Castigo: A los sujetos se les daba
las instrucciones comunes a las demas condiciones experimenta-
les pero se le afiadia: '"cada vez que tu des un femenino yo te
mostraré desaprobacién'. Por lo demds la situacidn era idénti-
ca a la del grupo de castigo.

- Grupo con "eonciencia' de Refuerzo Positivo: Sobre las ins-
trucciones generales se les afiadia a los sujetos: '"Yo te voy
a ir reforzando positivamente cada femenino que ta dés, es de-
cir te mostraré aprobacidn'.

- Grupo de Instructiones de dar el mdximo de femeninos: A las
instrucciones generales se afladia lo siguiente: "Yo te voy a
ir reforzando positivamente los femeninos que ta dés asi que
procura ti dar el maximo de respuestas femeninas'. Por lo de-
més, tanto en este grupo como en el anterior la situacidn era
idéntica a la de refuerzo positivo.

En los cuestionarios post-experimentales, los sujetos de los
tres primeros grupos se relevaron sin excepcidén desconocedores de
la contingencia critica, aunque muchos percibieron el refuerzo
pero le atribuyeron bien un valor afectivo, bien un valor indica-
tivo de si estaban cumpliendo o no las instrucciones. Los sujetos
de los tres ultimos grupos demostraron ser consecuentemente cono-
cedores de la relacidn respuesta-resfuerzo.

En resumen, el disefio quedd como se muestra en el cuadro n? 1
donde se incluyen ademds la edad y el sexo de los sujetos.

RESUMEN DEL DISERNO

Condicidén Experimental N X Edad Varon Mujer
CASTIGO 121 20,95 41 80
REFUERZO POSITIVO 119 20,45 38 81
INDIFERENCIA 117 20,52 40 77
CONCIENCIA R. POSITIVO 27 20,70 4 23
CONCIENCIA CASTIGO 19 20 4 15
INSTRUCCION 20 20,30 8 12
Cuadro N° 1
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3. RESULTADOS

El papel de la variable '"conciencia" del condicionamiento se
ha puesto a prueba con una estrategia de analisis de varianza y
andlisis sistematico de medias. Se han trabajado dos variables
dependientes y de cada una de ellas, dos medidas diferentes, que
se exponen a continuacién.

~ Las Asociaciones Femeninas: variable directamente referida
al condicionamiento efectuado. Se han tomado dos medidas, que
son:

. EL VOLUMEN TOTAL DE LOS CINCO INTENTOS: Esta medida se inter
preta como un output en bruto, es decir una medida gruesa y
cuantitativa del condicionamiento.

LA PUNTUACION DIFERENCIAL DEL 5° MENOS EL 1¢ INTENTO, lo que
se considera una medida mas cualificada del condicionamiento
efectuado.

- Los Tiempos de Reaccidn: variable mas influida por otros
efectos como el de la fatiga, por ejemplo. También de ella se
toman dos medidas:

. EL TIEMPO DE REACCION TQTAL DE LOS CINCO INTENTOS, lo que
indica el volumen de tiempo empleado en la prueba.

. EL TIEMPO DE REACCION DIFERENCIAL 52 MENOS 192 INTENTO, lo
que indica la tendencia incremental de los tiempos de reaccidn
desde el comienzo al final de la prueba.

La informacién obtenida de cada sujeto experimental se ha re-
sumido en el cuadro n? 2. Ahora entramos a comentar los andlisis
efectuados con cada medida.

Cuadro N2 2

INFORMACION GENERADA POR LOS SUJETOS EXPERIMENTALES

F 1 = Total de femeninos en el primer intento
F 2 = Total de femeninos en el segundo intento
F 3 = Total de femeninos en el tercer intento
F 4 = Total de femeninos en el cuarto intento
F 5 = Total de femeninos en el quinto intento
TR1 = tiempo de reaccién total del primer intento
TR2 = Tiempo de reaccién total del segundo intento
TR3 = Tiempo de reaccién total del tercer intento
TR4 = Tiempo de reaccién total del cuarto intento
TRS = Tiempo de reaccidén total del quinto intento
F 5 - F 1 = Diferencia en el n? de femeninos entre el 52 y el
12 intento
TRS5 - TR1 = Diferencia en el T2 de Reaccidén entre el 52 y el
1¢ intento '
F = Total de femeninos en los cinco intentos
TR= Tiempo de reaccién total en toda la‘prueba




3.1. El Volumen Total de las Asociaciones Femeninas

A continuacién se presenta la tabla resumen del anadlisis de va
rianza de una via, del paquete SPSS, en el cuadro n? 3.

ANALISIS de VARIANZA sobre el volumen de Asociaciones

Femeninas, por seis condiciones experimentales (N = 422)

FUENTE G.L. G.L. C.M. F n.s.

ENTRE GRUPOS 5 13708,32 47,45 .001

INTRA GRUPOS 416 288,88

Cuadro N2 3

Puede observarse que la variacidén entre las condiciones experi

mentales es altamente significativa. Desarrollaremos esta informa

cidén a continuacidén con el test LSD de comparacidén de medias, en

el cuadro n? 4,

TEST LSD de TUKEY entre las seis condiciones experimentales so

bre el volumen total de Femeninos (N = 422)

Orden CONDIC. EXPERIMENTAL X N

1 CONCIENCIA de CASTIGO 34,52 19

2 CASTIGO 62,70 121

3 INDIFERENCIA 63,61 117

4 REFUERZO POSITIVO 66,25 118

5 CONC. REFUERZO POSITIVO 92,29 27

6 INSTRUCCIONES 104,20 20
C.CAST. CASTIGO INDIF. R.POS. C.R.POS. INS,
CONC. CAST. < ER# < EE® < EEH < EE# < wE#
CASTIGO < HEF < xEw
INDIFEREN. < EEH < EEE
REF.POSIT. < RER < EEE
CON. R.POS. —_— < O EEE
INSTRUC. —_— —_

(p<.05=*, p<.0l = **, p<.001 = ***)

Cuadro N2 4
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Los grupos se ordenan coherentemente con su condicién experi-
mental. Son los grupos castigados los que producen un menor volu-
men de asociaciones femeninas, y de éstos, el grupo que tuvo ""con
ciencia" de ser castigado produjo asi la mitad que el grupo desco
nocedor de tal contingencia. Este grupo "sin conciencia" de ser
castigado no logré diferenciarse de las otras dos condiciones
"sin Conciencia'", pero si de los dos grupos que fueron reforzados
con ''conciencia'" de ello.

A la inversa son los grupos con '‘conciencia'" del reforzamiento
los que produjeron mayores volUmenes de asociaciones femeninas.
Entre ambos extremos se situan los tres grupos desconocedores de
la contingencia critica que no difieren apenas entre si en cuanto
a esta medida.

3.2. La puntuacién diferencial 52 menos 1¢ intento

Es de esperar que esta medida, referida directamente al incre-
mento de la respuesta condicionada desde el principio al final de
la prueba, genera mas diferencias significativas que la anterior
medida, a la que complementa. Vemos en el cuadro n2 5 la tabla
resumen del analisis de varianza.

ANALISIS de VARIANZA sobre la diferencia entre el 52 intento y el
12 en las Asociaciones Femeninas, por las seis Condiciones Experi
mentales (N = 422)

FUENTE G.L. C.M. F n.s.
ENTRE GRUPOS 5 243,81 7,41 .001
INTRA GRUPOS 416 32,88

Cuadro N2 5

A continuacién desarrollaremos la F global signfiicativa, en
el cuadro n? 6.

Los grupos se ordenan al igual que sucedia al considerar el vo
lumen total, de forma légica segin la condicién experimental. Se
produce ahora sin embargo una mayor diferenciacidén entre ellas.

Son de nuevo los grupos castigados los que producen las meno-
res puntuaciones diferenciales. El grupo con '"conciencia' de ser-
lo, disminuyé sus respuestas femeninas produciendo una puntuacidn
diferencial negativa. A su vez, el grupo desconocedor del castigo
las incrementé a nivel de andlisis intragrupo, produciendo una
puntuacidén diferencial positiva, pero este incremento fue signifi
cativamente menor ( p < .05) que el del grupo que recibié refuerzo
positivo '"sin conciencia" de ello. Entre ambos el grupo control
sin "conciencia'" permanece indiferenciado.
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LSD entre las 6 CONDICIONES EXPERIMENTALES sobre F5 - Fl.
ASOCIACIONES FEMENINAS. (N = 422)

Orden GRUPO X N
1 CON. CASTIGO -1,31 19
2 CASTIGO 1,97 121
3 INDIFERENCIA 2,57 117
4 REF. POSITIVO 3,52 118
5 CON. R. POSI. 4,62 27
6 INSTRUCCIONES 8,55 20

C.CAST. CAST. INDIF. R.POS. C.R.POS. INST.

CON. CASTIGO < ¥ < *® < HEH < ERH < AR
CASTIGO < ¥ < ¥ < ERH
INDIFERENC. < EEX
R. POSITIVO < EER
CON.R.POS. < *
INSTRUCCIO.

(p<.05 =*, p<.0l = **, p<.,001 = ***)

Cuadro N2 6

En el otro extremo se situan los dos grupos conocedores del re
forzamiento recibido. Cabe destacar que mientras que el grupo
que meramente se did cuenta, es decir tuvo "conciencia' del condi
cionamiento no se diferencia significativamente del grupo que fue
reforzado sin '"conciencia" de ello el grupo que interpret6 la ta-
rea como una instruccién de dar el méximo de femenino genera un
incremento casi el doble y se diferencia significativamente de
los dos anteriores.

Se sugiere pués a la vista de estos datos que se produce con-
dicionamiento sin '"conciencia" por parte del sujeto del proceso ,
critico. Y que el condicionamiento es més evidente en los grupos
de su sujetos conocedores del proceso.

Se sugiere ademds que las distintas hipétesis que median la
realizacién de la tarea tienen efectos diferenciales especificos.
En este sentido la instruccién de dar la respuesta condicionada
produce casi el doble de aprendizaje que el mero conocimiento de
la contingencia critica.

Y un tercer resultado, ya marginal, se refiere al diferente va
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lor informativo de las diferentes medidas. En esta tarea, la pun-
tuacién diferencial entre el primero y Gltimo intento se revela
mas cualificada para diferenciar las distintas condiciones experi
mentales, que el volumen total de la respuesta.

3.3. El1 Tiempo de Reaccién Total

Recordemos brevemente que el Tiempo de Reaccién fue medido glo
balmente para cada intento, poniendo en marcha el cronémetro al
comienzo del intento y parandolo al final. También cabe explicar
que el nimero de sujetos se vidé disminuido porque a los primeros
se les tomé el tiempo de reaccidén para cada palabra, lo que pare-
cié luego poco fiable, y al cambiar el criterio hubo que desechar
los respecto a esta medida.

Se presenta a continuacién la tabla - resumen del andlisis de
varianza, en el cuadro n? 7.

ANALISIS de VARIANZA sobre el TIEMPO de REACCION TOTAL entre las
seis Condiciones Experimentales (N = 371)

FUENTE G.L. C.M., F n.s.
ENTRE GRUPOS 5 875842 ,25 6,151 . 001
INTRA GRUPOS 365 142399, 68
TOTAL 370

Cuadro Ne 7

El desarrollo de la F global significativa se presenta en el
cuadro n? 8.
LSD de TUKEY entre las seis CONDICIONES EXPERIMENTALES sobre el
TIEMPO de REACCION TOTAL (N = 371)

Orden Grupo X N
1 INDIFERENCIA 1056,81 117
2 INSTRUCCIONES 1106 20
3 CONC. REFUERZO POSITIVO 1113,62 27
4 REFUERZO POSITIVO 1219,20 67
5 CONCIENCIA CASTIGO 1261,84 19
6 CASTIGO 1313,74 121

IND. INSTR. CON.R.POS. R.POS. CON.CAST. CAST.

INDIFER. <k < ¥ < EEE
INSTRUC. < ¥
CON.R. + < ¥
REF. POS.

CON.CAST.

CASTIGO

<. = ¥ <. = %% <. = HH#¥
(p <.05 = *, p <.01 » b <.001 ) Cuadro N° 8
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El grupo cuyo tiempo de reaccién total es significativamente
menor es el de Indiferencia Experimental, que no estaba sometido
a ninguna contingencia programada. Frente a éste, los que consu-
men mas tiempo son los dos que recibieron castigo y el que reci-
bid refuerzo positivo sin saberlo. Y de estos tres, es el de cas-
tigo sin '"conciencia' de ello el que presenta los mayores tiempos
de reaccidén, generando a su vez nuevas diferencias significati-
vas.

Frente a estos tres, los grupos poco consumidores de tiempo,
es decir los dos con 'conciencia' del refuerzo y el de indiferen-
cia experimental no se diferencian significativamente entre si.

Por lo tanto, los grupos que consumen mayores tiempos tienen
en comin, el tener una contingencia experimental punitiva o desco
nocida, y los que consumen poco tiempo, el ser conocedores del
proceso o el no tener contingencia programada al respecto.

3.4. E1l Tiempo de Reaccidén Diferencial del 52 menos el 12 in-
tento

Esta medida afiadird informacién a la anterior, informacidén di-
ficil de interpretar, al estar referida no solo al efecto del con
dicionamiento de interpretar, al estar referida no solo al efecto
del condicionamiento sino también de otros factores de la situa-
cién o del sujeto y al haber minima bibliografia experimental
acerca de esta medida.

En los cuadros n? 9 y n? 10 a continuacién se puede ver el re-
sumen del analisis de varianza y de las comparaciones de medias.
Puede observarse que, al igual que ocurria con el tiempo de reac-
cién total, los grupos que aumentan mas su tiempo a través de los
cinco intentos son los dos que recibieron castigo. Y también que
es el grupo que llamamos de indiferencia experimental quien lo
incrementa menos. Este grupo se diferencia significativamente de
los dos de castigo.

ANALISIS de VARIANZA sobre el TR diferencial del 52 menos el 1@
intento entre las seis Condiciones Experimentales (N = 371)

FUENTE G.L. S.C. C.M. F n.s.
ENTRE GRUPO 5 167343,81 33468,76 3,5 ,01
INTRA GRUPO 365 3480977,25 9563,12
TOTAL 370 3648321

Cuadro N2 9

Diferentemente a lo que ocurria con la medida anterior, el gru
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po de refuerzo positivo incrementa poco sus tiempos de reaccién,
aunque genera grandes vollUmenes de ‘éste. En este nivel intermedio
se sitdan también los otros dos grupos de reforzamiento con ‘''con-
ciencia".

LSD de TUKEY entre las seis Condiciones Experimentales sobre el
TR diferencial entre el 52 intento y el 1°

Orden Grupo __i_ N
1 INDIFERENCIA 39,71 117
2 REF. POSITIVO 51,55 67
3 INSTRUCCIONES 54,15 20
4 CONC. REF.POSITIVO 78,57 26
5 CASTIGO 83,35 121
6 CONC,CASTIGO . 107,21 19

IND. R.POS. INSTR. CON.R + CASTIGO CON.CAST.

INDIFER. < wEE < wx
R.POSI. < * < *
INSTRUC.
CONC.R+
CASTIGO
CONC,.CAST.

(p<.05 = *, p<,01 = ** p<, 001 = ***)
Cuadro N2 10

Como RESUMEN final diremos que en nuestros resultados, la esti
mulacidén punitiva determina, con o sin conciencia de ello, un au-
mento en la latencia de la respuesta a lo largo de los cinco in-
tentos, y un empleo de mayores latencias. Y la asusencia de con-
tingencia experimental determina a su vez unos menores volUmenes
y menores incrementos del tiempo de reaccién.

La aplicacién de un refuerzo positivo social ha determinado
también en el grupo de sujetos desconocedores de tal contingen-
cia, un empleo de mayores volUmenes pero con tendencia incremen-
tal escasa. En los grupos con "conciencia" de ser reforzados esa
tendencia es algo mas acusada aunque los vollmenes totales meno-
res. El efecto del refuerzo positivo sobre el tiempo de reaccidn
es pués mas dificil de interpretar y referido a la variable "con-
ciencia'.

NOTA
(1) Agradezco al profesor Pelechano sus creativas sugerancias que han sido deci-
sivas para la génesis de éste trabajo.
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ANEXOS
12) ;Tienes alguna idea sobre el propésito de este experimento?

22) Mientras lo realizabas, ¢te fijabas en lo que yo hacia o de-
cia?

32) ;Te llamé algo la atencidén sobre mi comportamiento?

43) ;Te influyd mi comportamiento, en las respuestas que ti da-
bas?

52) Si fue asi, ;en qué te influy6 concretamente?

62) ;Cudl crees que era la causa de que yo actuase asi?
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