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RESUMO

O presente artigo estd relacionado aos resultados obtidos em uma pesquisa junto aos cursos de Pedagogia EaD
de duas universidades brasileiras: uma federal e outra comunitdria. Teve-se o objetivo de investigar as
inovacdes pedagdgicas, cientificas e tecnoldgicas dos cursos de Pedagogia EaD de ambas as instituicdes. A
metodologia utilizada foi o Estudo de Caso referendada por Bogdan e Biklen (1994) e Yin (2005). O lastro
tedrico contempla os embasamentos de Cattani e Holzmann (2006), Furtado e Freitas (2004), Fullan (2000),
Messina (2001), Leite, Cunha e Lucarelli et al. (1999), Santos (2006a, 2006b, 2008), Viotto e Macedo (2003), e
Leite (2005), Audy (2006), e outros. O estudo revelou que se estd a caminho da construgdo de praticas
inovadoras, pois, em ambos os cursos de Pedagogia EaD estdo presentes inovacdes pedagdgicas, cientificas e
tecnoldgicas que potencializaram uma nova maneira de conhecer, ensinar e aprender na universidade.

PALAVRAS-CHAVE: Inovagao Pedagdgica. Cientifica e Tecnoldgica.

ABSTRACT

This article refers to the results obtained from a research made in Distance Education Pedagogy courses of two
Brazilian universities: a federal and a community one. It aimed at investigating the pedagogical, scientific and
technological innovations of the Distance Education Pedagogy courses of both institutions. The utilized
methodology was the Case Study as backed by Bogdan and Biklen (1994) and Yin (2005). The theoretical
background contemplates foundations by Cattani and Holzmann (2006), Furtado and Freitas (2004), Fullan
(2000), Messina (2001), Leite, Cunha and Lucarelli et al. (1999), Santos (2006a, 2006b e 2008), Viotto and
Macedo (2003), and Leite (2005), Audy (2006), among others. The study revealed that one is on the way to
construct innovating practices since both Distance Education Pedagogy courses feature pedagogical, scientific
and technological innovations that potentialize a new way of knowing, teaching and learning in the university.
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RESUMEN

Este articulo esta relacionado con los resultados obtenidos en una investigacion de doctorado junto a los
cursos de Pedagogia de educacién a distancia de las universidades brasilefas: una federal y otra comunitaria.
El objetivo fue el de investigar las innovaciones pedagdgicas, cientificas y tecnolégicas de los cursos de
Pedagogia a distancia de ambas instituciones. La metodologia utilizada fue el Estudio de Caso refrendada por
Bogdan y Biklen (1994) y Yin (2005). La base tedrica contempla los fundamentos de Cattani y Holzmann (2006),
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Furtado y Freitas (2004), Fullan (2000), Messina (2001), Leite, Cunha y Lucarelli et al. (1999), Santos (200643,
2006b e 2008), Viotto y Macedo (2003), Leite (2005), Audy (2006), y otros. El estudio reveld que se esta en el
camino de la construccién de practicas innovadoras, pues, en ambos cursos de Pedagogia a distancia estan
presentes innovaciones pedagdgicas, cientificas y tecnoldgicas que potencializaron una nueva manera de
conocer, ensefiar y aprender en la universidad.

PALABRAS CLAVE: Innovacién Pedagdgica, Cientifica y Tecnoldgica.

1 CAMINHOS INTRODUTORIOS

Imersos no atual contexto educacional, especialmente na educacdo superior no
Brasil, presencia-se o crescimento acelerado da Educacdo a Distancia (EaD), o qual tem
gerado desafios e exigéncias contemporaneas aos tempos e espacos de formacgao docente.
Considera-se que ha um avang¢o nas concepg¢des das politicas da educagdo superior,
principalmente com a promulgagdo da Lei n. 9.394/96, de Diretrizes e Bases da Educagdo
(LDB), que proporcionou maior flexibilizagao ao sistema educacional, ampliando e legislando
a implementagao da EaD no Pais. Com esse respaldo, a EaD estd sendo apontada como uma
alternativa para enfrentar o desafio da formagdo docente no Pais. Isso no momento em que
as propostas de acdo governamental sdo as de ampliar os programas de formacao inicial e
continuada dos professores, dando autonomia a oferta em institui¢cdes publicas e privadas,
destaca-se também a Universidade Aberta do Brasil (UAB), com o propdsito de melhorar a
gualidade da educacao.

Assim, o presente estudo contemplou o tema da Inovagdao, tendo o objetivo de
investigar as inovac¢des pedagdgicas, cientificas e tecnoldgicas dos cursos de Pedagogia EaD
de ambas as instituicdes, uma publica e uma comunitaria’. Para a realizagcdo da presente
investigacdo, utilizou-se a abordagem qualitativa referendada por Bogdan e Biklen (1994),
utilizando a metodologia estudo de caso, embasada em Yin, Robert K. (2005). A construcao
dos dados contemplou a analise de documentos institucionais e entrevistas realizadas com
alunos do Curso de Pedagogia EaD da Universidade de Caxias do Sul (UCS) e da Universidade
Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS).

Este estudo contempla os referenciais tedricos de Santos (2006a, 2006b e 2008), a
fim de compreender o movimento da transicdao paradigmatica que afetou as concepgoes de
conhecimento e se caracterizou pela ruptura da ciéncia moderna, enquanto Unica ciéncia,
em prol de uma ciéncia que atenda a pluralidade das praticas cientificas. Nesse contexto de
transicdo, adentra-se nos estudos da inovacdo com base em Furtado e Freitas (2004),
Cattani e Holzmann (2006) e Audy e Morosini (2006) que compreendem a inova¢gdo como
um fator relacionado a mudanca e ao seu processo, no campo da ciéncia e da tecnologia.
Também se adentra na inovacdo, na perspectiva educacional e pedagdgica, com

2A instituicdo comunitaria, Universidade de Caxias do Sul (UCS), oferece o curso de Licenciatura em Pedagogia
EaD particular, sendo pago pelos alunos.
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aproximacdo aos estudos no campo das ciéncias humanas e sociais dos autores Leite (2005),
Leite, Cunha e Lucarelli et al. (1999) que buscam transcender o pensamento dominante
sobre o conceito de inovacdo pedagdgica.

2 A INOVAGAO CIENTIFICA, TECNOLOGICA E PEDAGOGICA

A literatura sobre o tema ‘Inovacdo’ mostra diferentes constructos, usos e
interpretacdes sobre a etimologia dessa palavra e o conceito de inovacao.

O termo inovacdo tem sua origem no latim, correspondendo a innovatio, que significa
‘renovacdo’. Em francés, o primeiro registro do uso do termo, com a grafia innovacion, foi
em 1297, e significava ‘transformacgao de uma antiga obrigagao por substituicdo de um novo
débito ao antigo’. Em inglés, o primeiro registro foi em 1597, mantendo o mesmo
significado do termo francés: innovation, no ‘sentido de fazer mudancas em algo j3
estabelecido’ e ‘introduzir novidade’, e, posteriormente, em 1818, transcendeu para ‘tornar
algo novo’ e ‘renovar’ (MACEDO, BOAVA, SILVA, MARTINS, 2009).

J4, em lingua portuguesa, o termo inovagao foi registrado pela primeira vez, no
século XIV. Segundo o dicionario Houaiss, inovagao significa: “a) acdo ou efeito de inovar; b)
aquilo que é novo, coisa nova, novidade”; o verbo inovar tem significado de introduzir algo
novo em um sistema ou em uma instituicdo. Contudo, a crescente evolucdo da ciéncia e da
tecnologia provoca profundas mudancas no ambito da educacdo, contribuindo para a
inovagdo, exigindo a producado de novos conhecimentos e saberes, em busca de proposi¢cdes
gue atendam as necessidade e demandas dos novos tempos e cenadrios.

Esse movimento é um desafio para que se repense o viés epistémico da ciéncia
enquanto principio arraigado nas concep¢des do paradigma da modernidade. Os estudos de
Santos (2006a) distinguem a epistemologia convencional da ciéncia moderna e outros
sistemas de conhecimento alternativos a ciéncia, e apresentam duas perspectivas de
estudos de ciéncia e tecnologia: a perspectiva pds-kuhniana dos estudos produzidos no
Norte, e os estudos pds-coloniais, muitos deles produzidos no Sul global.

A primeira perspectiva, a pds-kuhniana, caracteriza-se pela seguinte abordagem:
Postulados histdricos e culturais tém conformado a histéria da ciéncia moderna
ocidental; a ciéncia progride através de descontinuidades conceptuais; o nucleo
cognitivo e técnico da ciéncia moderna ndo pode ser isolado da cultura ou da
politica; as ciéncias sdo e devem ser desunificadas; conceber a ciéncia como um
conjunto de representagées obscurece a dindmica da intervenc¢do (SANTOS, 2006a,
p.150).

Santos (2006a) declara, nessa abordagem, que a ciéncia produzida é concebida como
se houvesse uma Unica ciéncia verdadeira produzida no mundo.

A segunda perspectiva, a pds-colonial, concebe a ciéncia de modo nao essencialista,
compreendendo que sdao ambiguas as fronteiras que as separam de outros sistemas de
conhecimento; diz que todos os sistemas de conhecimento sdo sistemas de conhecimento
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local; valoriza a diversidade cognitiva da ciéncia, concebida em termos de virtualidade
tecnoldgica mais do que em termos representacionais. Também enfatiza que “o sujeito de
conhecimento cientifico, longe de ser um sujeito abstrato, homogéneo, culturalmente
indiferente € um conjunto muito diversificado de sujeitos com diferentes historias,
trajetdrias e culturas, produzindo conhecimento cientifico com objetivos igualmente
diferenciados” (SANTOS, 20064, p.151).

Esse conjunto de perspectivas, designadas por Santos (2006a) de epistemologias
plurais das praticas cientificas, da diversidade e da pluralidade, caracterizam a transicao
paradigmatica. A abertura de uma pluralidade de modos de conhecer as novas formas de
relacionamento entre os conhecimentos populares e a ciéncia, conduzida com resultados
proficuos, é importante para construir um mundo verdadeiramente dialégico entre essas
duas formas de conhecer. Surge, entao, um grande desafio de luta contra a monocultura do
saber, ndo apenas na teoria, mas também na pratica constante. Santos (2006a apud NANDY,
1987), afirma que

o futuro ndo estd no retorno a velhas tradi¢gdes, pois nenhuma tecnologia é neutra:
cada tecnologia carrega consigo o peso do modo de ver e estar com a natureza e
com os outros. O futuro encontra-se, assim, na encruzilhada dos saberes e das
tecnologias (p. 154).

Na esteira do pensamento de Santos (2006a), compreende-se que a
indissociabilidade da ciéncia e da tecnologia é fator crucial para a compreensdo das
dinamicas globais do conhecimento, das desigualdades, tensdes e conflitos que atravessam
o mundo. Educar para lidar ndo apenas, e exatamente apenas, com o aparato tecnoldgico,
mas com as informac¢des dele e por meio dele advindas, propiciando, assim, novos
conhecimentos e saberes. Para isso, considera-se importante que se entenda o que é
tecnologia e sua relagdo com ciéncia e inovagao. Segundo Cattani, Holzmann (2006, p. 288),
o termo tecnologia, contido no Dicionario de Trabalho e Tecnologia, expressa a seguinte
concepgao:

A tecnologia compreende, portanto, um conjunto de conhecimentos e
informagdes utilizado na producdo de bens e servicos provenientes de fontes
diversas, como descobertas cientificas e invengdes, obtidas por meio de distintos
métodos, a partir de objetivos definidos e com finalidades praticas.

Por volta do século XVIII, a tecnologia passou a ser usada como significado do
melhoramento racional das artes (técnica), especialmente aquelas adotadas pela industria.
Na Revolucdo Industrial, a ciéncia e a tecnologia formaram um bindmio com profunda
relagdo com o desenvolvimento do capitalismo, o qual passou a influenciar, em grande
medida, o progresso tecnolégico e a beneficiar-se dele em formas e niveis de apropriacao
da natureza.

Assim, compreende-se que a ciéncia constitui-se de leis e teorias que permitem
conhecer a realidade e modifica-la, enquanto a técnica promove a transformacdo do real,
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constituindo operagdes, visando a satisfazer determinadas necessidades. No contexto de
transicdo, a inovagao associa-se a mudancga na esfera da ciéncia e da tecnologia. Cattani e
Holzmann (2006) afirmam que o conceito de inovagdao vem se desenvolvendo de modo
controverso e ideoldgico, e a inovagao, como forca produtiva do processo de acumulacdo do
capital, atinge sua “fase de maturacdo”, em meados dos anos 1990, identificado como um
periodo de “mudanca de paradigma tecnolégico”.

Na publicagdo sistematizada por Viotto, Macedo (2003) sobre Indicadores de ciéncia,
tecnologia e inovag¢do no Brasil, ha a seguinte compreensdo sobre ciéncia, tecnologia e
inovagao:

Elementos-chave para o crescimento, a competitividade e o desenvolvimento de
empresas, industrias, regides e paises. Também, tem importancia fundamental na
determinagdo do estilo de desenvolvimento de regiGes ou nagGes e na forma
como este afeta no presente e afetara no futuro a qualidade devida da populagdo
em geral e de seus diversos segmentos. [...] Influenciam a educacgéo, a informacao,
a cultura, os costumes e a saude. Também tém papel relevante nos designios da
politica, da segurancga publica, da paz e da guerra. Por tudo isso, a busca da
compreensao e o monitoramento dos processos de producdo; da difusdo e uso de
conhecimentos cientificos, tecnologias e inova¢gdes; como também, dos fatores
que os influenciam e de suas consequéncias é uma tarefa que se impde (p. 21).

Para Viotto e Macedo (2003), a inovacdo é elemento-chave para o desenvolvimento
porque “[...] o conceito de inovacdo refere-se a um produto ou processo tecnologicamente
novo ou substancialmente aprimorado” (p.510). Assim, esse conceito de inovacao
apresentado por esses autores tem forte envolvimento com a produgdao de um novo
produto inerente ao mercado e a industria. Esse sistema reconhece que quem tem a
capacidade de inovacdo é a industria, favorecendo as regides e paises mais desenvolvidos e
mais industrializados.

No Brasil, a Lei de Inovagdo n. 3.476/04 também se refere ao setor produtivo. No art.
29, inciso IV, apresenta o seguinte conceito: “Inovacgdo: introducdo de novidade ou
aperfeicoamento no ambiente produtivo ou social, que resulte em novos produtos,
processos ou servicos”.

J4, Furtado e Freitas (2004) discorrem sobre a concepc¢do de inovacdo e destacam
gue o ‘modelo interativo de inovacdo’ considera multiplas as formas de relacdo entre a
pesquisa e o desenvolvimento:

[...] a relagdo entre pesquisa e tecnologia se estabelece num duplo sentido. A nova
ciéncia contribui para o avanco tecnoldgico, mas a nova tecnologia também
contribui para o avango da ciéncia, como ilustra o caso da informatica cujo
espetacular avango potencializou a pesquisa cientifica no campo genético
(FURTADO; FREITAS, 2004, p. 62).

Nessa perspectiva, a atividade de Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) ndo somente
contribui para o crescimento cientifico e tecnoldgico, mas representa um importante
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processo de aprendizagem para a organizagao e para os sujeitos que dela participam. Assim,
esse modelo concebe o processo de inovagdao como multidimensional, e a perspectiva linear
é apenas um deles. O processo em seu todo é a “sintese analitica do processo de inovac¢dao”
(FURTADO & FREITAS, 2004, p. 62).

Na perspectiva de Audy e Morosini (2006), a inovagdo é “um conceito associado a
ciéncia e a pesquisa cientifica e tecnolédgica” (p.63), sendo a inovagao decorrente de uma
mudancga tecnoldgica em um produto ou processo que se introduz em determinado
contexto. Assim, continuam os autores, “uma inovagao deve responder a uma necessidade
social, a existéncia de uma capacidade cientifica e tecnoldgica, e a existéncia de recursos
gue a viabilizem (humanos, materiais, financeiros)” (p.63). Portanto, para investir nessa
concepgao de universidade inovadora é preciso, segundo Audy e Morosini (2006), ndo
apenas que haja vontade de alguns dirigentes; é necessaria, sim, a criacdo de politicas
institucionais e o desenvolvimento de ambientes de inovag¢do, considerados importantes
para as condi¢cOes de desenvolvimento de um clima voltado a inovacdo, como ponto de
partida para o processo de transformacao e renovacao do ambiente educacional.

Assim, destaca-se que ao longo dos anos, a inovacdo tem sido uma referéncia
recorrente também no campo educacional. De acordo com a literatura sobre o tema, a
inovacdo é um termo amplo, capaz de adotar multiplas formas e sentidos. Segundo Fullan,
Michael e Hargreaves, Andy (2000), inovacdo é antes um processo do que um
acontecimento. Assim, ndo se vé a inovacdo como um fim em si mesma, mas um meio para
transformar os sistemas educacionais.

Segundo Messina (2001, p. 03),

a inovacgao foi definida como processo multidimensional, capaz de transformar o
espago no qual habita e de transformar-se a si propria. Nesse sentido, diversos
autores referem que inovar consiste, antes de mais nada, em uma disposicdo
permanente em dire¢do a inovagao.

Parte-se, portanto, da ideia de que o conceito de inovacdo pode ter diferentes e
diversas interpretacdes. A intencdo, neste estudo, é também a de compreender a inovacao
na perspectiva pedagdgica. Para tanto, buscamos aproximar os referenciais sobre inovac¢ao
no campo das ciéncias sociais e humanas, destacando-se Santos (2006a), Leite, Cunha e
Lucarelli et al. (1999), Leite (2005), que contemplam, no dmbito da educacdo universitaria,
experiéncias e teorias que transgridem o paradigma da ciéncia moderna.

O grupo de pesquisa Inovagdo e AvaliagGo na Universidade (InovAval), e as autoras
Leite, Cunha e Lucarelli et al. (1999), em seus estudos, procuram avangar sobre o
pensamento dominante mais tradicional sobre o conceito de inovagdo. O conceito
tradicional na literatura pedagogica assim se define: “Inovacdo é toda tentativa visando
consciente e deliberadamente introduzir uma mudanca no sistema de ensino com a
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finalidade de melhora-lo” (OCDE - Organizagdo para o Comércio e Desenvolvimento
Econdmico apud Leite, Cunha e Lucarelli et al. (1999, p. 42).

Essa concepcdo perdura até os momentos atuais. Em 1997, o INEP definiu inovacao
como

toda a experiéncia educacional que introduz um determinado tipo de mudanga na
cultura ou pratica escolar, através de uma intervengdo intencional ou proposital. A
mudanga precisa obedecer a uma sequéncia légica de passos para chegar, com
sucesso, ao objetivo estabelecido (MEC CRIE/CRED, 1997, apud Leite et al. (1999),
p. 42).

Desse modo a autora enfatiza que deveriamos buscar outras possibilidades, pois as
mudanc¢as ou inovagdes produzidas nas bases de um sistema, no interior de um
microespaco educacional, poderiam passar despercebidas, além de que “resisténcias,
tensdes e conflitos de um microespaco social, também podem gerar pequenas mudancas e
construir inovagdes, ndao eram destacadas na literatura consultada” (LEITE, CUNHA e
LUCARELLI et al. 1999).

Uma universidade também pode ser inovadora. Para Leite, Cunha e Lucarelli et al.
(1999), a inovagdao na universidade é “um processo descontinuo, de ruptura com os
paradigmas tradicionais vigentes no ensino e na pesquisa, ou uma transi¢cao paradigmatica
com reconfiguracdo de saberes e poderes, que estd acontecendo em diferentes espacos
académicos e em diferentes universidades” (p.05).

Essa ruptura pode aparecer de diferentes maneiras, e a autora aponta algumas
possibilidades:

a) mudanga nas relagBes dentro das salas de aula, onde os sujeitos sdo protagdnicos das suas
circunstancias e aprendizagens;

b) mudanca nas relagdes entre base e decisdes centrais na universidade;

c¢) mudanca no cardter epistemoldgico e espacial do ensino, pesquisa, extensdo, numa simbiose
produtiva que ndo destaca relevancias;

d) mudanga na configuragdo da docéncia, possibilitando que diferentes atores, tais como: alunos,
pessoas da comunidade, professores, pesquisadores e profissionais diversos sejam todos
“docentes de saberes diferentes” (LEITE, CUNHA e LUCARELLI et al. 1999, p. 32)

Dessa forma, uma universidade inovadora se caracteriza pelo rompimento com as
certezas, os dogmas e as regularidades que marcaram seu passado. Compreendemos, assim,
os principios de inovacdo pedagdgica, seguindo os referenciais de Leite (2005, p. 26) que
afirmam:

Uma inovacdo educativa ou pedagdgica, por exemplo, se identifica quando e se
construida no espago universitario como um processo descontinuo de rompimento
com os paradigmas tradicionais vigentes na educagdo, no ensino-aprendizagem e
na avaliagéo, ou como uma transicdo para um modo de ver e fazer ciéncia e
produzir conhecimento onde aconteceria uma reconfigura¢éo de saberes e
poderes.
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Seguindo sua reflexao, Leite (2005, p. 26) afirma que quando a universidade se
propde a avangar em busca de novos paradigmas “desloca seu olhar para o mundo, a
procura de redes e conexdes que sejam capazes de manté-la ligada ao que de melhor existe
no campo tecnoldégico, cientifico e social”. Contudo, inovar, sob a perspectiva pedagogica e
educacional, ndo significa somente a introdu¢do do novo, como lembra Leite em seus varios
estudos sobre avaliagdo e inovagdo, mas um processo de mudanga que nao se pode avaliar
somente no resultado. O novo é um reflexo, uma representa¢ao do processo de mudanga; o
resultado, um dos momentos desse processo.

3 PERCURSO INVESTIGATIVO: ANALISES DOS CASOS INVESTIGADOS

E com esse olhar que se procura entender, aqui, as inovagdes presentes nos cursos
de Pedagogia EaD da UCS e UFRGS. Para esta investigacdo foi utilizada a metodologia
qualitativa, embasada nos autores Bogdan e Biklen (1994) e Yin (2005).

A partir da abordagem qualitativa enfatizou-se o Estudo de Caso e, como a expressao
sugere, examinou-se o caso em profundidade, em seu contexto natural, reconhecendo-se
sua complexidade e recorrendo-se aos métodos apropriados.

O estudo de caso é uma investigacdo empirica que investiga um fendmeno no seu
ambiente natural, quando as fronteiras entre o fen6meno e o contexto ndo sdo
bem definidas [...] em que multiplas fontes de evidéncia sdo usadas (YIN, 2005, p.
13).

E a estratégia de investigagdo mais adequada quando queremos saber o ‘como’ e o

‘porqué’ de acontecimentos atuais (contemporary) sobre os quais o investigador
tem pouco ou nenhum controle (YIN, 2005, p. 9).

Frente a essa compreensdo, o método estudo de caso possibilita a investigacdao do
contexto na vida real em que ele acontece, sendo possivel ilustrar certos tépicos, abarcando
de modo descritivo e qualitativo o cotidiano; é o estudo da particularidade e da
complexidade de um caso singular, levando a entender sua atividade dentro de importantes
circunstancias. Essa metodologia aborda “a observacdo detalhada de um contexto, ou
individuo, de uma unica fonte de documentos ou de um acontecimento especifico”

(BOGDAN e BIKLEN, 1994, p. 89).

Assim, a presente investigacdo contempla um estudo de caso, envolvendo os cursos
de graduacdo em Pedagogia, na modalidade EaD, da UCS e da UFRGS, ambas situadas no
estado do Rio Grande do Sul (RS). Considera-se pertinente investigar os dois casos: UCS e
UFRGS. O primeiro por apresentar suas experiéncias enquanto universidade comunitaria,
gue teve sua primeira edicdo do curso em EaD em 2004, com oferta em 11 polos da regido
de abrangéncia da UCS. E o segundo, a UFRGS, pelas experiéncias enquanto universidade
publica federal, com inicio do curso em 2006, com oferta em cinco polos em sua area de
abrangéncia. Ambas as instituicdes contam com larga experiéncia na formacdo de
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professores e passaram, na atual década, a investir na formacdao docente em EaD, em
especial no Curso de Pedagogia, e, para ambas, esse é o primeiro curso de graduagao na
modalidade EaD. Destaca-se que em ambas as instituicdes houve momentos de formacao e
preparacao dos docentes para trabalharem nos referidos cursos, na modalidade EaD.

A partir da investigacdo realizada, os curriculos dos cursos de Pedagogia em EaD
dessas duas universidades apresentam a seguinte organiza¢do pedagodgica: o da UCS estd
organizado em mddulos permeados por eixos tematicos, articulados através do Semindrio
Integrador, formando uma rede de conhecimentos, reflexdes e praticas; e o da UFRGS esta
organizado em eixos temdticos que agregam e articulam, em cada semestre, os
conhecimentos especificos, tedricos e praticos. Os eixos sdo propostos por Interdisciplinas
(grandes dreas que congregam conhecimentos especificos) e Seminario Integrador. Ambos
os cursos, contemplam o ambiente virtual de aprendizagem (AVA) como um cendrio com
diversas interfaces pedagdgicas e tecnoldgicas, propiciando uma aprendizagem ativa e
auténoma.

Assim, ao se entrecruzar os estudos tedricos com a investigacdo realizada observa-se
que, perante a analise documental de ambas as Instituicdes de ensino, Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) e os Projetos Pedagdgicos dos Cursos de Pedagogia ha,
como pressuposto, uma formacao académica respaldada em principios voltados para a
autonomia, para a postura reflexiva e critica e para a participacdo democratica. Portanto, a
teoria possibilita o desenvolvimento de sujeitos ativos no processo de aprendizagem,
participantes do processo de planejamento e desenvolvimento do curso.

Nesse contexto, tratar de EaD tem como referéncia os avancgos tecnolégicos. Nao ha
duvida de que as mudancas qualitativas e quantitativas, decorrentes da revolugao
tecnolégica, devem contemplar um horizonte ético e solidario contributivo para a
emancipacdo do homem e para a constituicdo de uma sociedade mais justa, mais igualitaria
e mais solidaria. Corroborando essa visdo, os alunos enfatizam que consideram o curso de
Pedagogia EaD inovador, pois, tém-lhes possibilitado diversos aprendizados que
contribuiram qualitativamente para o entrelagcamento teoria/pratica, dando visibilidade aos
fazeres da pratica docente:

Sim, este curso é inovador, como um curso a distancia, e por tanto, com

caracteristicas diferenciadas quanto a forma de ministrar o conhecimento, pode
ser considerado muito inovador. (Aluna H/TC)

E Inovador sim. Por n3o relevar atividades em cartilha e propiciar oportunidades
de crescimento junto as novas tecnologias. (Aluno G/TC)

Principais inovagbes sdo as tecnologias usadas, as interagGes e discussdes do
curso, a interagdo professor-aluno. (Aluna E/SM)

Percebe-se, na concepgdo dos alunos, que o presente curso apresenta elementos

inovadores, buscando superar a légica de atividades em cartilha, pré-elaboradas,
diversificando os recursos, fazendo uso de recursos tecnolédgicos e pedagdgicos. Assim, os
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alunos citam: os guias didaticos, as atividades em grupos, videos, foruns, chats, dentre
outros, que contribuiram para a qualificagdo das praticas docentes, visando possibilitar
autonomia aos processos de aprendizagem.

Seguindo esse pensamento, os alunos consideram que as tecnologias utilizadas nos
ambientes virtuais de aprendizagem foram muito importantes para o curso em EaD e
contribuiram significativamente para sua formacgao pessoal e profissional.

Eu acho que a internet e o e-mail, que mais que acho que a gente consegue, eu
acho que a mais forte é o AVA, eu acho que quando coloco a internet, entra essa a
nossa pagina, o AVA onde a gente pode se comunicar, que é ali dentro dele que
acontece o curso, eu acho que o férum ele é bem forte, a fala do especialista, que
tem os itens, ai a gente tem guia de trabalho tem paginas, ai que a gente acaba o
arquivo, tem todas essas pdaginas ai presente no AVA, que a gente acaba ocupando
diariamente, essas ajudam bastante. (Aluno - B/CX)

Hoje, eu estou tentando convencer algumas colegas a usar o skype como uma
forma de comunicacdo mais barata, econémica, usa o computador pra falar e ver,
ao mesmo tempo que estou tentando usar o Google.doc pra tentar falar, ler e
escrever ao mesmo tempo a distancia,.... eu cito o caso do Orkut que a gente tanto
malha, tanto fala mal que tem também muita coisa que ndo é boa, mas é a nova
forma de comunicagdo da garotada. (Aluno C/CX)

Foram evidenciadas, nos depoimentos dos entrevistados, diversas tecnologias
utilizadas durante os cursos, destacando-se, principalmente, o uso do computador, da
internet, do ambiente virtual (AVA), dos recursos gratuitos da web: e-mail, skype, Orkut,
dentre outros. O uso continuo das TIC permitiu aos alunos partilharem experiéncias,
socializar saberes em rede, possibilitando que outras pessoas se apropriassem desses
conhecimentos, avancando as fronteiras dos espacos fisicos de ambas as universidades:

E como tecnologia de informac¢do o computador virou meu livro, uma vez eu lia
muito no papel e hoje eu até tomei uma atitude meio drastica, de uns dois anos
para cd, eu estou, eu tinha uma grande biblioteca que eu fui ao longo dos anos
juntando, os melhores livros, coisas muito importantes que eu tinha e eu acabei
mudando toda essa linha de pensamento. Comecei a pensar no volume que eu
estava ocupando, o espaco, e eu acabei digitalizando a maioria das minhas coisas,
montando uma biblioteca particular ela virou virtual, e aquilo que eu ndo consegui
fazer eu distribui aos alunos e na biblioteca na escola. Hoje eu ja mudei um pouco
o conceito, procurar livro na biblioteca pra mim hoje ja me da uma certa preguica,
eu ja sou mais de procurar no meio eletrénico, e vejo horizontes para as
bibliotecas virtuais. (Aluno - C/CX).

As tecnologias, portanto, implicam mudanca de habitos no ato de aprender, em que
o computador passa a fazer parte da vida didria e os alunos passam a ler e-books, artigos,
utilizando as bibliotecas digitais, gerando a mudancga nos habitos culturais. Assim, Sancho e
Herndndez (2006) destacam a importancia de educar os alunos para a Sociedade do
Conhecimento, para que possam pensar e intervir de forma critica e autbnoma, a fim de
solucionar problemas e buscar novas solugdes através do uso das TIC.
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Os alunos destacaram a importancia da qualidade dos cursos de Pedagogia em EaD
em ambas as instituicdes. Nos relatos fica explicito que o curso exigiu muito dos alunos em
relacdo as leituras, trabalhos, discussdes e interac¢des virtuais, sendo bem criterioso com as
datas de postagem e com a qualidade da producdo, contribuindo para que o aluno se
tornasse um sujeito ativo em sua aprendizagem, em prol de um processo de aprender
qualitativo.

Sob essa 6tica sao reafirmados os principios expressos nos referenciais de qualidade
para EaD, de que “um projeto de curso superior a distancia precisa de forte compromisso
institucional em termos de garantir o processo de formacdo que contemple a dimensao
técnico-cientifica para o mundo do trabalho e a dimensdo politica para a formacdo do

”

cidaddo” (MEC - Ministério da Educagdao, 2007, p. 7). Tornou-se, portanto, evidente, na
concepgao dos alunos, que os referidos cursos rompem com o preconceito de que é baixa a
qgualidade dos cursos de EaD, pois, conforme o relato dos entrevistados, ambos os cursos
demonstraram profundidade cientifica e pedagdgica, articulados com a insercao

tecnoldgica.

E foi com esse olhar que se adentrou nos estudos da inovacdo cientifica e
tecnoldgica, acreditando-se que a inovagcdo, nesse contexto, ndo significa apenas a
producdo de um produto novo, mas de um processo de mudanca e de ressignificacdo em
determinado contexto. Sob essa concepc¢do volta-se a atencdo aos estudos da inovacdo
educacional e pedagdgica articulada aos cursos de Pedagogia EaD da UCS e da UFRGS.

Ao se considerar o acima exposto percebe-se a necessidade de analisar as mudancas
dos paradigmas das praticas pedagodgicas e das formas de transacdo com o conhecimento.
Destarte, cabe a Pedagogia colocar em campo propostas pedagdgicas inovadoras que deem
conta das reais necessidades vividas; despir-se de determinados tempos e territdrios
vivenciados em séculos anteriores, abrindo-se a visdao global sobre a evolu¢ao da ciéncia e
das tecnologias na sociedade do conhecimento. Na visao dos alunos, os cursos devem:

Propiciar uma autonomia para os alunos, de maneira que estes possam construir
seus proprios conhecimentos. Justamente refletir individualmente, em nossos
lares, sobre os textos e materiais disponibilizados aos alunos. (Aluno G/TC)

Sair da postura de espectador e passar a intervir no préprio processo de
aprendizagem.... o estudante constréi seu caminho e seu conhecimento, por ele
mesmo, se tornando autodidata, ator e autor de suas praticas e reflexdes. (Aluno
H/TC)

Na fala dos alunos, esta presente a importancia da construcdo autébnoma do
conhecimento, havendo, assim, maior significado de apropriacdo desse conhecimento, em
qgue o aluno avanca do estagio de receptor de informacdes para o de ator desse processo.
Nos depoimentos, os alunos enfatizaram a importancia de um trabalho que permita a
reflexdo e a liberdade para construirem o seu caminho, conforme se Ié nos fragmentos a
seguir:
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Eu acho que o ensino a distancia ele exige autonomia, ndo tem como nao se
tornar, ndo buscar isso, porque a gente nota assim, que o curso talvez seja um
pouco, ele fica um pouco desacreditado por muitas pessoas, justamente pelo fato
de ndo ter a presenc¢a do professor ali no olho, no olho, mas por outro lado, a
maioria dos alunos que entraram nessa atividade, nesse curso, assim, como eu
pensavam que se tratava de um curso mais facil, a distancia, eu ndo preciso ir a
aula e tal! Ali um grande engano, ele naturalmente se trata de um curso que te
exige mais, ele te da um grau de dificuldade maior do que o presencial. (Aluno
C/CX)

A EaD é o mais puxado, precisamos nos organizar. (Aluno E/SM)

Sdo muitas as exigéncias feitas pela instituicdo quanto a seriedade e ao
comprometimento com o curso. Inicialmente, encontrou-se presente nas falas dos alunos a
possibilidade de ser um curso mais facil, que demandasse menos tempo de estudo, com
menos exigéncias no acompanhamento dos trabalhos quanto a qualidade e ao
cumprimento da data estipulada para postagem de trabalhos.

Em alguns relatos, os alunos afirmam que a metodologia de trabalho utilizada

“

durante o curso tem caracteristicas diferenciadas quanto a forma de ministrar o
conhecimento, que pode ser considerado muito inovador” (Aluno H/TC). Também destacam
o uso de metodologias diversificadas e apoiadas em elementos construtivos aos processos
de aprendizagem, juntamente com os recursos tecnoldgicos educativos: “A utilizacdo da
tecnologia como metodologia de ensino também é uma inovagdo muito importante, pois
nos abre caminhos a outras experiéncias e podemos leva-las para nossa pratica docente”

(Aluno I/TC).

O profissional, ao fazer uso do conhecimento pedagdgico e das novas tecnologias
para inovar seu trabalho educativo em escolas e outras organiza¢des sociais, assume carater
de garantia, no contexto da pratica, para a aprendizagem, conforme se |1é no depoimento a
seguir.

A metodologia utilizada para nos apresentarem os conteidos de cada
Interdisciplina, nos garante uma aprendizagem concreta, pois sempre temos que
aliar teoria e pratica.... Ao planejarmos atividades praticas que objetive a teoria
estudada e a colocamos em pratica, conseguimos ter um melhor aproveitamento e
uma melhor aprendizagem do que esta sendo exposto. (Aluno I/TC)

Em diversos momentos, a relacdo teoria/pratica destaca-se como um momento
importante para a formacdo e atuacdo profissional, pois situa o académico na realidade
educacional de diversos espacos da sociedade.

Primeiramente, o que foi de mais significativo até agora é a combinagao direta da
teoria com a pratica, pois em todas as Interdisciplinas cursadas, as atividades
solicitadas a néds, pediam que colocassemos em praticas para discutirmos os
resultados, ou que pensassemos em atividades que contemplasse o que nos era
pedido, pensando em alguma turma de Educagao Infantil ou Séries Iniciais. (Aluno
I/TC)
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Da transposicdo tedrico-pratica emergiram questdes fundamentais para os espagos
académicos de formagdo. Compreende-se que a teoria oferece instrumentos e
embasamento para andlise e investigacdo, permitindo questionar praticas
institucionalizadas e primando por praticas que atendam as diversidades e as necessidades
presentes no contexto vivido pelos alunos:

As praticas mais importantes foram as que tinham como pressuposto trabalhar
levando em conta a realidade dos alunos e suas necessidades. (Aluno J/AL).

Também foram importantes as prdticas realizadas a partir das necessidades
especificas de determinados alunos, chamados alunos com necessidades
educacionais especiais. A partir da cadeira que trata especificamente dos alunos
especiais consegui que em minha escola a sala de informatica, a biblioteca e a sala
de audio e video fossem reinstaladas no andar térreo da escola. Fruto de
discussdes que provoquei entre meus colegas apds as leituras da interdisciplina
Educacdo de Pessoas com Necessidades Educacionais Especiais. (Aluno J/AL)

Constata-se, também, nas falas, uma relacdo didatica e metodolégica que primou
por desenvolver o conhecimento de formas diferenciadas, gerando, conforme destaca o
Aluno D/SM, “uma nova maneira de aprender”, imbricada em questionamentos,
problematizacGes que instigam o aluno a pesquisar para aprender. E o Aluno C/CX assim se
expressa:

Existiram momentos que a gente teve um pouco de dificuldades assim, porque
surgem questGes e o sistema nos obriga a pesquisar, mas por outro lado isso
também, nos ajuda porque nos da mais autonomia nessa busca de conhecimento.

Esse movimento metodoldgico de trabalho proporcionou desafios que, para alguns,
soou acompanhado de dificuldades por n3ao terem vivenciando antes esse processo, ou,
muitas vezes, por ainda estarem voltados as tradicionais formas de ensino e aprendizagem.
Esse trabalho produz maior autonomia ao ato de conhecer, sendo o aluno sujeito ativo do
seu processo de aprender, envolvendo especialmente a organiza¢ao do seu tempo.

Assim, considera-se que a inovacgao cientifica, tecnoldgica e pedagdgica é essencial
aos processos de ensino e aprendizagem na educagdo superior. Isto porque a qualidade na
educacdo superior esta diretamente imbricada nos avancos cientificos e tecnoldgicos, os
guais requerem interligacdes com as inovacdes educativas e pedagdgicas por serem as que
potencializam e mobilizam os processos de ensino e aprendizagem.

4 CAMINHOS CONCLUSIVOS

Ao findar desta escrita compreende-se, juntamente com Leite, Cunha e Lucarelli et
al. (1999), Leite (2005) e Santos (2006a e 2006b), que para haver inovacdo é necessdria uma
ruptura com a visdo paradigmatica dominante que perdurou por varios séculos na educacao
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superior. Assim, este estudo sinaliza que ambos os cursos de Pedagogia na modalidade EaD
da UCS e da UFRGS apresentam pressupostos epistemoldgicos inovadores.

A inovacdo cientifica deve contemplar uma epistemologia fundada no social, no
humano e na educacdo, para além da ciéncia classica, positivista e dominante. Conforme
Santos (2008, p. 89), essa epistemologia prospera mediante proposicdes pds-modernas,
pois, “a ciéncia pdés-moderna procura reabilitar o senso comum por reconhecer, nesta forma
de conhecimento, algumas virtualidades para enriquecer a nossa relagdo com o mundo”.
Assim, encontra-se presente em ambos os cursos uma visao libertadora que possibilita,
através do dialogo, ampliar o conhecimento cientifico.

O movimento construtivo abarcou a interligacdo com a inovacdo tecnoldgica,
compreendido, neste estudo, de acordo com as concepg¢bes de Furtado e Freitas (2004),
Sancho (2006), Audy e Morosini (2006), que vao além da compreensdo técnica, da
elaboragdao de um novo produto ou da tecnologia como um recurso centrado em um
processo de mudanca e de ressignificacdo de determinado contexto. Assim, evidenciou-se
gue o uso continuo das tecnologias contribuiu significativamente para estabelecer as
interacbes construidas, nas trocas de experiéncias e saberes, mediando ativamente os
processos de ensino e aprendizagem realizados.

Também se visualizam as inovagdes pedagdgicas contempladas nos processos de
ensino e aprendizagem, mobilizadas através de metodologias e praticas pedagégicas que
possibilitam, para além da transposicao dos processos didaticos de ensino, a construcdo da
aprendizagem auténoma do sujeito. Essa relacdo parece ter estado presente principalmente
nos momentos que tensionaram o fazer docente, de modo a atender ao processo
metodolégico reflexivo. Esses momentos foram observados em ambos os cursos, pois
desafiam a interligacdo teoria e pratica, mediante discussdoes constantes com os alunos
sobre a pratica docente, na intencdo de superar a linearidade da formacdo tradicional,
estando de acordo com os estudos de Leite, Cunha e Lucarelli (1999), Fullan e Hargreaves
(2000).

As inovacbes destacadas neste estudo potencializam uma maneira de conhecer,
ensinar e aprender na educagdo superior, alargando os horizontes pedagdgicos formativos,
adentrando na sociedade do conhecimento de forma critica, autbnoma e participativa, em
gque o uso das tecnologias contempla a aproximacdo e a socializacdo de experiéncias,
saberes e conhecimentos construidos em prol de uma sociedade democratica. Portanto,
percebe-se que as inovagdes cientificas, tecnolédgicas e pedagdgicas estdo presentes no
processo de ensino e aprendizagem de ambos os cursos de Pedagogia EaD da UCS e da
UFRGS.
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