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una buena fundamentacion antropoldgica de las razones que impulsan a nues-
tro cerebro a trabajar de modo cooperativo, a aprender cosas nuevas a través
de la conexion afectiva entre maestro y alumno, y plantea las grandes lineas
de actuacion que serian fundamentales para una buena educacion que dé un
giro a los modelos competitivos actuales. Entiendo que las ideas de este libro
deberian ser tenidas en cuenta a la hora de elegir a los mejores profesores.
Ademéas de saber, estos deben ser capaces de atender las necesidades indivi-
duales de su alumnado, ser atentos, comprensivos, carifiosos, motivadores,
creativos, etc. Es decir, se ha de tener en cuenta el apego como elemento que
estimula la neuroplasticidad del aprendizaje.

Cruz Pérez Pérez
Universidad de Valencia

M. A. Santos Regos y M. Lorenzo Moledo (eds.) (2018). Guia para la ins-
titucionalizacion del aprendizaje-servicio en la universidad. Santiago de Com-
postela: Servizo de Publicacions e Intercambio de Cientifico (107 paginas).

Esta guia surge como resultado de un trabajo de investigacion interuni-
versitario en el marco del proyecto Aprendizaje-servicio e innovacion en la
universidad. Un programa para la mejora del rendimiento académico y el
capital social de los estudiantes (EDU2013-41687-R/BOE del 1/08/2014),
donde han participado seis universidades espafiolas, a saber: Universidade
da Coruiia, Universidad Complutense de Madrid, Universidad de Coérdoba,
Universidad de Navarra y Universitat de Valéncia, bajo la coordinacion de
la Universidad de Santiago de Compostela. El proposito de esta guia con-
siste en orientar, informar y facilitar un desarrollo sistematico y perdurable
en el tiempo de la metodologia vinculada al aprendizaje-servicio en la uni-
versidad.

En la guia se justifica ampliamente la institucionalizacion del aprendizaje-
servicio en el ambito universitario, basandose en distintos razonamientos:
primero, la transversalidad de las misiones de la Universidad, es decir, la
investigacion, la docencia y el servicio a la sociedad. Segundo, el aprendi-
zaje-servicio como reaccion a tres criticas fundamentales que ha recibido la

K< EDETANIA 55 [Julio 2019], 271-276, ISSN: 0214-8560



Reserias 275

Universidad, esto es, las carencias en la relevancia del curriculo para la vida
real, la falta de compromiso del profesorado por la docencia frente a la inves-
tigacion y una inadecuada respuesta de la institucion y del profesorado a los
intereses comunitarios en general. Tercero, los cambios producidos en la Uni-
versidad a nivel interno y externo. Cuarto, desarrollar una implementacion de
calidad del aprendizaje-servicio.

Una vez justificada la institucionalizacion del aprendizaje-servicio en el
contexto universitario, se plantean los pasos que se deben seguir para alcan-
zar una adecuada institucionalizacion. El primer paso consiste en evaluar
el contexto de la institucion y el de la comunidad. Se plantea vincular el
aprendizaje-servicio a la mision de la Universidad. Para ello, es necesario
estudiar la promocion del aprendizaje servicio en la politica universitaria eu-
ropea, las politicas en el ambito nacional y las iniciativas que existen en cada
universidad. Realizado el estudio institucional, se analizard la presencia del
aprendizaje-servicio en la universidad mediante el estudio de las infraestruc-
turas o servicios de la comunidad que puedan dar cobertura al programa de
aprendizaje-servicio, ademas de explorar la disponibilidad de potenciales so-
cios comunitarios y su capacidad para demandar actividades que cubran sus
necesidades y optimicen el aprendizaje de los estudiantes.

En el paso segundo, se disefia un programa institucional de aprendizaje
servicio, describiendo los elementos que configuran el disefio del programa,
tales como objetivos del programa, grado de centralizacion o descentraliza-
cion de este, determinar la orientacion hacia la comunidad, identificar y ubi-
car el programa y los recursos humanos y economicos. Para visualizar este
paso, se expone un ejemplo de implementacion de aprendizaje-servicio en la
Universidad de Santiago de Compostela, a través de la interaccion del Centro
de Tecnologias para el Aprendizaje, Grupo de Investigacion ESCULCA y el
Servicio de Participacion e Integracion Universitaria.

El paso tres consiste en la implementacion del programa, donde los autores
se centran en la formacion de los tres participantes clave: profesorado, alum-
nado y socios. En relacion con el profesorado, plantea su formacion mediante
tres nucleos tematicos: la formacion basica de aprendizaje-servicio, el diseno
del proyecto de aprendizaje-servicio por parte de cada docente y la tutoriza-
cién y acompafiamiento durante la implementacion de los proyectos. Con
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respecto al alumnado, se especifica la necesidad de difundir e informar sobre
el aprendizaje-servicio, asi como la implementacion de acciones formativas
especificas a través de talleres practicos. Por tltimo, se propone incluir accio-
nes de sensibilizacion y formacion con las entidades del entorno.

El cuarto paso esta relacionado con las estrategias de evaluacion y se ar-
gumenta que el aprendizaje-servicio debe ser objeto de un proceso de eva-
luacion coherente con cuatro momentos de evaluacion, como son: inicial,
implementacion, resultados e impacto. Para realizar el proceso de evaluacion
se presenta el siguiente conjunto de instrumentos de evaluacion: Cuestionario
sobre practica docente y actitud del profesorado universitario hacia la inno-
vacion (CUPAIN), Cuestionario sobre competencias civico-sociales y autoe-
ficacia del alumnado (CUCOCSA), Cuestionario para la evaluacion final del
proyecto de aprendizaje servicio, Ficha de registro de proyectos/experiencias
de aprendizaje-servicio en la universidad y Rubrica para autoevaluar proyec-
tos de aprendizaje-servicio en la Universidad.

Antonio Ramon Cardenas Gutiérrez
Universidad de Sevilla
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