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M del Rosario Rodriguez Diaz nos brinda en su obra Empresas con Rostro
un trabajo que explora desde la perspectiva socioldgica los sistemas que conver-
gen en la creacién y mantenimiento de algunas de las organizaciones empresaria-
les familiares de mayor peso en el tejido productivo de Sevilla. La justificacién
del mismo se sitda en el trdnsito entre economias nacionales hacia una economia
mundial “en cuyos intersticios tienen cabida las organizaciones empresariales de
caracter familiar” (p. 11). En lo que concierne al enfoque de estudio adoptado,
ya el propio titulo supone una invitacién a no considerar a este tipo de empresas
como unidades de produccién sino como sistemas antropomorfos cuyo ntcleo
orgdanico son los fundadores. La autora desarrolla esta investigacion a través de
una técnica sustentada en los «relatos de vida» de los directivos de 8 empresas
seleccionadas bajo los criterios de propiedad familiar y sobresaliente volumen de
facturacion; las dimensiones de estudio, también denominadas dmbitos en este
trabajo, se sitdan en los planos familiar, de negocio y personal.

Estamos ante familias unidas a empresas a través del vinculo de propiedad,
lo que en opinién de la autora supedita y define las condiciones de existencia
del grupo. El preludio de la historia colectiva de estas empresas suele incluir
“eventos de la vida, experiencias familiares tempranas [0] falta de oportunidades
econdmicas en su entorno” (p. 35), y se construye en torno “al surgimiento de
una iniciativa econdmica del que serd reconocido como fundador del negocio”
(p. 31). Para la autora, la consecuencia de toda esta dindmica histdrica es el surgi-
miento de una serie de firmas familiares de cierta solidez, con plantillas de entre
180 y 680 asalariados, con una marcada vocacién exportadora e interés por el
desarrollo de marcas corporativas, en las que subyacen politicas financieras basa-
das en la reinversion de beneficios y cuyos puntos dlgidos en cuanto a expansion
y madurez se sitdan en las décadas de los 80 y 90 respectivamente.

Desde la perspectiva socioldgica, Rodriguez Diaz percibe el éxito econé-
mico y su correlato social en diferentes formas de capital, lo que le permite ade-
mds explorar las minorias empresariales como categoria social especifica. Estas
son definidas no Unicamente “por el peso especifico que tiene el volumen de
facturacion de sus empresas en el contexto local en el que se circunscriben, sino
por sus intereses, por su integracion como grupo, por sus relaciones y manifes-
taciones, que han de imprimir rasgos propios de un estilo de vida compartido”
(p. 145). En consecuencia, la autora rompe con la tipologia Unica de empresa
familiar para definirla «en movimiento» a lo largo de su ciclo de vida, proponien-
do empresas familiares de primera generacion, de segunda, o mayor antigiiedad;
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esta clasificacion permite representar de un sélo trazo el ciclo vital de la organi-
zacion al tiempo que convierte al fundador en unidad de tiempo de la investiga-
cion. Este escenario justifica la aplicacién de un vasto universo disciplinar en el
que tienen cabida al amparo del enfoque sociolégico, perspectivas tedricas como
los estudios antropoldgicos de parentesco y la psicologia organizacional, amén
de las ciencias econdémicas. De este modo, la autora esboza la empresa familiar
como resultante identitario de la relacidn entre dos instituciones, al tiempo que se
aproxima a los empresarios como emprendedores que buscan afianzar o construir
su autoconcepto. A nuestro juicio, el enfoque transversal de la unidad organiza-
cional es uno de los principales activos de este trabajo.

Rodriguez Diaz explica el problema de la escasa longevidad de las empre-
sas familiares por su “incapacidad [para] prever cambios o adaptarse a ellos, el
inadecuado control de los costes [0] la falta de acceso a capital de riesgo asumi-
ble” (p. 65); de manera particular, esta fragilidad se presenta en la “incapacidad
de generar estructuras de gobierno que impliquen una asignacién 6ptima de fun-
ciones” (p. 65). La autora introduce en el andlisis del problema de la sucesién el
estudio de la vertiente socializadora de la empresa, lo que le permite extraer un
problema paralelo que amenaza la continuidad de la misma: la permanencia del
control en el nicleo familiar.

Mencién aparte merece el estudio sobre la proyeccion de desigualda-
des, tanto en el seno de la familia como en las relaciones interinstitucionales.
Atendiendo a las categorias sociales consideradas comunes en la incubacién y
reproducciéon de desigualdad -sexo, etnicidad y clase social- encontramos que
la primera de ellas se encuentra encastrada en la estructura de la familia nuclear
tradicional. En consecuencia, este trabajo dedica un completo apartado a analizar
la evolucidn de la mujer a través de las 8 historias de vida recogidas.

Empresas con Rostro es una obra que cubre un vacio sociolégico en el
estudio de las relaciones interinstitucionales. Su cardcter interdisciplinar le per-
mite acercarse a la vida de estos empresarios sobresalientes en escenarios tan
diversos como el niicleo familiar, la empresa o en diferentes escenarios socioeco-
némicos. Finalmente, su perspectiva global le permite trascender los limites loca-
les en los que se enmarca el estudio para indagar en el comportamiento social de
las minorfias sobresalientes o élites, los procesos de socializacién de la familia, o
la discriminacién de la mujer. En resumen, se trata de un trabajo complejo, cuya
mayor aportacion es la de la puesta en préctica sin vacilaciones de una perspec-
tiva sociolégica renovada, que imprime dinamismo en su triunfante esfuerzo por
coordinar un vasto nimero de enfoques disciplinares.
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