Concepciones y criterios de valoracion del profesorado
universitario perteneciente al dmbito de las humanidades
sobre la relacion entre ética y excelencia docente

GEORGINA AIME TAPIA GONZALEZ
Universidad de Colima (México)
georgina_tapia@ucol.mx

Resumen

Este articulo constituye uno de los productos del proyecto de investiga-
cién “Estudio sobre la Excelencia del Profesorado de Posgrado de la Universidad
Nacional Auténoma de México”, en el que la Universidad de Colima participa
como colaboradora invitada junto con otras universidades'. El objetivo que per-
sigue este trabajo es analizar las concepciones sobre ética y su relacion con la
excelencia docente del profesorado perteneciente al campo de las humanidades.
A partir de lo anterior, surgen los siguientes interrogantes: ;Qué relacion existe
entre ética y educacion en el contexto universitario? ; Cémo define el profesorado
de humanidades la ética y en qué sentidos la relaciona con la excelencia docen-
te? Para abordar dichas cuestiones se seleccionaron las entrevistas realizadas a
docentes con una trayectoria relevante en las dreas de Filosofia, Letras e Historia,
colaboradores/as en diferentes programas de posgrado de la Universidad de Coli-
ma; asimismo, se examiné la dimension ética, los valores y el perfil docente del
modelo educativo de la citada universidad. Se eligieron las entrevistas realizadas
a profesoras/es en humanidades porque fueron quienes pensaron con mayor pro-
fundidad sobre las cuestiones éticas. En los resultados se muestran los vinculos
entre ética y excelencia docente desde la mirada de los sujetos entrevistados.

Palabras clave: ética, ética profesional, excelencia, educacion en valores.

Conceptions and evaluation criteria of university professors belonging to the
field of humanities on the relationship between ethics and teaching excellence

' Proyecto aprobado por el Programa de Apoyo a Proyectos de Investigacién e Innovacién Tec-
nolégica (PAPIIT: IN300217), que se coordina en el Instituto de Investigaciones sobre la Universi-
dad y la Educacidn de la Universidad Nacional Auténoma de México.
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Abstract

This article is one of the products of the research project “Study on the
Excellence of Postgraduate Teaching Staff in the National Autonomous Univer-
sity of Mexico”, in which the University of Colima participates as a guest col-
laborator along with other universities. The objective aimed by this work is to
analyze the conceptions about ethics and their relationship with the teaching
excellence of teachers belonging to the field of humanities. From the above, the
following questions arise: What is the relationship between ethics and education
in the university context? How does the humanities teacher define ethics and in
what ways does it relate to teaching excellence? To address these issues, there
were selected interviews with teachers with a relevant background in the areas
of Philosophy, Literature and History, collaborators in different postgraduate
programs at the University of Colima;, likewise, the ethical dimension, the values
and the teaching profile of the educational model of the aforementioned univer-
sity were examined. The interviews with teachers in the humanities were chosen
because they were the ones who thought in greater depth on ethical issues. The
results show the links between ethics and teaching excellence from the perspec-
tive of the subjects interviewed.

Key words: ethics, professional ethics, excellence, education in values

1. Etica, excelencia docente y educacion en valores en la formacion
universitaria

Dificilmente podriamos encontrar un proyecto educativo que deje de lado
el tema de la ética, los valores y la deontologia de las diferentes profesiones.
Existe un acuerdo generalizado sobre la importancia de la ética como parte fun-
damental de la formacién universitaria, aunada a un incremento del interés por
la educacion en valores, la ética, la ética docente, la ética profesional y la ética
de la investigacién (Yurén y Hirsch, 2013). Sin embargo, el problema radica en
que, mds alld de los idearios institucionales, la definicién de ética que les sirve
como fundamento queda poco clara, al igual que su presencia en la formacién
universitaria. Por ello, es imprescindible precisar el concepto de ética del que
se parte, la relevancia que se le asigna y el peso que tiene en la ensefianza de las
profesiones.

El objetivo que se persigue en el presente articulo es analizar las concep-
ciones sobre €tica y su relacion con la excelencia docente del profesorado perte-
neciente al campo de las humanidades en la Universidad de Colima. A partir de
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lo anterior, surgen los siguientes interrogantes: ;Qué relacion existe entre ética y
educacién en el contexto universitario? ;Como define el profesorado de humani-
dades la ética y en qué sentidos la relaciona con la excelencia docente? ;Por qué
especificamente el profesorado de humanidades?

Ahora bien, el sentido de la educacion es la transmision de conocimientos
aunados a un marco ético para el ejercicio de la profesion, pero también para la
vida personal y la convivencia en diferentes escenarios. De ahi que una de las
funciones esenciales de la universidad sea educar en valores éticos que contribu-
yan a promover una cultura de paz, solidaridad y justicia social. En relacién con
lo anterior podemos preguntarnos sobre el lugar que realmente tiene la ética en el
contexto universitario: ;coémo se concibe la ensefianza de la ética en las univer-
sidades? ;Qué lugar ocupa en el curriculum real de las diferentes carreras? ;Qué
retos plantea al profesorado? ; Cémo impacta en el desarrollo personal y profesio-
nal del estudiantado? ;Qué relacién existe entre la ética y la excelencia docente
(un término que cada vez ocupa mayor lugar en las politicas universitarias)?

De acuerdo con Camps (2000), la ética se aprende cuando se reflexiona
conjuntamente sobre conflictos morales, y no como una asignatura en la que se
memoricen argumentos descontextualizados. Ensefiarla es una tarea que implica
a todas las personas, pero principalmente a la familia y la escuela, incluido el
nivel universitario. El aprendizaje de la ética es fundamental para la construccién
de un proyecto de vida razonado y auténomo en un marco de libertad, justicia y
dignidad. El profesorado debe formar al estudiantado para integrarse a la socie-
dad, pero también para reflexionar criticamente sobre ella y contribuir a mejorar-
la: “La ética es el modo de comprometer a todos en la realizaciéon de un mundo
mejor” (Camps, 2000: 128).

Para acercarse a la meta anterior, Camps argumenta que es imprescindible
cuestionar algunas ideas bastante extendidas: primera, que la educacién puede ser
neutral respecto a la transmisién de valores; segunda, que la formacién en valores
es dogmadtica; tercera que la responsabilidad de las problemadticas escolares es
exclusiva del sistema educativo, dejando de lado el tema de la corresponsabili-
dad (Camps, 2000). Ante estos prejuicios, la autora destaca que educar implica
una sabiduria para la vida, fundamental para el proceso de constitucion de cada
persona en una dimensién humana y no sélo técnico-instrumental. La neutralidad
ética no es posible: el profesorado es un transmisor de valores sea consciente de
ello o no.

La literatura sobre excelencia del profesorado se encuentra estrechamen-
te vinculada con la ética, la ética de las profesiones y la ética de la universidad
(Hortal, 2002; Crisol y Romero 2014; Hirsch, 2014; Navia y Hirsch 2015; Patifio,
2015; Chavez Gonzédlez, 2016). La mayor parte de los/as autores/as coinciden en
considerar la ética como una dimension esencial de la docencia de calidad. Las
diferentes investigaciones sobre esta tematica, sea que recojan valoraciones del

Praxis Socioldgica n® 24 - 2019 - www.praxissociologica.es 203
e-ISSN: 2174-4734 X - ISSN: 1575-08-17



Concepciones y criterios de valoracion del profesorado
universitario perteneciente al dmbito de las humanidades
sobre la relacion entre ética y excelencia docente GEORGINA AIME TAPIA GONZALEZ

profesorado, del estudiantado o informacién de documentos institucionales sobre
el perfil deseable, coinciden en sostener que la formacién axioldgica y ética esta
en el nicleo de la excelencia docente.

Antes de seguir adelante es necesario clarificar algunos conceptos clave.
Un referente cldsico en el tema de la ética de las profesiones, Hortal (2002),
sefiala las principales diferencias entre ética, ética aplicada a la profesién y deon-
tologia: la primera se refiere al desarrollo moral de la persona como ser auténomo
y libre a través de la reflexion racional sobre la propia escala de valores y el pro-
yecto de vida; la segunda trata sobre el conocimiento de los valores profesionales
y su apropiacién reflexiva y critica, asi como de los dilemas propios de su campo
de estudio; la tercera aborda el tema de los deberes y obligaciones de cada pro-
fesion.

A partir de las aportaciones de Hortal (2002), Martinez, Buxarrais y Este-
ban (2002), sostienen que la formacién ética en la universidad, ademas de impli-
car cursos que promuevan la reflexion critica sobre temas €ticos pertinentes para
las distintas profesiones, requiere la transformacién de lo que se entiende como
un “buen nivel universitario”:

El tratamiento pedagdgico de lo ético en el 4ambito universitario no
es solo cuestion de una modificacién en el plan de estudios o de la
incorporacién de una nueva materia. Es, sobre todo, un cambio de
perspectiva en relacion con lo que hoy representa lograr un buen
nivel de formacién universitaria, y con lo que deberia significar el
compromiso con lo publico de una universidad que pretende for-
mar buenos profesionales y buenos ciudadanos y ciudadanas (2002:
20-21).

Si bien se reconoce la importancia de incluir cursos sobre ética, deonto-
logia y valores, se subraya la necesidad de replantear lo que significa ser un/a
profesional de excelencia, entendido como aquél/aquélla que ademdas de contar
con las competencias propias de su drea, concibe su profesion como una via para
contribuir al mejoramiento social. Martinez, Buxarrais y Esteban afirman que
para la integracion de la dimensidn ética en la formacion universitaria deberian
identificarse por lo menos tres formas de aproximacién: “la formacién deontold-
gica del estudiantado, la deontologia de la profesién docente y la formacion ética
del alumnado” (2002: 21).

En consonancia con lo anterior, el necesario cambio de perspectiva sobre
la excelencia profesional implica la redefinicion de la identidad ética del/a
educador/a. Los cuatro pilares que la comisién de la UNESCO ha establecido
como fundamento de la educacion: “aprender a conocer”, “aprender a actuar”,
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“aprender a vivir juntos” y “aprender a ser” (Delors 1996) plantean una respon-
sabilidad ineludible al profesorado universitario.

Los/as autores/as revisados/as sostienen que, consciente o inconsciente-
mente, el/la docente transmite valores al estudiantado, de tal manera que no hay
neutralidad posible. Dominar su materia, actualizarse de manera permanente,
mostrar interés hacia el alumnado, fomentar el didlogo cooperativo, estimular
el deseo de aprender, entre otros rasgos que caracterizan a un/a buen docente, le
convierten en un modelo ético.

Crisol y Romero (2004: 29) sintetizan los atributos que debe poseer un/a
profesional docente siguiendo las ideas expuestas por J. Carbonell: 1) Conoci-
miento del estudiantado, su contexto, necesidades, intereses y capital socio-cul-
tural. 2) Relacion basada en la empatia hacia el alumnado. 3) Interés y curiosidad
en su propio entorno. 4) Capacidad para vincular el conocimiento con las proble-
maticas de la vida préctica y la convivencialidad. 5) Planteamiento de desafios
intelectuales y apertura a la innovacién. 6) Compromiso con el bien comun, la
democracia y la justicia social. 7) Coherencia entre lo que piensa, lo que expresa
y su conducta. 8) Actualizacién permanente. 9) Creacion de redes docentes y
comunidades de aprendizaje virtuales y presenciales. 10) Esperanza en la poten-
cialidad de la educacién para contribuir a la mejora y el cambio social. Todo esto
coincide con los planteamientos de Camps sobre la ética y su relacion con la insa-
tisfaccion ante la realidad, pero también con la esperanza de su transformacion.

En ese mismo sentido, Hirsch (2014), Navia y Hirsch (2015) argumentan
que las instituciones de educacion superior y las Escuelas Normales de México
tienen un papel fundamental respecto a la formacion ética. Las/os egresados/as
de cualquier carrera universitaria ocupan un lugar en la sociedad, y su comporta-
miento ético es constantemente observado por diferentes sectores. En la actuali-
dad ha aumentado la demanda respecto a la formacién ética de los/as profesiona-
les, por ello numerosas universidades, principalmente en los paises anglosajones,
estdn incrementando su oferta de cursos sobre ética profesional y deontologia.
Muestra de ello es que en dichas geografias se han desarrollado cédigos de éti-
ca para las diferentes profesiones, con las que no se cuenta en Latinoamérica.
Aunado a lo anterior, estas autoras se plantean recuperar las concepciones sobre
la excelencia docente del profesorado perteneciente a diversos contextos y su
relacién con la ética y los valores.

Hasta el momento se han considerado las voces del profesorado, sin
embargo, el alumnado también constituye uno de los actores clave en el debate.
Chavez-Gonzalez (2016) ha desarrollado un estudio sobre las percepciones del
estudiantado en torno a la ética y la excelencia docente. La investigacidn consistio
en solicitar a 30 estudiantes que describieran cinco rasgos de lo que en su opinién
significa ser un/a docente de excelencia. En los hallazgos se apunta que, segiin
la percepcion las/os jovenes que fueron entrevistados/as, los/as docentes exce-
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lentes se caracterizan por lo siguiente: “establecer una comunicacién adecuada
con sus alumnos, que conozcan la materia que ensefian, que conozcan métodos y
estrategias para ensefar, que desarrollen en sus alumnos respeto por la profesion,
actuar éticamente, desarrollar empatia y comprensién hacia sus alumnos, suscitar
el deseo de aprender de sus estudiantes” (Otros rasgos del buen profesor parr. 6).
A juicio del alumnado, si sus profesores/as ejercen o no la investigacién sélo se
considera relevante en la medida en que impacta positivamente en su labor como
docentes.

Por otra parte, la interrelacién entre ética, excelencia docente y educacion
en valores ha sido explorada por Patifio en un estudio que argumenta la relevancia
de la dimensién humanista como un elemento central del concepto de profesor/a
excelente. Esta autora llevo a cabo una investigacion cualitativa con el objetivo
de comprender cudles son las caracteristicas de la docencia de excelencia para
la formacion humanista en la Universidad Iberoamericana. Para ello entrevistd
a docentes que durante afios han sido reconocidos/as como los/as mejores en las
evaluaciones realizadas por el alumnado; asimismo, revisé los comentarios deja-
dos por el estudiantado y llevé a cabo algunas grabaciones de las clases de estos/
as profesores/as para triangular la informacién. A partir del andlisis e interpreta-
cion del material recabado, presenta las siguientes caracteristicas del/a docente
efectivo/a:

El dominio de la materia que ensefia, la actualizacién permanente de
sus conocimientos, el interés porque sus alumnos aprendan, la capa-
cidad de empatia y sensibilidad para captar sus intereses, preocu-
paciones y motivaciones, su habilidad para comunicarse con ellos
efectivamente, la humildad y sencillez para reconocer sus propias
deficiencias y poder aprender de manera continua de ellos, el trato
justo, imparcial y democrético (2015: 228).

El estudio de Patifio coincide con los/as autores/as referidos/as en la mayo-
ria de los rasgos que caracterizan a los/as docentes excelentes, pero destaca algu-
nos aspectos a los que no se habia aludido: el reconocimiento de la propia falibi-
lidad, la autocritica, la capacidad de aprender del estudiantado y la imparcialidad
en su trato. La autora sostiene que para ser efectiva, auténtica o excelente, la
docencia debe ser considerada como una vocacién por quien la ejerce. Esta tarea
se relaciona con la educacion en valores en la universidad, la cual debe ser critica
ante cualquier forma de dogmatismo.

Las ideas expuestas por esta autora amplian la nocién de lo que significa ser
un/a docente excelente, al enfatizar la relevancia de la formacion humanista del
profesorado universitario. De acuerdo con esto, lo que distingue a un/a profesor/a
excelente, ademads de las competencias propias de su ambito y los conocimientos
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didécticos para comunicar su saber de forma efectiva, es la sensibilidad ética
hacia la dignidad humana del estudiantado y el compromiso con los problemas
sociales; es decir, ser consciente de su papel como portador/a de valores y asumir
esa responsabilidad, puesto que “no hay conocimiento que no tenga una implica-
ciéon moral” (Patifio, 2015: 109).

La caracteristica esencial de los/as profesores/as estudiados/as por Patifio
se expresa en la pasion, entrega y amor a su vocacion profesional, ademds de la
autenticidad con la que son capaces de transmitir estos valores a quienes asisten
a sus cursos. Aunado al rigor en la ensefanza de los contenidos, muestran interés
por las personas que estidn contribuyendo a educar. Sus clases ofrecen horizontes
de sentido, donde las /os jovenes se sienten valorados/as y reconocidos/as como
personas. En las evaluaciones docentes son numerosos los comentarios en que el
estudiantado reconoce la influencia ejercida por estos/as docentes en la transfor-
macién de sus vidas, al igual que las muestras de gratitud hacia ellos/as.

De acuerdo con lo expuesto hasta aqui, la literatura revisada muestra que
la ética y la formacidén en valores constituyen el niicleo de la excelencia docente.
Los/as autores coinciden en que para llegar a ser un/a docente de calidad es nece-
sario lograr la integracién armoénica entre la solidez de los conocimientos disci-
plinares, la pasién por la ensefianza, el respeto a la dignidad del estudiantado y el
compromiso con un mundo mejor. Sin embargo, se echa de menos una dimensién
mds critica en torno a la relacion entre ética y excelencia ante las condiciones de
pobreza y violencia estructural que constituyen el contexto en el que se lleva a
cabo la formacién universitaria en Latinoamérica, asi como respecto al impacto
del neoliberalismo en el &mbito académico.

2. Modelo educativo de la Universidad de Colima: dimensién ética y perfil
de las/os docentes

La Universidad de Colima fundamenta su proyecto educativo en la respon-
sabilidad social a través de la formacion integral de profesionistas que se con-
duzcan de forma ética y ejerzan sus disciplinas con una alta calidad. Para lograr-
lo, se ha puesto en marcha un nuevo modelo educativo sobre bases humanistas,
centrado en el aprendizaje, curricularmente flexible y con un esquema de gestién
socialmente responsable (Universidad de Colima, 2016: 26). En consonancia con
los cuatro pilares de la educacion propuestos por la UNESCO: conocer, hacer,
ser y convivir, el enfoque por competencias adoptado por esta mdxima casa de
estudios promueve “la integracién de saberes (conocer), el desempefio satisfac-
torio (hacer) y el desenvolvimiento personal en diversidad de contextos (ser y
convivir)” (2016 30).
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En el discurso, la base filoséfica de esta propuesta estd constituida por
un enfoque humanista cuyo principal objetivo es la formacién integral y social-
mente responsable del estudiantado mediante aprendizajes significativos, lo
que implica: una formacién actitudinal: “para la convivencia democrética,
la generosidad y la critica”; instrumental: actividades intelectuales y trabajo
colaborativo; para el desarrollo integral del conocimiento: preparacion para la
investigacion, la comprensién de la complejidad, la creatividad y la innovacion;
para la madurez personal: desarrollo de las capacidades para la auto-critica y
auto-reflexién, y valores como la coherencia y la ética; para la vida social:
ejercicio de una ciudadania responsable, estilo de vida saludable, igualdad de
género, compromiso con el cuidado medioambiental y la justicia social (Uni-
versidad de Colima, 2016: 28).

Desde el enfoque humanista, se considera que la base de las funciones
del profesorado es el respeto al estudiantado, al que debe ofrecerse una visién
comprensiva de los problemas mds acuciantes de la actualidad, ademés de la
transmisién de los conocimientos especificos de cada materia. En este contex-
to, se concibe al/a docente como un/a comunicador/a eficaz, consciente de ser
portador/a de valores, capaz de presentarse con autenticidad ante el estudiantado
y motivarle en el proceso de su autorrealizacion. Por ello es imprescindible que
muestre coherencia, rechace el autoritarismo y se embarque en la tarea de formar
y ser formado/a. También se considera relevante fomentar una cultura de evalua-
cion y autoevaluacién permanente.

Ahora bien, la Universidad de Colima cuenta con cincuenta y siete progra-
mas educativos de licenciatura, once de especialidad, quince de maestria y ocho
de doctorado, sumando un total de noventa y cuatro programas educativos dis-
tribuidos entre estudios de pregrado y posgrado (Universidad de Colima, 2016).
La palabra ética es mencionada en la misién y vision de los diferentes programas
educativos, sin embargo, en el caso del pregrado, a excepcidn de la Licenciatura
en Filosofia, las asignaturas relacionadas con ética y valores representan menos
del 1% de los créditos considerados en los planes de estudio de este nivel. Por lo
que respecta al posgrado, solamente se ubicaron dos cursos relacionados con éti-
ca profesional en nivel maestria, y ninguno en especialidad y en doctorado. Esto
muestra la distancia existente entre el lugar que ocupa la €tica a nivel discursivo
y el curriculum real, de tal manera que la educacién en valores en la universidad
parece depender del criterio y la praxis del profesorado.

En el 2018, se publicé el Cdodigo de ética y conducta de la Universidad de
Colima, asimismo han surgido comités de ética al interior de la institucién, sin
embargo, los contenidos curriculares especificos sobre ética y ética profesional
son escasos, y hasta el momento existen pocos espacios (foros, seminarios, etcé-
tera) para la discusién académica y el didlogo al respecto, lo que representa una
importante area de oportunidad.
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3. Concepciones y criterios de valoracion del profesorado de humanidades
sobre la dimension ética de la excelencia docente

Como parte del proyecto de investigacion “La excelencia del profesorado
universitario en el posgrado en la Universidad de Colima”, se realizaron entre-
vistas a docentes que han participado en distintos programas de grado y posgrado
de la institucion. Para este articulo fueron seleccionadas cuatro entrevistas que
recogen los testimonios de quienes pertenecen al &mbito de las humanidades: dos
profesoras de Letras, un profesor de Historia y otro de Filosofia, porque fueron
quienes profundizaron mds en sus respuestas sobre ética y valores. El objetivo
buscado es recuperar sus concepciones y criterios de valoracion respecto a la
relacién entre ética y excelencia docente. Para ello, se examinaron las siguientes
dimensiones: 1) significado de ser un/a profesor/a universitario/a; 2) concepcién
sobre la excelencia docente; 3) valores relevantes en el ejercicio de la docencia;
4) definicién de ética y su vinculo con la excelencia docente; 5) importancia de la
ética en la relacién con el alumnado, las/os colegas, la institucion y la sociedad.

Sobre lo que significa ser un/a profesor/a universitario/a, los/as docentes
entrevistados/as estuvieron de acuerdo en considerar su trabajo como una respon-
sabilidad hacia el estudiantado y la sociedad, actividad que, ademads, les resul-
ta gratificante. A través de la docencia y la investigacion, forman profesionistas
comprometidos/as con la mejora de si mismos/as y de la sociedad. Las dos pro-
fesoras que participaron en este estudio utilizaron un lenguaje incluyente; una de
ellas expres6 que, en su caso, ser docente universitaria representaba una oportu-
nidad para abonar a la igualdad de género. De los dos profesores, uno sefialé su
deber de retribuir en alguna medida la formacién que recibid; en tanto que el otro
destacé la importancia de cumplir con las funciones de transmisién, biisqueda y
examen critico del conocimiento, asi como de comunicar una conducta €ética al
alumnado.

En lo que sigue se presentan algunos fragmentos de sus testimonios sobre
el significado que atribuyen a su trabajo como docentes universitarios/as:

“Para mi significa una responsabilidad grande porque me pone en
contacto con un perfil muy especial de estudiantes para quienes
tenemos el deber profesional-ético de mostrarles el ejercicio de
una vocacién mds alld del desenvolvimiento en un contexto labo-
ral especifico. Creo que como profesores/as deberiamos mostrarles
las posibilidades de desarrollo humano que implica el ejercicio de
determinada profesion” (Ana, entrevista realizada el 25 de noviem-
bre de 2016).
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Segin argumenta esta profesora, la ensefianza constituye una oportunidad
para iluminar alternativas que incentiven el crecimiento personal del estudianta-
do, més alld de la transmision de conocimientos disciplinares especificos. Res-
pecto a su concepcidn sobre la ética docente, destaca la alusion al término voca-
cion como nucleo de la misma. Llama la atencién que éste sea poco mencionado
en la literatura revisada (Patifio, 2015, es quien le concede més relevancia), y se
encuentre ausente del resto de los testimonios del profesorado entrevistado. En
ese sentido, Ana muestra la urgencia de integrar el concepto de vocacion al perfil
del profesorado universitario; de lo contrario, se le reduce a un adiestramiento en
donde las posibilidades de desarrollo humano son escasas.

En consonancia con lo sefialado por Ana, Bruno subraya que el/la docente
no solo es vehiculo de conocimientos, sino que comunica también su posicién
ante la profesion que ejerce y ante el mundo. “El profesor no solamente instruye
o transmite conocimientos, también educa en la medida en que en esa transmisién
hay una parte de su conducta que quisiera que sus alumnos adquirieran” (entre-
vista realizada el 17 de noviembre de 2016). De acuerdo con €l, educar implica
no sélo la ensefianza de contenidos, sino una practica de vida que aspira a tener
un impacto positivo en la conducta del estudiantado.

Federico comparte la conviccién de que la docencia universitaria debe
trascender los muros de la disciplina que se ensefia y proveer al alumnado de un
enfoque critico para la comprensién del mundo: “Me gusta pensar que contribuyo
a la formacion de alumnos y de futuros profesionistas con un sentido critico de la
realidad” (entrevista realizada el 14 de noviembre de 2016).

Blanca, por su parte, afirma que un aspecto ético fundamental de la docen-
cia universitaria es contribuir a la igualdad de género a través de la formacién
profesional de las mujeres y la transformacion de las condiciones estructurales
que impiden su pleno desarrollo. Al respecto sostiene lo siguiente: “Para mi, ser
profesora universitaria significa una oportunidad, pero también una obligacién
para abrir las puertas a otras mujeres” (entrevista realizada el 6 de diciembre de
2016).

En todos los testimonios destaca la centralidad de la dimensién axiolégica
implicada en el ejercicio de la docencia universitaria. Por un lado, el profesorado
entrevistado alude a los valores intelectuales: conocimiento, pensamiento critico,
deseo de saber y de compartir ese saber; por otro, considera que éstos se vinculan
con los valores morales: transmisién de una conducta ética, compromiso social,
madurez personal y mejora de si mismo/a. Los/as docentes son conscientes de su
papel como transmisores/as de valores, al igual que de las implicaciones de su
conducta en el alumnado. Otro rasgo relevante es el gusto que externaron hacia
su profesion: “me gusta lo que hago”, “disfruto mi trabajo”, “encuentro sentido
en mi profesion”, fueron expresiones recurrentes.
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Estos/as profesores/as consideran que la excelencia en el &mbito universi-
tario implica un compromiso ético tanto con la formacion del estudiantado como
con la investigacidn y la sociedad. Cuestionan la relacion de la excelencia con los
resultados y la identifican mds bien con los esfuerzos cotidianos y la honestidad
para realizar su trabajo lo mejor posible: actualizarse, buscar estrategias pedago-
gicas eficaces, despertar el interés del estudiantado, involucrarse activamente en
las clases, tomar en serio las evaluaciones docentes con el propdsito de mejorar,
reflexionar criticamente sobre su propio desempeifio y reconocer las propias limi-
taciones. Un docente se mostr6 escéptico ante la posibilidad de alcanzar la exce-
lencia, a la que concibe como un ideal cuya funcion es guiar los esfuerzos diarios.
Otra, sefial6 que a su juicio un maestro/a de excelencia debe incentivar el gozo
por aprender, el respeto a la profesion y la vocacién de servir a su comunidad.
Segun las palabras de Ana:

“Yo creo que cumplo mi funcidn o estoy més cerca de eso que llama-
riamos excelencia, cuando hago que las/os estudiantes no sélo sean
competentes en determinado dmbito profesional, sino que amen lo
que hacen y tengan la intencién de transformar su entorno y una
cierta vocacién de servicio (...) Creo que hay que mover en los/as
chicos/as ademds de conocimientos y valores una especie de alegria
por aprender” (entrevista realizada el 25 de noviembre de 2016).

Los/as cuatro profesores/as con quienes se conversé aludieron a la impor-
tancia de la honestidad en el ejercicio de la docencia, es decir, a mostrarse con
autenticidad y congruencia ante sus estudiantes. También coincidieron en sefialar
la necesidad de una cultura de la autocritica, asi como en buscar la transparencia
en la comunicacion. Los valores que aparecen recurrentemente en su discurso
son el respeto, el esfuerzo, la responsabilidad, la apertura, la comprension, el
reconocimiento del crédito ajeno y la libertad. Un profesor menciond la convi-
vencialidad y, aunque los/as demds no pronunciaron este término, si se refirieron
a su interés en conocer a sus estudiantes y trabajar en armonia con sus colegas.

Los/as docentes entrevistados/as expresaron la forma en que conciben la
ética en sus funciones como docentes e investigadores/as. De acuerdo con Blan-
ca, la ética implica diferentes dimensiones interconectadas: personal, comunita-
ria, social y profesional. Asimismo, representa una guia que debe iluminar tanto
el actuar individual, como el trabajo de investigacién y la docencia:

“La ética es como esa claridad que debe acompaiiarnos no sélo en
el proceso de la investigacion, sino de la formacidn integral (...).
La ética es el engranaje para que una persona esté actuando en la
comunidad, en la sociedad, en la comunidad de investigacién o en la
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comunidad universitaria, como apoyo para aquellos otros/aquellas
otras, que estdn en formacién” (entrevista realizada el 6 de diciem-
bre de 2016).

Federico acentua la relevancia de la honestidad y la autenticidad tanto en
relacién con el alumnado como con respecto a las/os colegas como dimensiones
fundamentales de la ética docente. En sus palabras: “La ética implica compor-
tarse de manera honesta y no caer en el juego de la simulacién. Considero que
también es muy importante la ética en la relacién con mis colegas” (entrevista
realizada el 14 de noviembre de 2016). El profesor explicé que a su juicio si el/la
docente simula que prepara clases, revisa trabajos, evalda, etcétera, el estudian-
tado se convierte en su espejo. Asimismo, destaca la importancia de no ocultar
informacién y procurar actuar de forma transparente con los/as compafieras/os
de trabajo.

En su testimonio, Ana sostiene que la ética atraviesa el actuar de la persona
en los diferentes dmbitos en los que se desenvuelve. Més alld de las exigencias de
una formacién instrumental, la ética docente implica proponer alternativas para
que el estudiantado se encuentre a si mismo en su calidad de ser humano:

“La ética constituye un conjunto de principios y valores que confor-
man un marco axiolégico que determina consciente o inconsciente-
mente mi actuar, dentro o fuera del aula. Este marco ético es decisi-
vo cuando evaldas e interactias con el estudiantado. No se trata sélo
de ensefiar competencias, sino que abres la posibilidad a un espacio
de encuentro y de revelacion de ese ser humano que estd ahi” (entre-
vista realizada el 25 de noviembre de 2016).

En coincidencia con la posicién expresada por Ana, Bruno argumenta
que nuestras elecciones responden a un horizonte de valores, algunas veces en
conflicto, que promueven (o no) reflexiones morales sobre las posibilidades de
humanizacién abiertas por el ejercicio profesional:

“Cada decision que tomamos estd determinada por diferentes valo-
res. Si concebimos la ética dentro de la investigacidn, es como una
interpelacién al docente para que reflexione antes de actuar, que
evalde las diferentes situaciones, los valores implicados (...) una
ética profesional es el lado humano que cada quien debe tener en el
ejercicio de su profesion” (entrevista realizada el 17 de noviembre
de 2016).
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Aunado a lo anterior, este docente plantea una cuestion filosdfica funda-
mental dentro de la ética y la ética profesional, segiin sus palabras: “hay que
esclarecer algo, que en la practica no hay ética, lo que hay es la moral” (entrevista
realizada el 17 de noviembre de 2016). En la historia de la Filosofia se ha suscita-
do una controversia respecto a la relacién entre ambos conceptos; por una parte,
de acuerdo con su etimologia, ética y moral comparten un mismo significado.
Por otra, si bien muchos fildsofos los han utilizado como sinénimos, ha prevale-
cido la idea de que la ética pertenece al ambito de las decisiones personales, la
propia conciencia y el ejercicio de la autonomia, en tanto que la moral se refiere
a preceptos sociales, normas heterénomas, costumbres, aunque también existen
disidencias al respecto. Segun sostiene Ortiz (2016): “ni la etimologia ni alguna
tradicion filoséfica nos imponen una determinada manera de entender los térmi-
nos ética y moral. Se trata de una distincion especulativa que ha cambiado segtin
la han usado los fildsofos, mayormente los filésofos contempordneos” (p. 137).
Lo anterior justifica hablar de una ética en la practica docente.

Aparte de esforzarse en comunicar valores positivos a sus estudiantes, los/
as docentes con los que se dialog6 recurren a diferentes estrategias para lograr los
mejores resultados en la ensefianza. Un rasgo comun entre ellos/as es su interés
en actualizarse de manera permanente: aprovechan los beneficios de la tecnolo-
gia sin perder la perspectiva critica; procuran que sus clases sean participativas;
vinculan los contenidos estudiados en clase con problematicas de la vida cotidia-
na; escuchan con atencion a sus estudiantes y les retroalimentan; promueven el
trabajo en equipo, pero también plantean actividades para conocer el desempefio
individual; se acercan al alumnado y se interesan en comprender su contexto;
aprecian que sus estudiantes atiendan la clase, tengan iniciativa y participen y
estén dispuestos/as a aprender de/con ellos/as. En sus palabras:

“Lo que mads valoro en los estudiantes es la participacién, porque te
permite darte cuenta si estdn entendiendo o no (...) también puede
abrirte un horizonte que no habias considerado” (entrevista realiza-
da el 17 de noviembre de 2016).

Ademds de las dimensiones de la relacion entre ética y excelencia docente
exploradas hasta aqui, se planteé también la relacion de los/as profesores con
sus colegas y ante la institucion. De acuerdo con sus respuestas, todos/as esta-
blecen vinculos cordiales con sus pares, les agrada su ambiente laboral, realizan
tareas colegiadas y trabajan en equipo. Por lo que se refiere al clima institucio-
nal, sefialaron que los recortes presupuestales a la educacién superior afectan sus
posibilidades de desarrollo profesional, aunque la naturaleza de sus disciplinas, a
diferencia de las dreas que requieren material de laboratorio y otros insumos, les
permite continuar atin en condiciones de precariedad econdmica.
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Los/as docentes que participaron en este estudio concuerdan en que sin
ética es imposible alcanzar la excelencia; asimismo, asumen su responsabilidad
como modelos de conducta para el estudiantado. En todos los testimonios se per-
cibe la aspiracién a trascender el dmbito estrictamente profesional y contribuir a
la formacion de personas auténomas, reflexivas, (auto)-criticas y comprometidas
con su comunidad. Sus palabras muestran la importancia que atribuyen a la ética,
la ética profesional, la deontologia y la axiologia.

4. Consideraciones finales

A partir de lo precedente, se propone una definicién de ética recuperada
desde los puntos de vista del profesorado entrevistado: esta ética atraviesa las
diferentes dimensiones de la vida y no se limita al 4mbito profesional; impli-
ca una vocacidn, la cual se expresa en la capacidad para transmitir al estudian-
tado el amor que se tiene hacia la profesion; ademads, es relacional: incluye a
la propia persona, es intersubjetiva y asume un compromiso ante la sociedad;
exige la puesta en practica de algunos valores basicos: honestidad, autenticidad,
congruencia, autocritica, respeto, esfuerzo, entrega, libertad y responsabilidad;
y tiene un potencial humanizador imprescindible para el desarrollo integral del
estudiantado que se pretende formar.

Las/os profesoras/es entrevistadas/os se plantean su profesién como un
compromiso consigo mismos/as, con sus estudiantes, con la institucién y con la
sociedad, mucho méas que como una forma de ganarse la vida. Estos/as docen-
tes nos recuerdan que aspirar a la excelencia quiere decir también abrirse con
honestidad a un proceso de aprendizaje compartido con los/as alumnos/as en
una aspiracién conjunta de transformacion social. Desde sus disciplinas, cada
vez mds amenazadas ante las tendencias mundiales de reducir el aprendizaje a
su dimensién instrumental, defienden la educacién humanista como una parte
imprescindible de la formacidn ética en la Universidad.

Si bien, como pudimos constatar, se presentaron discrepancias en la con-
cepcidn de la excelencia docente por parte del profesorado, existe concordancia
respecto al lugar central que conceden a la ética, considerada el elemento esencial
para aproximarse a la excelencia. Sobre esta relacion esencial entre ética y exce-
lencia docente puede apreciarse la coincidencia entre la literatura revisada en el
apartado tedrico y los testimonios del profesorado entrevistado. La conclusion
a la que se llega es la misma: sin ética no es posible acercarse, ni mucho menos
alcanzar, la excelencia docente.

Por lo que respecta al Modelo Educativo de la Universidad de Colima, se
presenta el reto de incluir las percepciones y criterios de valoracidn del profesora-
do para replantar el perfil profesional del/a docente, asi como para proponer vias
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que promuevan la reflexién sobre el lugar que debe ocupar la ética, la ética pro-
fesional y la deontologia en la formacion universitaria, y diseiar estrategias espe-
cificas que permitan integrar la dimension ética y axioldgica en todos los niveles
profesionales ofrecidos por la institucion. Lo anterior hace necesario reconocer la
relevancia de la formacion transversal en filosofia y humanidades, que es donde
se abordan las cuestiones relativas a €tica y valores, para el resto de las carreras
universitarias y para la Universidad en general.

Finalmente, podemos preguntarnos ;qué aportan estos/as profesores/as a la
discusién sobre ética y excelencia? ;Existen elementos que les hagan peculiares
en este debate? En sus testimonios se expresa una critica ante la reduccion de la
excelencia a criterios mensurables y se enfatiza la importancia de pensarla como
un elemento de la ética y no al revés. Desde la Historia, las Letras y la Filosofia,
estas/os docentes sostienen que contribuir a develar las posibilidades de desarro-
Illo humano de cada estudiante debe ser inseparable de la habilitacion disciplinar
en un contexto universitario.
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