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INTRODUCCIÓN. La presencia de alumnado no tradicional en la educación superior se ha incre-
mentado en las últimas décadas. Las instituciones universitarias han de ofrecer una respuesta 
ajustada a las necesidades de este alumnado para facilitar su adaptación. En este sentido, las ex-
pectativas académicas previas han sido reconocidas como una variable que contribuye al ajuste 
de los estudiantes de nuevo ingreso. MÉTODO. En el presente estudio nos planteamos como 
objetivo conocer las expectativas de inicio de los estudiantes no tradicionales y determinar si 
estas difieren de las que caracterizan al alumnado tradicional. Además, pretendemos analizar la 
relación entre expectativas y rendimiento esperado. Para ello, hemos utilizado una muestra de 
940 estudiantes de primer año en titulaciones de las cinco áreas de conocimiento que han respon-
dido a un cuestionario de expectativas académicas. El análisis se ha apoyado en estadísticos 
descriptivos básicos, análisis de la varianza para muestras relacionadas, correlaciones, análisis 
multivariante de la varianza y prueba t, estimando el tamaño del efecto mediante la d de Cohen. 
RESULTADOS. Las expectativas del alumnado no tradicional son elevadas, aunque menores en 
comparación con los estudiantes tradicionales. Las principales diferencias afectan a las expecta-
tivas de no defraudar a las personas de su contexto inmediato, aprovechar oportunidades para 
una interacción social extracurricular y lograr una formación para el empleo. Unas mayores ex-
pectativas en el alumnado no tradicional se asocian, aunque débilmente, a esperar mayor rendi-
miento académico. DISCUSIÓN. Se derivan recomendaciones de cara a la actuación de las insti-
tuciones universitarias relacionadas con la empleabilidad y el desarrollo profesional y a la 
intervención orientadora sobre el alumnado no tradicional de nuevo ingreso, con el fin de atender 
a sus expectativas y favorecer su adaptación al contexto universitario.

Palabras clave: Expectativas, Estudiantes no tradicionales, Estudiantes de nuevo ingreso, Adap-
tación universitaria, Educación superior.
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Introducción

El inicio de los estudios superiores supone 
para los nuevos estudiantes afrontar demandas 
y situaciones académicas, sociales y personales 
diferentes a las vividas en anteriores etapas 
educativas (Manzano-Soto y Roldán-Morales, 
2015). 

Esta realidad ha sido estudiada con el objetivo 
de conocer mejor qué aspectos intervienen du-
rante la adaptación del estudiante de nuevo in-
greso. Se han identificado diferentes factores 
que contribuirían a favorecer la adaptación y el 
rendimiento académico de los nuevos estudian-
tes en la educación superior, entre los que se 
encuentran las expectativas previas. Con este 
término se hace alusión a todo aquello que los 
nuevos estudiantes esperan alcanzar o preten-
den llevar a cabo durante su estancia en la uni-
versidad, tanto desde una perspectiva acadé-
mica como social, correspondiendo un papel 
fundamental al componente cognitivo y emo-
cional del alumno (Alfonso et al., 2013). La 
base de las expectativas se encuentra en las po-
cas experiencias previas del estudiante, así 
como en aquello que ha aprendido de los demás 
(Cole, Kennedy y Ben-Avie, 2009). 

Algunos trabajos desarrollados con metodolo-
gías de corte cualitativo han indagado acerca de 
cuáles son las expectativas más relevantes para 
el alumnado en el contexto universitario. Alves, 
Gonçalves y Almeida (2012), a partir de entre-
vistas semiestructuradas a más de un centenar 
de estudiantes universitarios, obtuvieron siete 
categorías de expectativas previas: formación 
para el empleo, calidad de la formación, presión 
social, calidad de la institución, interacción so-
cial, desarrollo personal e implicación política 
y ciudadana.

La literatura recoge también estudios que rela-
cionan las expectativas académicas con otras 
variables. Centrándose en el género, Diniz et al. 
(2018) hallaron mayores expectativas académi-
cas en hombres en el primer año universitario. 

Alfonso, Conde, Deaño, García-Señorán y Tella-
do (2014) encontraron relaciones significati-
vas, aunque de baja intensidad, entre las ex-
pectativas previas del estudiante universitario 
de primer año y otras variables, como el nivel 
de estudios de los padres y la nota de acceso a 
la universidad. También ha sido analizada la re-
lación entre expectativas y planificación acadé-
mica realizada por el estudiante. Los resultados 
de Conde et al. (2017) recogen que las expecta-
tivas del alumnado de primer año universitario 
tienden a ser mayores cuando desarrolla un 
proceso metacognitivo sobre la planificación 
para realizar una tarea de aprendizaje o resolver 
un problema.

Desde las teorías que sustentan la investigación 
sobre la integración del alumnado al medio uni-
versitario se han tenido en cuenta las expectati-
vas académicas. Así, el modelo de retención 
de Tinto señala que los estudiantes cuyas ex-
pectativas no se vean satisfechas tendrán más 
dificultades a la hora de adaptarse al contexto 
académico y social de la educación superior 
(Tinto, 1993). Constatando esta conexión, los 
resultados del estudio realizado por Braxton et 
al. (1995) mostraban una relación significativa 
entre el grado en que las expectativas del estudian-
te se cumplieron y la persistencia del estudiante 
en el entorno universitario. Esta discrepancia ha-
llada entre las expectativas previas y la realidad 
ha sido comprobada en diferentes estudios ac-
tuales (Balloo, Pauli y Worrell, 2017; Pleitz, 
MacDougall, Terry, Buckley y Campbell, 2015) 
indicando el efecto negativo en la adaptación 
del estudiante. En esta misma línea, Smith y 
Wertlieb (2005) encontraron que los estudian-
tes con expectativas académicas elevadas y 
poco realistas tendían a obtener calificaciones 
más bajas en el primer año en comparación con 
aquellos que albergan expectativas académicas 
medias o bajas.

El papel de las expectativas iniciales en la adap-
tación del alumnado a la universidad debe ser 
considerado a la luz de la diversidad de estu-
diantes que acceden al sistema universitario. 
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La tipología de estudiantes denominados como no 
tradicionales, sobre los que se centra el presente 
estudio, abarca una extensa gama de perfiles, 
siendo objeto de discusión la concreción de 
unas características comunes que los definan. 
En este sentido, la revisión realizada por Chung, 
Turnbull y Chur-Hansen (2014) lleva a estable-
cer un conjunto amplio de criterios utilizados 
para definir el término de “estudiante no tradi-
cional”, incluyendo la edad, poseer trabajo, car-
gas familiares, estudios a tiempo parcial o acceso 
a estos mediante vías alternativas. En el contex-
to español, González-Monteagudo (2010) con-
sidera que el alumnado no tradicional lo inte-
gran estudiantes de primera generación o de 
origen socioeconómico bajo, mujeres en riesgo 
de exclusión o con cargas familiares, inmigran-
tes o colectivos de etnia minoritaria, discapaci-
tados, mayores de 25 años y quienes compagi-
nan estudios y trabajo. 

La edad y el desempeño laboral simultáneo a 
los estudios son los rasgos que con mayor fre-
cuencia se han utilizado para caracterizar al 
alumnado no tradicional, dado que con ellos 
se suele abarcar a un colectivo amplio de estu-
diantes que acceden a la universidad años des-
pués de finalizar la educación secundaria, uti-
lizan vías específicas para el acceso o tienen 
responsabilidades familiares y laborales al 
margen de las académicas. Debido a sus cir-
cunstancias personales, los estudiantes no tra-
dicionales poseen menos tiempo para dedicar 
al estudio. El hecho de compatibilizar el traba-
jo con los estudios universitarios puede llevar 
al estudiante a reducir su asistencia a clase y a 
no establecer un vínculo de pertenencia con su 
institución universitaria (Sánchez-Gelabert y 
Elias, 2017). Daza (2013) señala además que 
las responsabilidades extraacadémicas de este 
tipo de alumnado pueden impedirles entablar 
relaciones con otros estudiantes en los que 
apoyarse, incrementándose el riesgo de un mal 
desempeño académico. Unido a ello, en situa-
ciones en las que se establece un conflicto de 
roles familiares o laborales con los académi-
cos, el estudiante no tradicional puede llegar a 

posponer sus estudios o incluso abandonarlos 
(Rosário et al., 2014). 

Los estudiantes no tradicionales constituyen, 
por tanto, un colectivo especialmente vulnera-
ble, con más probabilidades de no persistir en la 
educación superior o de obtener un bajo rendi-
miento académico (Figuera, Torrado, Dorio y 
Freixa, 2015). Los estudios que han analizado 
el fenómeno del abandono universitario inclu-
yen precisamente como causas relevantes a la 
edad (Carvajal y Cervantes, 2017; Corominas-
Rovira, 2001; Lassibille y Navarro Gómez, 
2009) o la simultaneidad de estudios y trabajo 
(Bozick, 2007; Elias, 2008). Dado el papel que 
las expectativas académicas juegan en los pro-
cesos de transición y su importancia para expli-
car el desempeño académico, la adaptación al 
contexto universitario y la retención, cobra es-
pecial relevancia su análisis en el alumnado no 
tradicional de nuevo ingreso. 

La tasa de estudiantes universitarios no tradi-
cionales se ha elevado durante las últimas déca-
das y, según Klemencic y Fried (2007), se espe-
ra que siga en progresión ascendente en los 
próximos años. Tal aumento justifica la necesi-
dad de estudiar las características más relevantes 
de este colectivo y valorar el modo de satisfacer 
sus necesidades y demandas (Wyatt, 2011). Sin 
embargo, en la literatura sobre educación supe-
rior se constata una notoria escasez de estu-
dios acerca del alumnado no tradicional (Cruce 
y Williams, 2012). Contribuyendo a aminorar 
este déficit, el presente trabajo aborda el análi-
sis de las expectativas académicas del alumnado 
no tradicional que inicia estudios universita-
rios. Concretamente, se plantean los siguientes 
objetivos:

• Conocer las expectativas académicas del 
alumnado no tradicional de nuevo ingre-
so al inicio de sus estudios universitarios.

• Analizar la relación entre las expectati-
vas académicas de los estudiantes no tra-
dicionales y el rendimiento académico 
que esperan alcanzar.
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• Comparar las expectativas académicas 
de estudiantes tradicionales y no tradi-
cionales, considerando además la varia-
ble sexo.

El conocimiento de las expectativas del alum-
nado no tradicional representa el punto de par-
tida para establecer posibles actuaciones insti-
tucionales que favorezcan su plena integración 
académica y social en el ámbito universitario.

Método

Participantes

La muestra se seleccionó mediante muestreo no 
probabilístico y quedó constituida por 940 es-
tudiantes de nuevo ingreso (56,2% mujeres y 
43,8% hombres). La media de edad es de 18,87 
años (D.T.=2.92). Los participantes cursan 21 
titulaciones diferentes que cubren las 5 áreas de 
enseñanza universitaria: Artes y Humanida-
des (n=145; 15,4%), Ciencias (n=150; 16,0%), 
Ciencias de la Salud (n=178; 18,9%), Ciencias 
Sociales y Jurídicas (n=286; 30,4%) e Ingenie-
rías y Arquitectura (n=181; 19,3%).

La muestra fue dividida en dos grupos forma-
dos por estudiantes no tradicionales (N=104) y 
tradicionales (N=836). La identificación de es-
tudiantes no tradicionales se apoyó en dos cri-
terios: tener al menos 25 años o compatibilizar 
los estudios con una ocupación laboral remu-
nerada. El resto de estudiantes fueron enmarca-
dos dentro del perfil de estudiante tradicional. 
El porcentaje de mujeres entre el alumnado no 
tradicional alcanza el 51,9%, sensiblemente 
inferior al 56,7% registrado para el alumnado 
tradicional.

Instrumento

Para medir las expectativas académicas de los 
estudiantes al iniciar por primera vez estudios 
universitarios hemos utilizado el modelo de 42 

ítems y 7 factores del Cuestionario de Percep-
ciones Académicas (CPA), propuesto por Dea-
ño et al. (2015). El encuestado expresa su gra-
do de acuerdo mediante una escala tipo Likert 
que oscila desde total desacuerdo (1) hasta 
total acuerdo (6). Los ítems se distribuyen en 
7 dimensiones: formación para el empleo y la 
carrera (lograr una formación válida para pro-
piciar la entrada al mundo laboral y conseguir 
mejores puestos de trabajo), desarrollo perso-
nal y social (mejora personal del estudiante a 
través de su experiencia universitaria), movi-
lidad estudiantil (posibilidad de realizar es-
tancias, prácticas o trabajos en el extranjero), 
implicación política y ciudadanía (deseo de 
poder debatir temas políticos, sociales y eco-
nómicos del contexto nacional y participar 
para mejorarlos), presión social (pretensión 
por parte del estudiante de responder a las ex-
pectativas familiares y de personas relevantes 
dentro de su entorno), calidad de formación 
(sentirse desafiado para profundizar en los co-
nocimientos propios de su ámbito académico) 
e interacción social (participación en activi-
dades lúdicas y recreativas extracurriculares, 
propiciando el desarrollo de relaciones inter-
personales entre iguales). Los autores del 
instrumento lo aplicaron a una muestra de 
estudiantes universitarios de primer año, con-
firmando la estructura de 7 factores y obte-
niendo una fiabilidad en cada dimensión que 
osciló entre .78 y .93 (Deaño et al., 2015). Uti-
lizando la muestra participante en el presente 
estudio, el análisis de componentes principa-
les con posterior rotación Varimax reprodujo 
la estructura original de 7 factores, explican-
do un 59,48% de la varianza; la fiabilidad me-
dida por Alfa de Cronbach ascendió a .936 
para el instrumento, situándose entre .65 y 
.92 en las siete dimensiones.

Además del CPA, los encuestados respondie-
ron a una pregunta sobre las calificaciones que 
esperaban obtener en su primer curso univer-
sitario. Las respuestas se expresaron en una 
escala de 6 puntos, de “muy bajas” (1) a “muy 
altas” (6).
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Procedimiento

Los datos se recogieron al comienzo del curso 
académico 2017/2018. Previamente, se contac-
tó mediante correo electrónico con profesorado 
que impartía asignaturas de primer año en dife-
rentes titulaciones, con el objetivo de conseguir 
su colaboración. La aplicación de los cuestiona-
rios se llevó a cabo dentro del aula y tuvo una 
duración aproximada de 15 minutos. Los parti-
cipantes tomaron parte en el estudio de manera 
voluntaria, y se les garantizó el anonimato y la 
confidencialidad de sus respuestas.

Análisis de datos

El análisis se inició calculando estadísticos 
descriptivos para las puntuaciones en los 
ítems que conforman el instrumento y para 
las puntuaciones promedio en cada dimen-
sión. Se utilizó análisis de la varianza (ANO-
VA) con medidas repetidas para estudiar si 
existen diferencias significativas en las expec-
tativas expresadas por el alumnado no tradi-
cional en las diferentes dimensiones. Se obtu-
vieron las correlaciones entre las expectativas 

académicas y las variables edad, desempeño 
de un trabajo y rendimiento esperado. De cara 
a comparar las expectativas de estudiantes 
tradicionales y no tradicionales, se han con-
trastado medias con la prueba t para muestras 
independientes y se ha calculado el tamaño 
del efecto mediante d de Cohen. Por último, 
se realizó un análisis multivariante de la va-
rianza (MANOVA), adoptando un modelo fac-
torial para valorar las diferencias en función 
del carácter no tradicional y del sexo. Para 
estos análisis se ha utilizado el paquete esta-
dístico SPSS v.23. 

Resultados

Expectativas académicas del alumnado no 
tradicional

Según las medias calculadas para cada ítem (ver 
tabla 1), podemos afirmar que el alumnado no 
tradicional inicia sus estudios universitarios 
con expectativas académicas elevadas, dado 
que casi la totalidad de los ítems registra medias 
claramente situadas por encima de 4, en una es-
cala que oscila de 1 a 6. 

Tabla 1. Estadísticos descriptivos por ítems y dimensiones para las respuestas  
del alumnado no tradicional

Dimensión / ítem Media Desv. típica

Formación para el empleo y la carrera 5.17 1.05

 1. Conseguir una profesión de prestigio 4.84 1.16

 7. Tener mejores salidas profesionales en el mercado de trabajo 5.11 1.33

10. Aumentar la posibilidad de conseguir un empleo estable en el futuro 5.30 1.20

14. Obtener formación para conseguir un buen empleo 5.16 1.18

17. Capacitarme para obtener éxito profesional en el futuro 5.29 1.10

21. Asegurar una carrera profesional satisfactoria al terminar los estudios 5.17 1.26

27. Tener la preparación necesaria para poder ejercer la profesión que deseo 5.37 1.25

28. Conseguir prácticas que faciliten la entrada en el mercado de trabajo 5.15 1.39
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Tabla 1. Estadísticos descriptivos por ítems y dimensiones para las respuestas  
del alumnado no tradicional (cont.)

Dimensión / ítem Media Desv. típica

Desarrollo personal y social 5.19 .84
11. Aprovechar las oportunidades académicas para mejorar mi identidad, 

autonomía, autoconfianza, etc.
5.38 .83

19. Desarrollar mis características de personalidad 5.03 1.13

23. Ganar confianza en mis potencialidades 5.29 1.03

26. Tener objetivos en la vida y saber hacia dónde “quiero ir” 5.20 1.21

30. Tener amigos que me ayuden a superar posibles dificultades 5.00 1.21

31. Aprender a manejarme autónomamente con las dificultades de la vida 5.23 1.12

35. Adquirir competencias para convertirme en un adulto más responsable y 
autónomo

5.06 1.18

36. Tener nuevas experiencias de vida 5.47 .93

Movilidad estudiantil 4.78 1.04

 2. Sentirme en una universidad que se esfuerza por internacionalizarse 4.71 1.21

 5. Participar en programas de intercambio estudiantil universitario: Erasmus, 
Leonardo, etc.

4.77 1.49

15. Conseguir realizar alguna estancia en otro país 4.64 1.53

18. Sentir que estoy en una universidad que favorece la movilidad estudiantil 4.80 1.19

20. Obtener formación que me permita ampliar los horizontes de empleo en el 
extranjero

4.93 1.37

22. Obtener formación de calidad internacional 4.98 1.21

29. Participar en la movilidad estudiantil pasando algún tiempo de mis 
estudios en otro país

4.59 1.56

41. Estar dispuesto/a a realizar estancias en el extranjero para obtener un título 
reconocido internacionalmente

4.86 1.42

Implicación política y ciudadana 4.85 .87

 8. Comprender cómo puedo contribuir a mejorar el mundo y la sociedad 5.09 1.02

12. Involucrarme en la resolución de problemas de las personas menos 
favorecidas

4.82 1.20

13. Tener una visión crítica del mundo y pensar en cómo transformarlo 5.02 1.10

16. Participar en actividades de voluntariado en la comunidad 4.24 1.38

25. Formarme como ciudadano comprometido con los desafíos de la sociedad 
actual

4.83 1.05

38. Contribuir a la mejora de la condición humana o en el bienestar de las 
personas

4.94 1.06

Presión social 4.28 1.23

 6. Conseguir corresponder a las expectativas de mis familiares 3.88 1.72

32. No quedar atrás de otros compañeros en las notas o calificaciones 4.34 1.58

34. No decepcionar a familia o amigos en el rendimiento académico 4.06 1.68

37. Aprovechar la oportunidad de formación que mi familia me asegura 4.86 1.46
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Tabla 1. Estadísticos descriptivos por ítems y dimensiones para las respuestas  
del alumnado no tradicional (cont.)

Dimensión / ítem Media Desv. típica

Calidad de la formación 4.93 .80
33. Participar en debates o conferencias científicas para profundizar mis 

conocimientos en la carrera
4.74 1.17

39. Profundizar conocimientos/materias en el área de mis estudios 5.30 1.02

40. Conseguir participar en proyectos de investigación de los profesores de mi 
facultad

4.79 1.08

42. Tener un buen rendimiento académico para corresponder a la inversión 
que la sociedad hace en mi formación superior

4.85 1.17

Interacción social 4.54 1.01

 3. Tener momentos de convivencia y diversión 5.10 1.11

 4. Practicar alguna actividad extracurricular (deporte, cultura, otros) 4.46 1.40

 9. Tener un horario semanal que me permita realizar otras actividades más 
allá del estudio

4.98 1.33

24. Participar regularmente en fiestas estudiantiles universitarias 3.65 1.57

política y ciudadana, los estudiantes no tradi-
cionales esperan tener una visión crítica del 
mundo (M=5.02; ítem 13) y comprender cómo 
mejorarlo (M=5.09; ítem 8). Entre las expec-
tativas sobre movilidad estudiantil, destacan 
aquellos ítems referidos a obtener una forma-
ción de calidad internacional (M= .98; ítem 22) 
y que permita encontrar un trabajo fuera de Es-
paña (M=4.93; ítem 20).

Las puntuaciones menos elevadas se localizan 
en las dimensiones relativas a presión social 
(4.28) e interacción social (M=4.54). Especial-
mente poco relevante es el deseo de correspon-
der a las expectativas de familiares (M=3.88; 
ítem 6) o la expectativa de participar regular-
mente en fiestas estudiantiles (M=3.65; ítem 
24).

Estos resultados sugieren que el alumnado no 
tradicional alberga expectativas diferentes en 
relación con las distintas dimensiones consi-
deradas. Para confirmar si tales diferencias re-
sultan estadísticamente significativas, se apli-
có ANOVA para muestras relacionadas. Los 

Atendiendo a cada dimensión, las expectativas 
más altas se centran en el desarrollo personal y 
social (M=5.19) y en la formación para el em-
pleo y la carrera (M=5.17). En relación con su 
desarrollo personal y social, destaca la percep-
ción que tiene el alumnado no tradicional de 
que estudiar en la universidad le deparará nue-
vas experiencias de vida (M=5.47; ítem 36), 
y su confianza en aprovechar las oportunida-
des académicas para mejorar personalmente 
(M=5.38; ítem 11). Respecto a la formación 
para el empleo y la carrera, los estudiantes 
esperan sobre todo que el grado universitario 
los prepare para ejercer el trabajo que desean 
(M= 5.37; ítem 27), aumente sus posibilidades 
de conseguir un futuro empleo estable (M=5.30; 
ítem 10) y les capacite para lograr el éxito pro-
fesional (M=5.29; ítem 17).

Al margen de estas dos dimensiones, se consta-
tan expectativas altas en relación con la cali-
dad de la formación, destacando la expectativa 
de profundizar en los conocimientos propios 
de su ámbito de estudio (M=5.30; ítem 39). En 
cuanto a la dimensión referida a la implicación 
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valores alcanzados por los estadísticos de con-
traste traza de Pillai (.651), lambda de Wilks 
(.349) y traza de Hotelling (1.866), con p<.001, 
permiten afirmar que las expectativas no alcan-
zan el mismo nivel en las siete dimensiones 
analizadas. 

Expectativas académicas y rendimiento 
esperado por el alumnado no tradicional

La tabla 2 muestra correlaciones entre las di-
mensiones del CPA y el rendimiento esperado 
por el alumnado no tradicional. Estas correla-
ciones son estadísticamente significativas para 
todas las dimensiones, salvo expectativas so-
bre formación para el empleo y la carrera. Des-
taca la correlación entre rendimiento esperado 
y expectativas sobre el desarrollo personal y 
social (r=.320; p<.001). En general, unas ma-
yores expectativas académicas del alumnado 
no tradicional se asocian a esperar calificacio-
nes más altas en el primer año de estudios 
universitarios.

Diferencias entre las expectativas del 
alumnado tradicional y no tradicional

Dado que la caracterización del alumnado tra-
dicional se ha apoyado en las variables edad y 
desempeño de un trabajo, hemos comenzado 

analizando la relación de estas variables con las 
expectativas académicas. Las correlaciones con 
la edad son todas de signo negativo y estadísti-
camente significativas (p<.01), salvo en el caso 
de las expectativas sobre calidad de la forma-
ción (p<.05) e implicación política y ciudadana 
(p>.05). En cualquier caso, los valores registra-
dos indican una relación de intensidad baja, si-
tuada en torno a .200, reflejando cierta tenden-
cia a que una mayor edad se corresponda con 
menores expectativas. En lo que respecta al 
desempeño de un trabajo, también se registran 
correlaciones negativas de intensidad baja, que 
llegan a ser significativas (p<.01) solo para las 
expectativas sobre la formación para el empleo 
y la carrera, la presión social y la interacción 
social. El signo positivo indica una ligera ten-
dencia a que quienes trabajan posean expectati-
vas más bajas. 

Constatada una mayor relevancia de la edad 
que de la situación laboral, hemos analizado di-
ferencias en las expectativas cuando se consi-
dera al alumnado no tradicional identificado 
a partir de ambas variables. La comparación 
de las expectativas académicas del alumnado de 
nuevo ingreso en función de su carácter tradi-
cional o no tradicional revela, en general, me-
nores expectativas en los estudiantes no tradi-
cionales. Las puntuaciones medias en cada una 
de las dimensiones (ver tabla 3) son práctica-
mente iguales entre ambos grupos de alumnado 

Tabla 2. Correlaciones entre expectativas y rendimiento esperado

Dimensiones r de Pearson

Formación para el empleo y la carrera .192
Desarrollo personal y social .320**
Movilidad estudiantil .246*
Implicación política y ciudadana .222*
Presión social .222*
Calidad de la formación .246*
Interacción social .231*

* p<.01; ** p<.001
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en lo que respecta a calidad de la formación y a 
implicación política y ciudadana, pero en las 
restantes dimensiones las expectativas del alum-
nado no tradicional son inferiores a las del 
alumnado tradicional.

Las diferencias más acusadas se dan para las ex-
pectativas relacionadas con la presión social o 
deseo de agradar y responder a lo que padres, 
compañeros y amigos esperan de ellos. La me-
dia alcanzada entre el alumnado mayor de 25 
años o que se encuentra activo laboralmente 
(M=4.28) es inferior a la del alumnado tradicio-
nal (M=4.71), resultando esta diferencia signifi-
cativa (t=-4.11; p<.001). El efecto observado se 
cuantifica en un valor d=-.39, que puede consi-
derarse próximo a un tamaño medio, de acuer-
do con los criterios de interpretación propues-
tos por Cohen (1992). 

También es significativa (t=-3.56; p<.001; d=-.34) 
la diferencia observada en la expectativa de que 
el inicio de los estudios universitarios traiga 
consigo oportunidades de interacción social, 
que se concreten en momentos de convivencia, 
diversión y relación con los compañeros al mar-
gen del horario de estudio. Para el alumnado no 

tradicional, la media en esta dimensión es de 
4.54, frente a 4.85 en el alumnado tradicional. 

En los estudiantes no tradicionales, parte de los 
cuales compatibiliza sus estudios con el desem-
peño de un trabajo remunerado, las expecta-
tivas de lograr una formación que facilite la 
obtención de un empleo y el desarrollo de la ca-
rrera profesional son inferiores a las del alum-
nado tradicional, con valores promedio de 5.17 
y 5.40, respectivamente. La diferencia observa-
da es significativa (t=-3.06; p<.01), aunque con 
un bajo tamaño del efecto (d=-.27). 

Por último, se ha analizado el papel de la variable 
sexo en relación con las diferencias observadas 
entre las expectativas de alumnado tradicional y 
no tradicional. Los resultados del MANOVA 
factorial indican la no existencia de diferencias 
significativas (F=0.929; p=.483) entre los vecto-
res de medias para los cuatro grupos configura-
dos a partir de la interacción entre los factores 
carácter tradicional/no tradicional y sexo. En 
cambio, los efectos para cada factor por separa-
do confirman la relevancia del carácter tradicio-
nal/no tradicional (F=3.259; p=.002) y de la 
variable sexo (F=4.840; p<.001), con menores 

Tabla 3. Comparación de medias para las expectativas académicas entre alumnado tradicional  
y no tradicional

Dimensiones
Alumnado no 

tradicional
Alumnado 
tradicional t

d de 
Cohen

Media D.T. Media D.T.

Formación para el empleo y la carrera 5.17 1.05 5.40 .70 -3.06*  -.27

Desarrollo personal y social 5.19 .84 5.32 .64 -1.83 -.17

Movilidad estudiantil 4.78 1.04 4.93 .85 -1.60 -.15

Implicación política y ciudadana 4.85 .87 4.85 .79 .01   .02

Presión social 4.28 1.23 4.71 .99 -4.11** -.39

Calidad de la formación 4.93 .80 4.92 .72 .05  .01

Interacción social 4.54 1.01 4.85 .82 -3.56** -.34

* p<.01; ** p<.001.
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expectativas en estudiantes no tradicionales y 
en hombres, respectivamente.

Conclusiones y discusión

De acuerdo con los resultados obtenidos, el 
alumnado no tradicional que inicia sus estudios 
en la Universidad de Sevilla lo hace con unas 
expectativas académicas altas, aunque en algu-
nos aspectos claramente inferiores a las que 
posee el resto de estudiantes. A esta conclusión 
general cabe hacer algunas matizaciones deri-
vadas del carácter multidimensional del cons-
tructo analizado. 

Tomando como referencia las dimensiones con-
sideradas, las mayores expectativas de los estu-
diantes no tradicionales se centran en obtener 
una formación que les permita acceder al 
mercado laboral, realizarse profesionalmente, 
consolidar un empleo y describir una carrera 
profesional satisfactoria. Estos resultados son 
consistentes con las conclusiones obtenidas en 
trabajos anteriores, donde se constató que los 
estudiantes no tradicionales esperan mejorar 
sus perspectivas laborales y profesionales, así 
como su estatus social y profesional a través de 
estudios superiores (Wylie, 2005). Alves et al. 
(2012) encontraron que uno de los principales 
motivos que llevan al alumnado adulto no tra-
dicional a embarcarse en estudios superiores es 
adquirir conocimientos para mejorar sus com-
petencias profesionales, y de esa forma mejorar 
su empleo. En esta misma línea, Bohl, Haak 
y Shrestha (2017) añaden la expectativa de 
conseguir mejoras salariares por parte de quie-
nes ya se encuentran trabajando. Aun siendo 
elevadas, las expectativas de obtener una for-
mación para el empleo son inferiores con res-
pecto al alumnado tradicional, probablemente 
porque buena parte de los estudiantes no tradi-
cionales ya trabajan y no persiguen tanto el 
acceso al empleo, sino que buscan un cambio 
o mejora de su situación laboral. Además, 
cabe plantear la hipótesis de que los estudiantes 
no tradicionales son poseedores de un mayor 

conocimiento acerca del mercado de trabajo a 
través de sus experiencias laborales, lo que les 
permitiría ser más realistas en cuanto a expecta-
tivas relacionadas con la empleabilidad y la ca-
rrera profesional, ajustándolas a la realidad de 
un mercado laboral español que ha venido atra-
vesando una situación difícil durante los últi-
mos años. La obtención de una formación de 
calidad es otra expectativa destacada en el 
alumnado no tradicional. Ante un escenario la-
boral donde prima la actualización continua de 
los conocimientos, habilidades y competencias, 
esta expectativa cobra relevancia. 

Por otro lado, los estudiantes no tradicionales 
esperan lograr un desarrollo personal que su-
ponga incrementar el conocimiento de sí mis-
mos, la definición de metas vitales, la autonomía, 
la autoconfianza o la responsabilidad. Según 
Oliveira (2007), los estudiantes no tradicio-
nales acceden a la educación superior con la 
expectativa de desarrollarse como personas, 
fortaleciendo una identidad personal más con-
sistente e integrada y aumentando su autoesti-
ma. Por tanto, las principales expectativas del 
alumnado no tradicional se corresponden con 
las funciones inherentes a la educación supe-
rior, no limitadas a la preparación para el ejerci-
cio de una profesión, sino que incluyen tam-
bién una formación integral del individuo que 
le permita crecer como persona e integrarse sa-
tisfactoriamente en la sociedad. 

Frente a las expectativas elevadas de desarrollo 
personal y logro de una formación de calidad 
para el empleo y la carrera profesional, los estu-
diantes no tradicionales han mostrado menores 
expectativas de interacción social o de agradar y 
responder a lo que familia, amigos y compañe-
ros esperan de ellos. Son estas expectativas las 
que más los diferencian de los estudiantes tradi-
cionales. Detrás de ello podría estar un factor 
como la independencia económica, que en cier-
ta medida caracteriza a buena parte de este 
alumnado. Tal situación conlleva una menor 
preocupación del estudiante por responder al 
esfuerzo económico familiar, al contrario de lo 
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que podría ocurrir en un alumnado tradicional 
económicamente dependiente de sus familias, y 
con un consiguiente mayor nivel de presión 
social. Además, como indica Oliveira (2007), 
existe un componente intrínseco en la motiva-
ción de los estudiantes no tradicionales, parte 
de los cuales se matriculan en estudios supe-
riores simplemente por el gusto de aprender y 
ampliar conocimientos, con una ausencia de 
presiones externas. En lo que respecta a las 
oportunidades de interacción social que pro-
porciona la vida universitaria, las expectativas 
del alumnado no tradicional son claramente 
inferiores. Quienes poseen mayor edad o com-
paginan estudio y trabajo tienen que asumir 
más responsabilidades, por lo que su disponibi-
lidad de tiempo es menor. La falta de tiempo de 
los estudiantes no tradicionales es una conse-
cuencia de simultanear estudios y trabajo, 
circunstancia que acarrearía una dificultad aña-
dida para dedicar su tiempo a otro tipo de acti-
vidades ajenas a lo estrictamente académico 
o laboral (Graham y Donaldson, 1999; Manthei 
y Gilmore, 2005). La escasez de tiempo para el 
estudio resta posibilidades de participar en mo-
mentos de convivencia y diversión, actividades 
extracurriculares y fiestas universitarias, lo que 
en consecuencia supone tener menos momen-
tos de interacción social y relación con los com-
pañeros. Nuestros resultados son consistentes 
con los obtenidos por Adams y Corbett (2010), 
quienes encontraron que el alumnado no tradi-
cional carecía de expectativas sociales relevan-
tes acerca de su experiencia en la universidad, 
a diferencia del alumnado tradicional, que co-
menzaba su etapa universitaria con expectati-
vas altas sobre el establecimiento de nuevos 
vínculos sociales.

Las expectativas relacionadas con la movilidad 
estudiantil resultan algo inferiores en los estu-
diantes no tradicionales, aunque sin llegar a ser 
estadísticamente significativas. No obstante, la 
tendencia apuntada encuentra una explicación 
en las circunstancias que caracterizan al alum-
nado no tradicional. Las responsabilidades la-
borales o familiares que buena parte de este 

alumnado asume limitan la posibilidad de vivir 
experiencias fuera de su contexto habitual, 
como sería el caso de la participación en accio-
nes de movilidad estudiantil, desplazándose a 
otras universidades nacionales o extranjeras. 

Otro de los resultados obtenidos en el presente 
trabajo muestra la relación de las expectativas 
de desarrollo personal y social con el rendi-
miento esperado. Aquellos estudiantes no tra-
dicionales que proyectan su entrada en la uni-
versidad como una oportunidad de crecer y 
mejorar a nivel personal, tienden a mostrar una 
mayor confianza en su rendimiento académico 
al finalizar el primer año. Es decir, poseerían 
mayor seguridad en sí mismos y por consi-
guiente afrontarán con unas expectativas más 
altas de éxito las diversas materias.

Además de valorar diferencias entre alumnado 
tradicional y no tradicional, hemos prestado 
atención a la relación de las expectativas acadé-
micas con las variables edad y desempeño de un 
trabajo. Los resultados muestran un papel más 
relevante de la primera de estas variables, sugi-
riendo una tendencia a que los estudiantes de 
mayor edad presenten expectativas más bajas. 
Como señalan Fragoso, Quintas y Gonçalves 
(2016), los estudiantes de edades más avanza-
das se enfrentan al espacio académico universi-
tario con una serie de hándicaps que los estu-
diantes tradicionales no poseen. En este sentido, 
los estudiantes mayores deben gestionar su 
tiempo para poder atender asuntos familiares, 
laborales y universitarios, y se enfrentan a la 
vida universitaria con expectativas más bajas 
que otros estudiantes. 

Aunque las expectativas académicas de las 
alumnas han resultado en general más elevadas 
que las de los alumnos, la combinación del ca-
rácter no tradicional con la variable sexo no ge-
nera diferencias en estas expectativas. En con-
secuencia, no hay evidencias que apoyen la 
necesidad de que una intervención orientadora 
dirigida hacia estudiantes no tradicionales deba 
priorizar al alumnado de uno u otro sexo.
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Las instituciones universitarias habrían de ofre-
cer alternativas con el fin de prevenir una pobre 
adaptación que pudiera conllevar la salida del 
estudiante no tradicional del contexto académi-
co (González-Monteagudo, 2010). En este sen-
tido, el conocimiento de las expectativas del 
alumnado no tradicional añade elementos para 
la intervención orientadora desarrollada desde 
las instituciones de educación superior. Uno de 
los objetivos de la atención prestada al colectivo 
de estudiantes no tradicionales ha de centrarse 
en lograr el ajuste entre las expectativas con 
que inician por primera vez sus estudios de gra-
do y la realidad con la que se encontrarán en el 
contexto universitario. Este ajuste constituye 
una pieza clave para facilitar su adaptación aca-
démica y puede ser entendido como un factor 
de protección frente al riesgo de desafección y 
abandono de los estudios. Para lograrlo, una es-
trategia de intervención podría apoyarse en el 
desarrollo de actuaciones orientadoras basadas 
en el acompañamiento desde la mentoría entre 
iguales. La asignación de un estudiante mentor, 
con experiencia suficiente, durante el primer 
año universitario puede ayudar a reducir la di-
ferencia entre las expectativas iniciales del estu-
diante y la realidad universitaria. A través de 
acciones como la recepción inicial y el segui-
miento del estudiante se pueden compartir ex-
periencias y proporcionar consejos sobre la vida 
universitaria, que sirvan como referencia para 
clarificar qué se puede esperar de la educación 

superior y cómo afrontar las demandas a las que 
el estudiante habrá de responder.

En el intento de satisfacer las expectativas del 
alumnado no tradicional, es evidente la necesi-
dad de llevar a cabo actividades formativas rela-
cionadas con la empleabilidad y el desarrollo 
profesional, dando respuesta a uno de los as-
pectos que centran las más altas expectativas 
encontradas en este alumnado. Junto a ello, las 
instituciones de educación superior habrían de 
incluir acciones encaminadas a la orientación 
personal y académica del estudiante, poten-
ciando el conocimiento de sí mismo, la auto-
nomía y la autoconfianza para establecer pro-
yectos de vida consistentes que clarifiquen las 
metas a alcanzar y den sentido al trabajo aca-
démico desarrollado, entendido como un paso 
más en la consecución de tales metas. Además 
de facilitar el desarrollo personal del estudiante, 
la universidad deberá velar de manera especial 
por mantener un alto nivel de calidad en la for-
mación impartida, que no defraude las expecta-
tivas con que el alumnado accede por primera 
vez a los estudios universitarios. En este senti-
do, una especial atención merecen los sistemas 
internos de garantía de la calidad, de los que 
nuestras universidades se han dotado con el fin 
de asegurar el buen funcionamiento de la insti-
tución, la satisfacción de todos los agentes im-
plicados y el logro de unos óptimos resultados 
de aprendizaje.
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Abstract

Academic expectations of non-traditional students at the beginning of university

INTRODUCTION. The presence of non-traditional students in Higher Education has increased 
recently over the last few decades. The university institutions are in need to offer a response 
adjusted to these students’ needs in order to facilitate their adaptation. On this matter, previous 
academic expectations have been recognized as a variable that contributes the adjustment of the 
new students to the university. METHOD. The aim of the current study is to find out the 
expectations at the beginning of university of non-traditional students and determine whether 
these expectations differ from those of traditional students. Moreover, we expect to analyse the 
relationship between their expectations and their expected performance. The sample included 
940 first-year undergraduate students from the five areas of knowledge who answered a 
questionnaire focusing on academic expectations. The analysis was based on basic descriptive 
statistics, analysis of variance for related samples, correlations, multivariate analysis of variance 
and t-test, estimating the size of the effect using the Cohen's d. RESULTS. The results show that 
the non-traditional students also have high expectations, although somewhat lower when 
compared to those of the traditional students. The main differences affect the expectations not to 
let people of their immediate context down, to take advantage of opportunities for extracurricular 
social interaction and to achieve training for employment. Furthermore, to a lesser extent higher 
expectations in non-traditional students are associated with the expectation of a higher academic 
performance. DISCUSSION. In order to meet the non-traditional students’ expectations when 
they first access Higher Education we suggest a number of recommendations such as the 
intervention and educational guidance of this population so as to meet their expectations and 
favour their adaptation into Higher Education, namely to university life.

Keywords: Expectations, Non-traditional students, First-year students, Adjustment to university, 
Higher Education.

Résumé

Les attentes académiques des étudiants non traditionnels au début de leurs études universitaires

INTRODUCTION. La présence des élèves non traditionnels aux études supérieures a augmenté 
au cours des dernières décennies. Les établissements universitaires doivent proposer une réponse 
qui soit adaptée aux nécessités de cet ensemble d’élèves pour favoriser leur adaptation. Dans ce 
sens, les attentes académiques préalables ont été reconnues comme une variable qui contribue à 
l’ajustement des nouveaux étudiants. MÉTHODE. Dans la présente étude, on se pose comme but 
de connaître les attentes initiales des étudiants et d’identifier si ceux-ci diffèrent de ceux qui 
caractérisent les étudiants traditionnels. De plus, on veut analyser la relation entre les attentes et 
le rendement prévu. Â cette fin, on a utilisé un échantillon de 940 étudiants de première année 
dans des diplômes de cinq domaines de connaissance, qui ont répondu à un questionnaire 
d’attentes académiques. L’analyse a été soutenu sur diverses statistiques descriptives, l’analyse de 
la variance pour des échantillons qui ont correspondance, corrélations, analyse multivariée de la 
variance et le test t, en estimant la taille de l’effet grâce à la d de Cohen. RÉSULTATS. Les attentes 
des étudiants non traditionnels ont été élevées, bien que inférieures par rapport aux étudiants 
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traditionnels. Les principales différences, concernent les attentes de ne pas décevoir les personnes 
proches de son contexte immédiat, profiter des chances pour une interaction sociale extrascolaire 
et réussir une formation professionnelle. Des attentes plus élevées parmi les étudiants non 
traditionnels sont associés, bien que faiblement, à l’attente d’un rendement académique plus 
élevé. DISCUSSION. En vue de la performance des établissements universitaires se derivent 
quelques recommandations liées avec l’employabilité et le développement professionnel ainsi 
qu’une intervention sur les nouveaux étudiants afin de pouvoir répondre à leurs attentes et de 
favoriser leur adaptation au contexte universitaire.

Mots-clés: Attentes, Etudiants non traditionnels, Nouveaux étudiants, Adaptation universitaire, 
Etudes supérieures.
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