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A study on the relationship between competitiveness in the tourism sector and the development of countries

Un estudio sobre la relacion entre la competitividad en el sector turistico y el desarrollo de los paises

Este artigo objetivou analisar a relagio entre a competitividade no setor turistico (utilizando o Indice Mun-
dial de Competitividade no Turismo) e desenvolvimento econdmico (medido pelo PIB), por meio da metodo-
logia da regressdo linear. Os resultados indicaram que a competitividade no turismo explica apenas 11,3%
da variagdo do desenvolvimento dos paises, e que esse eféito € positivo. O estudo apresentou informagoes que
podem colaborar com o setor turistico e com os governos para desenvolvimento estratégico de agdes e reflexces
tedricas para pesquisas na drea.

This article aims to analyze the relationship between competitiveness in the tourism sector (using the Global Competiti-
veness Index in Tourism) and economic development (measured by GDP) by the method of linear regression. The results
indicated that competitiveness in tourism explains only 11.3% of the variation in the development of countries, and that
this effect is positive. The study provided information that can collaborate with the tourism sector and with governments
to develop strategic actions and theoretical reflections for research in the area.

Este articulo tiene como objetivo analizar la relacion entre la competitividad en el sector turistico (utilizando el Indice
de Competitividad Global del Turismo) y el desarrollo econgmico (medido por el PIB) por el método de regresion lineal.
Los resultados indicaron que la competitividad en el turismo explica solo el 11,3% de la variacion en el desarrollo de los
paises, y que ese efecto es positivo. El estudio proporciona informacion que puede colaborar con el sector turistico y con los
gobiernos para desarrollar acciones estratégicas y reflexiones tedricas para la investigacion en el drea.
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1. Introducio

Mesmo com as incertezas que pairam a economia mundial, com a desaceleracéo
econbmica dos Estados Unidos e com a crise nos paises europeus, o setor de turismo
mundial permaneceu forte e cresceu em 2011. O ndmero de chegadas de turistas
internacionais aumentou 4,5% de janeiro a agosto de 2011, segundo a UNWTO e a Haver
Analytics (WTTC, 2011). Esse crescimento decorre de vdrios fatores, como: atuacéo
da globalizacéo, inovacdo, investimento em transportes e aumento da necessidade de
compartilhamento dos recursos ambientais (CLEGG; HARDY; NORD, 2004). Além disso,
essa atividade tem uma grande importancia econémica e social, que se reflete na sua
capacidade de gerar emprego e renda, englobando uma série de atividades interligadas:
transporte, hospedagem, alimentacéo, entretenimento, entre outras (FERREIRA, 2010).

Nos ultimos anos, o turismo tem sido um fendmeno econémico, o que pode ser visto pelos
investimentos no setor, que nos EUA foram estimados em 652 bilhdes de ddlares em 2011,
representando 4,5% do total de investimentos do pais (WTCC, 2011b). A competitividade
do turismo envolve muitos fatores, como o ambiente natural (localizacdo geogréfica,
paisagens, clima), o meio ambiente artificial (transporte, infraestrutura de servicos de
lazer e entretenimento, lojas de varejo, rede de hotéis) e a globalizacdo dos mercados
(NAVICKAS; MALAKAUSKAITE, 2009). O sucesso da posicédo estratégica de um destino
turistico no mercado turistico internacional, seja cidade, regido ou pais, evoca um conjunto
de decisdes que representam uma fonte de vantagem competitiva sobre outros destinos
concorrentes (PIKE, 2008).

A competitividade no setor do turismo foi definida por Hassan (2000, p.239-240) como “a
capacidade do destino para criar e integrar valor agregado a produtos que mantenham
seus recursos, mantendo a posicdo de mercado em relacdo aos seus concorrentes.”
Segundo Valdés (2003), a complexidade e a competitividade nos negdcios turisticos tende
a aumentar cada vez mais, levando as empresas a inovar suas propostas e projetar ofertas

cada vez mais diferenciadas e que caminhem junto com um desenvolvimento sustentavel.

Essa competitividade elevada no turismo é prevista, pois 0 setor € uma das principais
atividades econémicas em termos mundiais, 0 que faz com que cresca a quantidade de
localidades que querem se desenvolver com a ajuda ou mesmo por meio dele, levando
assim, a um aumento da competitividade (VALLS, 1996). Além disso, a globalizacao trouxe
efeitos que criaram o ambiente propicio para a maximizagdo da competitividade, como a
alocacao espacial dos investimentos em nivel mundial (VALDES, 2003).

Neste estudo, utilizou-se como referéncia o indice Mundial de Competitividade em Turismo
do ano de 2009 (Travel & Tourism Competitiveness Index - TTCI). Esse indice foi feito
pelo Férum Econémico Mundial, a partir de um estudo detalhado sobre 133 nacgdes e
com a ajuda de varios 6rgdos dessas nagdes, para descobrir as fontes de vantagem
competitiva no setor de viagens e turismo. Foram encontrados 14 fatores determinantes
da competitividade turistica, subdivididos em trés pilares de competitividade: (1) Sistema
Regulamentador, que inclui os fatores de regulamentacdes e leis politicas, sustentabilidade
ambiental, seguranca e seguridade, saude e higiene e priorizagdo do turismo e viagem;
(2) Infraestrutura e Meio-ambiente, que tem os fatores de infraestrutura do transporte
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aéreo, infraestrutura do transporte publico, infraestrutura do turismo, internet e preco competitivo
em turismo e viagem; e (3) Recursos Humanos, Culturais e Naturais, que inclui a questao da
afinidade pelo turismo e viagem.

Este artigo se propde a discutir a relagcdo entre competitividade no setor turistico e desenvolvimento
econdmico dos paises. Com isso, obtém-se informacdes que podem colaborar com o setor turistico
€ com governos para que uma maior importancia seja dada a ele e um maior investimento seja
destinado as suas atividades. O objetivo deste artigo foi alcangcado de forma quantitativa, por meio
do uso de dados secundarios, coletados das seguintes fontes: (1) relatério de competitividade
em turismo do Férum Econémico Mundial, que contém o indice Mundial de Competitividade em
Turismo (TTCI); e (2) site do Banco Mundial com dados do ano de 2009.

A partir desses dados, foi explicada a relacao entre os fatores de competitividade dos paises no
turismo com o grau de desenvolvimento econémico por meio de uma analise de regressao linear.
Nessa analise, o desenvolvimento econémico (medido pelo PIB) foi a variavel explicada pelos
fatores de competitividade, que foram retirados do indice Mundial de Competitividade em Turismo
de 2009 para os 133 paises presentes no estudo. Essa amostra utilizada pode ser considerada
representativa dos paises em geral, uma vez que o PIB mundial de 2009 foi de quase US$ 58
trilndes e os PIBs dos paises da amostra somados representam mais de US$ 56 trilhdes.

2. Resultados

A variavel dependente neste estudo foi o PIB, medido em bilhdes de ddlares. Ele indica quanto
uma determinada nagao produziu, sendo uma das formas de mensurar o desenvolvimento de um
pais, mesmo que enfatizando um aspecto mais econémico. As variaveis independentes utilizadas
foram os trés pilares da competitividade no turismo do indice: sistema regulamentador, infraestru-
tura e meio-ambiente, e recursos humanos, cultural e natural.

A partir da base de dados contendo (1) os PIBs dos paises retirados do site do Banco Mundial
em 2009 (ano critico para os indicadores econémicos devido a pdés-crise americana) e (2) as pon-
tuacdes gerais e em cada pilar de competitividade dos 133 paises nesse mesmo ano, utilizou-se
0 programa computacional SPSS (Statistical Package for the Social Sciences) versdo 17 para
fazer a regressao linear multipla pelo método dos Minimos Quadrados Ordinarios, obtendo os
coeficientes mostrados na tabela 1 e utilizados na equacgéo a seguir:

PIB =-1511, 224 + 689,269 Regula + 1159,201 Infra — 1143,395 RH + u, (1)

Onde “Regula” = sistema regulamentador, “Infra” = infraestrutura e meio-ambiente e RH = recur-
s0s humanos, cultural e natural.

Destaca-se que foram escolhidos os coeficientes nao padronizados para a analise, pois mesmo
que os coeficientes padronizados eliminem a questao de se lidar com unidades diferentes de
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medida (HAIR et al., 1995), o que é o caso do PIB (bilhdes de ddlares) e dos pilares (que variam
de 0 a 7), eles apresentam um grande problema: sdo medidos e interpretados em termos de
desvios-padrao, o que dificulta a analise (WOOLDRIGDE, 2005).

Tabela 1. Variaveis independentes e coeficientes da regressao do PIB com os pilares de competitividade

Coeficientes Nao Padronizados Coeficientes Padronizados
B Erro Padréao Beta
(Constante) -1511,224 889,331
Sistema regulamentador 689,269 254,141 0,445
Infraestrutura e meio-ambiente 1159,201 257,433 0,514
Recursos humano, cultural e natural -1143,395 261,378 -0,590

Observando os coeficientes nao padronizados, nota-se que o efeito parcial sobre o PIB da va-
riavel “Infra” é positivo, indicando que, quanto maior e mais desenvolvida a infraestrutura, maior o
PIB e, portanto maior o desenvolvimento, em termos econdmicos, dos paises. De forma anéloga,
o pilar do sistema regulamentador também esta positivamente relacionado com o desenvolvi-
mento econdmico dos paises, enquanto 0s recursos naturais, culturais € humanos configuram
uma relagéo negativa com o PIB.

O sinal do coeficiente de “RH” esta inconsistente, pois quanto melhores os recursos naturais,
culturais e humanos, quanto maior a eficacia do sistema regulamentador, quanto mais inves-
timentos e melhoras na infraestrutura, quanto melhor a competitividade nos precos, maior a
quantidade de turistas chegando e saindo, o que deveria levar a uma maior competitividade
e desenvolvimento do setor e, consequentemente, a um maior crescimento dos paises (WEF,
2009). Assim, o coeficiente da varidvel “RH” também deveria possuir um sinal positivo.

E possivel verificar, por meio dos valores de cada coeficiente ndo padronizado estimado, que
0 maior deles esta relacionado ao pilar de recursos naturais, culturais e humanos, indicando
inicialmente que este é o que tem maior impacto sobre o PIB. O menor é o relacionado ao pilar
do sistema regulamentador, indicando que este é o que possui o menor efeito sobre o desenvol-
vimento econdmico das nacgdes. Porém, a literatura afirma que o poder de cada fator e de cada
pilar depende muito do pais, como por exemplo: no Brasil, fatores como a quantidade de recursos
naturais, que faz parte da variavel “RH”, possui grande influéncia no PIB brasileiro, mas no caso
da Suica (primeira colocada no ranking mundial de turismo), os principais fatores determinantes
para a competitividade e desenvolvimento nesse setor sdo a sustentabilidade (que esta no pilar
do sistema regulamentador) e a infraestrutura de transportes aéreo e publico e do turismo, que
integram a variavel “Infra” (WEF, 2009).

Além disso, também foi obtido o R? da regressao e o coeficiente de correlacédo (R), ilustrado na
tabela 2:
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Tabela 2. Coeficientes de determinacéo da analise do PIB

R R Quadrado R Quadrado Ajustado Erro Padrao da Estimativa
0,576 0,332 0,317 1174,67327

O coeficiente de determinacao (R?) determina a percentagem da variacdo amostral do PIB que é
explicada pelas variaveis independentes. O R2 resume o grau de ajuste, isto é, o qudo bem a reta
de regressao de MQO se ajusta aos dados (WOOLDRIDGE, 2005). Contudo, o R? € uma medida
descritiva que ndo mede isoladamente a qualidade da regressdo (WOOLDRIGDE, 2005). E exata-
mente isso que se reflete nessa regressao: o R? é de 0,332 — aparentemente baixo, se observado
numa escala de 0 a 1, mas se contextualizado é um R? exageradamente elevado, porque mostra
que 33,2% da variacao amostral do PIB seria explicada pelos pilares do turismo. Entretanto, o PIB
€ uma medida cuja variacao é influenciada por muitos fatores, como consumo, renda, investimen-
to, gastos governamentais, tributos, exportacdes e importagcdes (BLANCHARD, 2007) e muitas
atividades, entre as quais estéo incluidas: agropecudria; industria extrativa mineral, de transforma-
¢ao; producao e distribuicdo de gas, agua e eletricidade; comércio; transporte, entre outras (IBGE,
2012). Além disso, “nas ciéncias sociais ndo sao incomuns R-quadrados baixos nas equacgodes de
regressao, especialmente na analise de corte transversal’ (WOOLDRIDGE, 2005, p. 39).

Antes de realizar os testes estatisticos para verificar a significAncia dos resultados, é necessario
voltar a questao do problema de sinal na variavel “RH”, que deveria ter tido um coeficiente positivo.
Uma das possiveis causas dessa inversao de sinal pode ser a multicolinearidade (relacédo forte
entre as variaveis independentes). De acordo com Hair (1995), mesmo que a multicolinearidade
ndo seja perfeita, altos graus de multicolinearidade podem resultar em coeficientes de regresséao
incorretamente estimados e podendo ter sinais errados. Este fenbmeno esta relatado na tabela 3.

Tabela 3. Correlagao entre variaveis independentes do modelo do PIB

Sistema Infraestrutura e  Recursos humanos
regulamentador meio-ambiente cultural e natural
Sistema ~
regulamentador Correlagéo de Pearson 1 0,845** 0,641*
Sig. (2-code) 0,000 0,000
N 133 131 131
Infraestrutura e = ok e
meio-ambiente Correlacao de Pearson 0,845 1 0,776
Sig. (2-code) 0,000 0,000
N 133 133 133
Recursos humanos, ~
cultural e natural Correlacao de Pearson 0,641** 0,776** 1
Sig. (2-code) 0,000 0,000
N 133 133 133
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Pela tabela 3, nota-se que a relacdo entre as variaveis é muito forte. Por exemplo, a correlacao
entre o pilar do sistema regulamentador e o pilar de infraestrutura e meio ambiente é 0,845,
indicando uma alta correlacao entre as variaveis. Esses valores altos do coeficiente de corre-
lacdo séo indicios de multicolinearidade, assim como a obtencédo de estimativas para os coefi-
cientes de regressao com sinais algébricos contrarios aqueles que seriam esperados a partir de
conhecimentos tedricos disponiveis ou de experiéncias anteriores sobre o fendmeno estudado
(o que ocorre nesse caso com a variavel “RH”) e do R? muito elevado (MILOCA; CONEJO, 2008).
Adicionalmente, também se pode assegurar que os altos erros padrdo obtidos anteriormente
(tabela 2) podem ser consequéncia da multicolinearidade. Outra provavel causa dessa inversao
da variavel “RH” na regresséo feita pode ser a presenca de outliers na amostra (paises com PIB
muito pequeno ou muito grande), que serd investigada a frente.

Para solucionar esse problema de multicolinearidade e poder mensurar o efeito da competitivi-
dade do turismo no PIB e consequentemente no desenvolvimento econdmico, foi realizada uma
regressao simples na qual o PIB foi a variavel dependente e a pontuagéo geral dos paises no
ranking de competitividade foi a variavel independente. Essa regressao e seus resultados sdo
apresentados a seguir.

2.1. Anilise de regressio do PIB pela pontuagio geral

Ao regredir o PIB pela pontuacéo geral (que agrega os trés pilares) dos paises no indice de com-
petitividade (variavel “Geral”), obteve-se a seguinte equacao:

PIB = B, + B, Geral +u, 2
Os parametros 3, B, padronizados e ndo padronizados, estao na tabela 4.

Tabela 4. Coeficientes da pontuacéo geral e da constante da regressao

s Coeficien_tes Coefici_entes T Sig.
ao Padronizados Padronizados

B Erro Padrao Beta
(Costante) -2358,594 692,757 -3,405 0,001
Pontuacgao Geral 682,077 167,279 0,336 4,077 0,000

Observa-se que, apesar do intercepto negativo, o efeito do turismo sobre o PIB e, portanto, sobre
o desenvolvimento, é positivo, pois o coeficiente de “Geral” é positivo. Isso indica que, quanto
maior a pontuagédo geral de um pais no ranking de competitividade de turismo, maior o PIB,
e, logo, maior o desenvolvimento, principalmente se considerado numa esfera econémica. Isso
confirma a hipétese de que o turismo é positivamente relacionado com a renda nacional ou PIB

(AULICINO, 1994).
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A inferéncia dos pardmetros estimados na regressao foi feita por meio do auxilio da tabela 4, que
traz os valores da estatistica t e do p-valor. Assim sendo, considerando um nivel de significancia
de 5%, é possivel realizar testes de hipéteses sobre as estimativas dos coeficientes. A hipétese
mais importante esté relacionada com o coeficiente de “Geral”, e, por meio do teste monocaudal,
foi plausivel ter um indicio de que esse coeficiente € mesmo positivo. A tabela 5 mostrao R e o
R2 da regresséo.

Tabela 5. Coeficientes de determinacao da analise do PIB em uma regressao simples

R R Quadrado R Quadrado Ajustado Erro Padrédo da Estimativa
0,336° 0,113 0,106 1343,71413

O R? dessa regressao foi de 0,113, mostrando que 11,3% da variacao amostral do PIB é explicada
pela pontuagdo geral no indice de Competitividade. Esse R? é menor que o da regressdo com
os trés pilares, o que a principio pareceria uma incoeréncia, pois a pontuacao geral agrega
os pilares de competitividade. Entretanto, esse resultado é esperado, porque, quando existe
multicolinearidade (caso da regressao anterior), o R2 tende a ser maior do que ele realmente é.
Entao, conclui-se, a partir dos novos resultados, que apenas 11,3% da variacao amostral PIB é
realmente explicada pela competitividade no turismo.

O R2baixo obtido pode ser considerado pertinente, ainda mais quando se considera que a variagao
do PIB é funcdo de muitas variaveis como consumo, renda, investimento, gastos governamentais,
tributos, exportacdes liquidas, além de incluir a maioria dos setores da economia, e considerar
a imensa quantidade de atividades desta (BLANCHARD, 2007). Por exemplo, paises pequenos
que dependem fundamentalmente do turismo, podem ter uma variacao do PIB proporcional aos
fatores de competitividade nesse setor, mas paises mais desenvolvidos podem ter uma grande
variacao no PIB devido a outros fatores, como 0 aumento da renda gerada pela industria ou pela
agropecuaria. Esse R? pequeno pode ser um indicador para avaliar em que medida a relagéo
entre as varidveis pode ser descrita por uma funcgéo linear (FIGUEIREDO FILHO et al., 2011),
isto é, 0 R? mostra que o uso de um modelo linear nao se ajusta adequadamente aos dados).

Um R? baixo aponta que é dificil prever resultados sobre a variavel dependente com precisao
(WOOLDRIDGE, 2005), logo é dificil por meio dessa regressdo prever os valores do PIB
precisamente, o que pode estar relacionado com o fato do PIB néo ser linear em relacao a
competitividade em turismo. Com base nessa informacdo, pode-se questionar se o valor do
coeficiente estimado para a competitividade em turismo mostra-se adequado também, ja que
esse modelo nao se mostrou o mais correto a se adotar para mensurar o efeito do turismo no PIB.

Adicionalmente, foram identificados varios valores extremos (outliers) de PIBs, que possuem
residuos (valor real — valor estimado) grandes, calculados nesse caso pelo valor observado do
PIB menos o valor estimado pela regressao do PIB. Os valores extremos podem ser benéficos
ou problematicos dentro da andlise. Quando eles sdo benéficos, podem ser indicativos de
caracteristicas da populacéo que ndo poderiam ser descobertas durante a andlise e quando séo
problematicos, podem distorcer os testes estatisticos (HAIR et al., 2005).
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Para solucionar os possiveis problemas causados pela presenca de outliers na amostra, eles
podem ser mantidos ou retirados dela (HAIR et al., 1995). Os outliers devem permanecer
na amostra a menos que seja provado que eles realmente sdo extremos e nao representam
nenhuma parte da populacdo (HAIR et al., 1995). Este ndo é o caso dessa regressao, portanto,
esses valores extremos devem ser mantidos e devem ser buscados modelos de ajustes mais
adequados.

Apesar do modelo corrigir o problema de multicolonearidade e apresentar um valor de R mais
coerente, apesar de mais baixo, o ajuste ndo é adequado, o que compromete a interpretacdo
dos coeficientes obtidos. Portanto, para poder encontrar estimadores mais consistentes, realizar
testes de hipéteses mais condizentes e incorporar a ndo linearidade do PIB no modelo, foi feita
uma regressao em que a variavel independente continua sendo a pontuagao geral dos paises no
ranking mundial de turismo, mas a variavel dependente passa a ser o logaritmo neperiano (In) do
PIB, tornando o modelo log-nivel.

2.2. Anilise de regressio do logaritmo neperiano (In) do PIB pela pontuagio geral

Nessa nova regressao, a variavel explicada foi o logaritmo neperiano (In) do PIB. A variavel
explicativa continuou sendo a pontuacdo geral dos paises (varidvel “Geral’), que reflete a
competitividade em turismo de maneira ampla. Ao fazer a regressao pelo MQO, obteve-se a
seguinte regressao linear simples, na qual foram estimados valores para o intercepto 3, e o
parametro de inclinagao B:

In (PIB) = B, + B, Geral +u; (3)

Notou-se que, ao incorporar a ndo linearidade do PIB no modelo, utilizando o logaritmo neperiano
(In), obteve-se um ajuste muito melhor em relagcdo ao modelo do item 2.1 (tabela 6).

Tabela 6. Coeficientes de determinacao da analise do In do PIB em uma regressao simples

R R Quadrado R Quadrado Ajustado Erro Padréo da Estimativa
0,600a 0,360 0,355 1,61344

O valor do R? foi maior que o da regressao anterior (passou de 0,113 para 0,360), porque o ajuste
entre o modelo estimado e os dados foi melhor. O R2 indicou que 36,0% da variagdo amostral do
In do PIB e, portanto, da variagdo percentual do desenvolvimento econémico, é explicada pela
competitividade em turismo (pontuacéo geral). Ainda vale observar que o R? varia numa escala
de 0 a 1, logo, 0,360 ainda é um valor baixo, mas melhor que seu antecessor e coerente quando
se trata de segmentos das ciéncias sociais, possibilitando uma linearizagdo. Assim como ocorre
nas duas regressoes prévias, O R? ajustado é bem préximo do R2, o que indica que a amostra
utilizada da populacéo é representativa.
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Os coeficientes de regressao, seus respectivos erros-padrao, suas estatisticas t e seus p-valores
podem ser sintetizados pela tabela 7.

Tabela 7. Coeficiente da pontuagéo geral e da constante da regresséo

Coeficientes Nao Padronizados  Coeficientes padronizados T Sig.
B Erro Padrao Beta
(Costante) -2,957 0,832 -3,555 0,001
Pontuagéo Geral 1,724 0,201 0,600 8,585 0,000

Substituindo os valores nao padronizados na equacao (3),
In (PIB) = -2,957 + 1,724*Geral (4)

Ao comparar essa nova regressdao com a anterior, vé-se que o intercepto continuou negativo,
s6 que em proporgdes distintas, pois a varidavel explicada passou a ser o logaritmo neperiano
do PIB, e ndo mais o PIB, como na regressado simples antecedente. Na regressdao multipla que
possuia multicolinearidade, esse intercepto também era negativo. Todavia, a interpretacdo desse
valor continua sendo ndo muito esclarecedora, algo comum quando se trata de interceptos.

Outra semelhanca ao confrontar os dois ajustes é que o sinal da variavel “Geral” permaneceu
positivo, o que reforca que a competitividade do turismo estéd positivamente relacionada com
o PIB e, deste modo, com o desenvolvimento econdmico dos paises, mesmo que a variavel
explicada usada aqui tenha sido o In do PIB.

Porém, o valor do coeficiente ndo padronizado, assim como sua interpretacdo, s&o um pouco
diferentes do modelo anterior, pois este ndo é mais uma forma funcional nivel-nivel, mas sim uma
forma funcional log-nivel. Como a variavel dependente mudou, tornando o ajuste mais adequado,
foi gerado um coeficiente mais condizente que o anterior, mensurando melhor a intensidade da
relacdo entre competitividade em turismo e PIB, mas ainda n&o de forma totalmente precisa,
pois para isso, seriam necessarios o uso de variaveis proxy adequadas e outras variaveis que
explicassem o desenvolvimento.

Logo, nao foi possivel aqui mensurar exatamente o efeito total da competitividade no turismo
(representada por “Geral”) e o desenvolvimento dos paises (representado pelo In do PIB) e
interpretar o tamanho esse coeficiente, pois este foi apenas um ajuste e para isso seria necessario
um modelo mais completo, contendo as diversas variaveis que explicam o PIB. Apesar de nao
poder mensurar esse efeito precisamente, a partir da equacéo (4) é possivel ter uma expressao
geral do PIB:

EInl_l:"[B_l = @~ 2957+ 1.724=Geral

PIE = E—ZJQ‘ET + 1,724=Geral

(5)
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Como a funcdo exponencial € uma funcédo crescente e positiva, pode-se concluir que o PIB
sempre sera positivo, 0 que condiz com a realidade, dado que os paises sempre terao um PIB
maior que zero. Contudo, ao observar o indice de competitividade dos paises, vé-se que o In do
PIB também sera sempre positivo dado que o pais menos competitivo tem uma pontuacédo de
2,52 e o maior de 5,68, valores que substituidos na equacao (4) resultam em Ins positivos.

Sob a hipdétese de normalidade do erro, garantida pelo uso da forma funcional In (WOOLDRIDGE,
2005), a inferéncia estatistica desses parametros foi realizada, obtendo-se o resultado do
coeficiente de “Geral”, ser significativo a um nivel de 5%, o que é um forte indicio de que esse
coeficiente realmente é positivo. Isso significa que o efeito do coeficiente sobre o In do PIB é
positivo, logo, quanto maior a competitividade em turismo, maior o In do PIB, e provavelmente
maior é o PIB e maior o desenvolvimento dos paises.

Nesse modelo, o uso do In diminuiu a assimetria de distribuicdo da variavel dependente e tornou
a distribuicdo desta variavel mais parecida com a normal, como ja era previsto (WOOLDRIDGE,
2005). O uso dessa forma funcional ndo somente melhorou o ajuste, mas mostrou que esse
efeito realmente era positivo. Todavia, o0 modelo ainda tem duas grandes desvantagens: quando
a variavel prevista é o In, encontram-se dificuldades para se prever a variavel original, além de
nao ser possivel ver o tamanho do impacto de cada pilar do turismo sobre o desenvolvimento
econdmico dos paises porque novamente foi usada a pontuacgao geral devido & multicolinearidade,
e nem o efeito de uma pontuacgéo sobre o PIB.

Quanto a primeira desvantagem, ndo ha o que fazer, porque abrir mao do uso do In significa
retornar aos mesmos problemas da regressao anterior. Ja quanto & segunda, poder-se-ia tentar
regredir apenas alguns contextos do indice em funcdo do In do PIB que ndo tivessem uma
correlacao forte. Contudo, isso levaria os outros contextos para o termo de erro, ocasionando a
endogeneidade, que € quando as variaveis explicativas so correlacionadas com o erro (E (u/x,,
X,,..., X,) = 0), € € um problema muito grave, pois causa viés e inconsisténcia nos estimadores de

MQO (WOOLDRIDGE, 2005).

3. Considerag¢oes finais

A relacdo entre turismo e desenvolvimento foi explorada neste artigo, usando analises de re-
gressao. Verificou-se que os fatores de competitividade no turismo tém um impacto positivo sobre
0 desenvolvimento dos paises, sobretudo se considerada a esfera econémica, confirmando a
hipétese de que o turismo esta positivamente relacionado com a renda nacional ou PIB.

Ainda pode-se concluir que cada pilar de competitividade tem um impacto diferente sobre o
desenvolvimento dos paises, mas que, de uma forma geral, o impacto de cada um é positivo
sobre o PIB, assim como o impacto total. Entretanto, os impactos de cada pilar ndo puderam ser
mensurados pela andlise quantitativa usando o PIB devido a relagéo forte existente entre eles
(multicolinearidade). Uma regressao simples com cada pilar individualmente levaria a outro pro-
blema: a endogeneidade.
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Da analise do PIB, utilizando a forma funcional do In, ndo foi possivel mensurar exatamente o
efeito da competitividade no PIB, mas foi possivel verificar que essa relacao existe e é positiva,
o que foi reforcado pelo sinal positivo do coeficiente da variavel explicativa testado estatistica-
mente. Esse coeficiente também ganhou uma maior credibilidade devido ao valor do R?, que
foi de 0, 360, indicando que 36,0% da variacao amostral do In do PIB e, portanto, da variacao
percentual do desenvolvimento econdmico, era explicada pela competitividade em turismo (pon-
tuacao geral), o que é um R2 coerente quando se trata das ciéncias sociais.

Neste estudo, ocorreram primeiramente limitacdes estatisticas, como a correlagdo entre os pi-
lares de competitividade no turismo (multicolinearidade), impedindo a eficiéncia do modelo de
regressao linear multipla. Outra limitagédo foi a dificuldade de se linearizar o PIB apenas pela
pontuacdo geral em competitividade em turismo e a grande quantidade de valores extremos
(outliers) na amostra, que tém o poder de distorcer os testes estatisticos e consequentemente
os coeficientes da regressao simples, fazendo com que se fizesse outro modelo cuja variavel
dependente passasse a ser o In do PIB. A terceira limitacao estatistica esté relacionada ao mo-
delo do In do PIB, pois quando se usa o In como variavel dependente fica dificil prever a variavel
original.

A partir dessas dificuldades, é possivel sugerir outros caminhos para estudos futuros, como a
identificacdo e o uso de variaveis proxy adequadas para os pilares a fim de que a regressdao mul-
tipla traga diretamente as estimacdes corretas. Alternativamente, poderiam ser feitas regressdes
simples de cada pilar nas quais fossem inseridas variaveis instrumentais que sejam nao corre-
lacionadas com o erro, mas que tenham uma correlagdo com o pilar que esta sendo regredido,
eliminando o viés e a inconsisténcia dos estimadores. Outro caminho para estudos futuros lida-
rem com a dificuldade de linearizar o PIB é tentar linearizar apenas o PIB turistico em funcéo da
competitividade em turismo ou ainda adicionar variaveis explicativas ao modelo (como a compe-
titividade na agricultura, na industria).

Além disso, ocorreram outras limita¢cdes, como o uso apenas de dados transversais para 2009;
o PIB ser apenas uma medida econémica do desenvolvimento, nao abordando a face humana e
social; o ajuste ser simples e ndao mensurar precisamente o efeito do turismo no desenvolvimento
dos paises, mas apenas mostrar que ela existe e é positiva. Essas limita¢cdes podem ser atenua-
das em estudos futuros considerando dados longitudinais e fazendo regressdes em painel, com
uma variavel dependente que seja uma medida mais completa do desenvolvimento dos paises,
como o IDH, que considera a expectativa de vida, a escolaridade e o PIB per capita. Ainda,
podem ser usados modelos mais complexos para mensurar precisamente o efeito do turismo no
desenvolvimento dos paises.
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