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Resumen

En el documento que se presenta, se realiza una aproximacion a la definicién de los elementos que conforman la dimension social en la
educacion superior para las instituciones formadoras de docentes, a la luz de lo descrito en el Informe sobre la Implantacién del Proceso
de Bolonia en el Espacio Europeo de Educacién Superior, Bucarest (2012) y de lo declarado en las Conferencias Ministeriales (2005, 2007,
2009, 2010, 2012). Se expone una conceptualizacién de la dimension social, sustentada en los planteamientos y visiones de diversos autores

y pensadores, asi como en la propia experiencia desde la educacion superior latinoamericana.
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Abstract

In the current document, an approximation to the definition of the elements that shape the social dimension in higher education for teacher
training institutions is presented, in light of what was described in the Report on Implementation Process in Bolonia in the European Higher
Education Area, Bucarest (2012), and from that declared in the Ministerial Conferences (2005, 2007, 2009, 2010, 2012). The conceptual-
ization of the social dimension is exposed, sustained in the expositions and visions of diverse authors and thinkers, as well as in the own

experience from the Latin American higher education.
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Claudia Iriarte, Ricardo Morales, Lea Cruz, Joseph Malta, ... La dimensién social en la educacién superior
para las instituciones formadoras de docentes: una mirada desde Latinoamérica

1. Introduccién

El presente articulo surge de las reflexiones generadas entre las dos instituciones formadoras de docentes
en Honduras —la Universidad Nacional Auténoma Nacional de Honduras (UNAH) y la Universidad Pe-
dagogica Nacional «Francisco Morazan» (UPNFM)—, como parte del Proyecto To Inn «De la Tradicion a
la Innovaciény», Programa Erasmus + Key Action 2 - Capacity building in the field of Higher Educativo

de la Unioén Europea.

Las ideas planteadas, toman como base los enunciados basicos sobre los cuales se sustenta el Proyecto
To Inn, que parte de una conceptualizacion de la dimension social inspirada en las conferencias ministe-
riales de Bergen (2005), Londres (2007), Lovaina (2009), Budapest (2010) y Bucarest (2012), y en otros

estudios vinculados al tema.

Desde esta dimension, se plantea a la educacion superior como un bien publico social, un derecho
humano y universal y un deber del Estado, conviccion planteada en la Declaracion de la Conferencia Re-
gional de Educacion Superior de América Latina y El Caribe, desarrollada en Cartagena de Indias (2008)
y en la vision de la educaciéon superior como servicio publico, plasmada en la Declaracion Mundial de la
UNESCO (1998).

En la aproximacién formulada en la cumbre de Londres (2007), la dimension social hace referencia al
papel de la educacion superior en la promocion de la cohesion social, en la reduccion de las desigualda-
des y en la elevacion del nivel del conocimiento, destrezas y competencias en el seno de la sociedad. Asi
también se aborda la necesidad de que la educacién superior se enfoque en maximizar el potencial de las
personas en su desarrollo personal y en su contribucion a una sociedad sostenible, democratica y basada
en el conocimiento. El comunicado de Londres (2007) plantea la aspiracion social de que los estudiantes

que ingresan, participan y culminan la educacién superior debe reflejar la diversidad de los pueblos.

Siendo asi, el objetivo de la dimension social en la universidad es la igualdad de oportunidades en la
educacion superior, en términos de acceso, participacion y éxito en los estudios, asi como el estudio de
las condiciones de vida, el asesoramiento, el apoyo financiero y la participacion de los estudiantes en la
educacion superior, lo que también implica igualdad de oportunidades en la movilidad, 1a eliminacién de

obstaculos y la aportaciéon de incentivos.

Los elementos que componen la dimension social en la educacion superior, gravitan alrededor de cua-
tro sub dimensiones: la igualdad de oportunidades; el origen de los estudiantes; el aprendizaje social;

y, la insercion laboral, movilidad y empleabilidad.

1. Laigualdad de oportunidades

En las dltimas décadas la desigualdad socioeconémica en América Latina y su relaciéon con las
oportunidades de acceso de los jévenes en las diversas modalidades de la educacién superior,
ha venido ocupando una creciente atencion por parte de los estados nacionales. Las politicas y
sus resultados han sido de orden muy diverso y dificilmente podria generarse un juicio sintético
acerca de ellas (Medina Lozano, 2015). Dentro de este contexto las Instituciones de Educacion
Superior (IES) en América Latina han implementado algunas politicas inclusivas que se han
orientado a lograr la integracion de las relaciones de acceso y de participacion igualitaria, como:

la diversidad racial, cultural y de género; en procura de remediar las discriminaciones historicas
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que han conducido a la situacion de desigualdad que atraviesan los jévenes de los estratos socia-

les mas deprimidos en América Latina.

Enla Declaracion Mundial de la Educacion Superior de la UNESCO (1998), se establece que en la
educacion superior no se podra admitir ninguna discriminacion fundada en la raza, el sexo, el idio-

ma, la religién o en consideraciones econoémicas, culturales, o sociales, ni en incapacidades fisicas.

Por otra parte, en cuanto al acceso y participacion igualitaria en las IES en América Latina, no
existe una eficiente implementacion de politicas de igualdad de oportunidades que procurarian
una mayor integracion de los individuos en sociedades caracterizadas por fragmentaciones de

diferentes naturalezas.

En el caso de la relacion de inclusién-exclusion, el modelo de las IES en América Latina, en
su mayotia, se encuadra en instituciones que privilegian el mérito y la excelencia como princi-
pios transcendentales en el proceso de la formaciéon académica, pero, paraddjicamente estos
principios en algunos momentos se anteponen como principios de inclusion, debido a que al
reconocer el mérito y la excelencia, generalmente se olvidan de los referentes sociales, culturales
y econémicos de donde provienen los jovenes, convirtiéndose en factores de exclusion y de

desigualdad en cuanto al logro académico.

El desarrollo de politicas inclusivas en la educacion superior en América Latina supone superar
la doble contradiccion que les da origen: por una parte, su implementacion en el contexto de
sociedades en las que incomprensiblemente se exacerba la exclusion y la fragmentacion social, y
por la otra, su localizacién en un ambito tradicionalmente opuesto a las tendencias igualitarias,

como es el nivel de la educacién superior.

LLa inclusién cambia el eje de discusion al tomar como punto de partida el reconocimiento de
que la sociedad no es homogénea y la diversidad constituye un componente fundamental que
merece ser revalorizado; esto supone un cambio sustancial del foco de anilisis en la medida en
que, tradicionalmente, se considero a la diversidad una desventaja y un obstaculo a remover para

construir sociedades homogéneas.

En el ambito educativo, supone el derecho al aprendizaje por parte de todos, independiente-
mente de sus caracteristicas individuales, con el fin de proporcionar atencién al conjunto de de-
mandantes segin sus propias necesidades, lo que implica velar y generar condiciones adecuadas
para la obtencién de resultados favorables. La aplicacion de este concepto en el ambito de la
educacion superior adquiere una mayor complejidad en la medida en que requiere ser articula-
do con las nociones de mérito y excelencia, fuertemente presentes en el modelo de las IES en

Latinoamérica.

Para Bourdieu y Passeron (2000), la afinidad entre los habitos culturales de una clase y las exi-
gencias del sistema de ensefianza es la que determina las posibilidades de éxito. Incluso la igua-
lacién de los medios econémicos para desarrollar los estudios superiores —aunque promueve
una igualacién formal— no suprime las ventajas/desventajas de origen que quedan veladas por
un sistema de educacion superior que premia de manera «neutral» el mérito individual. De esta
manera, la generacion de una igualdad formal de posibilidades conducirfa a una legitimacion de

los privilegios por parte de la educacion a nivel superior en el caso de la region latinoamericana.
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En este sentido, Rama (2005), sefiala que en América Latina se han impulsado diversas modali-
dades compensatorias con el propdsito de atender la igualdad de oportunidades en la educacion
superior buscando reconocer de manera diferenciada a los diversos sectores mas desfavorecidos
que no logran ingresar o permanecer en la educacion superior en las condiciones normales de
las politicas de educacion superior. Las modalidades implementadas para el nivel terciario son:
becas, cupos, modalidades de admision especiales, asesoria académica, mentorias, tutorias, pro-

pedéuticos para sectores especificos.

El sistema de educacién superior latinoamericano ha pasado de una tasa de matricula del 17 %
en los aflos noventa a un 32% de acuerdo con UNESCO (2015a). El reto que se presenta es
el de crear las condiciones de igualdad de oportunidades, acceso, y permanencia en este nivel,
para poder superar las decrecientes tasas de graduacion de las carreras y los altos niveles de de-

sercion, los que se contraponen con las altas tasas de graduacion del nivel secundario.

2. El origen de los estudiantes

El origen social de los estudiantes y el impacto en sus trayectorias educativas es un tema de debate
en la sociologfa de la educacion que inicia en los aflos sesenta cuando comienza a cuestionarse la
neutralidad socio politica de la educacion, derivada del pensamiento liberal que generd su crea-
cion y habia favorecido su expansion, pero ademas comienzan a cuestionarse sus posibilidades
como factor de movilidad social ascendente (Bonal, 1998; Bourdieu, 1987). En 1966 el gobierno
de los Estados Unidos encomienda la primera evaluacion de un sistema educativo con el propoé-
sito de conocer con detalle la falta de oportunidades educativas por razén del origen social de los
estudiantes. El informe Coleman (Coleman ez al., 1966), encontré que el origen familiar de los
alumnos es determinante para el logro educativo y que la influencia de este factor no disminuye
con el tiempo en la escuela. Este informe es el fundamento de las politicas sociales de discrimina-

cion positiva aplicadas por los gobiernos y los organismos internacionales en la actualidad.

Carabafia (2007), afirma que la relacion entre el logro educativo y el origen social de los alumnos
es un campo analitico fundamental en la sociologia de la educacion. Pierre Bourdieu (1987) se
refiere al habitus como un estilo de vida compartido por personas de una clase social similar,
los sistemas educativos reconocen el habitus de las clases medias y altas lo cual dificulta el cami-
no educativo de los alumnos con escaso capital cultural asociado al habitus de las clases bajas.
En este sentido, Bourdieu cuestiona el papel de la educacién como medio de movilidad social
ascendente y sostiene que, al contrario, la escuela es un medio de reproduccion de las desigual-

dades sociales.

Por la misma linea de la reproduccién cultural, el socidlogo britanico Bernstein desarroll6 su
teorfa de los codigos sociolingtiisticos, argumentando que el coédigo elaborado de las clases me-
dias, caracterizado principalmente por la comprension abstracta y utilizado en la escuela podria
también estar relacionado con el fracaso escolar y el por qué los hijos de la clase obrera no supe-
raban ni la formacién ni la ocupacion de sus padres (Lozano, 1994). Bronfenbrenner (1986) por
su parte, ha estudiado los tipos de organizacioén familiar, enfatizando en los estilos autoritarios
de la clase obrera, esta posicion es similar a la de Kohn (1963) quien arguye que los padres trans-
miten a sus hijos los comportamientos comunes en sus ocupaciones: iniciativa y creatividad en la
clase media y orden y obediencia en la clase obrera. En general estas teorfas coinciden en afirmar

que el origen social juega un papel importante en el éxito educativo y laboral de las personas.
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En la década de los 90, se realiza el analisis sobre la relacion que existe entre los estudiantes y
el sistema universitario, se describen las diferentes identidades estudiantiles y las implicaciones
educativas de las mismas para la institucion universitaria. Hoy en dfa se reconoce a los estudian-
tes, como un grupo social heterogéneo, producto de los procesos de feminizacion, la diversidad
creciente generada por las condiciones socioeconémicas del estudiantado y el capital cultural de

las familias, entre otros (Soler, 2009).

De cierta manera los antecedentes antes planteados han influido en la consideracion del origen
social como factor asociado al logro educativo. En la actualidad, las evaluaciones internacionales
como PISA, toman en consideracion esta condicion. En este sentido, el informe de 2015 esta-
blece que por lo menos en los paises de la OECD «lLos estudiantes mas desfavorecidos tienen
casi el triple de posibilidades de no alcanzar el nivel de competencias basicas», una situacion
similar ocurre con las poblaciones de inmigrantes. En América Latina el fracaso escolar aparece
asociado siempre con los segmentos socialmente mas vulnerables de la poblacion que se carac-
terizan por su exclusion debido a factores como pobreza, origen social, género, cultura, lengua

y capital cultural de las familias.

Con respecto a la educacion superior, las preocupaciones sobre la equidad aparecen reflejadas
en la Declaraciéon de la Conferencia Mundial de Educacion (UNESCO, 1998): «en el acceso a
la educacion superior no se podra admitir ninguna discriminacion fundada en la raza, el sexo, el
idioma, la religion o en consideraciones econémicas, culturales o sociales, ni en incapacidades
fisicas» continda diciendo que «se debe facilitar el acceso a la educacion superior a los miembros
de algunos grupos especificos, como los pueblos indigenas, las minorfas culturales y lingtifsti-
cas, de grupos desfavorecidos, de pueblos que viven en situaciéon de ocupacion y personas que
sufren discapacidades». Con respecto al género, la declaracion es clara al afirmar que «se requie-
ren mas esfuerzos para eliminar todos los estereotipos fundados en el género en la educacion
superior, tener en cuenta el punto de vista del género en las distintas disciplinas, consolidar la
participacién cualitativa de las mujeres en todos los niveles y las disciplinas en que estan insufi-
cientemente representadas, e incrementar sobre todo su participacion activa en la adopcion de

decisionesy.

Las preocupaciones antes expuestas han llevado a que la Declaracion de la Conferencia 2009
llame a los estados miembros de la UNESCO a emprender acciones para «garantizar la igualdad
de acceso a los grupos insuficientemente representados, tales como los obreros, los pobres, las
minortias, las personas con capacidades diferentes, los migrantes, los refugiados y otros grupos
de poblacién vulnerables». Este llamado es especialmente relevante para América Latina consi-
derada la region mas desigual del mundo y en donde la distribucion del bienestar esta marcada
principalmente por el origen social de las personas. De hecho, el acceso a la educacién superior,
incluso publica, es mas facil para estudiantes de clases medias y altas y la cobertura promedio de
la educacion superior no supera el 30 % y en los paises mas pobres de la region como Honduras
apenas alcanza el 15%. Los sistemas educativos latinoamericanos son tan excluyentes como las
sociedades donde se insertan, las oportunidades de educacion, mas alla de la educacion obliga-
toria, estan marcadas por el origen social. De todas maneras, como afirman Archer ez al., (20006:
2) «la educacion superior tiene por definicion un potencial de exclusion porque no es ni abierta

ni obligatoriax.
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Diversos estudios analizando los casos de Brasil, Argentina y México, destacan que los docentes
tienden a auto-percibirse como clase media, quiere decir que no son parte de la clase mas privi-
legiada ni de la mas desfavorecida, quizas esta situacion puede extrapolarse a los estudiantes de
docencia, no obstante, el deterioro de las condiciones laborales de la profesion docente, en pai-
ses como Honduras atrae cada vez a menos estudiantes de la clase media con alto rendimiento
académico, que suelen ser egresados de escuelas privadas de alto perfil. En relacion con el capital
cultural de las familias, las Facultades de Educacion podrian estar acogiendo a estudiantes con
una considerable desventaja debido al grado de escolaridad de los padres (Vaillant, 2004). En
Honduras, por lo menos, buena parte de los estudiantes que se deciden por la docencia no han

logrado superar las pruebas requeridas para otras carreras con mayor prestigio social (PREAL-
FEREMA, 2015).

El concepto de origen social de los estudiantes utilizado en este estudio remite a la teoria social
que considera una primera dimension que suele tener el ingreso como referente de ubicacion de
las personas en una estratificacion econémica (clase alta, media, baja) y una segunda asociada a
categorias definidas en términos socioculturales: como género, ocupacion, etnia, etc. que no se
expresan precisamente en términos de estratificacion econémica pero que guardan una relacion
estrecha con la misma. Para Sudrez y Pérez (2008), en la actualidad la nocién de estudiante uni-
versitario se entiende como polisémica y es por ello que la conceptualizacion de la dimension
social de los estudiantes se realizara a partir de los ambitos de diversidad, generando la multidi-

mensionalidad en el origen de los estudiantes universitarios en la regién latinoamericana, siendo

estos:
Tabla I. Origen y conceptualizacién de la categoria estudiantes
ORIGEN DE LOS ESTUDIANTES CONCEPTUALIZACION
Enig Pertenencia e identificacion con un grupo que se caracteriza por atributos compartidos tales como caracteristicas fisicas, fradiciones culturales,
sistema de creencias, idioma, historia y otros.
Género Hace referencia al rol social construido por hombres y mujeres como resultado de su socializacidn, describe funciones y roles socialmente
asignados o adoptados.
Conjunto complejo de conocimientos, creencias, referencias estéficas, principios morales, normas aprendidas, costumbres y ofros repertorios de
(ultura 4 L . ) ) A
capacidades y hdbitos adquiridos de los miembros de una sociedad determinada.
Clase socil Ingresos individuales, ocupacidn, educacion y prestigio en la sociedad. Esos factores tienden a ir juntos, pero indican algo mds que ingresos y
educacion y van con un conjunto de comportamientos, expectativas y actitudes.
Conital ulural Conjunto de valores, experiencias y conocimientos culturales adquiridos principalmente en la fomilia y heredados a los hijos mediante tradiciones
! culturales.
Lenauo Sistema convencional y arficulado de comunicacidn, incluye amplias colecciones de representaciones y modos de expresian apropiados para fodo
0 tipo de situaciones.
Edad Variable determinante para la comprension de aspectos como el acceso a la universidad, las condiciones de vida, la organizacion del tiempo.
' . Los dvenes trabajadores representan una manera parficular de ser estudiante: se encuentran, de manera simultdnea, desempeiidndose en el rol
Estudiantes que trabajan

que ejercen en una insfitucion educativa y en el que ocupan en el dmbito laboral.

Conjunto de condiciones tanto del estado de salud como del enforno social. La discapacidad social es una situacion que puede tener su origen
Discapacidad en la salud, en no ver cubiertas las necesidades bdsicas, en una falta de apoyos, en un estigma, en un enfono no accesible, lo que en realidad
determina si una condicidn fisica o intelectual genera condiciones de exclusion o marginacion.

Fuente: elaboracién propia.

3. El aprendizaje social
El aprendizaje social esta integrado por dos componentes, el primero es el aprendizaje indi-
vidual y el segundo es el aprendizaje colectivo. Ambos componentes contribuyen al logro del

aprendizaje social enmarcados dentro de un macro contexto, que es la «educacién emocionaly,
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la cual incluye el desarrollo de habilidades y actitudes para educar sus emociones, interpretar las
de otras personas y las del colectivo; condicion necesaria para la convivencia, tejer la resiliencia,

fortalecer la construccion de valores y aprender en comunidad.

Para los fines del perfil profesional, de construcciéon de ciudadania y por ende para las innova-
ciones curriculares, el aprendizaje social se desprende de la educacion emocional, que podria
estar considerado en los curriculos, ya que, si los sistemas educativos aspiran a una formacioén
integral de las personas, es necesario que dicho componente sea considerado desde el macro,

meso y micro curticulo.

Respecto al término «aprendizaje social» propiamente dicho, de acuerdo con Pérez (2012: 18),
serfa mas oportuno hablar de «educacion emocional», ya que es mas amplio e inclusivo que otros
términos como «alfabetizaciéon emocional» o «aprendizaje social y emocional». El autor afirma
que los paises que promuevan la educacion emocional podrian generar un efecto dominé sobre

los niveles de motivacion, autocontrol y bienestar de la ciudadania.

Vuelta la mirada hacia el componente del aprendizaje colectivo, y transversalizado por la educa-
cién emocional, los tipos de aprendizaje social a destacar son: el aprendizaje social valérico, el

aprendizaje social con resiliencia, y las comunidades de aprendizaje.

El aprendizaje social valérico. Desde el punto de vista del constructivismo social, se aprende en
interacciéon con los demas y se produce el desarrollo cuando internamente se controla el pro-
ceso y se integran las nuevas competencias a la estructura cognitiva (Ttunnermann, 2011). El
constructivismo social marca las pautas para desarrollar proyectos de investigacion en el trabajo
cooperativo como estrategia de aprendizaje y ha promovido la reflexién sobre la necesidad de
propiciar interacciones mas ricas, estimulantes y saludables en las aulas, por tanto, es preciso
pensar en el rol del profesor como un observador-inventor, que facilita la construccion de
conocimientos por medio de situaciones y actividades de aprendizaje variadas y graduadas, pro-
moviendo una reflexion sobre lo aprendido, resultando en conclusiones utiles para replantear el

proceso, en contradiccion a ser solo un transmisor de conocimientos (TtUnnermann, 2011: 25).

Entendido el constructivismo social desde esta perspectiva, es necesario establecer desde el
curriculo, la dimension actitudinal y valdrica con mayor descripcion y asi orientar la formacion
de los profesores, ya que si bien estos tienen un cierto dominio del contenido disciplinar y los
procedimientos para su enseflanza, hay escasa formacion y sistematizacion del desarrollo de

contenidos actitudinales, recursos y medios didacticos.

Al respecto, Pérez (1999: 114) sefiala que en los procesos curriculares se debe pensar en la in-
tegracion de contenidos formativos como «el aprendizaje de pautas de convivencia, normas,
valores, actitudes, creencias, el desarrollo de la capacidad de juicio, desarrollo de la capacidad
critica, mejora del autocontrol, etc.», incluidos en el curriculo como un contenido, o un grupo

de contenidos de tipo actitudinal.

Al definir los disefios curriculares, se declaran objetivos, competencias, contenidos y muchos
otros elementos; sin embargo, es necesario preguntarse hasta qué punto se establecen elementos
formativos que ayuden a los estudiantes a desarrollar la capacidad de ser tolerantes, criticos, res-

petuosos de los demas, a cumplir las normas, a ser democraticos y a ser dialogantes. Por tanto, es
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necesario ensefiarlos de una manera vivenciada, creando el clima adecuado para que los alumnos
puedan experimentar y sentir por si mismos aquellas situaciones que les permitan avanzar en la

construccion de su personalidad (Pérez, 1999).

Una conjuncién practica de lo valdrico es el ejercicio de ciudadanfa. La gran pregunta es scoémo
expresar el compromiso social de la universidad? Carmen Amaro —docente cubana—, ante esto
responde que la educacion universitaria tiene un compromiso con la realidad del pafs, por lo que
en la solucion de los problemas de la sociedad debe estar la fuente, el contenido, los métodos y la
practica de los procesos de ensefianza aprendizaje como expresion de la ética de los profesores,

ya que la ensefianza y el aprendizaje son procesos colectivo-sociales.

Esto es un paso a la concrecion de la idea de ciudadania, desde la cual el estudiante debe quedar
preparado para participar individual, colectiva, social o institucionalmente en la transformacion
nacional. En las universidades, histéricamente ha existido la funcién de extensién, desde la cual
en primera instancia se programarfa la intervencion anterior, algunas universidades han pasado

del enfoque de extension al enfoque de vinculacién universidad-sociedad.

El aprendizaje social con resiliencia. Los procesos orientados a la educaciéon emocional, po-
drian incidir de manera directa en el desarrollo de la capacidad de resiliencia, entendida por Moran
(2015: 13) como la capacidad de superar adversidades, resistir y adaptarse a pesar de las dificul-

tades de la vida, logrando un balance final de éxito, transformacion y enriquecimiento personal.

Munoz y De Pedro (2005: 111), mencionan que, entre los resultados del proceso de construc-
cion de la resiliencia, se encuentra «la comprension, la fantasia, el optimismo, el humor, el afecto,
la aceptacion de si mismo, la ilusion, la alegria, la generosidad, la esperanza, la creatividad, el gus-
to por la vida, el trabajo, etc.». Se reconoce que la resiliencia se aprende, un proceso al que aporta

el aprendizaje individual, el aprendizaje colectivo, el contexto institucional y la comunidad.

A nivel de centro educativo y aula, hay un componente denominado gestidn afectiva, que se rela-
ciona de manera directa con las expectativas que el docente pudiera generar en sus estudiantes,
tanto a través de su comunicacién verbal, como no verbal y escrita; este tipo de comunica-
cién puede incidir de manera negativa o positiva en el rendimiento de los estudiantes. Segun
UNICEF (2004), la definiciéon de estimulacién de la motivacién es un objetivo esencial para
crear expectativas positivas en sus estudiantes, buen trabajo en el aula, alianza escuela-familia;

asimismo, un eje central es la mediacién y autoridad pedagogica.

Para lograr una educacion emocional e integral, es necesario pasar de un enfoque centrado en la ense-
flanza, a un enfoque centrado en el estudiante, para ello es importante considerar sus necesida-
des, intereses y emociones, y a la vez las caracteristicas escolares del contexto latinoamericano:
un nimero grande de alumnos cuyos padres y abuelos nunca fueron a la escuela o tuvieron
educacion formal; nifios de familias desintegradas que no se ocupan de sus hijos, educados des-
de el sentimiento de abandono; nifios que reciben de sus padres abusos o influencia educativa
negativa. Donde no se puede partir de la base de una accién educativa previa en los ambitos de
educacion moral, educacion civica, habitos de higiene o habilidades sociales para el didlogo y la

convivencia (Esteve, 2003).

Otro factor importante es la motivacion escolar. 1.a motivacion es uno de los principales factores

socioemocionales que inciden en el aprendizaje de los estudiantes. Segin Artunduaga (2008),
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dentro de los factores que inciden en el rendimiento académico, existen los contextuales, que
incluyen variables pedagogicas como: expectativas y actitudes del profesor, formacion y expe-
riencia del profesor, personalidad del profesor, proceso didactico, el acompafiamiento pedagd-
gico, tamafio del grupo, y clima de la clase. Asimismo, estan los de tipo personal, con variables
actitudinales como: responsabilidad hacia el aprendizaje, satisfaccion, interés por los estudios,

decision ante los estudios, planeacion del futuro, autoconcepto y habilidades sociales.

Otro aspecto que incide en la motivacion, y por ende en el aprendizaje de los estudiantes, es la

postura para afrontar las tareas que les son asignadas:

«[...] a veces no es que los alumnos no aprendan porque no estén motivados, sino que no estin
motivados porgue no aprenden, y no aprenden porque su modo de pensar al afrontar las tareas es
inadecnado, impidiendo la experiencia satisfactoria que supone sentir que se progresa». (Tapia,
2005: 4).

Igual influencia sobre el aprendizaje tiene el significado funcional que los estudiantes dan a las
tareas, es decir, el spara qué les sirve lo que aprenden?; este factor se ve estrechamente vinculado

con el contexto social, el cual contribuye a atribuir otros significados:

«E/ significado mas patente es el instrumental. Por ello, esforzarse por aprender puede ser mds o
menos interesante dependiendo del significado funcional de lo gque se aprende. Se busca aprender
algo 7itil, si bien la utilidad es relativa: comprender un principio, resolver un problema, facilitar
nuevos aprendizajes, facilitar aprendizajes que posibilitan el acceso a distintos estudios, al nundo
profesional en general y a puestos especificos de trabajo en particular». (Tapia, 2005: 2).

Las comunidades de aprendizaje. Es requisito que los estudiantes, los docentes, los padres
de familia, los directivos y la comunidad en general, tengan altas expectativas de los procesos
educativos y trabajen en conjunto para el logro de las metas educativas. En ese sentido, Cimara
(2008: 148) plantea que «el cambio depende sin duda de todos los actores del sistema, pero es

saludable pensar que el principal actor es el dltimo estudiante.

Las comunidades de aprendizaje, y la relacién tutora que ello implica, son clave para el cambio
en las escuelas, en las aulas, y entre colegas, donde el desafio central es «ayudar a transformar el salon

de clase ordinario en comunidad de aprendizajer (Camara, 2008: 15).

Esta relacion de tutorizacién produce tanto transformacion, como calidad y equidad educativa,
ya que promueve procesos diagnodsticos «con notable precision» de necesidades sentidas por
los profesores de cualquier nivel del sistema: «la inseguridad con la gue manejan muchos de ellos los
contenidos del programa, y la imposibilidad prictica de atender individualmente a cada estudiante sin gue haya
rezagados». (Camara, 2008: 15).

Para Camara la respuesta viene de un «contrato educativo» (entre el que sabe y el que quiere apren-
der); también de la comunidad de aprendizaje «para ser y convivir (educacion intencional)»; la ética,

el proceder ético y la verdad.

Una comunidad de aprendizaje es un modo de organizacion en el que las personas se ponen
de acuerdo para perseguir unos objetivos comunes a partir del consenso, trabajo colaborativo,

didlogo y aprendizaje cooperativo para lograr una alternativa al modelo curricular y organizacion
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escolar tradicionales, que facilite la adquisicion de conocimientos, habilidades y actitudes (Ro-
mero, 2010:2-3, en Pérez, 2011: 34).

Un requisito para las comunidades de aprendizaje es la educacion inclusiva. Por ello, es im-
portante que se trabaje a nivel de comunidad, y un poco mas alld, que se trabaje desde una
comunidad de aprendizaje, en la cual sus miembros se apasionen por aprender de manera cons-
tante. Day (2006: 149) sefala que «cuando estan presentes la necesidad y la finalidad cuando las
condiciones son correctas, los adultos y los estudiantes juntos aprenden y cada uno vigoriza y

contribuye al aprendizaje del otro». La paszin es un factor no menos importante.

Trabajar en comunidad es una forma de incidir para que el aprendizaje colectivo se desarrolle
de manera efectiva ya que, como sefialan Sandelands y Boundens (2000: 47 en Day, 2006: 150),
«las personas sienten que forman parte de la vida del grupo. Cuando se las recibe en un grupo
seguro, vital y activo, también ellas se sienten seguras, vitales y activas, y les agradan estas sen-
sacionesy. Por lo anterior puede decirse que cuando se piensa en la educacion inclusiva, debe
pensarse en aprendizajes colectivos y aprendizajes en comunidad, y por ende, en el aprendizaje

social.

El aprendizaje social es una extension de la inclusion, pone limites a la empleabilidad, e imprime

la competencia social ligada al origen y al perfil profesional.

4. Insercion laboral, movilidad y empleabilidad

El vinculo entre educacion superior y el trabajo es siempre actual y relevante. Brunner (2010)
plantea varias interrogantes que enfrenta hoy la educacion superior en relaciéon con el mundo del
trabajo: si los estudiantes adquieren una formacién pertinente, si son apropiadas las capacidades
y habilidades que los jévenes adquieren para el desempefio de los roles que exige el mundo ocu-

pacional, y, si estan preparados para ingresar al mundo laboral.

Los vinculos entre educacion superior y mundo laboral son importantes: por un lado, se espera
que, a través de la educacion superior, los estudiantes adquieran conocimientos, habilidades o
competencias importantes para su uso en el trabajo y que tengan la oportunidad de tener éxito,
sea cual sea su procedencia. Sin embargo, en gran medida, los vinculos entre la educacién supe-
rior y el empleo son parte de una meritocracia educacional: cuanto mayor es el nivel alcanzado
por la persona al final de su educacién previa al trabajo, mas probabilidades tendra de éxito en
el mundo laboral (Teichler, 2003). Aunque en otros casos el concepto de meritocracia educa-
cional es de caracter credencialista y se cruza con el capital relacional y el factor politico para la

insercion laboral.

Por otro lado, si bien es cierto, un referente del vinculo con el mundo laboral es el nimero de
estudiantes graduados o titulados y el tiempo que tardan en titularse, otro punto de analisis es el
tipo de profesional que necesita el pafs, para su contribucion al desarrollo humano sostenible y

a la resolucién de los problemas prioritarios para la sociedad en su conjunto.

Dicha contribuciéon cobra mayor relevancia en contextos como los latinoamericanos, donde,
como sefala Stiglitz (2012, parr.11): «la falta de oportunidades implica que el activo mas valioso
con que cuenta la economia —su gente— no se emplea a pleno». Muchos de los que estan en el

fondo o en el nivel medio, no logran concretar todo su potencial, porque los ricos utilizan sus
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influencias para reducir los impuestos y recortar el gasto publico. Esto, a la larga provoca una

baja inversion en infraestructura, educacién y tecnologia.

Referentes para el Analisis del Vinculo Educaciéon Superior e Insercion Laboral. En el
Informe sobre la Implantaciéon del Proceso de Bolonia en el Espacio Europeo de Educacion
Superior Bucarest (EACEA P9 Eurydice, 2012), se analizan los resultados practicos y la emplea-
bilidad desde dos factores: desde el nivel de formacién alcanzado por los alumnos y las tasas de

finalizacion en educacion superior; y, desde las oportunidades de empleo de los titulados.

De manera complementaria, para el andlisis de la insercion laboral y la educacion superior, es de
retomar a Ulrich Teichler (2003), quien en la Encuesta CHEERS plantea un modelo que explica
el éxito profesional y laboral, con un enfoque sistémico: entradas, procesos, salidas y resultados.
El modelo de Teichler contiene: a) Como entradas: la recopilacioén de la informacion relacionada
con el origen socio biografico de los estudiantes, la educacion previa a la educacién superior,
informacion sobre la universidad, los recursos y condiciones de estudio, asf como del proceso
de admision selectivo, ya que el éxito profesional puede no deberse exclusivamente a la educa-
cién universitaria, sino también a la seleccion previa realizada para el acceso; b) Como procesos:
considera el proceso ensefanza-aprendizaje; ¢) Como salidas y resultados: toma en cuenta los
conocimientos, habilidades, motivacion al salir de la universidad, la transicion al empleo y el

servicio que prestan los egresados a la sociedad.

LLa importancia de la informacién relacionada con la procedencia socio-biografica de los estu-
diantes es compartida por varios autores. Para Brunner (2010), el ingreso al mercado ocupacio-
nal y las trayectorias laborales dependen, tanto del nivel formativo de las personas —su capital
humano—, como de sus redes familiares y su capital social. Para Stiglitz (2012), existe relacion
entre las oportunidades que tendra una persona a lo largo de su vida y los ingresos y la educa-
cion de sus padres. Para Krugman (20106), por su parte, uno de los factores para el origen de la

desigualdad extrema es el factor suerte, «la suerte de haber nacido en la familia adecuada».

Empleabilidad y profesion docente. La empleabilidad se define como «/a capacidad de conseguir

un primer empleo significativo, o de convertirse en trabajador antonomo, de conservar el puesto de trabajo y de ser
capaz de desenvolverse en el mercado laborak. (EACEA P9 Eurydice, 2009: 110).

Algunos autores como Yorke (2006) definen la empleabilidad como el conjunto de logros-
habilidades, entendimientos y atributos personales que hace que los graduados tengan mas pro-

babilidades de obtener un empleo y tener éxito en sus profesiones elegidas.

En el ambito educativo, existen tres suposiciones: primero, que las habilidades profesionales
pueden ser desarrolladas efectivamente en la educacion superior; segundo, que existe un con-
senso sobre qué habilidades de empleabilidad se deben desarrollar; y, tercero, que estas habili-

dades, una vez desarrolladas, se pueden transmitir facilmente al empleo (Mason ezal., 2003: 10).

El oficio docente en la actualidad enfrenta una serie de cambios, algunos externos a los propios
sistemas educativos y otros internos que plantean desafios para la carrera y para la identidad del
docente. Dentro de los externos estan los requerimientos sobre una formacion cada vez mas ex-
tensa, debido ala aceleracién de la produccion y la obsolescencia de los saberes, a la organizacion

de la vida social y del ejercicio de la ciudadania; a las mutaciones en las estructuras productivas; a

Revista de Sociologia de la Educacion (RASE) 2019, vol. 12, n.° 2 @ ojs.uv.es/rase ® ISSN: 2605-1923 255



La dimensién social en la educacién superior
para las instituciones formadoras de docentes: una mirada desde Latinoamérica

la transformacién de las estructuras familiares y los modelos de autoridad y a la mundializacién
del pluralismo y la diversidad cultural. Dentro de los internos, se identifican cambios producidos
en el desarrollo de los sistemas educativos: grupos de alumnos heterogéneos y diversificados;
influencia de otras agencias socializadoras; incorporacion de nuevas generaciones de docentes;
redefinicion del papel de los Estados y nuevos modos de regulacién de los sistemas escolares.
(Poggi, en Tenti, 20006).

En coincidencia con Tent, la UNESCO (CEPPE/UNESCO, 2013: 27) destaca que se han
acentuado las demandas de profesionalizacién por sobre el sentido vocacional, debido al in-
cremento en la complejidad del trabajo docente y al crecimiento de los saberes cientificos y
tecnolégicos necesarios. Asimismo, las funciones que puede desempenar un profesional docen-
te, se han ampliado a la docencia de aula, funciones directivas, funciones técnico-pedagogicas
y supervision, relaciones pedagogicas interpersonales, el trabajo colectivo, y la capacidad para

enfrentar y resolver problemas.

Formacidn inicial, preparacion para el trabajo e insercion laboral. Actualmente, se maneja
la profesionalizacién como un continuo, una tarea de mediano y largo plazo que requiere una se-
rie de condiciones: formacion inicial de calidad, instancias de desarrollo profesional, supervision
docente adecuada e implicacién de grupos de docentes en la mediacion entre el conocimiento y

el conocimiento escolar (Braslavsky, 2002 en Vaillant y Marcelo, 2015).

La formacion inicial del maestro es el primer punto para el desarrollo profesional continuo. Esta
formacion ha sido desempefiada por instituciones que cumplen tres funciones: la preparacion
de los docentes para el desempeno adecuado en el aula, el control de la certificacion para el ejet-
cicio de la profesion docente, y la socializacién y reproduccion de la cultura dominante (Vaillant
y Marcelo, 2015).

Entre otros, la formacién docente debe incluir principios de la educacion para el desarrollo sostenible
que incluya la promocién de valores, conductas y estilos de vida para un futuro sostenible, el
consumo responsable, la proteccion ambiental, la comprension de la pobreza, salud, conflictos
y derechos humanos (UNESCO, 2015b). Las tecnologias de la informacién y la comunicacion
también deben ensefarse durante la formacién inicial y durante la formacion de docentes en

servicio.

A la vez, debe incluirse el aprendizaje ético y la formacion ciudadana desde tres dimensiones
formativas: la formacién deontoldgica, relacionada al ejercicio de las diferentes profesiones;
la formacion ciudadana y civica; y la formacion humana, personal y social, que contribuya a la

optimizacién ética y moral de sus titulados (Martinez, 2000).

Los programas de formacion inicial docente incluyen, por lo general, practicas profesionales
que son ocasiones de inmersion en contextos caracteristicos de la profesion, que aproximan al
estudiante a la practica profesional. La practica profesional de los profesores puede aprenderse
en diferentes contextos: en la practica vinculada a asignaturas, en situaciones profesionales en

contexto de laboratorio y/o simulacién y en las practicas externas.

Los docentes ingresan a los programas de formacion con creencias personales acerca de la

enseflanza, que se conservan aun después de finalizar los mismos, por lo que el analisis de las
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concepciones previas, a través de las historias de vida en formacion y de las practicas reflexivas,
son algunas estrategias que pueden mejorar la formacion profesional para comprender desde
dentro la vida y el trabajo de los docentes y la construcciéon de la identidad docente (Vaillant y
Marcelo, 2015).

Sobre este punto, la OCDE (2004: 8) sefiala que para un desarrollo profesional eficaz «os
profesores tienen que tomar parte activa en el analisis de su propia actividad segun las normas
profesionales y en el analisis del progreso de sus alumnos segun las normas de aprendizaje de

los estudiantesy.

Algunos autores como Vonk (1996: 115 en Vaillant y Marcelo, 2015) distinguen una etapa en-
tre la formacion inicial del docente y su incorporacion al mundo laboral, denominada zusercin,
la cual puede durar varios afos, durante la cual el maestro novato o principiante desarrolla su
identidad docente y ocurre «la transiciéon desde docente en formacion hasta ser un profesional

autonomon.

Los programas de inserciéon son propuestas especificas para una etapa distinta a la formacion
inicial y a la formacion en servicio (Roehrig ez a/., 2008 citado en Valliant y Marcelo, 2015). In-
gersoll y Smith (2003) han encontrado que participar en un programa de insercioén y trabajar con

un mentor reduce los riesgos de que un docente deje la ensefianza.

La finalizacién exitosa de la formacién docente inicial, incluida la practica, conduce a la califi-
cacion profesional (UNESCO, 2015b: 21). Antes de la certificacion también es probable que
los docentes recién titulados deban completar un periodo de prueba y programas de induccion,
donde puedan profundizar los conocimientos, las destrezas y las actitudes desarrolladas durante

la formacion inicial, con el respaldo de mentores experimentados.

Asimismo, es de destacar, que a medida que desaparece la brecha entre el mundo de la educacion
y el mundo del trabajo, van ganando espacio las propuestas de reconocimiento de competencias
adquiridas previamente a través de la experiencia, los procesos de educacion no formal y formal
y las practicas profesionales. El contacto entre empleadores y estudiantes a través de cursos,
talleres profesionales o practicas hace que los empleadores estén mejor informados sobre los
conocimientos de los egresados de la educacion superior y se aumenta la confianza en la emplea-

bilidad de los graduados (Mason e7 al., 2006).

Ejercicio profesional, empleo y mundo del trabajo. La educacién superior ve todo desde
una doble vision: la perspectiva del hoy, asi como la prospectiva del mafiana. ILa visiéon prospecti-
va de la universidad es inherente a su propia naturaleza. El Articulo 7 de la Declaracion Mundial
sobre la Educacion Superior en el Siglo XXI, de la UNESCO, declara que las instituciones de
educacion superior deben tomar en consideracion las tendencias que se dan en el mundo labo-
ral y en los sectores cientificos, tecnolégicos y econdémicos, como fuente para sus actividades
de formacién y perfeccionamiento profesional. Asi como crear y evaluar conjuntamente con el
mundo del trabajo, las modalidades de aprendizaje, programas de transicion y los programas de
evaluacién y reconocimiento previos de los conocimientos adquiridos, que integren la teorfa y

la formacién en el empleo.

El ejercicio profesional docente se realiza a través del ingreso a la carrera docente, que es el

régimen legal que establece el ejercicio de la profesion y que regula el sistema de ingreso, ejerci-
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cio, movilidad, desarrollo, ascenso y retiro de las personas que ejercen la profesion docente. En
América Latina y el Caribe, los Ministerios de Educacion son los empleadores mas importantes
del profesorado, la mayoria de los profesores trabajan para el sector publico (OCDE, 2004, Terigi
2009 en CEPPE/UNESCO 2013) con diferentes modelos de configuracion del empleo del cuet-
po docente: a) Sistemas basados en la carrera, donde se espera que los profesores permanezcan
en el servicio publico a lo largo de toda su vida laboral, ingresan sobre la base de la calificacion
académica y cuentan con un sistema de ascensos vinculado a méritos y un sistema de pensiones; y
b) Sistemas basados en los puestos, que se centran en contratar al mejor candidato para un puesto

dado, donde el ascenso depende de la competencia por los puestos vacantes.

Se distinguen dos tipos de trayectoria profesional: La trayectoria profesional horizontal, donde el
docente experimentado permanece en el salén de clases asumiendo responsabilidades de tutoria,
el desarrollo de planes de estudio y materiales y otros; y, la trayectoria profesional vertical, que

incluye el progreso a una funcion fuera de la ensefianza, pero de apoyo a ella (UNESCO, 2015b).

El desarrollo profesional involucra también el fortalecimiento de las condiciones para el ejet-
cicio del poder profesional. Ser profesional significa poder decidir e influir en el cambio edu-
cacional, o sea, contar también con poder politico (Avalos, 2011). De hecho, la gremializacion
docente, ha sido una constante en América Latina desde 1920, cuando surgieron las primeras

organizaciones gremiales y sindicales.

Sobre este tema, Freire (2010:27) sefiala que «ensefiar es una profesion que implica cierta tarea,
cierta militancia, cierta especificidad en su cumplimiento, no es posible ser maestro sin luchar
por sus derechos, para cumplir mejor los propios deberes», entendiendo que ensefar es una
tarea profesional que ademas de amorosidad, creatividad y competencia cientifica, exige la ca-
pacidad de luchar por la libertad. En América Latina existen tanto sindicatos de docentes como

asociaciones y colegios profesionales docentes.

Desarrollo profesional, calidad educativa, evaluaciéon y rendicion de cuentas. La calidad educa-
tiva es muy importante para la insercién laboral, sin embargo, en los paises en los que existe un
ranking evidente de universidades, la reputacion de las universidades influye mas en la insercion
de los graduados en el mercado laboral que la formacion profesional que recibieron (Mason ez
al., 2003: 5).

Para ]a UNESCO (1998, Art. 11), la calidad de la ensefianza superior es «un concepto pluridi-
mensional que comprende todas sus funciones y actividades. I.a calidad hace referencia a un atri-
buto del servicio publico de la educacién en general y, en particular, al modo como ese servicio
se presta, supone el esfuerzo continuo de las instituciones para cumplir en forma responsable
con las exigencias propias de cada una de sus funciones». En las universidades de Latinoamérica
se han realizado esfuerzos para el aseguramiento de la calidad, contando varios paises con siste-

mas nacionales de acreditacion.

Las investigaciones han identificado cuatro categorias de indicadores que conforman una bue-
na enseflanza: capacidades, caracteristicas, practicas y efectividad del docente (Goe y Stickler,
2008). También se identifica que los docentes efectivos son aquellos que logran en forma con-
sistente objetivos que enfocan los resultados deseados para sus alumnos e incluye dentro de la

efectividad docente el conocimiento, las actitudes y el desempefio (Hunt, 2008).
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Y en relacion con el desarrollo profesional, la calidad se refiere no solo a la buena planificacion
y desarrollo (eficiencia), sino a su impacto en las aulas (eficacia) en los resultados de aprendizaje
de los estudiantes (Guskey y Sparks, 2002).

Un elemento del aseguramiento de la calidad es la evaluacion del desempefio del docente, que
inicia desde la evaluacion de la practica. Freire (2010: 30-31) planteaba que «la mejor manera de
perfeccionar la practica es la propia practica», colocando el énfasis sobre la practica en sf misma,
no sobre la persona. El propdsito es evaluar para capacitar mejor, no para castigar. Para Freire el
comienzo de una buena practica es la evaluacion del contexto en el que la misma se da, conocer

lo que ocurre, el como y por qué.

De acuerdo a la UNESCO (UNESCO, 2015b), para la mejora de la calidad se requiere un desa-
rrollo profesional continuo y efectivo después de la educacion docente inicial, concentrado en
la practica e integrado en el trabajo diario del docente en el salon de clases, unido a reformas

sistematicas para mejorar la calidad de la educacion.

Las comunidades de practica, sesiones de estudio de lecciones, redes de docentes, circulos de
aprendizaje, planes de crecimiento profesional, centros de profesores, grupos profesionales de
trabajo, formacion de profesores en servicio, redes de formacion continua, educacion en el cam-
po, grupos profesionales de trabajo, son algunas estrategias de desarrollo profesional docente.
La inclusion de dichas estrategias en programas de formacién permanente contribuye a que se

transite del profesorado experto en lo rutinario al profesorado formado en y para la innovacion.

Para motivar a los docentes a desarrollarse, ofreciendo oportunidades equitativas para el desa-
rrollo profesional continuo, es clave la existencia de una estructura profesional, que incentive el
progreso y desarrollo a lo largo de la carrera docente y que permita atraer, motivar y retener a los
docentes (UNESCO, 2015b). Una estructura profesional diversificada incluye el acceso a ausen-
cias 0 a un trabajo de medio tiempo, e incide en la retencién de los docentes. También incide la
existencia de programas de incentivos adicionales al pago de salario basico, que puede incluir la
pensién por jubilacién y seguridad social, otros incentivos financieros, asignaciones por respon-
sabilidades particulares, beneficios familiares, suministro de vivienda, subsidios para transporte,
y contribuciones financieras para formacion adicional y desarrollo profesional, continuo, entre
otros (UNESCO, 2015b). En términos de incentivos, para algunos profesores, tan prioritario
es el tema salarial como el prestigio profesional, sumado al tema de «la culpabilidad», ya que la
sociedad ha cargado sobre las espaldas de los docentes otros temas como la violencia social, de

la cual la escuela no esta excluida, pero no es responsable (Filmus en Tenti, 2000).

Otro elemento a contemplar en la mejora de la calidad son las politicas publicas para el sistema
educativo en general, que demandan tanto el analisis de las politicas publicas en el contexto local
dentro de los limites de los Estado-nacién, como el conjunto de politicas globales que generan

nuevos valores, nuevas relaciones y nuevas subjetividades (Ball, 2008 y Anderson, 2013).

En esa linea, también destaca la rendicién de cuentas como deseable para apoyar la calidad de
la educaciéon que incluye entre otras condiciones bésicas: estandares de desempefio estudiantil;
informacion respecto al funcionamiento de los centros y sus alumnos; normativa que establezca
consecuencias por el desempefio; y autoridad para aplicar la normativa sobre consecuencias por

el desempefio (PREAL, 2001).
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A manera de conclusién general. I.a dimension social nos lleva a identificar que hay un
contexto importante por considerar, para el logro real de la igualdad de oportunidades para la
educacion superior, que demanda un abordaje integral que conjugue la comprension del origen
de los estudiantes, el aprendizaje social, el conocimiento del docente, las demandas actuales y
futuras de su profesion y del mundo laboral, asi como la necesaria estructura profesional susten-
tada en una adecuada politica publica e institucional articulada y coherente con las necesidades

de desarrollo de la sociedad en que se insertan.
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