Hibliotecas universitarias

A. Olivia Jarvio Fernandez
Doctora en Metodologias y Lineas de Investigacion en Biblioteconomia y
Documentacion. Coordinadora del Programa Universitario de Formacion
de Lectores de la Universidad Veracruzana (UV). Coordinadora de la
Especializacion en Promocion de la Lectura de la UV. Investigadora del
Centro de Estudios de la Cultura y la Comunicacion de la UV

< R

'a lecturaien™ =

ﬂ'“""

la Universidad .
._Veracruzana-

B . P -
oy, o

Los cambios en la sociedad, en las nuevas formas de lectura y escritura, en la
educacion superior y en las propias bibliotecas, ofrecen desafios importantes que
asumir desde el diserio curricular y la propia organizacion academica. Desde 2006,
en la Universidad Veracruzana (México) abordaron el reto de crear el Programa
Universitario de Formacion de Lectores (PUFL), con el objetivo de promover
practicas de lectura distintas a las que tradicionalmente se realizan en el quehacer
academico y laboral. Este programa se impulso y desarrollo, de manera transversal,
desde multiples ambitos de la Universidad y por diferentes agentes. bibliotecarios,
docentes, etc... pero, de manera natural, las bibliotecas se han convertido en el
espacio principal desde donde se llevan a cabo los diferentes talleres, cursos y
actividades del PUFL.
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Las instituciones de educacién superior
se estan transformando vertiginosamente. El
disefio curricular ha tenido que adaptarse a
los impactos de la tecnologia y la globali-
zacion asi como al surgimiento de nuevos
saberes. Pero ademadas con un nuevo com-
promiso en la formacion integral de agentes
sociales de cambio: profesionales con com-
petencias que permitan el desarrollo de otras
de orden superior, promotores de una cultu-
ra humanista con alta responsabilidad social,
ademas del habito de la autoexigencia y con
una formacién en valores.

Estos desafios orientan necesariamente las
reformas curriculares de las profesiones y
con ello la transformacion de la organizacion
académica. La educacién superior debe dar
respuesta a las exigencias de este siglo ca-
racterizado por la sobreabundancia de infor-
macion, con nuevas experiencias de comuni-
cacion y por lo tanto, a procesos discursivos
mas complejos con mensajes multicodifica-
dos y multisensoriales. En lo anterior radica
la importancia que hoy se da a la lectura y
la escritura que no habian visto transforma-
ciones tan notables, desde la aparicién de la
imprenta.

Las bibliotecas son los espacios donde se ha
abordado el tema de la promocién de la lec-
tura, como actividad cosustancial a los ser-
vicios que tradicionalmente ofrece. Pero la
biblioteca también tiene fuertes transforma-
ciones que la han obligado a cambiar sus
procesos para hacer frente a una sociedad
digital que requiere apoyo para satisfacer sus
necesidades de informacién y mas aun de
formacién; es decir, a coadyuvar en el de-
sarrollo de habilidades y conocimientos que
le permitan al usuario leer textos que perte-
necen al ambito multimodal, que conjuga lo
escrito con imagen y sonidos.

Asi mismo se presentan retos relacionados
con la literacidad, donde se requieren pro-
puestas de multialfabetizacion, que van
desde la formacion de lectores hasta la al-
fabetizacidon informacional -localizar, evaluar
criticamente y utilizar éticamente la infor-
macion politextual-. Todos estos esfuerzos
deben tener el fin de garantizar y consolidar
una cultura del aprendizaje permanente, la
formacién de ciudadanos criticos y capacita-
dos, que consideren los aspectos legales y
éticos en cuanto al uso y transformacion de

la informacién, y que ademas sean cuidado-
sos en el uso de los derechos de autor y la
propiedad intelectual, para afrontar los retos
que demanda la sociedad actual sin importar
la esfera de conocimiento en la que se des-
envuelvan. Esto se aborda de forma legitima
desde los ambitos bibliotecarios y de docu-
mentacién.

La Universidad Veracruzana (UV) esta ubi-
cada en el Estado de Veracruz, México y es
una institucion de educacidon superior publi-
ca con mas de 75 afos de haber sido funda-
da. Atiende alrededor de 80 mil estudiantes
y su planta académica la conforman casi 6
mil profesores. Ofrece 149 programas edu-
cativos y tiene una notable tradicién cultural,
artistica y editorial.

Regiones universitarias
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Su sistema bibliotecario estd integrado por
54 bibliotecas distribuidas en las 5 regiones
a lo largo del Estado, ubicado en el Golfo de
México: Xalapa, Veracruz, Cérdoba-Orizaba,
Poza Rica-Tuxpan y Coatzacoalcos-Minatit-
lan; ademas de 5 Unidades de de Servicios
Bibliotecarios y de Informacion, una en cada
regién; estos ultimos son espacios donde se
privilegia el autoaprendizaje con el uso de
las TIC y se ofrecen servicios de biblioteca
tradicional vy virtual. El acervo de todas las
bibliotecas estd conformado por 800 mil vo-
[Gmenes.
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En el afio 2006 la UV asumid el reto de formar
lectores con la creacion del Programa Univer-
sitario de Formacion de Lectores (PUFL), con
el objetivo de promover practicas de lectura
distintas a las que tradicionalmente se rea-
lizan en el quehacer académico y laboral. Y
la manera mas adecuada para llevar a cabo
esta tarea fue la de apoyar la promocion
de la Coleccidn Biblioteca del Universitario
(CBU), primer proyecto que considera poner
a disposicidon de la comunidad universitaria
un conjunto de titulos escrupulosamente se-
leccionados y disefiados, que en opinidén del
escritor Sergio Pitol, quien la dirigioé hasta su
muerte en el ano 2018, todo universitario de-
bia conocer, independientemente de su area
de estudio.

nera gratuita y voluntaria; presentaciones
de libros y autores; conferencias sobre la
importancia de la lectura y escritura; capa-
citacion a profesores; etc.

Universidad Veracruzana

Programas de actividades

En el afio 2012 se elabord una propuesta aca-
démica que orientara hacia una metodologia
para formar lectores a través de cursos di-
rigidos a los estudiantes de cualquier area del
conocimiento, que se integré al curriculo a tra-
vés del Area de Formacion de Eleccién Libre
(AFEL) afin de que adquieran los conocimien-
tos y herramientas para promover la creacién
de talleres de lectura en su @mbito de desarro-
llo. Este es el inicio de un trabajo que persigue
profesionalizar la actividad de promocion de la
lectura y que en el afio de 2014, deriva en el
primer programa de posgrado Especializacion
en Promocién de la Lectura (EPL). Inici6 en el
mes de agosto de este afio en las regiones de
Xalapa y Orizaba-Cérdoba; posteriormente se
integré la region de Veracruz. En el mismo

Sergio Pitol

En ese afio el PUFL lo conformaron diversos
actores de la universidad que de manera con-
tinua realizaban actividades de promocion de
la lectura desde sus espacios: investigado-
res, académicos, bibliotecarios, trabajadores,
estudiantes, etc. A partir de aqui se imple-
mentaron tareas de difusidon y extensién, con
talleres de lectura que se ofrecieron de ma-

afio se obtuvo el reconocimiento del Consejo
Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT)
para que forme parte del Programa Nacional
de Posgrados de Calidad (PNPC) en el nivel de
Reciente Creacién. En su primera revision de
indicadores en 2017, obtuvo el nivel maximo
de calidad denominado de Competencia Inter-
nacional.
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Cursos Especializados en Promocion de la Lectura.

Este el es primer posgrado en promocion de
la lectura que existe en el pais y el Unico en
estar acreditado como de los mejores en
cuanto a sus indicadores de calidad.

Las bibliotecas
permiten la realizacion

de tareas que se
vinculan fuertemente
con la sociedad.

El trabajo académico ha derivado en lineas
de investigacidn que permiten tener, por una
parte, un registro puntual de todo lo empren-
dido en el PUFL, asi como estudios diagnosti-
€cos que nos ayudan a contar con el historial
del desarrollo de las practicas de lectura en
nuestra comunidad. Por otro lado, ha sido im-
portante la evolucién del proceso formativo
y de investigacion en el tema de la lectura y
la escritura en la educacion superior, y sobre
todo en la evolucion puntual de las nuevas
practicas derivadas del uso de los soportes
de lectura que han aparecido y se han desa-
rrollado a lo largo de los ultimos 10 afios.

Una de las caracteristicas mas destacadas en
el proceso de formacion de los promotores de
lectura, ha sido el caracter vinculatorio entre
investigacion-accion. Los estudiantes como
requisito de ingreso a la EPL deben presentar
un proyecto para desarrollarlo en cualquier

ambito social. A lo largo del periodo de for-
macion, este proyecto se va enriqueciendo
con la asistencia de los profesores y con las
experiencias educativas que se imparten,
disefiadas para crear o fortalecer progra-
mas de promocién de la lectura en diversos
contextos sociales utilizando tanto los for-
matos tradicionales de lectura como todas
las expresiones y discursos emanados de la
red. Con ello se han atendido grupos de es-
tudiantes o profesores de escuelas de nivel
basico, medio y superior; promocion de lec-
tura en empresas utilizando las TIC; lectura
desde la biblioteca; promocion de la lectura
de poemas a través de la Radio; acercamien-
to a la lectura para resignificar la muerte, el
dolor y la violencia a través de jévenes con
discapacidad; fomento de la lectura en nifios
con dislexia; con grupos de amas de casa;
con grupo de débiles visuales; con grupos
de personas sordas; promocién de la lectura
para infantes de zonas periféricas; promo-
cion de la lectura para estudiantes universi-
tarios de areas técnicas; entre otros.

La funcion de la biblioteca en la promo-
ciéon de la lectura en la UV

En el inicio del PUFL tuvo una composicién
heterogénea de miembros de la comunidad,
por lo que la evolucidn de las tareas empren-
didas y el caracter transversal de las mismas
hizo que gran parte de las actividades se de-
sarrollaran en todos los espacios de la uni-
versidad. No obstante, dadas las funciones
que se desarrollan en las bibliotecas, hizo
que poco a poco todas las tareas se coordi-
naran y gestionaran a partir de ellas. Desde
hace 10 afos, fuimos trabajadores biblio-
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Proyectos de intervencion de los estudiantes de la EPL

tecarios los que coordinamos los procesos
del PUFL y los espacios de las bibliotecas los
mas usados para realizar el trabajo. Aunque
tradicionalmente la biblioteca ha estado aje-
na a los procesos de formacién, ensefanza e
investigacion, los nuevos esquemas preva-
lecientes, obligan a considerar y replantear
el programa de sus funciones.

En la practica eso ha sucedido en la Univer-
sidad Veracruzana. Las bibliotecas, como es-
pacios que propician y fortalecen los vincu-
los entre lectores y libros, que desarrollan
programas de habilidades informativas y que
brindan la posibilidad del aprendizaje de la
cultura digital, permiten la realizacién de ta-
reas que se vinculan fuertemente con la so-
ciedad. La biblioteca integra ademas expe-
riencias culturales y artisticas que fortalecen
las actividades de lectura que se brindan en
los talleres.

El PUFL es un programa institucional, pio-
nero en nuestro pais, para el cual la biblio-
teca ha sido fundamental en su desarrollo
y consolidacién. No obstante el trabajo en
la biblioteca requiere aun de la conforma-
cion de nuevas categorias organizacionales
y sobre todo institucionales que le permi-

tan asumir nuevos roles. La experiencia
de la Universidad Veracruzana resalta que
aunque el proyecto de formar lectores no
surge como propuesta bibliotecaria, si se
ha desarrollado de manera natural en sus
espacios. Siempre hemos considerado que
esto no es mas que el proceso que devie-
ne de las exigencias del desarrollo social.
Cada vez es méas comun la integracién de
recursos para el aprendizaje, las funciones
de docencia e investigacién para la forma-
cion continua, asi como la vinculacién de to-
das sus actividades con el funcionamiento y
gestién de la informacion de la universidad
en su conjunto, sin olvidar el trabajo que
debe desarrollarse que la OCDE establece
como habilidades y competencias del siglo
XXI: capacidad de localizar y evaluar infor-
macién, comprensiéon de textos, construc-
cion de hipotesis, realizacidn de inferencias
y evaluacion critica, tanto en los formatos
tradicionales como en los entornos de la
red. Las bibliotecas tienen hoy grandes re-
tos: somos los que hemos desarrollado este
trabajo los que debemos impulsarlo y ha-
cerlo notar; la evolucién social, con el de-
sarrollo de las TIC, obliga a la creacion de
nuevos espacios de formacion y es la biblio-
teca la que se puede encargar de crearlos. h
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