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RESUMEN

En los últimos años, gobernabilidad y gobernanza aparecen en el escenario local como modelos 
de gestión de lo público alternativos al modelo administrativo burocrático. Este escrito pretende 
dar cuenta de las expresiones de gobernabilidad y gobernanza, que tuvieron lugar en Medellín 
%1!%+!.%'0,/,!@AAB!&!@AAD!),3,!*1&!.,#0:0+0/&/!.&'&!%1'0Q*%)%'!+&!+%)$*'&!#,:'%!+&#!2,'3&#!/%!
gobierno local que permita analizar la coexistencia entre el desarrollo local y la democracia 
participativa.
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GOVERNABILITY AND GOVERNANCE IN MEDELLIN: ARE THEY 
EXCLUSIVE OR COMPLEMENTARY MODELS OF THE PUBLIC ACTION  

IN THE LOCAL SCENE?

ABSTRACT

In recent years, governability and governance appear in the local scene as models of public 
management alternative to bureaucratic administrative model. This paper pretends to explain 
$-%!R&;#!,2!6,5%'1&:0+0$;!&1/!6,5%'1&1)%!01!?%/%++01!/*'016!$-%!.%'0,/!,2!@AAB!$,!@AADE!J-0#!
may be an opportunity to enrich the reading on the forms of local government in order to explore 
the coexistence between local development and participatory democracy.
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GOBERNABILIDAD Y GOBERNANZA EN MEDELLÍN: 
¿MODELOS EXCLUYENTES O COMPLEMENTARIOS  
DE LA ACCIÓN PÚBLICA EN EL ESCENARIO LOCAL? 

Introducción

En las últimas décadas los Estados latinoamericanos han implementado un paquete 
de reformas institucionales para replantear el modelo estatal que se impulsó entre 
las décadas del sesenta y el ochenta bajo la llamada era progresiva de la administra-
)071!.S:+0)&!TK'%++&1,U!@AA@=OV!/%1,301&/,!8/%#&'',++0#$&F!,!8:*',)'W$0),FU!%1!+&!
medida en que implicaba al Estado como motor principal del desarrollo, por lo que 
debía crecer en tamaño, funciones y propiedades para atender los requerimientos 
sociales de sus nacionales.1 

X01!%3:&'6,U!.',1$,!),3%1<&',1!&!&.&'%)%'!+&#!4#*'&#!/%!$&+%#!3%/0/&#E!N%#/%!+&!%),1,-
mía y la administración pública se escucharon voces que argumentaron la ingenuidad 
de la tendencia progresista al pretender separar la arena política de la administrativa 
TY0#Z&1%1U!H[DH!;!\#$',3U!H[DOU!)0$&/,#!.,'!K'%++&1,U!@AA@=!PVU!.&#&1/,!.,'!&+$,!+&!
racionalidad de los actores, quienes no perderán oportunidad para maximizar sus 
ganancias sin ningún tipo de consideración ética. A partir de esta consideración, se 
desarrolla la llamada Nueva Gestión Pública (NGP) como tendencia administrativa 
/0'060/&!&!/,#!.',.7#0$,#!2*1/&3%1$&+%#=!0V!'%)*.%'&'#%!/%!+&!)'0#0#!/%!+&!/%*/&!/%!
los años ochenta y ii) reunir las condiciones de entrada al mundo globalizado.2 Estos 
propósitos se condensan en lo que se ha conocido como gobernabilidad. 

El nivel local del gobierno no ha sido ajeno a este impulso gerencial o de buen 
6,:0%'1,U!.,'!+,!Q*%!#%!-&1!.',.*%#$,!3%/0/&#!Q*%!:*#)&1!%+!#&1%&30%1$,!4#)&+U!

H! "1!%#$%!#%1$0/,U!]'&$#!T@AAP=H[HV!#%^&+&!Q*%!8-&#$&!3%/0&/,#!/%!+,#!&^,#!#%$%1$&!+&#!'%2,'3&#!&/3010#$'&$05&#!
se inspiraron en el modelo burocrático weberiano sobre el cual se construyó la arquitectura institucional del 
Estado democrático y social de derecho.”

2 “En noviembre de 1989, el Instituto de Economía Internacional convocó en Washington una conferencia 
#,:'%!_"+!&`*#$%!%1!K3L'0)&!a&$01&=!b)*W1$,!-&!#*)%/0/,cd!TeV!f,-1!g0++0&3#,1!01$%1$7!*1!#*3&'0,!/%!+&#!
),01)0/%1)0&#!%1$'%!+,#!.'%#%1$%#!%1!+&!'%*1071!Q*%!.',1$,!/%501,!%1!*1!&*$L1$0),!3&104%#$,!.&'&!+&!'%2,'3&!
%),1730)&!),1,)0/,!),3,!%+!h,1#%1#,!/%!g&#-016$,1!Q*%!01)+*(&!3%/0/&#!/%!/0#)0.+01&!4#)&+U!.'0,'0/&/%#!
/%+!6&#$,!.S:+0),U!+0:%'&+0<&)071!41&1)0%'&!;!),3%')0&+U!.'05&$0<&)071U!/%#'%6*+&)071!;!)+&'0/&/!%1!+,#!/%'%)-,#!
/%!.',.0%/&/F!Tf,&1!]'&$#!h&$&+W!@AAP=BiDVE
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la transparencia y el desarrollo en el ámbito local. Sin embargo, recientemente y a 
partir de las críticas que se hacen al modelo gerencial por estar orientado priorita-
'0&3%1$%!&!+&!%4)0%1)0&!;!/%#)*0/&'!+&!.,+($0)&U!#%!#*60%'%1!3%/0/&#!.&'$0)0.&$05&#!
y alianzas extra-gubernamentales para buscar el desarrollo en el escenario local 
teniendo en cuenta las condiciones globales, a lo cual se ha denominado, en tér-
301,#!6%1%'&+%#U!6,:%'1&1<&E!"1!.&+&:'&#!/%!K6*0+&'!T@AAP=OIV!8'%)0%1$%3%1$%!
nuestra referencia intelectual o profesional es en mayor o menor grado el enfoque 
de la nueva gestión pública y la nueva gobernación/gobernanza, que han surgido 
),1!%+!.',.7#0$,!/%!1%*$'&+0<&'!+&#!3&+2,'3&)0,1%#!4#)&+%#!;!&/3010#$'&$05&#!/%!
los gobiernos” como propuestas alternativas o no convencionales que han dado 
lugar a un “movimiento que nos ha llevado de la administración a la gerencia y de 
+&!6%'%1)0&!&!+&!6,:%'1&1<&F!Tf,&1!]'&$#U!@AAP=H[HVE!

El propósito de la investigación que da origen a este escrito es dar cuenta de las 
expresiones de gobernabilidad y gobernanza que tuvieron lugar en Medellín en 
%+!.%'0,/,!@AABC@AAD!),3,!*1&!.,#0:0+0/&/!.&'&!%1'0Q*%)%'!+&!+%)$*'&!#,:'%!+&#!
formas de gobierno local que permita constatar el nivel de coexistencia entre el 
desarrollo local y la democracia, así como analizar, a través de estas expresiones 
el agotamiento de las vías tradicionales de la política local en la ciudad.

La investigación comenzó por detectar, obtener y consultar la bibliografía nacio-
1&+!;!%>$'&1`%'&!'%2%'0/&!&!+&#!)&$%6,'(&#!.'01)0.&+%#!/%+!.',;%)$,=!6,:%'1&:0+0/&/U!
gobernanza y gobierno local. Luego de la construcción del marco teórico se pasó 
&!+&!/,)*3%1$&)071!/%+!)&#,!/%!?%/%++(1!%1!%+!.%'0,/,!@AABC@AAD!),1!%+!.',.7#0$,!
de analizar la correspondencia fáctica con las categorías de análisis. Para ello se 
revisaron documentos públicos (informes de gestión, acuerdos municipales, decretos 
locales, informes de auditorías), pronunciamientos de veedurías ciudadanas y entes 
de control y resultados de encuestas aplicadas en el ámbito local, así como otras 
investigaciones sobre el periodo de gobierno de interés. 

a&!015%#$06&)071!.&'$%!/%!+&!1%)%#0/&/!/%!*1&!'%j%>071!Q*%!.%'30$&!&1&+0<&'!+,#!
sucesos políticos recientes en Medellín y que contribuya a la discusión de futuras 
propuestas electorales para la ciudad a partir de la pertinencia de los modelos de 
gobernabilidad y gobernanza, a los que urge dotar de contenido y de sentido.

1. El gobierno local. 

K+0)0&!k0))&'/0!/%41%!%+!6,:0%'1,!+,)&+!),3,!8%+!W3:0$,!/%!6%#$071!/%!$,/,!+,!'%+&-
cionado con el uso y apropiación del espacio urbano, el suministro de los servicios 
públicos y en donde se instalan las relaciones más próximas entre el gobierno y 
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+&!)0*/&/&1(&F!Tk0))&'/0U!H[[I=HOVU!%#!/%)0'U!%#!*1!W3:0$,!/%!6%#$071!%),1730)&!
pero también de relacionamiento político; es en este nivel donde se pone a prue-
ba la democracia territorial y se convierte en una posibilidad la incidencia de la 
participación ciudadana en el diseño e implementación de políticas públicas.O La 
gobernabilidad local se convierte, entonces, en un laboratorio para la innovación 
y la experimentación de políticas de ajuste y de estrategias público-privadas para 
'%#.,1/%'!&!+&!)'0#0#!4#)&+!/%+!"#$&/,!.,'!+,!Q*%U!&+'%/%/,'!/%!%#$%!),1)%.$,U!#%!-&1!
generado propuestas desde el desarrollo local y la planeación estratégica urbana, 
que aluden al papel decisivo de las ciudades en los procesos de internacionalización 
%),1730)&E!"1!+&!&)$*&+0/&/U!/%!&)*%'/,!),1!]'&$#!T@AAP=@IPVU!%+!3*1/,!2*1)0,1&!
con base en las ciudades en virtud a su proximidad al individuo, por representar el 
primer ámbito de pertenencia a una comunidad política.

Este llamado al sujeto local como usuario-cliente –desde la NGP– y como ciuda-
dano corresponsable –desde la gobernanza–, ha generado una tensión permanente 
entre las relaciones políticas y las relaciones económicas del gobierno local con 
sus gobernados. Al respecto, Ziccardi sostiene que “las preocupaciones en rela-
ción con el buen gobierno local suelen ubicarse más en el campo del desempeño 
&/3010#$'&$05,!Q*%!%1!%+!%`%')0)0,!/%+!.,/%'!.,+($0),E!]%',!`*1$,!),1!+&!%4)0%1)0&!
que se asocia a la disponibilidad de recursos técnicos y humanos, existen criterios 
sociales y políticos que otorgan legitimidad y consenso a la actuación guberna-
3%1$&+F!Tk0))&'/0U!H[[I=HBVE

En similar sentido Enrique Cabrero explica que en el ámbito local se busca, por una 
.&'$%U!3%`,'&'!+&!%4)0%1)0&!%1!+&!.'%#$&)071!/%!:0%1%#!;!#%'50)0,#!&!+&!.,:+&)071!&!
través de herramientas que hagan menos costosa su producción y se atienda ade-
cuadamente y con mayor calidad las preferencias de los demandantes del servicio. 
Por otra parte, se busca fortalecer las relaciones entre ciudadanos y gobierno por 
medio de mecanismos abiertos de participación ciudadana como la cogestión de 
programas gubernamentales o la sistemática rendición de cuentas. Sin embargo, 
de acuerdo con este autor, los gobiernos locales terminan privilegiando las reformas de 
tipo económico inspiradas en la Nueva Gestión Pública “dejando para más tarde” 
las reformas que promueven una nueva gobernanza democrática.B

O! "1!)*&1$,!&!+&!/%+030$&)071!/%!+,!+,)&+U!9&++0))-0,!T@AAPV!#%^&+&!Q*%!&+6*1&#!5%)%#!#%!'%4%'%!&!+,!3*10)0.&+U!
&!+,!'%60,1&+!,!!+,!3%$',.,+0$&1,U!%1!$,/,!)&#,U!%+!&*$,'!01/0)&!Q*%!8+,!+,)&+F!1,!#%!/%41%!&!.'0,'0U!#01,!Q*%!
es, básicamente, una construcción social.

B! hKlm"m\U!"E!n1#$'*3%1$,#!/%+!new public management para construir una new public governance: el caso 
/%!+,#!6,:0%'1,#!+,)&+%#!%1!?L>0),E!G*%1$%=!-$$.=ooRRRE#)'0:/E),3o/,)o@[[iODODon1#$'*3%1$,#C/%+CY%RC
Public-Management-para-construir-una-New-Public-Governance Consultada el 2 de noviembre de 2009.
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Cabe señalar, además, que lo local en lugar de inspirar tendencias localistas o cerra-
das, parte de la idea de que las ciudades deben insertarse en una dinámica mundial 
compleja sin necesidad de tener como intermediario el nivel nacional de gobierno.5 
Cabrero (2007) denomina esta situación la “revolución silenciosa” de los gobiernos 
locales que ocurre porque, por un lado, los patrones de la nueva economía mundial 
ofrecen ventajas a los gobiernos locales para “tejer redes de empresarialidad local, 
la audacia para atraer inversiones y el ingenio para integrar estos elementos en un 
.',;%)$,!/%!/%#&'',++,!%Q*0+0:'&/,!;!#*#$%1$&:+%F!T@AAD=HOV!;U!.,'!,$',!+&/,U!#,1!
el espacio propicio para la consolidación de las prácticas democráticas y la cons-
trucción de una gobernanza estable. 

 !"#$"%&'()*$'+,+-$-."/0(12$"(*"3$)45$"-(",$"60(7$"8(12+9*":;',+4$

Pese a que surgieron como términos equiparables, gobernabilidad y gobernanza 
son hoy en día conceptos distintos, pero en lugar de ser opuestos, podrían verse 
como expresiones de lo no convencional frente a la tradicional forma de gestión 
de lo público.6

a,!8),15%1)0,1&+F!.*%/%!#%'!/%410/,!),3,!+&#!'*$01&#!$'&/0)0,1&+%#!Q*%!,:%/%)%1!
&!.&$',1%#!.'%/%410/,#!;!.'%/%)0:+%#!.,'!+,#!&)$,'%#U!%#!/%)0'U!#%!/%'05&!/%+!$L'301,!
),15%1)071!Q*%!#06104)&!81,'3&!,!.'W)$0)&!&/30$0/&!$W)0$&3%1$%U!Q*%!'%#.,1/%!
a precedentes o a la costumbre.”7 Así, los gobiernos convencionales se basan en 
precedentes, en una forma de concebir al gobierno que se encuentra arraigada en 
la vida política de una sociedad. Por el contrario, lo “no convencional” alude a 
&+$%'1&$05&#!/%!6%#$071!&`%1&#!&!+&#!/01W30)&#!/%410/&#!.,'!+,#!#0#$%3&#!.,+($0),#!
burocráticos y de partidos, esto es, a formas novedosas, diferentes o inéditas por 
medio de las cuales los gobiernos han intentado hacer transparente el uso de los 
'%)*'#,#U!%4)0%1$%!+&!.',50#071!/%!#%'50)0,#!;!.&'$0)0.&$05&!+&!'%+&)071!$'&/0)0,1&+-
3%1$%!),'.,'&$05&!;!)+0%1$%+0#$&!%1$'%!6,:%'1&1$%#!;!6,:%'1&/,#!Tp&+%1)0&U!H[[I=iHVE!

5 Joan Prats sostiene que “la descentralización es uno de los procesos que más destacadamente acompañan a la 
6+,:&+0<&)071!TeV!a,#!/%#&2(,#!%#.%)(4),#!/%+!/%#&'',++,!#%!/&1!-,;!$&3:0L1!%1!%+!%#.&)0,!3%$',.,+0$&1,!;!
'%60,1&+F!T@AAP=HiPV!.,'!+,!Q*%!8&!+,#!"#$&/,#!+%#!5&!&!),''%#.,1/%'!)&/&!5%<!3W#!*1!.&.%+!/%!_6%#$,'!/%!+&#!
01$%'/%.%1/%1)0&#d!%1$'%!/%#&2(,#U!&)$,'%#!;!%#$'&$%60&#!#0$*&/,#!&!+,!+&'6,!/%+!%`%!+,)&+C6+,:&+F!T@AAP=H[AVE

P! "+!n1#$0$*$,!/%+!l&1),!?*1/0&+!-&!̀ *6&/,!*1!.&.%+!03.,'$&1$%!%1!/%410'!+&#!/03%1#0,1%#!/%!+&!6,:%'1&:0+0/&/!
&+!)'%&'!+,#!01/0)&/,'%#!.&'&!#*!3%/0)071!!#,:'%!+,#!)*&+%#!#%!%+&:,'&!*1!012,'3%!6+,:&+!/%#/%!H[[P=!p,<!;!
Rendición de Cuentas, Estabilidad Política y Ausencia de Violencia, Efectividad Gubernamental, Calidad 
Regulatoria, Estado de Derecho y Control de la Corrupción.

7 Diccionario Real Academia Española. Fuente: http://www.rae.es/rae.html Consultada el 23 de noviembre 

de 2009.
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Una primera dimensión de lo no convencional es la perspectiva gerencialista. 
Bajo sus recomendaciones, llamadas de “buen gobierno” o gobernabilidad, se 
buscó cerrar el paso a prácticas corruptas y formas clientelistas de hacer política 
mediante la imposición de la técnica de management proveniente de la empresa 
privada. Acciones tales como aumentar los controles y sistemas de evaluación por 
resultados, favorecer la rendición de cuentas (accountability) y la disponibilidad de 
012,'3&)071U!/%#'%6*+&'!;!.'05&$0<&'U!)%'$04)&'!.',)%#,#!.S:+0),#!:&`,!%#$W1/&'%#!
/%!)&+0/&/U!%Q*0+0:'&'!+&#!41&1<&#!.S:+0)&#!+,)&+%#U!'%/*)0'!01#$&1)0&#!,!`%'&'Q*(&#!
burocráticas innecesarias y asumir al ciudadano como un usuario de servicios pú-
blicos, fueron algunas de las principales iniciativas post-burocráticas de los últimos 
veinte años que han pretendido cerrar el paso al Estado desbordado, burocrático o 
desarrollista (Aguilar, 2006). 

Bajo estas condiciones, en los modelos gerencialistas, el involucramiento directo de 
los ciudadanos y grupos sociales en las funciones nucleares del gobierno, constituye 
+&!%>)%.)071!TK)Z%'3&1U!@AABVE!h*10++!TH[[DV!)'0$0)&!%#$%!%12,Q*%!;!/%1,301&!8.&'$0-
)0.&)071!&/3010#$'&$05&F!&!+&#!46*'&#!/%!.&'$0)0.&)071!Q*%!.',.,1%!+&!Y*%5&!9%#$071!
Pública vía “consulta no organizada” a los ciudadanos en tanto clientes e indica que es 
la tendencia predominante en América Latina. El sujeto convocado a participar es el 
usuario de un servicio particular, quien se invita a participar en la actividad que Cunill 
denomina “control de los consumidores” sobre la administración pública, actividad que 
desplaza la participación ciudadana en tanto ejercicio político. Así, la autora concluye 
que si bien las reformas de rearticulación de las relaciones Estado-sociedad de la década 
del noventa en Latinoamérica, enfatizan en la revitalización de la participación ciuda-
dana, centran la atención en intervenciones individuales y, particularmente, relativas 
al control de calidad de servicios públicos, reforzándose así “la despolitización social 
;!*1&!3&;,'!),'.,'&$050<&)071!/%+!&.&'&$,!/%+!"#$&/,F!Th*10++U!H[[D=@[iVE!

3. Gobernanza: ¿el camino democrático a la eficiencia? 

De las críticas al primer sentido de lo “no convencional”, emerge especialmente en 
Europa, una segunda forma de guardar distancia respecto de la política tradicional 
mediante estrategias alternativas a través de las cuales el gobierno local pueda ar-
ticular y perseguir los intereses colectivos sin necesidad de acudir a instrumentos 
coercitivos y estrictamente institucionales; formas alternativas que, sin embargo, 
no reemplazan sino que complementan la búsqueda de dichos intereses a través de 
los canales institucionales. 
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N%!&)*%'/,!),1!]'&$#!T@AAP=@@@V!8++&3&3,#!6,:%'1&1<&!&!+&!%#$'*)$*'&!/%!'%+&)0,-
nes entre los diferentes actores a través de la cual se toman las decisiones sobre la 
),#&!.S:+0)&EF!],'!#*!.&'$%U!K6*0+&'!p0++&1*%5&!T@AAP=[AV!%1$0%1/%!.,'!6,:%'1&1<&!
“el proceso mediante el cual los actores de una sociedad deciden sus objetivos de 
convivencia –fundamentales y coyunturales– y las formas de coordinarse para 
'%&+0<&'+,#=!#*!#%1$0/,!/%!/0'%))071!;!#*!)&.&)0/&/!/%!/0'%))071UF!%#!/%)0'U!+&!6,:%'-
nanza tiene como centro de atención el proceso de decisión gubernamental y no la 
institucionalidad gubernamental, de ahí que se pregunte por las prácticas directivas, 
en lugar de las capacidades directivas y propenda por una gestión local relacional 
;!1,!.,'!*1&!6%#$071!+,)&+!01#$0$*)0,1&+!TK6*0+&'U!@AAP=PiVE!

La solución ya no es dotar al gobierno de vías institucionales de acción como lo pretende 
el modelo de gobernabilidad local bajo fundamentos teóricos del neoinstitucionalismo, 
sino construir prácticas, redes (policy networks) y relaciones que entienden la dirección 
de la sociedad como una acción colectiva compuesta por acciones gubernamentales 
y no gubernamentales. Bajo estas circunstancias el gobierno local se entiende como 
un organizador colectivo más que como un proveedor. En este sentido “la política es 
cada vez menos dirección política de organizaciones y cada vez más articulación de 
asociaciones entre diversos niveles de gobierno y con las organizaciones empresariales 
;!+&#!,'6&10<&)0,1%#!;!3,5030%1$,#!/%!+&!#,)0%/&/!)050+F!T]'&$#U!@AAP=HiiVE! !

Ambos modelos han recibido críticas. Por una parte, se dice que el enfoque de go-
:%'1&:0+0/&/!/%#%#$03&!%+!.&.%+!.,+($0),!/%+!)0*/&/&1,!%1!&'&#!/%!+&!%4)0%1)0&!;!%+!
fortalecimiento de la institucionalidad, por otro lado, la gobernanza local, comienza 
a ser vista con recelo por académicos y analistas políticos, quienes consideran que 
bajo la bandera del empoderamiento comunitario, el capital social y la formación 
de redes, es posible llegar a una desinstitucionalización de las decisiones públicas 
y a un deslizamiento de las responsabilidades estatales a la esfera privada.

De lo anterior puede concluirse la necesidad de adoptar medidas provenientes de 
ambos modelos puesto que el fortalecimiento institucional no es incompatible 
con la participación de la sociedad en asuntos públicos, en virtud de que, para la 
gobernanza, es indispensable contar con un gobierno transparente, participativo y 
%4)0%1$%E!N%!&-(!Q*%!%+!6,:0%'1,!.0%'/&!%>)+*#050/&/!.%',!),1#%'5%!#*!)%1$'&+0/&/!
en la actividad gubernamental. 

K+!'%#.%)$,!]'&$#!T@AAP=@AAVU!01/0)&!Q*%!8+,#!1*%5,#!3,/,#!/%!6,:%'1&)071!Q*%!#%!
'%),1,)%1!)'%)0%1$%3%1$%!),3,!6,:%'1&1<&U!1,!#06104)&1!&1*+&)071U!#01,!3,/*-
lación y reequilibrio de los anteriores (burocracia y gerencia).” Esta evolución ha 
conducido al reconocimiento, incluso por parte de los defensores del gerencialismo, 
de la relación inseparable que existe entre el proceso de formulación de políticas 
públicas (policies) y el proceso político (politics) de modo que, ignorar este vínculo, 
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.*%/%!),1/*)0'!&!'%2,'3&#!01&/%)*&/&#!TX$%01!;!J,3&##0U!@AAP=O[IV!;!&!.,+($0)&#!
públicas técnicamente adecuadas pero políticamente inviables.8 

<!"8&'()*$'+,+-$-"="%&'()*$*>$"(*"?(-(,,@*"(*"(,"/()+&-&" AA<B AAC

En este apartado se presentan los discursos y las acciones que fueron implemen-
tados en la administración de Sergio Fajardo, así como el resultado de distintos 
indicadores en su periodo que, de acuerdo con el marco conceptual previo, pueden 
considerarse manifestaciones del modelo de gobernabilidad o de gobernanza.

4.1 Antecedentes

El municipio de Medellín a lo largo de la década del noventa, al igual que muchos 
escenarios locales en América Latina, fue receptivo al modelo de gestión político ad-
3010#$'&$05&U!#*#$%1$&/,!%1!+,#!03.%'&$05,#!/%!+&!%4)0%1)0&!;!+&!%4)&)0&!),3,!#,.,'$%#!
de una noción de buen gobierno y con el que, además, se intentaba oxigenar y acreditar 
unas nuevas prácticas que permitieran reinventar las formas de gobierno y la política. 

"+!#%1$030%1$,!/%!/%#),14&1<&!%1!+&!.,+($0)&!;!%1!+,#!.&'$0/,#!$'&/0)0,1&+%#U!#0'507!/%!
soporte para que las formas no convencionales tuviesen un terreno abonado, de modo 
que nociones como lo cívico y lo gerencial, hicieron carrera en cuanto discurso y factor 
incluyente de propuestas por una nueva ciudad de la mano de un alcalde-gerente. En 
palabras de Arenas y Escobar (2000) “el malestar con los políticos hizo que se gene-
ralizara en los años noventa un discurso según el cual es necesario un administrador o 
un gerente al frente de los asuntos de gobierno con lo que se trasladan los conceptos 
/%!%4)0%1)0&!;!)&+0/&/!&+!01$%'0,'!/%!+&#!$%,'(&#!#,:'%!%+!:*%1!6,:0%'1,FE!"#$,#!&*$,'%#!
muestran como en el origen del discurso de la política no convencional en la ciudad, 
#%!%1)*%1$'&1!%+%3%1$,#!/%!&3:,#!3,/%+,#=!6,:%'1&1<&!;!6,:%'1&:0+0/&/E!],'!*1&!
parte, el recurso a “lo cívico” aparece como antecedente inmediato del modelo geren-
cial. En 1988 Juan Gómez Martínez y en 1990 Oscar Peña Alzate, en condición de 
candidatos conservadores, se mostraron como líderes cercanos y comprometidos con 
los problemas de las comunidades. Por otra parte, la imagen de un candidato alejado 

i! "+!.',2%#,'!"1'0Q*%!h&:'%',!T@AAI=@BV!.'%4%'%!-&:+&'!/%+!),1)%.$,!/%!8&))071!.S:+0)&F!),3,!+&!5(&!&!$'&5L#!
de la cual los gobiernos locales logran sinergias hacia un propósito colectivo, por lo que constituye un punto 
de intersección entre la acción gubernamental y la acción social, es decir, la acción pública se construye 
colectivamente bajo la dirección de un “Estado-socio” en la co-construcción de las opciones y los proble-
mas públicos. Sin duda, este concepto aparece muy cercano a gobernanza pese a que el autor aclara que la 
gobernanza es una cualidad de la acción pública pero no constituye un marco de análisis.
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de la política, joven y experto en gerencia en el sector privado, fue impulsada por el 
liberalismo en la campaña electoral de 1990 con el candidato Omar Flórez. Hacia 1992 
este discurso seguiría cosechado favorables resultados y el turno sería para el candidato 
),1#%'5&/,'!a*0#!K+2'%/,!m&3,#!Q*0%1!03.'0307!+&!0/%&!/%!%4)0%1)0&!;!),3.%$0$050/&/!
de corte empresarial en los criterios de decisión pública (Arenas y Escobar, 2000).9 

En los años posteriores, la idea de lo no convencional siguió obteniendo resultados 
electorales positivos, sin embargo, tal como lo señalan Arenas y Escobar (2000), 
esto no se entiende como prueba de una nueva cultura política en la ciudad sino, más 
:0%1U!/%!+&!2,'3&!%1!Q*%!+,#!.&'$0/,#!$'&/0)0,1&+%#!&),3,/&',1!#*#!4)-&#!.&'&!.%'-
manecer en la escena local ante el malestar ciudadano con la política convencional. 

<! "D,"%&'+()*&"-("E()%+&"F$G$)-&"H$,-())$3$."I(*2)(",$"%()(*4+$"=",$"/$)2+4+/$4+9*J

Sergio Fajardo Valderrama recogió las banderas del civismo y la competitividad que 
habían hecho su aparición discursivamente en la década del noventa. Postuló su nombre 
&!+&!K+)&+/(&!/%!?%/%++(1!.,'!#%6*1/&!5%<!.&'&!%+!.%'0,/,!@AABC@AAD!),1!%+!&5&+!/%+!
Movimiento Alianza Social Indígena. La propuesta de un estilo político desde afuera de 
los partidos tradicionales logró el respaldo de varios sectores de la ciudad, llevando al 
candidato a obtener la más alta votación en la historia de la alcaldía de Medellín hasta 
%1$,1)%#!),1!@AiEIBH!5,$,#U!),''%#.,1/0%1$%!&+!BIUDq!/%+!$,$&+!/%!5,$,#E!X%'60,!Y&-
'&1`,U!)&1/0/&$,!Q*%!'%#*+$7!#%6*1/,!%1!+&!5,$&)071U!,:$*5,!HAAE[OH!5,$,#E10 El diseño 
de una estrategia de acción pública basada en la capacidad gerencial, la participación 
ciudadana y la defensa del interés público, así como el llamado a la cooperación ciuda-
/&1&U!01/0)&1!Q*%!%+!6,:0%'1,!+,)&+!@AABC@AAD!%1!?%/%++(1!'%)*''07!/0#)*'#05&3%1$%!&!
formas no convencionales de gobierno. Lo que se intenta mostrar a continuación, es la 
correspondencia empírica de las políticas emprendidas en este periodo y de los resultados 
obtenidos, con los modelos de gobernabilidad y de gobernanza local.

<! !K"8&'()*$'+,+-$-",&4$,"(*"?(-(,,@*"

"1!%+!]+&1!/%!N%#&'',++,!@AABC@AAD!8?%/%++(1U!),3.',30#,!/%!$,/&!+&!)0*/&/&1(&UF!#%!
hace explícita la referencia a la gobernabilidad local. El Plan denomina su primera línea 
“Medellín gobernable y participativa” y señala que “hacer una ciudad Gobernable, se 

9 Llama la atención que en las mismas elecciones a la alcaldía de 1992, el candidato liberal Aurelio Aguirre 
.&'$(&!/%+!30#3,!/0#)*'#,U!.'*%:&!/%!%++,!%#!#*!+%3&!/%!)&3.&^&=!8?%/%++(1=!1*%#$'&!6'&1!%3.'%#&FE

10 Llama la atención el alto nivel de abstención en las elecciones locales, de 1.002.684 personas incluidas 

en el censo electoral, el total de votos válidos (427.746), indica una abstención de más del 50%. Fuente: 

http://www.registraduria.gov.co/2003CC/e/val01001.htm?1 Consultada el 3 de septiembre de 2010
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'%4%'%!&!+&!1%)%#0/&/!/%!$%1%'!*1&#!'%6+&#!/%!`*%6,!)+&'&#!#,:'%!+&!$'&1#.&'%1)0&!;!+&!
equidad, en la manera como se toman las decisiones de interés público”11

En este periodo se promulgaron varios acuerdos relacionados con los propósitos 
/%+!]+&1!%1!3&$%'0&!/%!6,:%'1&:0+0/&/=

TABLA 1. PRINCIPALES ACUERDOS MUNICIPALES RELACIONADOS CON GOBERNABILIDAD

No. del 
Acuerdo

Tema Síntesis

17 de 
@AAB

Establece el sistema de informe 
de gestión del Municipio –Ren-
dición de cuentas– con el propó-
sito de mantener comunicación 
pública con la comunidad

El informe de gestión se realizará como 
mínimo una vez por año, ante el Conce-
jo Municipal sobre información relativa 
a los procesos de fortalecimiento insti-
tucional y los resultados de ejecución 
del Plan de Desarrollo soportado en 
indicadores de evaluación

25 de 
2007

Establece la obligatoriedad de 
la implementación del Sistema 
de Gestión de la Calidad en el 
Municipio y sus entidades des-
centralizadas como sistema com-
plementario a Control Interno

Implementar el Sistema de Gestión de 
la calidad basado en la Norma Técni-
ca de Calidad en la Gestión Pública 
YJh9]HAAA=@AAB! ),3,!-%''&30%1$&!
de gestión sistemática y transparente 
para dirigir y evaluar el desempeño 
institucional, en términos de calidad y 
satisfacción social en la prestación de 
los servicios a cargo de las entidades y 
agentes obligados

28 de 
2007

Institucionaliza la Feria de la 
Transparencia en la Contratación 
en el Municipio de Medellín

El evento se realizará anualmente con 
invitación abierta y gratuita a los ciuda-
/&1,#!),1!%+!41!/%!),1,)%'!%+!.+&1!/%!
compras y proveedores del Municipio

G*%1$%=!"+&:,'&)071!.',.0&

11 Esta línea incluye un componente de Transparencia y Desarrollo Institucional cuyo objetivo es “Incrementar 
%+!/%#&'',++,!/%!+&!6%#$071!.S:+0)&!/%!+&!K/3010#$'&)071!?*10)0.&+!:*#)&1/,!+&!%4)&)0&U!%4)0%1)0&!;!$'&1#-
parencia de sus actuaciones” a partir de estrategias como el fortalecimiento del Sistema de Control Interno, 
el desarrollo de la cultura de la Rendición de Cuentas, y el fortalecimiento de la Cultura Organizacional 
y de los sistemas de información para el seguimiento y control público de la gestión, entre otras. Plan de 
N%#&'',++,!@AABC@AADU!8?%/%++(1!),3.',30#,!/%!$,/&!+&!)0*/&/&1(&FU!.E!HiE!



136 GOBERNABILIDAD Y GOBERNANZA EN MEDELLÍN:

N%!&)*%'/,!),1!X-&-!T@AAi=OV!+,#!.'01)0.0,#!/%!+&!6,:%'1&:0+0/&/!+,)&+!#,1=!%4)0%1-
cia, rendición de cuentas y autonomía. Las variables relacionadas con la categoría 
de análisis “gobernabilidad” que se analizan en el periodo de interés pretenden dar 
)*%1$&!/%!+,#!/,#!.'03%',#!.'01)0.0,#=!&V!N%#%3.%^,!%1!%+!3&1%`,!/%!+,#!'%)*'#,#!
públicos y b) Transparencia y rendición de cuentas, las cuales se exploran a partir 
/%!+,#!#06*0%1$%#!01/0)&/,'%#=!

TABLA 2. VARIABLES PARA GOBERNABILIDAD

CATEGORÍA VARIABLES INDICADOR FUENTES

Gobernabilidad 

a) Desem-
peño en el 
manejo de 
los recursos 
públicos

1) Indicador de desempeño 
4#)&+

-Departamento Na-
cional de Planeación 
(DNP) 

2) Relación de la deuda so-
bre los ingresos corrientes

-Informes Medellín 
Cómo Vamos

OV! ],')%1$&`%! /%! 016'%-
sos que corresponde a 
transferencias y a recursos 
propios

-Departamento Na-
cional de Planeación 
(DNP) 

BV!],')%1$&`%!/%!015%'#071!
sobre gastos totales

- Departamento Na-
cional de Planeación 
(DNP) 

5) Tendencia de la situa-
ción presupuestal (ingre-
sos menos gastos)

C!"#$&/,!/%!+&#!41&1-
zas. Informes de la 
Contraloría General de 
Medellín

b) Trans-
parencia y 
rendición de 
cuentas

1) Transparencia en la con-
tratación municipal 

- Encuesta Probidad 
2006

2) Resultados del Control 
Fiscal

C!"#$&/,!/%!+&#!41&1-
zas. Informes de la 
Contraloría General de 
Medellín

OV!h,14&1<&!01#$0$*)0,1&+!

y favorabilidad del alcalde

-Encuesta de Cultura 
Ciudadana 2007

G*%1$%=!"+&:,'&)071!.',.0&
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a)   Desempeño en el manejo de los recursos públicos. 

  Posiblemente este aspecto de la gestión de Sergio Fajardo fue uno de los 
más relevantes para que Colombia Líder12 lo eligiera como el mejor alcalde 
/%+!.&(#!%1$'%!Hii!.,#$*+&/,#U!$%10%1/,!%1!)*%1$&!+,#!#06*0%1$%#!)'0$%'0,#=!
liderazgo, política social, infraestructura, desarrollo económico, ambiente 
;!6%#$071!4#)&+E!

! !"+!/%#%3.%^,!4#)&+!),3%1<7!&!$%1%'!3&;,'!'%+%5&1)0&!),3,!01/0)&/,'!.&'&!
3%/0'!+&!%4)0%1)0&!%1!+&!6%#$071!&!.&'$0'!/%!+&!a%;!PHD!/%!@AAA!)*;,!.',.7#0$,!
es la racionalización del gasto público nacional.HO En este periodo, el indicador 
fue favorable para el municipio de Medellín, teniendo en cuenta que va de cero 
&!)0%1!%!01/0)&!3%`,'!/%#%3.%^,!/%!2,'3&!&#)%1/%1$%=!&+!010)0,!/%+!.%'0,/,!
/%!6,:0%'1,!),30%1<&!%1!DBUH!;!$%'301&!%1!%+!@AAD!%1!iAUDE!"#$,!#%!5%'04)&U!
además, con referencia a los valores y puestos obtenidos en años anteriores 
&!%#$%!.%'0,/,r!),3,!#%!&.'%)0&!%1!+&!J&:+&!@!%1$'%!@AAA!;!@AAO!%+!01/0)&/,'!
j*)$*7!%1$'%!II!;!DAU!30%1$'&#!%1!%+!.%'0,/,!@AABC@AAD!,#)0+7!%1!.',3%/0,!%1$'%!
DB!;!iAE

12 De este proyecto hacen parte, Publicaciones Semana S.A., Asobancaria, la Fundación Antonio Restrepo 
Barco, Fedesarrollo, el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), RCN Radio y RCN 
Televisión, y la Fundación Fescol y "surgió con el objeto de monitorear y evaluar los programas y políticas 
/%! +,#! 6,:0%'1,#! +,)&+%#! ;! /%.&'$&3%1$&+%#EF! G*%1$%=! -$$.=ooRRRE),+,3:0&+0/%'E,'6o#)'0.$#o5%'Y,$0)0&E
.-.c0/Y,$sHBP

HO! "+!(1/0)%!/%!/%#%3.%^,!4#)&+!%#!*1!01/0)&/,'!#01$L$0),!Q*%!/%#&'',++&!&1*&+3%1$%!%+!N]Y!;!#%!:&#&!%1!)*&$',!
)&$%6,'(&#=!/0#.,10:0+0/&/!/%!'%)*'#,#!TQ*%!#%!30/%!.,'!+&!6%1%'&)071!/%!'%)*'#,#!.',.0,#!;!+&!/%.%1/%1)0&!/%!
+&#!$'&1#2%'%1)0&#!/%!+&!Y&)071Vr!3&1%`,!/%+!6&#$,!TQ*%!#%!30/%!.,'!+&!&*$,41&1)0&)071!/%!#*!2*1)0,1&30%1$,!
y la magnitud de la inversión); sostenibilidad del gasto (que se mide de acuerdo con la capacidad de generar 
&-,'',!.',.0,V!;!3&1%`,!/%!+&!/%*/&!TQ*%!'%j%`&!+&!)&.&)0/&/!Q*%!$0%1%1!+&#!&/3010#$'&)0,1%#!3*10)0.&+%#!
para garantizar el pago de la deuda con sus ingresos).
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El segundo indicador, es la relación de la deuda pública municipal sobre los 
ingresos corrientes (suma de ingresos tributarios y no tributarios), el cual 
muestra la sostenibilidad de la deuda, de modo que un municipio será sosteni-
ble si la deuda no excede el 80% de sus ingresos.HB En este caso, el porcentaje 
#%!%1)*%1$'&!+%`,#!/%+!$,.%!%#$&:+%)0/,!.,'!+&!a%;!OIi!/%!H[[DE!h,3,!#%!5%!
en la Tabla 2, en el periodo de estudio la deuda pública se reduce respecto al 
.%'0,/,!&1$%'0,'!Q*%!-&:(&!&+)&1<&/,!)&#0!%+!BAq!/%!+,#!016'%#,#U!%1$'%!@AAB!
;!@AAD!+&!/%*/&!j*)$S&!%1$'%!%+!@B!;!%+!@@qE!K+!41&+!/%+!.%'0,/,!%+!#&+/,!/%!
+&!/%*/&!.S:+0)&!&#)0%1/%!&!@A[EPOI!30++,1%#!/%!.%#,#E

En cuanto al tercer indicador relativo al porcentaje de ingresos que co-
rresponden a transferencias y a recursos propios, permanece relativamente 
estable en este periodo.15 Los ingresos corrientes del municipio pasan de 
[PAEBiO!30++,1%#!/%!.%#,#!%1!%+!&^,!@AAO!&!HEBOIEHII!30++,1%#!/%!.%#,#!
en 2007. 

De otro lado, el gasto público destinado a inversión oscila alrededor del 
80% del gasto total del municipio, nivel que no había sido alcanzado en 
periodos anteriores cuando el gasto de inversión llegaba a cerca de la mitad 
/%+!6&#$,!$,$&+!3*10)0.&+r!/%+!$,$&+!/%!+,#!'%)*'#,#!%`%)*$&/,#!%1$'%!@AAB!
;!@AADU!tIUi!:0++,1%#!),''%#.,1/0%',1!&!/01%',#!.&'&!)*:'0'!.',;%)$,#!/%!
inversión, mientras que en funcionamiento y servicio de la deuda se ejecutó 
%+!HPq!;!%+!Oq!'%#.%)$05&3%1$%E16 Finalmente, la tendencia presupuestal 
T016'%#,#!3%1,#!%6'%#,#V!.&#7!/%!*1&!#0$*&)071!/%!/L4)0$!%1!@AAO!&!*1&!
#0$*&)071!/%!#*.%'W50$r!&+!41&+!/%+!.%'0,/,!#%!),1$7!),1!*1!%>)%/%1$%!/%!
BI[E@DH!30++,1%#!/%!.%#,#E!

HB! N%!&)*%'/,!),1!%+!n12,'3%!G01&+!/%!+&!9%#$071!/%!%#$%!.%'0,/,U!%+!'%)&*/,!41&+!#*.%'7!%1!OOq!+,!Q*%!#%!
$%1(&!.',6'&3&/,!.%')0:0'!.,'!),1)%.$,!/%!016'%#,#!$'0:*$&'0,#U!#0$*&)071!Q*%!#%!&$'0:*;%!&!+&!),14&1<&!/%!
+,#!)0*/&/&1,#!;!#*!5,+*1$&/!/%!),3.',3%$%'#%!),1!+&#!3%$&#!/%!+&!K/3010#$'&)071E!n12,'3%!G01&+!.W6E!OD!
Lo anterior posiblemente determinó en parte el resultado positivo del ICV –Índice de Calidad de Vida– que 
.&#7!/%!PiUA[!%1!@AAH!&!iOUDD!%1!@AAPU!%+!01)'%3%1$,!/%+!]nl!+,)&+!/%!HUOPq!%1!@AAH!&!IU[Dq!%1!@AAP!N%+!
30%/,!&!+&!%#.%'&1<&U!.W6E!@D@!;!%+!'%#*+$&/,!.,#0$05,!/%+!nNu!vw1/0)%!/%!N%#&'',++,!u*3&1,v!Q*%!%1!@AAB!
%#$&:&!%1!D[UBI!;!%1!@AAP!%1!iAUBIE!

15 Sin embargo, los ingresos del Sistema General de Participaciones se mantiene debido a que de las capitales 
colombianas, Medellín fue la que recibió mayor cantidad de recursos adicionales del Sistema General de 
]&'$0)0.&)0,1%#!TtBEP[A!30++,1%#V!.,'!),1)%.$,!/%!%#2*%'<,!4#)&+!;!&/3010#$'&$05,U!.'%30,!.&'&!%+!3*10)0.0,!
de mejor gestión en ingresos tributarios per cápita en los tres últimos años y por el crecimiento de la inversión 
),1!016'%#,#!),''0%1$%#!/%!+0:'%!/%#$01&)071E!N%+!30%/,!&!+&!%#.%'&1<&U!.E!BBE

16! n12,'3%!41&+!/%!6%#$071!/%+!]+&1!/%!N%#&'',++,!@AABC@AADU!.E!OiE
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Gráfica 1. Evolución ingresos/inversión

G*%1$%=!"+&:,'&)071!.',.0&! ! ! !

8)NO+4$" !"D7&,04+9*"-(0-$P1+20$4+9*"/)(10/0(12$,
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G*%1$%=!"+&:,'&)071!.',.0& 

b)   Transparencia y rendición de cuentas

El nivel de transparencia municipal es evaluado a partir de la información 
suministrada por la Encuesta Probidad 2006 con relación a la transparencia 
%1!+&!),1$'&$&)071U!)*;&!)&+04)&)071!5&!/%!H!&!I!#0%1/,!H=!.,),!$'&1#.&'%1$%!
,!),14&:+%!;!I=!$'&1#.&'%1$%!;!&+$&3%1$%!),14&:+%E17 De acuerdo a esta medi-
)071U!?%/%++(1!2*%!)&+04)&/&!),1!OUH[!%1!%+!@AAB!;!3%`,'7!%#$%!01/0)&/,'!%1!
%+!@AAP!,:$%10%1/,!BUIOE!K#(!30#3,U!+&!%1)*%#$&!01/0)&!*1&!/0#301*)071!/%!
+&#!.'W)$0)&#!),''*.$&#!/%!OUIO!%1!@AAB!&!HU[I!%1!@AAPE

],'!#*!.&'$%!%+!),1$',+!4#)&+!$&3:0L1!3,#$'7!3%`,'(&U!%+!/0)$&3%1!&1*&+!/%!+&!
h,1$'&+,'(&!9%1%'&+!/%!?%/%++(1!#,:'%!%+!3&1%`,!/%!+&#!41&1<&#!3*10)0.&+%#!
Q*%!-&:(&!#0/,!Y%6&$05,!%1!%+!&^,!@AAOU!.&#7!&!#%'!/0)$&3%1!/%!X&+5%/&/!%1!
%+!@AAB!;!/0)$&3%1!a03.0,!.&'&!+,#!&^,#!@AAIU!@AAP!;!@AADE18 Una medida 
técnica que se destaca en este periodo es la implementación del sistema de ges-
tión empresarial SAP –Sistemas, Aplicaciones y Productos en Procesamiento 
/%!/&$,#vU!&.+0)&)071!Q*%!:*#)&:&!01$%6'&'!+&!012,'3&)071!#,:'%!%+!j*`,!4#)&+!
del municipio y mejorar su comunicación interna y externa por medio de su 
sitio Web.

"1!)*&1$,!&!+&!),14&1<&!%1!+&#!01#$0$*)0,1%#!+,)&+%#U!+&!"1)*%#$&!/%!h*+$*'&!
Ciudadana 200719!3*%#$'&!&!+&!K+)&+/(&!%1!%+!)*&'$,!+*6&'!/%!),14&1<&!01#$0-
tucional (le preceden los maestros, la iglesia y el ejército), con un porcentaje 
/%!B[UDqU!.,'!%1)03&!/%+!105%+!1&)0,1&+!/%!),14&1<&!%1!+&!&+)&+/(&!Q*%!#%!
*:0)7!%1!@BUDqE20 Como consecuencia de esto, el Alcalde culminó su periodo 
con una favorabilidad del 80%, el promedio histórico más alto registrado para 
un mandatario local.21 

17 Estudio realizado por el Programa Probidad con el apoyo de la Agencia de los Estados Unidos para el 
Desarrollo Internacional – USAID, la Cámara de Comercio de Medellín para Antioquia y Confecámaras. 
G*%1$%=!-$$.=oo*':&10#3,#,)0&+3%/%++01E*105%'#0&E1%$E),o/,R1+,&/#o&'$0)*+,#o3%/%++01x)02'&#E./2!

18 !" #$%&'"($')" *+%+'"( +%&,+%-+ +( -,.&"/+% .$/$ 0+( ,%1$'/+ -+( '+2,3$' 43."(5 "6-,&$' +7&+'%$ $ .$%&"-$' 
,%-+8+%-,+%&+ /+-,"%&+ +( .6"( +78'+3" 6%" $8,%,9% 3$:'+ ($3 +3&"-$3 4%"%.,+'$3 -+ 6% +%&+ .$%&":(+; <3&"-$ 
-+ ("3 4%"%="3 >??@5 8A BC@A

19 Esta Encuesta fue realizada por la Corporación Visionarios para la Fundación Terpel y la Secretaría de cultura 
ciudadana de la Alcaldía de Medellín.

20  !" <%.6+3&" -+3&"." D6+ (" .$%4"%=" +% (" E(."(-)" +% F+-+(()% +3 368+',$' +% ($3 +3&'"&$3 "(&$3 GHC5IJK

21 Valores similares se encuentran en la Encuesta de Percepción Ciudadana de Medellín Como Vamos. Para el 
año 2007 indica que el 90% de los encuestados consideran como “muy buena” la gestión del alcalde y el 96% de 
ellos tienen una imagen suya favorable. En una escala de 1 a 5, donde 5 es que confía mucho, el promedio 
-+ .$%4"%=" +3 -+ I5I 8"'" +( >??CA <( &"/"L$ -+ (" /6+3&'" -+ +3&" <%.6+3&" +3 -+ BH?M 8+'3$%"35 /,+%&'"3 
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Adicionalmente, desde 2005 se dio inicio a la Feria de Transparencia en la Con-
tratación, evento en el cual la Administración Municipal muestra públicamente a 
la ciudadanía el plan de compras institucional y la contratación que realizan todas 
("3 +%&,-"-+3 /6%,.,8"(+3 "3) .$/$ 363 8'$2++-$'+3A <3&" ".&,2,-"- 16+ ."(,4."-" 
como experiencia exitosa por el Banco de Éxitos de la Presidencia de la Repúbli-
ca. Por último, la rendición de cuentas en este período se realizó, principalmente, 
por medio del programa semanal “Con el Alcalde” de Telemedellín y audiencias 
públicas con este propósito.22 E( 4%"( -+( 8+',$-$5 +% +( N%1$'/+ 4%"( -+ O+3&,9%5 
se concluye que el Plan de Desarrollo se ejecutó en un 96,6%.

P+3+ "( 8"%$'"/" "(+%&"-$' D6+ "( 8"'+.+' ,%-,."% +3&"3 .,1'"35 +( ,%1$'/+ 4%"( 
de seguimiento y evaluación de la Veeduría Ciudadana al Plan de Desarrollo de 
Medellín –VCPDM– resalta que “si bien se realizaron anualmente, las ferias de la 
transparencia, consideramos que se mantuvo la tendencia encontrada de la primacía 
de las modalidades de convenios y la contratación directa, que en general no dan 
lugar a procesos de concurrencia en las negociaciones.” Este pronunciamiento 
destaca, así mismo, la falta de seguimiento a la gestión de las entidades descentrali-
zadas>Q y a la inversión privada en materia de servicios públicos. Por tanto, de este 
,%1$'/+ 3+ ,%4+'+ D6+ ($3 '+36(&"-$3 1"2$'":(+3 " (" E-/,%,3&'".,9% 3+ -+:,+'$% 
más a la situación de superávit de ingresos del periodo que a las medidas de gestión 
8R:(,." $',+%&"-"3 " (" +4.,+%.," -+( O$:,+'%$ ($."(A>I Al respecto, la VCPDM indica 
que ésta situación debió consultarse socialmente puesto que el exceso de recursos 

que el tamaño de la muestra de la Encuesta de Cultura Ciudadana es de 2112 y tiene mayor profundidad, 
por lo que en este caso se optó por la información contenida en ésta última.

22 Sin embargo, la Veeduría Ciudadana al Plan de Desarrollo de Medellín –VCPDM– al referirse a uno de dichos 
eventos señala que “fue un evento de rendición pública de cuentas, sin cuentas sobre la gestión administrativa de 
(" .,6-"-5 %, 3$:'+ +( P("% -+ S+3"''$(($ >??IT >??C;5 +3 -+.,'5 +3&"3 "6-,+%.,"3 3+ ."'".&+',="'$% 8$' ,%1$'/"' 
sobre los logros sin referencia a lo planeado y sin posibilidad de retroalimentación por parte de la ciudadanía en 
su labor de control social. De acuerdo con la Veeduría “por la complejidad de nuestra ciudad, se requiere que el 
gobernante también rinda cuentas acerca de algunos temas-problemas de alta sensibilidad para opinión pública. 
Es por esto que la rendición de cuentas debe organizarse y planearse en relación con los indicadores, esto es, los 
,%1$'/+3 -+ O+3&,9% -+:+'U% -"' .6+%&" -+ ($3 ,%-,."-$'+3 -+ .6/8(,/,+%&$ -+ ("3 /+&"3 1)3,."3 V 4%"%.,+'"3 
8'$86+3&"3 8"'" +( 8+',$-$ D6+ 3+ ,%1$'/"5 3+OR% +( P("% -+ S+3"''$(($ >??IT>??C5 8+'$ -+:+'U% W".+'3+ "-+/U3 
rendiciones de cuentas sobre los indicadores de calidad de vida, gestión pública y desarrollo humano.” Carta sobre 
(" '+%-,.,9% -+ .6+%&"3 -,',O,-" "( 8',/+' /"%-"&"',$5 $.&6:'+ BX -+ >??IA   

>Q Tales como Empresas Públicas de Medellín, Empresas Varias, Telemedellín, EDU, ITM, Hospital General, 
Área Metropolitana y otros.

>I !$3 ,%O'+3$3 -+( 8+',$-$ "3.+%-,+'$% " YZ5BI :,(($%+3 -+ 8+3$3 V (" +[+.6.,9% -+ +O'+3$3 ((+O9 " C5>C :,(($%+3 
-+ 8+3$35 0+D6,2"(+%&+ " 6% MIJ -+ ($3 8'+3686+3&$3 -+4%,&,2$3 +3&":(+.,-$35 -+3&".U%-$3+ D6+ (" ,%2+'3,9% 
8'+3686+3&"-" "( ,%,.,$ -+( 8("% +'" -+ I5?I :,(($%+35 "(."%="%-$ H5CH :,(($%+35 $ 3+" B5CB :,(($%+3 -+ 8+3$3 
/U35 +D6,2"(+%&+3 " 6% IQJ /U3 -+ ($ 8'+3686+3&"-$ ,%,.,"(/+%&+ 8"'" ,%2+'3,9%A; P'$%6%.,"/,+%&$ PR:(,.$ 
Plan de Desarrollo, VCPDM, p. 6. 
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se orientó al desarrollo de las mismas metas del Plan de Desarrollo, por lo que es 
lógico encontrar un cumplimiento ampliamente superior al previsto inicialmente.25

Llama la atención que pese a contar con recursos y tiempo para hacerlo, la 
Administración no elaboró una “Línea Base sistemática de referencia, para el 
seguimiento y evaluación de resultados, logros e impactos de la gestión pública 
y privada en los distintos ámbitos de intervención”,26 lo que indica la falta de 
interés por evaluar impactos más allá de los resultados mediáticos de las políti-
cas públicas.27 El Pronunciamiento de la VCPDM señala que las herramientas 
de seguimiento y evaluación “se volvieron irrelevantes por el desbordamiento de 
los logros, la falta de reprogramación de metas y los sobrecostos inestimados 
de las ejecuciones, así como por el afán de la estructura administrativa para 
O"'"%&,="' (" +[+.6.,9% 4%"%.,+'" V 1)3,." -+( 8("%A;28

A falta de mecanismos técnicos y objetivos para el seguimiento y la evaluación 
-+ (" "..,9% 8R:(,."5 3+ 86+-+ .$%.(6,' D6+ -6'"%&+ (" E-/,%,3&'".,9% >??IT
2007 se implementaron algunas medidas propias del modelo de gobernabilidad 
pero no es posible asegurar que éstas determinaron plenamente los resultados 
8$3,&,2$3 -+( 8+',$-$ +% 2,'&6- -+ (" 3,&6".,9% -+ 368+'U2,& 43."(A <( 8+',$-$ 
.$%.(6V95 .,+'&"/+%&+5 .$% /U3 +4.".," D6+ +4.,+%.,"A

 !"!"#$%&'()*)+*#,%-*,#')#.'/',,0)

<% (" /,3/" !)%+" <3&'"&\O,." +% (" D6+ +( P("% -+ S+3"''$(($ >??IT>??C 3+ '+4+'+ " 
gobernabilidad, alude al propósito de una sociedad participativa en la cual “la ciudadanía 
y sus organizaciones, asumen la responsabilidad de aportar en el mejoramiento de las 
condiciones de vida, con sus ideas, sus proyectos y sus acciones.”29 En este sentido, 
se indica que la participación “fortalece nuestra capacidad de articular esfuerzos, 
de tal manera que se fortalece el capital social gracias al trabajo conjunto entre el 

25 0!" +[+.6.,9% -+ ,%O'+3$3 .$% '+38+.&$ " ($ 8'$O'"/"-$ "( ,%,.,$ -+( 8("% +% >??I .'+.,9 +% 6% B>J5 +% 
>??H +% 6% >MJ5 +% >??@ +% 6% IHJ V 8"'" >??C (" 8'$V+..,9% +3 -+ HHJ5 8"'" "(."%="' +% +( .6"&',+%,$ 
6% QCJ /U3 -+ ($ 8'+3686+3&"-$ ,%,.,"(/+%&+; *+3&,9% -+( S+3"''$(($ BMMHT>??C5 ]#PSFA 8A MI

26 P'$%6%.,"/,+%&$ PR:(,.$ P("% -+ S+3"''$(($ >??IT>??C5 ]#PSF 8A HA

27 En efecto, una evaluación de impacto permitiría conocer, por ejemplo, la variación efectiva en el nivel 
nutricional de los menores destinatarios de determinado programa nutricional, dato de mayor relevancia 
D6+ "D6+( D6+ ,%-,." .6U%&$3 /+%$'+3 3$% :+%+4.,"',$35 .6U%&$3 "(,/+%&$3 3+ +%&'+O"'$% $ .6U%&$ -,%+'$ 3+ 
invirtió en ello.

28 Op. Cit, p. 8

29 P("% -+ S+3"''$(($ >??IT>??C5 0F+-+(()% .$/8'$/,3$ -+ &$-" (" .,6-"-"%)";5 8ABIA
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Estado y la ciudadanía.”Q? S+ 1$'/" .("'" 3+ ,-+%&,4." (" '+1+'+%.," " ($3 +(+/+%&$3 
-+ O$:+'%"%=" D6+ 3+ .$%4'/"% +% (" .$%&,%6" "(63,9% " (" .$''+38$%3":,(,-"- V " 
(" %+.+3,-"- 8+'+%&$'," -+ "'&,.6("' +316+'=$3^

Los ciudadanos y ciudadanas deben ser conscientes de que el derecho a la 
ciudad plantea la responsabilidad de ser gestores dinámicos y directos del 
proceso de su construcción y transformación (…) para resolver nuestros 
problemas la corresponsabilidad, es decir, la articulación de los esfuerzos de 
todos y todas, es la herramienta clave (…) la corresponsabilidad busca una 
/"V$' +4.,+%.," +% (" +[+.6.,9% -+ "..,$%+3 $',+%&"-"3 "( :,+%+3&"' .$(+.&,2$5 
concentrando esfuerzos alrededor de un mismo objetivo (…) implica una 
nueva cultura de la civilidad y una revaloración de lo público.QB

Esta propuesta de participación como responsabilidad compartida entre actores institu-
cionales, sociales y privados, deja de lado la faceta política de la participación y enfatiza 
en la autogestión y en el aporte de los particulares en su calidad de contribuyentes o 
colaboradores de la Administración local, es decir, la participación se entiende como un 
instrumento al servicio de los propósitos institucionales. Incluso el concepto de “cultura 
ciudadana” que en época electoral tuvo connotaciones políticas buscando favorecer el 
2$&$ -+ $8,%,9%5 -6'"%&+ +( 8+',$-$ >??I " >??C 8,+'-+ &"( 3+%&,-$ V 3+ '+(".,$%"5 +% 36 
lugar, con expresiones artísticas, eventos, redes culturales y diversidad.Q>

Pese a esta connotación funcional que aparece en el discurso de la participación en el 
periodo de estudio, vale la pena destacar el proceso participativo para la elaboración 
-+( P("% -+ S+3"''$(($5 ($3 .$%O'+3$3 -+ .,6-"- V (" '+2,3,9% -+( E.6+'-$ ?IQ -+ BMM@ 
'+("&,2$ "( _,3&+/" F6%,.,8"( -+ P("%+".,9% /+-,"%&+ +( E.6+'-$ IQ -+ >??C D6+ 
institucionaliza la planeación local y el Presupuesto Participativo y otorga facultades a 
los Consejos Comunales y Corregimentales para orientar la planeación participativa en 
las comunas y corregimientos.QQ Las debilidades que posteriormente mostrarían estas 
instancias, es un tema que desborda el propósito de este informe. Sin embargo, vale la 
pena mencionar los inconvenientes en su aplicación que se mencionan en la Encuesta 
de Cultura Ciudadana y en los Informes de Derechos Humanos de la Personería de 
Medellín, referidos a la incidencia de los grupos paramilitares desmovilizados en el 
Presupuesto Participativo. En este sentido, la Encuesta de Cultura Ciudadana 2007 señala 

Q? Ibíd. 

QB Ibíd., p 15.

Q> N%1$'/+ 4%"( -+ O+3&,9% >??IT>??C5 8A BM@

QQ Mediante el Presupuesto Participativo se asigna el 7% del presupuesto de inversiones del Municipio. Entre 
>??H V >??Z 3+ -+.,-,9 +( -+3&,%$ -+ >M@ABII /,(($%+35 #"-" .$/6%" V .$''+O,/,+%&$ .$%&9 .$% .,%.$ #$%3+-
[$3 #$%36(&,2$3 #$/6%"(+3 V #$''+O,/+%&"(+3 "%6"(+3 8"'" 6% &$&"( -+ QCC '+6%,$%+3 "%6"(+3 V 8"'&,.,8"'$% 
@I?M 8+'3$%"3A GN%1$'/+ 4%"( -+ O+3&,9% >??IT>??C5 8 CBKA 
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que “se han denunciado amenazas de algunos grupos de reinsertados del Bloque Ca-
cique Nutibara a ONGs y organizaciones comunitarias, especialmente relacionadas con 
+( +[+'.,.,$ -+( 8'+3686+3&$ 8"'&,.,8"&,2$ G.1A ̀ +,%"5 F,'"((+3 a E'+%"3 >??@^ BZTMKA;QI 

Por su parte la Personería de Medellín señaló con referencia al año 2005 la existencia 
de “denuncias sobre acciones de intimidación contra organizaciones no guberna-
mentales y organizaciones comunitarias que se han enfrentado a las organizaciones 
,%b6+%.,"-"3 8$' ($3 O'68$3 -+ -+3/$2,(,="-$3 +% +( 8'$.+3$ -+ -,3.63,9% -+( 
presupuesto participativo para Medellín.”QHAl concluir el periodo de gobierno, 
la Personería indicó que “en algunos barrios de Medellín los reinsertados montaron 
$'O"%,=".,$%+3 V O'"%-+3 8'$V+.&$3 .$% +( 4% -+ &$/"'3+ +( 8'+3686+3&$ 8"'&,.,8"&,2$ 
y las juntas de acción comunal. Igualmente existen quejas de que la Secretaría de 
Desarrollo Social, ha hecho caso omiso a esta problemática y por tanto no controla 
a las directivas de Asocomunal. En una de las comunas es reiterada la denuncia 
sobre corrupción en algunos de los proyectos sociales.”Q@ 

!$3 8',%.,8"(+3 E.6+'-$3 -+( #$%.+[$ F6%,.,8"( '+(".,$%"-$3 .$% O$:+'%"%=" 3$%^

TABLA 4. PRINCIPALES ACUERDOS MUNICIPALES RELACIONADOS CON GOBERNANZA

No. del Acuerdo Tema Propósito

75 de 2006
Crea el programa “el ciu-
dadano tiene la razón en 
el Concejo de Medellín”

Espacio para analizar los aciertos y 
desaciertos de la administración pública 
municipal, a través del ciudadano o ciu-
dadana que, comprometidos con el pro-
greso de Medellín y la calidad de vida de 
sus habitantes, pueda expresar su queja, 
reclamo, sugerencia y felicitación.

IQ -+ >??C

Crea e institucionaliza 
la planeación local y el 
Presupuesto Participativo 
en el marco del Sistema 
Municipal de Planeación

Regula la planeación municipal en 
general, el Plan de Desarrollo y el pre-
supuesto participativo.

c6+%&+^ <(":$'".,9% 8'$8,"

QI Encuesta de Cultura Ciudadana 2007, p 151. 

QH Informe de Derechos Humanos 2005 p. 16. 
c6+%&+^ W&&8^ddeeeA8+'3$%+',"/+-+((,%AO$2A.$d-$.6/+%&$3d4%,3Wd@>dIHBAW&/(

Q@ N%1$'/+ -+ S+'+.W$3 f6/"%$3 >??C 8A IQA 
c6+%&+^ W&&8^ddeeeA8+'3$%+',"/+-+((,%AO$2A.$d-$.6/+%&$3d4%,3Wd@>dIHQAW&/(
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Para analizar el recurso a la gobernanza en el periodo de interés se acude a dos 
2"',":(+3^ (" 8"'&,.,8".,9% V (" .$''+38$%3":,(,-"-A <% %,%O6%$ -+ ($3 -$3 ."3$3 
resulta sencillo hablar de cifras, conocer su verdadera incidencia en las decisiones 
públicas y sus motivaciones, sin caer en la subjetividad y la generalización, por lo 
que se trata principalmente de una exploración a partir de datos de percepción sobre 
el tema en la ciudad. La participación se analiza desde las Encuestas sobre el tema y el 
presupuesto total destinado a éste en el periodo. La corresponsabilidad se explora 
en la percepción ciudadana sobre el aporte de instituciones públicas y privadas a la 
calidad de vida y en el aporte económico de instituciones no gubernamentales del 
orden nacional e internacional a las políticas y programas del Municipio.

TABLA 5. VARIABLES PARA GOBERNANZA

CATEGORÍA VARIABLES INDICADOR FUENTES

Gobernanza 

a) Participación 
ciudadana

1) Tendencia a la par-
ticipación

- Encuesta de Cultura 
Política 2007

- Encuesta de Percepción 
Ciudadana 2007

2) Presupuesto desti-
nado al componente 
“Organización y par-
ticipación ciudadana”

- Veeduría Ciudadana al 
Plan de Desarrollo

b)Corresponsa-
bilidad

1) Percepción de par-
ticipación de actores 
en el mejoramiento de 
la calidad de vida

- Encuesta de Percepción 
ciudadana 2007

2) Presupuesto no gu-
bernamental

- Medellín en cifras 2007

c6+%&+^ <(":$'".,9% 8'$8,"

a)  Participación ciudadana

!" &+%-+%.," " (" 8"'&,.,8".,9% 3+ $:3+'29 +% -$3 16+%&+3^ +( 8$'.+%&"[+ -+ 
personas consultadas por la Encuesta de Cultura Política que aseguran haber 
participado alguna vez en actividades comunitarias y la información suminis-
trada por la Encuesta de Percepción Ciudadana sobre este tema. En el primer 
."3$5 +( B@5CJ -+ ($3 +%.6+3&"-$3 "4'/9 W":+' 8"'&,.,8"-$ "(O6%" 2+= +% 
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trabajo comunitario para mantener en buen estado las zonas públicas de su barrio, 
el 17,9% dice haber participado en organización de eventos, el 12,1% en acti-
vidades comunitarias para mejorar la seguridad y el 10,5% en construcción de 
obras comunales. Esta Encuesta destaca una mayor participación comunitaria 
de los hombres y en los estratos bajos; así mismo, señala que “en Medellín 
dos terceras partes de la población no pertenece a organizaciones sociales, las 
personas participan poco en actividades de la localidad y de trabajo voluntario, 
V .$%1)"% 8$.$ +% ($3 8$3,:(+3 ."&"(,="-$'+3 -+ /6.W"3 -+ +3"3 ".&,2,-"-+3^ 
los líderes del barrio.”QC

Por otro lado, la Encuesta de Percepción Ciudadana preguntó a los encuestados 
3, 8"'&,.,8"% +% "(O6%" ,%3&"%.,"A <% ($3 "L$3 >??@ V >??C5 +( MIJ '+38$%-,9 
D6+ %$ 8"'&,.,8"%5 39($ +( @J "4'/" D6+ 8"'&,.,8"A S+ +(($3 QJ 8"'&,.,8" +% 
las Juntas de Acción Comunal –JAC–, 1% en asociaciones de padres de 
familia, 1% en asociaciones cívicas y comunitarias del barrio y el otro 1% no 
respondió la pregunta. Es paradójico que pese a este bajo nivel de participación, 
el 85% de los encuestados en 2006 y el 90% en 2007, indica que le parece 
útil este tipo de mecanismos para mejorar la calidad de vida de la comunidad.

Ahora bien, en términos de presupuesto el interés gubernamental estuvo más 
orientado hacia medidas de gobernabilidad que de gobernanza. Así, la Línea 1 
denominada Medellín gobernable y participativa, ejecutó el 9% del presu-
puesto del Plan y la distribución dentro de la Línea favoreció el componente 
-+ 3+O6',-"- V .$%2,2+%.," gD6+ +[+.6&9 +( I>5QJ -+( &$&"(g5 3+O6,-$ -+ 
h'"%38"'+%.," V S+3"''$(($ N%3&,&6.,$%"(5 .$% +( >I5QJ5 -+ #6(&6'" .,6-"-"%" 
.$% +( >B5IJ V5 4%"(/+%&+5 i'O"%,=".,9% V 8"'&,.,8".,9% .,6-"-"%"5 .$% +( B>J 
del presupuesto de la Línea.QZ

b)  Corresponsabilidad 

La Encuesta de Percepción Ciudadana preguntó a los encuestados “cuáles 
instituciones cree que están realizando acciones por mejorar su calidad de 
vida.” En el año 2007 los primeros lugares son ocupados por instituciones 
8R:(,."3 $ D6+ 8'+3&"% 3+'2,.,$3 8R:(,.$3^ (" E(."(-)" GZCJK5 ("3 +/8'+3"3 -+ 
3+'2,.,$3 8R:(,.$3 G@MJK5 (" P$(,.)" GHMJK5 +( *$:,+'%$ %".,$%"( GI>JK V +( 
#$%.+[$ GQ?JKA !"3 "3$.,".,$%+3 .)2,."3 V .$/6%,&"',"3 "8"'+.+% +% %$2+%$ 
lugar con el 22% y la empresa privada obtiene el 16%, por lo que la percepción 

QC  <%.6+3&" -+ #6(&6'" #,6-"-"%" >??C5 8A BHQA

QZ  Gestión del Desarrollo 1995-2007, VCPDM, p. 10



148 GOBERNABILIDAD Y GOBERNANZA EN MEDELLÍN:

del aporte de los actores sociales y privados a los asuntos públicos –elemento 
central de la gobernanza–, se mantiene en un nivel bajo. 

Por último, el informe Medellín en Cifras presenta los rubros aportados por 
actores sociales y privados a proyectos de la Administración local. Por una 
parte, las acciones de cooperación internacional pasaron de 1.087.218 millones 
-+ 8+3$3 +% >??I " BQAIBMA>Z@ /,(($%+3 +% >??C5 8"'" 6% &$&"( -+ >>AMZMA?HI 
millones de pesos como aporte al periodo por este concepto. Por otra parte, 
la sumatoria de donaciones en dinero o en especie por parte de empresas, or-
ganizaciones no gubernamentales y fundaciones del orden nacional, asciende 
aproximadamente a 557.176 millones de pesos durante el periodo de estudio.

Por lo anterior, la Veeduría Ciudadana al Plan de Desarrollo –VCPDM– destaca 
+% 36 ,%1$'/+ 4%"( +( ,/8$'&"%&+ 8"8+( D6+ [6O"'$% ("3 $'O"%,=".,$%+3 -+ (" 
sociedad civil en la ejecución del plan de desarrollo. Sin embargo, llama la 
atención que para la Veeduría las organizaciones sociales participan cuando 
son contratistas del Municipio, y si bien ello puede empoderar a estas organi-
zaciones, olvida el sentido político de la participación ciudadana y pasa por 
alto la autonomía requerida para ejercer el control social.QM 

5.  A modo de conclusión ¿ni gobernabilidad ni gobernanza?

1.  !" "-/,%,3&'".,9% /6%,.,8"( -+ >??I " >??C5 3+ 8'+3+%&9 .$/$ 6% O$:,+'%$ 
distante de las formas convencionales de gobernar una ciudad e hizo explíci-
to su discurso hacia una ciudad gobernable y participativa. Términos como 
gerencia social, gobierno en red, planeación estratégica y cultura ciudadana, 
entre otros, han aparecido recientemente en los discursos de los actores locales, 
por lo que está claro que gobernabilidad y gobernanza han estado presentes en 
(" .,6-"- V 36 ,%.(63,9% +% ("3 8'$86+3&"3 -+ ."/8"L" W" "''$["-$ :+%+4.,$3 
electorales. Tal como se evidenció, en el periodo de estudio, las mediciones 
fueron favorables ampliamente respecto a años anteriores. No es sencillo, sin 
embargo, establecer una relación de causalidad entre las medidas adoptadas 
y los resultados obtenidos pues ello requeriría una evaluación detallada de 

QM !" 3,O6,+%&+ .,&" -+ (" ]++-6')" ,(63&'" &"( .$%.+8&$ -+ 8"'&,.,8".,9%^ 0_9($ (" "-/,%,3&'".,9% c"["'-$ W" 8'$-
movido medianamente el desarrollo de mecanismos de seguimiento y evaluación ciudadana de las prácticas 
públicas del Municipio, promoviendo la vinculación de ONGs a la contratación, aunque se han privilegiado 
los convenios con entidades públicas, EDU, universidades, en detrimento de las ONGs y contratistas comu-
nitarios y particulares.” Gestión del Desarrollo 1995-2007, VCPDM, p. 86.
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cada programa ejecutado por medio de herramientas que permitieran aislar los 
efectos de otras circunstancias sobre tales resultados. I? 

2.   Arenas y Escobar (2000) concluyen, frente a la llegada del discurso gerencial 
al escenario local en los noventa, que fueron exitosos en la medida en que se 
lograron combinar con viejas prácticas políticas y sirvieron sobre todo a los 
partidos tradicionales para dominar las elecciones a la Alcaldía y al Concejo 
Municipal. Posiblemente el arribo del discurso participativo, de corresponsa-
bilidad y de civismo, años después, ha corrido la misma suerte y permanecen 
ancladas, aún en la política local, las prácticas de patronazgo, favoritismo y 
otras “enfermedades” que se han creído superadas. 

  f"% 3,-$ 8$."3 + ,%364.,+%&+35 +% &$-$ ."3$5 ("3 /+-,-"3 -+ O$:+'%":,(,-"- V 
gobernanza que, en la práctica, se han emprendido. Siguen siendo tareas pen-
-,+%&+35 8$' +[+/8($^ (" ,/8(+/+%&".,9% -+ 2)"3 8"'" (" '+%-,.,9% -+ .6+%&"3 
más allá de los informes institucionales televisados, sin oportunidad de cues-
tionamientos por parte de la ciudadanía; el fortalecimiento de las veedurías 
ciudadanas independientes y ajenas a los procesos de contratación municipales 
y, la participación ciudadana en el proceso de políticas públicas más allá de la 
socialización de las medidas institucionales previamente decididas.

QA   S+ ".6+'-$ .$% P"'-$ G>??I^BZK &"%&$ (" j*P .$/$ (" O$:+'%"%=" 0&$/"% 
distancia del gobierno; gobernar para ambas es timonear pero no remar”, 
ambos modelos privilegian la presencia de otros actores para reducir costos 
$5 8"'" W".+' /U3 +4."= V (+O)&,/" (" "..,9% 8R:(,."5 +3 -+.,'5 (" O$:+'%"%=" 
local podría entenderse como una vía para alcanzar la gobernabilidad. Al pa-
recer este fue el sentido concedido a la participación en el periodo de análisis; 
una participación que se valida en tanto responde a la oferta institucional de 
espacios disponibles para participar. 

I? En cuanto a la relación entre los éxitos logrados en el periodo con los acuerdos con actores ilegales, algunos 
medios de comunicación denominaron “donbernabilidad” al modelo de gestión de la época. Al respecto, María 
Jimena Duzán indicaba que “a la luz de lo que está sucediendo hoy, en Medellín, evidentemente el modelo fue 
equivocado. Su principal error consistió en haber cimentado el proceso en asociaciones de desmovilizados que 
siempre tuvieron un pie en la ilegalidad y que nunca jugaron limpio (…)Al fortalecer esos vasos comunicantes 
con esas asociaciones de desmovilizados en lugar de haberlas denunciado, la administración de Fajardo terminó 
,%.6'3" +% 6% 8".&$ &U.,&$5 %6%." +78().,&$5 .$% 6%"3 "3$.,".,$%+3 D6+ +% '+"(,-"- +'"% 6%" 1".W"-" -+ (" /"4" 
D6+ /"%+[9 kl+'%"m -+3-+ (" .U'.+( W"3&" 36 +7&'"-,.,9% GnK!"3 .,1'"3 .$%4'/"% +3&" k-$%:+'%":,(,-"-m^ -6'"%&+ 
(" "-/,%,3&'".,9% c"["'-$5 (" $4.,%" -+ <%2,O"-$ %$ 39($ .'+.,95 3,%$ D6+ 3+ 1$'&"(+.,9 "( .$%3+O6,' %+6&'"(,="' " (" 
P$(,.)" G" &'"2\3 -+( O+%+'"( P+-'+'$3K V " (" c,3."()" G" &'"2\3 -+( 43."( *6,((+'/$ ]"(+%.," #$33,$KA F"')" o,/+%" 
S6=U%5 pq6\ 8"3" +% kF+-"(($mr5 3U:"-$ @ -+ [6%,$ -+ >??MA ̀ +2,3&" _+/"%"A c6+%&+^  !"#$$%%%&'()*+*&,-)$
+-.,/*'0-"/+/-+$"*'*0)(1*22-$345678&*'"9 Consultada el 12 de enero de 2011.



150 GOBERNABILIDAD Y GOBERNANZA EN MEDELLÍN:

  No hay que olvidar, en todo caso, que “la gobernanza tampoco implica suponer 
$ "4'/"' D6+ +3 6% 8'$.+3$ +% +( D6+ ($3 3+.&$'+3 3$.,"(+3 8"'&,.,8"% -+ /"%+'" 
,O6"(,&"',"5 3,/\&',."5 .$$8+'"&,2"; GEO6,("' >??@^MIK5 "(O6%$3 3+.&$'+3 &+%-'U% 
8'+-$/,%,$ +% +( 8'$.+3$ -+ -+4%,.,9% -+ ($3 $:[+&,2$3 .$(+.&,2$35 8$' ($ D6+ 
es necesaria la organización ciudadana para hacer frente al riesgo de que el 
llamado a la gobernanza sea el llamado a la corporativización del Estado local 
(Cunill, 1997).

IA  Luis Aguilar Villanueva se pregunta “¿cuál es la forma de organización, 
dirección y operación que debe tomar el gobierno (…) que contribuya a in-
munizarnos ante cualquier retorno a las enfermedades públicas del pasado y 
%$3 "V6-+ " .$%-6.,'%$3 +% (" ,%.,+'&" V "O,&"-" %"2+O".,9% -+( 3,O($ ssNr; 
GEO6,("'5 >??@^BQKA P$-')"% ,%&+%&"'3+ -$3 '+386+3&"3^ 8$' 6%" 8"'&+5 3+ 8$-')" 
decir que no existe una receta aplicable a cualquier escenario, no obstante, una 
combinación de elementos de gobernabilidad y gobernanza local resultaría 
un buen intento por superar “las enfermedades del pasado” relacionadas con 
.(,+%&+(,3/$5 ,%+4.,+%.,"5 $8".,-"-5 %+8$&,3/$5 +%&'+ $&'$3 /"(+3A P$' $&'" 
parte, y posiblemente será una respuesta menos esperanzadora, aquella que 
indica que las vías no convencionales de gestión de lo público que aquí se 
abordaron –gobernabilidad y gobernanza– pueden convivir, en la práctica, con 
las “enfermedades” que, en teoría, buscan erradicar.

Lo cierto es que los modelos explorados invitan a innovar en la gestión local 
&+%,+%-$ +% .6+%&" D6+ (" .$%4O6'".,9% -+( /"8" -+ ".&$'+3 ($."(+3 W" ."/-
biado a la luz de la complejidad social y política que enfrentan, por lo que es 
necesario intentar caminos de co-gobernabilidad que respeten la autonomía de 
la sociedad y las competencias del Estado, pero que no excluyan la posibilidad 
de sinergias productivas –y ante todo democráticas– entre ellos. 
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