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RESUMO

O objetivo deste estudo é identificar o conhecimento produzido sobre a percepcdo da gestante em relacdo aos
cuidados realizados pelo enfermeiro no pré-natal de baixo risco. Trata-se de uma revisao integrativa da literatura, de
carater descritivo, realizada por meio de busca eletronica nas bases de dados LILACS, MEDLINE, BDENF, SciELO,
PubMED e Redalyc. A partir dos estudos analidados foi possivel observar que as gestantes destacaram positivamente o
acolhimento, o esclarecimento de dlvidas e o estabelecimento de vinculo com os enfermeiros. A demora nas consultas
e salas de espera inadequadas foram os principais relatos negativos. Espera-se que esta pesquisa contribua para a
producao cientifica com foco na atuacao do enfermeiro durante o pré-natal, visando a reflexao quanto as necessidades
das gestantes e consequentemente a melhoria na integralidade dos servicos ofertados durante o pré-natal, visto que
estes profissionais estdo inseridos de forma direta durante todo o ciclo gravidico-puerperal. Descritores: Percepcao.
Gestantes. Cuidado Pré-Natal. Enfermagem.

ABSTRACT

The objective of this study is to identify the knowledge produced about the perception of the pregnant woman
regarding the care performed by the nurse in the low risk prenatal care. This is an integrative review of the literature,
of a descriptive nature, performed through electronic search in the databases LILACS, MEDLINE, BDENF, SciELO,
PubMED and Redalyc. From the analyzed studies it was possible to observe that the pregnant women positively
highlighted the reception, the clarification of doubts and the establishment of bond with the nurses. Delayed inquiries
and inadequate waiting rooms were the main negative stories. It is hoped that this research contributes to the
scientific production focused on the nurse's performance during the prenatal period, aiming to reflect on the needs of
the pregnant women and consequently the improvement in the integrality of the services offered during prenatal care,
since these professionals are inserted directly throughout the pregnancy-puerperal cycle. Descriptors: Perception.
Pregnant women. Prenatal care. Nursing.

RESUMEN

El objetivo de este estudio es identificar el conocimiento producido sobre la percepcion de la gestante en relacion a los
cuidados realizados por el enfermero en el prenatal de bajo riesgo. Se trata de una revision integrativa de la literatura,
de caracter descriptivo, realizada por medio de busqueda electronica en las bases de datos LILACS, MEDLINE, BDENF,
SciELO, PubMED y Redalyc. A partir de los estudios analizados fue posible observar que las gestantes destacaron
positivamente la acogida, el esclarecimiento de dudas y el establecimiento de vinculo con los enfermeros. La demora
en las consultas y salas de espera inadecuadas fueron los principales relatos negativos. Se espera que esta investigacion
contribuya a la produccién cientifica con foco en la actuacion del enfermero durante el prenatal, visando la reflexion
en cuanto a las necesidades de las gestantes y consecuentemente la mejora en la integralidad de los servicios ofrecidos
durante el prenatal, ya que estos profesionales se insertan de forma directa durante todo el ciclo gravidico-puerperal.
Descriptores: Percepcion. Las mujeres embarazadas. Cuidado Pre-Natal. Enfermeria.
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INTRODUCAO

A atencao pré-natal € um espaco de
construcao singular, influenciada pelo conjunto
familiar e social da gestante e também a partir da
atuacao dos profissionais de salude que ao
proporcionarem um atendimento acolhedor e
respeitoso a gestante refletem de maneira
positiva na sua adesao ao pré-natal (BARRETO et
al., 2015).

Uma atencao pré-natal e puerperal de
qualidade e humanizada é fundamental para a
saude materna e neonatal e para isso, €
necessario compreender a pessoa em sua
totalidade, estabelecer novas bases para o
relacionamento dos envolvidos na producao de
saude e construir uma cultura de respeito aos
direitos humanos, entre os quais estao incluidos os
direitos sexuais e reprodutivos, com a valorizacao
dos aspectos subjetivos envolvidos na atencao
(BRASIL, 2005).

A interacao pautada na humanizacao e no
acolhimento contribui para que a gestante
mantenha vinculo com os servicos de saude
durante todo o periodo gestacional, minimizando a
ansiedade e os riscos de intercorréncias
obstétricas, favorecendo um parto mais tranquilo
e saudavel para a mae e para o bebé (SILVA;
ANDRADE; BOSI, 2014).

A assisténcia pré-natal adequada, com a
deteccao e a intervencao precoce das situacoes de
risco, bem como um sistema agil de referéncia
hospitalar, além da qualificacdo da assisténcia ao
parto, sao os grandes determinantes dos
indicadores de salde relacionados a mae e ao
bebé que tém o potencial de diminuir as principais
causas de mortalidade materna e neonatal
(BRASIL, 2012).

Quando o pré-natal nao é visto como um
espaco de auxilio as gestantes no que se refere ao

apoio e ao fornecimento de informacdes, mas
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apenas como um acompanhamento das questoes
fisiologicas relacionadas a mulher e ao bebé, parte
dessas mulheres atribui a si a responsabilidade de
sentir-se preparada e confiante para o parto,
parecendo haver a ideia de que essa deve ser uma
capacidade adquirida pela mulher ao longo da
gestacao, e nao um processo de construcao
coletiva e compartilhamento de responsabilidades
incluindo familiares e profissionais de salde
(TOSTES; SEIDL, 2016).

A consulta de enfermagem é uma atividade
independente, realizada privativamente pelo
enfermeiro, e tem como objetivo propiciar
condicoes para a promocao da salde da gestante e
a melhoria na sua qualidade de vida, mediante
uma abordagem contextualizada e participativa. O
profissional enfermeiro pode acompanhar
inteiramente o pré-natal de baixo risco na rede
basica de saude, de acordo com o Ministério de
Saude (MS) e conforme garantido pela Lei do
Exercicio  Profissional,
Decreto n° 94.406/87 (BRASIL, 2012).

Nesse contexto, o enfermeiro, através de

regulamentada pelo

seu conhecimento e pratica, atuara orientando a
gestante e sua familia; solicitando exames de
rotina e prescricao de medicacdes de acordo com
os protocolos do MS; encaminhando as gestantes
de alto risco para o servico de referéncia;
realizando atividades educativas, registrando os
dados da consulta no cartao da gestante, bem
como a captacao precoce para o pré-natal e
estabelecimento do  vinculo através do
acolhimento (LIMA et al., 2015).

Deste modo, abordar as percepcdes das
gestantes sobre a assisténcia pré-natal prestada
pelo enfermeiro se faz necessaria para o
fortalecimento das acdes realizadas durante o
seguimento das consultas, visando a promocao da

saude e contribuindo para a garantia dos direitos
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das mulheres e reducao da morbimortalidade por
causas preveniveis e evitaveis.

Diante do exposto, o presente estudo teve
o objetivo de identificar o conhecimento
produzido sobre a percepcao das gestantes em
relacao a assisténcia realizada pelo enfermeiro no

pré-natal de baixo risco.

METODOLOGIA

Tratou-se de uma revisao integrativa da

literatura, com caracteristica descritiva. Este
método de pesquisa permite a sintese de multiplos
estudos publicados e possibilita conclusdes gerais
a respeito de uma area particular de estudo,
subsidiando a tomada de decisao, a melhoria da
pratica clinica, a sintese do conhecimento de um
determinado assunto e apontando as lacunas a
serem preenchidas com a realizacao de novos
estudos (MENDES; SILVEIRA; GALVAO, 2008).
Visando conhecer a percepcao das
gestantes sobre assisténcia pré-natal realizada
delimitada a
Qual

gestantes quanto a assisténcia pré-natal prestada

pelo enfermeiro, foi seguinte

pergunta norteadora: a percepcao das
pelo enfermeiro?

A coleta de dados ocorreu por meio de
busca eletronica nas seguintes bases de dados:
Literatura Latino-Americana e do Caribe em
Ciéncias da Salde (LILACS), Medical Literature
Analysis and Retrieval System Online (MEDLINE),
Base de Dados de Enfermagem (BDENF), Scientific
Electronic Library Online (SciELO), US National
Library of Medicine (PubMED)

Informacion

e Sistema de
(REDALYC),
realizada no periodo de fevereiro a marco de
2018.

Cientifica  Redalyc

A selecao da amostra obedeceu aos
seguintes critérios de inclusao: artigos com texto
completo disponivel online e gratuitamente;

publicados no recorte temporal entre 2008 a 2018;
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que responderam a questao norteadora; redigidos
no idioma portugués e que focalizaram os assuntos
principais em cuidados de enfermagem e cuidado
pré-natal.

Como critérios de nao inclusao,
estabeleceu-se: artigos de revisao de literatura,
estudos de caso, editoriais, cartas ao editor,
resumos, opiniao de especialista, dissertacoes,
teses e aqueles que nao atenderam aos critérios
de inclusao.

A analise da elegibilidade de cada estudo
foi realizada de forma sistematica por dois
revisores, inicialmente pela leitura do titulo e
resumo, e em seguida pela leitura pormenorizada
dos artigos selecionados para a extracao dos
dados.

Para a busca dos artigos nas bases de
dados, foram utilizados os seguintes Descritores
da Saude (DeCS):

Women; Prenatal

em Ciéncias Perception;

Pregnant Care e Nurses
combinados entre si. O operador boleano AND foi
utilizado o para fazer a ligacao entre os termos de
busca.

A Tabela 1 apresenta as combinacdes de
descritores e a quantidade de estudos
encontrados, sem a aplicacdao dos critérios de
inclusao, de acordo com as bases de dados

utilizadas.

Tabela 1 - Publicagdes encontradas a partir das combinagdes de descritores. Fonte:

Autoras, 2018.

- Base de dados

Combinages de

e LLACS Redac BOENF NEOLINE Publled Scelo
Perception AND Pregnant Women AND Prengtal Care AND Nurses 18 218 1 k] 17

Perception AND Pregnant Women AND Prenatal Care (] 353 5 X M 2
Perception AND Prenatal Care AND Nurses LS 16 5 42 3
Total M % 8 B W 5
Fonte: pesquisa direta, 2018.

A Tabela 2 apresenta o total de

publicacoes encontradas e selecionadas apos

aplicacao dos critérios de inclusao para leitura do
titulo e resumo. A amostra final foi constituida por

09 (nove) publicacdes, sendo 03 encontradas na
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base de dados da LILACS, 02 na Redalyc e 04

encontradas na BDENF.

Tabela 2 - Publicacdes selecionadas para a composicdo da revisdo. Fonte: Autoras, 2018.

RESULTADOS E DISCUSSAO DOS DADOS

Os estudos selecionados foram

identificados por ordem cronolédgica de E1 a E9, e

Publicagdes encontradas

Publicagdes P ] = Amostra final apés
Base de dados apos critérios de inclusdo . ;
encontradas . iy leitura na integra
para leitura do titulo e resumo
LILACS 110 29 3
Redalyc 896 162 2
BDENF 48 30
MEDLINE 354 12
PubMed 308 6
Scielo 5 - -
Total 1721 239 9

Fonte: pesquisa direta, 2018.

ao serem analisados, destacou-se o maior nimero
de publicacoes no ano de 2016 e a predominancia
de estudos descritivos com abordagem qualitativa.

O Quadro 1

selecionados de acordo com o titulo, autores, ano

caracteriza os estudos
de publicacao, tipo de estudo e base de dados. Os
dados foram agrupados e analisados com carater

descritivo, de modo a responder objetivo da

pesquisa.

Quadro 1 - Distribuicao dos artigos selecionados por titulo, autores, ano de publicacao, tipo de estudo e

base de dados.

Tipo de EE8G
Titulo Autores Ano P de
Estudo
Dados
. - RIVEMALES, Maria da
Cuidado de enfermagem na percepc¢ao Conceicao Costa:
E1 | de usuarias de um servico publico de NASCIMENTO. Enild R’ d 2008 Estudo qualitativo. BDENF
salde em Salvador (BA) » ENTLda ROSENdo
do; PAIVA, Mirian Santos.
E2 As dimensodes do cuidado pré-natal na SHIMIZU,.Helena Erl; LIMA, 2009 Estudo qualitativo. LILACS
consulta de enfermagem Maria Goreti de.
Percepcao das usuarias nas consultas Estudo descritivo,
E3 médicas e de enfermagem durante o NUNES, Luciana de Sa Ferraz; 2009 exploratério e com Redalvc
pré-natal no Programa de Saude da LIPPI, Umberto Gazi. abordagem y
Familia quantitativa.
acgrﬂ‘”;f\f}:;iﬁfgtj:t::f:}‘r’aﬁra SPINDOLA, Thelma; Estudo qualitativo,
E4 P , . PROGIANTI, Jane Marcia; 2012 exploratorio, LILACS
obstetra no pré-natal de um Hospital . f "
Uni . PENNA, Lucia Helena Garcia. descritivo.
niversitario
gs |  Percepcaode mulheressobre o | \qiyaR Ricardo Saraiva et al. | 2013 | Ctudo descritivoede | oy
acolhimento oferecido pelo abordagem qualitativa.
enfermeiro no pré-natal
Percepgao das gestantes sobre as DE CAMPOS, Mariana Lopes et Estudo qualitativo e
E6 | consultas de pré-natal realizadas pelo ’ P 2016 quan BDENF
. s al. descritivo.
enfermeiro na atencao basica
Percepcao de puérperas sobre as Estudo descritivo
E7 primeiras consultas de pré-natal no NASCIMENTO, Vagner Ferreira | 2016 . ’ BDENF
. . exploratorio e
interior de Mato Grosso do et al. s
qualitativo.
R. Interd. v. 11, n. 2, p. 87-96, abr. mai. jun. 2018 90
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Percepcao das gestantes sobre as

DE ANDRADE, Fabiana Maria;

Estudo descritivo,
transversal e de

E8 | consultas médicas e de enfermagem DE LIMA CASTRO, José Flavio; | 2016 abordagem LILACS
no pré-natal de baixo risco DA SILVA, Antonio Viana. dage
quantitativa.
Percepcao de gestantes e puérperas Estudo exploratorio-
E9 § DEMARCHI, Rafael Fernandes | 2017 descritivo, de BDENF

primiparas sobre maternidade

et al.

abordagem qualitativa.

Fonte: pesquisa direta, 2018.

selecionados,
forma geral, responderam a pergunta norteadora
deste estudo, pois todas as publicacdées buscaram

analisar,

No que se refere aos objetivos dos artigos

investigar, conhecer,

percebeu-se que todos de uma

compreender e

descrever a percepcao das gestantes sobre a

assisténcia pré-natal prestada pelo enfermeiro.

O Quadro 2 apresenta a distribuicao dos
estudos de acordo com os objetivos e sintese dos
principais resultados. Para melhor compreensao,
os resultados foram agrupados em duas categorias:

percepcoes positivas e percepcoes negativas.

Quadro 2 - Distribuicdo dos artigos selecionados segundo os objetivos e a sintese dos principais resultados.

Objetivos

Principais Resultados

Percepcodes Positivas

Percepcdes Negativas

Descrever o cuidado de
enfermagem as mulheres no pré-
natal, com base na percepcao

Consulta de Enfermagem
como uma atividade
sistematizada;

Demora nas consultas e salas de
espera inadequadas.

E1 ) ,
de gestantes acompanhadas em Estabelecimento de vinculo
um Programa de Saude da e confianca com o
Familia do municipio de Salvador enfermeiro.
(BA).
Analisar as representacoes Desconhecimento inicial por parte
sociais das gestantes acerca da Oportunidade para obter das gestantes sobre a atuacao do
E2 | gestacao e a atencao recebida informacoes sobre o enfermeiro durante as consultas de
na consulta de enfermagem do processo gestacional. pré-natal.
pré-natal.
Avaliar e identificar possiveis . . =
) N - Vinculo; Realizacao do -
diferencas quanto a percepcao g ’ Consultas Rapidas.
a0 \ ; Exame fisico; Tratamento e
das usuarias frente as consultas . o
- - intervencoes de
E3 realizadas por medico ou por A -
. . enfermagem; Orientacoes
enfermeiro durante a assisténcia ;
. . , adequadas.
pré-natal nas Unidades de Saude
da Familia.
Descrever a percepcao das Criacao de vinculo com a Nao houve relatos negativos.
gestantes em relacao ao enfermeira devido ao pouco
E4 atendimento da enfermeira revezamento de
obstetra no acompanhamento do | profissionais; Privacidade
pré-natal. nas consultas.
Analisar a percepcao das . ~ ~
P p¢ao Orientacdes sobre a Nao abordagem de temas referentes
gestantes sobre o acolhimento | . NI - , .
E5 importancia da continuidade ao pre-natal; Tempo da consulta

oferecido pelo enfermeiro em
Unidade Basica de Saude.

do pré-natal e alimentacao;
Solicitacao de exames;

utilizado apenas para preenchimento
de documentacao para o cadastro no

R. Interd. v. 11, n. 2, p. 87-96, abr. mai. jun. 2018
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Preenchimento do cartao da
gestante.

SIS pré-natal.

Conhecer a percepcao das

2 pré-natal realizadas pelo

enfermeiro na atencao basica.

Atendimento atencioso ao
paciente; Resolutividade
gestantes sobre as consultas de | das consultas; Acolhimento;
Identificacao com as
enfermeiras, devido ambas
ser mulheres.

Auséncia de exame fisico-
ginecologico, ausculta dos
batimentos cardiacos fetais e exames
laboratoriais. Orientacdes voltadas
para o problema ou forma de evita-
los, e somente quando solicitado;
Faltam de informacao sobre o parto,
amamentacao e cuidados com o RN.

Descrever a percepcao de
E7 puérperas sobre as primeiras
consultas de pré-natal.

Motivacao das gestantes
para adesao ao pré-natal.

Nao houve relatos negativos.

Compreender a percepcao das
gestantes sobre as consultas
médicas e de enfermagem no

pré-natal de baixo risco.

E8

Maior cuidado por parte dos
enfermeiros; Maior
liberdade para o
esclarecimento de duvidas;
Realizacao de Exame Fisico.

Nao houve relatos negativos.

Investigar a percepcao de
E9 gestantes e puérperas
primiparas sobre maternidade.

Solucao de dlvidas; Novas
informacoes adquiridas;
Acolhimento.

Nao houve relatos negativos.

Fonte: pesquisa direta, 2018.

Percepc¢bes positivas das gestantes a cerca da
assisténcia prestada pelos enfermeiros durante

as consultas de pré-natal

Os resultados encontrados no presente
estudo apresentaram em sua maioria similaridade
no que diz respeito as percepcOes positivas das
gestantes a cerca da assisténcia prestada pelos
enfermeiros durante as consultas de pré-natal,
onde se destacaram o acolhimento, o
esclarecimento de dividas e o vinculo criado entre
as gestantes-enfermeiros.

No E4 a consulta de enfermagem foi
reconhecida como um espaco de acolhimento, que
possibilita o dialogo e permite a livre expressao de
davidas, sentimentos e experiéncias. A empatia e
a identificacao com a enfermeira, até mesmo por
ambas serem mulheres, influenciaram na adesao

as consultas e assisténcia integral, onde o apoio e

R. Interd. v. 11, n. 2, p. 87-96, abr. mai. jun. 2018

a escuta ativa qualificaram o atendimento
recebido (SPINDOLA; PROGIANTI; PENNA, 2012).

O E5 refere que as orientacdes sobre a
importancia da continuidade do pré-natal e
alimentacao, a solicitacao de exames e o
preenchimento do cartao da gestante foram vistos
de forma positiva pelas gestantes (AGUIAR et al.,
2013).

No E6 foi possivel observar que a atencédo e
a paciéncia demonstrada pela enfermeira durante
as consultas foram essenciais para que algumas
gestantes se sentissem acolhidas. Outras
relataram perceber o acolhimento pelo bom
atendimento que tiveram, pelo dialogo
estabelecido com a enfermeira durante o
atendimento e pela privacidade com que foram
ouvidas (DE CAMPOS et al., 2016).

Embora os resultados encontrados no

presente estudo sejam favoraveis no que se refere
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a comunicacdo, estudo realizado com mulheres

surdas, assistidas pela equipe de enfermagem
durante o periodo perinatal, chama a atencao
para o enfrentamento de dificuldades na
assisténcia prestada devido ao despreparo dos
profissionais quanto ao uso da linguagem de sinais,
auséncia de  intérpretes  nos  servicos,
interlocutores que falam rapido demais e uso de
mascaras pelos profissionais, dificultando a leitura
labial (COSTA et al., 2018). Tais resultados
demonstram a fragilidade da assisténcia e a
necessidade constante de atualizacao e
capacitacao por parte dos profissionais de
enfermagem, de modo a subsidiar a autonomia,
através de uma atencdo realizada de forma
integral e humanizada.

De acordo com o E9, realizado com
gestantes primiparas, as consultas de pré-natal
foram favoraveis para o enfrentamento da
maternidade, pois solucionaram duvidas a partir
do didlogo e contribuiram para a aceitacao da
gestacao (DEMARCHI, 2017). No E4 as gestantes
referiram a resolutividade das consultas de
enfermagem no pré-natal, a partir da prescricao
de medicamentos, da solicitacao de exames e do
atendimento as demandas das mulheres. Este fato
também fora relatado pelas entrevistadas do E1,
onde as mesmas perceberam a consulta de
enfermagem como uma atividade sistematizada
(RIVEMALES;  NASCIMENTO; PAIVA, 2008 e
SPINDOLA; PROGIANTI; GARCIA PENNA, 2012).

Nas percepcdes positivas dos E1 e E8, as
gestantes destacaram o ato de examinar e
relataram ter seu corpo examinado em todas as
consultas realizadas pelo enfermeiro (RIVEMALES;
NASCIMENTO; PAIVA, 2008 e DE ANDRADE; DE LIMA
CASTRO; DA SILVA, 2016).

O E8 compara as consultas realizadas tanto
pelo enfermeiro quanto pelo médico, destacando
que o enfermeiro possui um maior cuidado quando
comparado com o médico. O fato das

entrevistadas se sentirem mais a vontade para
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retirar suas davidas quanto as informacoes,
orientacdes e intervencoes realizadas durante as
consultas de enfermagem pode ter contribuido
para o aumento na satisfacdo da assisténcia
prestada, sendo percebido por elas que esses
profissionais demonstram se preocupar mais com
as pacientes, sendo, possivelmente, esse o grande
diferencial (DE ANDRADE; DE LIMA CASTRO; DA
SILVA, 2016).

Os resultados do E4 corroboraram com E6 e
demonstram que as relacdes de poder entre a
enfermeira e as gestantes sao menos autoritarias,
apontando como um diferencial a orientacao, a
confianca e a escuta atentiva sem pressa, que
permitem a liberdade de expressao e o bom
atendimento durante as consultas de enfermagem
no pré-natal (SPINDOLA; PROGIANTI; GARCIA
PENNA, 2012).

Corroborando ainda com o E8, as gestantes
do E7 consideraram o atendimento de boa
qualidade, correspondendo as suas expectativas
quanto aos aconselhamentos recebidos e dlvidas
esclarecidas, proporcionando um acolhimento
adequado. Afirmaram ainda, que a consulta de
pré-natal foi realizada de forma mais efetiva pelos
enfermeiros, onde puderam apresentar uma maior
liberdade de expressao durante o atendimento (DE
ANDRADE; DE LIMA CASTRO; DA SILVA, 2016 e
NASCIMENTO et al., 2016).

Para Pilz e Da Cota Somavilla (2015), o
atendimento se torna eficaz na medida em que o
profissional consegue sanar as duvidas das
gestantes, fazendo com que se sintam bem e se
tornem assiduas as consultas posteriores,
corroborando com os resultados encontrados nos
E4, E7 e E8 (SPINDOLA; PROGIANTI; GARCIA
PENNA, 2012; NASCIMENTO et al., 2016 e DE
ANDRADE; DE LIMA CASTRO; DA SILVA, 2016).

93



ISSN 2317-5079

A assisténcia pré-natal prestada pelo enfermeiro...

Ramos, A.S.M.B. et al.

Percepcdes negativas das gestantes a cerca da
assisténcia prestada pelos enfermeiros durante
as consultas de pré-natal

As  percepcdes negativas  estiveram
presentes em apenas cinco estudos, onde foram
citados pontos isolados como: a demora nas
consultas, salas de espera inadequadas,
desconhecimento das gestantes sobre a atuacao
do enfermeiro nas consultas de pré-natal, nao
abordagem de temas referentes ao pré-natal,
tempo da consulta utilizado apenas para
preenchimento de documentacao para o cadastro
no SIS pré-natal, orientacdes recebidas apenas
quando solicitadas e falta de informacodes
referente ao parto, amamentacao e cuidados com
o RN.

De acordo com o E4, o pouco revezamento
de profissionais na consulta de enfermagem,
favoreceu a aproximacao com a enfermeira,
contribuindo para o aumento da confianca no
atendimento e estabelecimento de vinculo com o
profissional de enfermagem, que segundo o E6 é
fundamental para o maior envolvimento da
gestante nas questoes relacionadas ao seu pré-
natal, pois além de facilitar a interacao, constroi
o vinculo aos poucos por meio do didlogo, da
escuta e do respeito. Caso contrario, gera
dificuldade na expressao de davidas e de
realizacao das consultas (SPINDOLA; PROGIANTI;
GARCIA PENNA, 2012 e DE CAMPOS et al., 2016).

Estudo realizado por Landerdahl et al.
(2007), evidenciou que a movimentacao de
pessoas na sala durante as consultas, tira a
privacidade e naturalidade do momento, podendo
comprometer a interacao afetiva e o vinculo de
confianca estabelecido entre os envolvidos
durante o processo do cuidado a gestante. Assim
como a troca de profissionais nas consultas pode
interferir na qualidade da atencdo no pré-natal,

uma vez que, quando nao sao assistidas pela
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mesma profissional em todas as consultas,
precisam repetir muitas informacoes.

O E8 mostrou que, quando a consulta de
pré-natal nao é percebida pelas gestantes como
um momento de acolhimento, cuidado e
oportunidade para acoes educativas, isto pode
ocasionar uma diminuicao na satisfacao e na
confianca da gestante no profissional que se
encontra conduzindo seu pré-natal (DE ANDRADE;
DE LIMA CASTRO; DA SILVA, 2016).

No E5, as gestantes demonstraram
insatisfacao quanto a nao abordagem de temas
referentes ao pré-natal durante a consulta,
alegando que o enfermeiro demandou maior parte
do tempo para o preenchimento de documentacao
para o cadastro no SIS pré-natal (AGUIAR et al.,
2013).

A realizacao do exame fisico-ginecologico,
ausculta dos batimentos cardiacos fetais e
solicitacao de exames laboratoriais foram
percebidas de forma positiva pelas gestantes do
E4. No entanto, a auséncia dessas acoes
caracterizaram  percepcdes  negativas  que
interferiram diretamente na qualidade da atencao
prestada no pré-natal (SPINDOLA; PROGIANTI;
GARCIA PENNA, 2012).

Entretanto, durante as consultas de pré-
natal realizadas pela enfermeira, no que se refere
as orientacdes repassadas para as gestantes do E6,
foi possivel perceber que estas foram voltadas
para problemas ou formas de evita-los, e somente
quando as gestantes solicitavam esclarecimentos.
Além disso, evidenciou-se a falta de orientacoes
quanto ao parto, aos cuidados com o recém-
nascido, e a amamentacao (DE CAMPOS et al.,
2016).

O E2 mostrou que as entrevistadas so
tiveram conhecimento da consulta de enfermagem
durante o pré-natal, pois as mesmas
consideravam, inicialmente, se tratar de um
complemento ao trabalho do médico (SHIMIZU;

LIMA, 2009).
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Dentre os depoimentos do E1, destacam-se

os relacionados a organizacao do cuidado, em
especial os que se referem ao tempo para a
realizacao da consulta, sendo este considerado
necessario para o estabelecimento da relacao
enfermeira-paciente, permitindo criacao de
vinculos e possibilitando uma assisténcia de
qualidade.  Entretanto, para determinadas
mulheres, o local inadequado e as longas esperas
pelo atendimento, foram considerados motivos de
insatisfacao (RIVEMALES; NASCIMENTO; PAIVA,
2008), corroborando com o E3, que considera que
as consultas rapidas interferem nas orientacoes
prestadas e nao favorecem o estabelecimento do
vinculo entre as gestantes e o enfermeiro
(FERRAZ; LIPPI, 2009).

Para Da Costa et al. (2014) a satisfacao das
gestantes sobre a qualidade da consulta de
enfermagem  caracteriza-se  pela  eficacia,
efetividade, eficiéncia, completude, clareza,
objetividade, empatia, doacdo e o ouvir
acolhedor. E para isso, os profissionais de
enfermagem devem realizar a assisténcia pré-
natal com competéncia, conhecimento e
compromisso  profissional, mesmo que as
condicoes de estrutura fisica ou de recursos
humanos ou materiais que disponha nao sejam
satisfatorios.

Vale salientar que nao foram encontradas
limitacdes para a elaboracao desta revisao, pois 0s
estudos selecionados foram localizados sem
dificuldades e responderam a questao norteadora
de forma satisfatoria.

Os resultados alcancados neste estudo
responderam aos objetivos, pois permitiram
conhecer as percepcdes das gestantes sobre os
cuidados de

enfermagem no  pré-natal,

identificando as necessidades sentidas e
manifestadas por elas durante as consultas de

enfermagem.
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CONCLUSAO

O presente estudo objetivou conhecer a
percepcao da gestante em relacao aos cuidados
realizados pelo enfermeiro no pré-natal de baixo
risco e diante de seus resultados possibilitara a
estes profissionais uma melhor compreensao das
percepcoes das gestantes quanto aos cuidados
ofertados durante as consultas do pré-natal,
auxiliando no direcionamento da assisténcia e
possibilitando avancos na qualidade da atencao
prestada.

As percepcOes positivas destacaram o
acolhimento, o esclarecimento de duvidas e o
vinculo criado entre as gestantes-enfermeiros,
orientacoes sobre a importancia da continuidade
do pré-natal e alimentacdo além do
preenchimento do cartao da gestante. Dentre as
percepcoes negativas destacaram-se: a demora
nas consultas, salas de espera

inadequadas, desconhecimento das
gestantes sobre a atuacao do enfermeiro nas
consultas de prénatal, nao abordagem de temas
referentes ao pré-natal, tempo da consulta
utilizado apenas para preenchimento de
documentos para o cadastro no SIS Pré-Natal,
orientacdes recebidas apenas quando solicitadas e
falta de informacoes referente ao parto,
amamentacao e cuidados com o RN.

De acordo com os resultados encontrados,
vale ressaltar a necessidade de investimentos que
propiciem conforto as gestantes durante a espera
pelo atendimento, visto as necessidades
demandadas por estas durante o periodo
gestacional, além de melhores condicoes de
trabalho aos profissionais que atuam na
assisténcia pré-natal, de forma a contribuir para a
garantia da qualidade dos servicos.

Espera-se que esta pesquisa contribua para
a producao cientifica com foco na atuacao do

enfermeiro durante o pré-natal, visando a reflexao
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quanto as necessidades das gestantes e

consequentemente a melhoria na integralidade
dos servicos ofertados durante o pré-natal, visto
que estes profissionais estao inseridos de forma

direta durante todo o ciclo gravidico-puerperal.
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