EVALUACION DE RECURSOS PARA EL APROVECHAMIENTO DEL TURISMO DE
NATURALEZA EN EL AREA NATUPRJ\ELBII’_I;OI'\I'AEEC;(II%G ESTATAL “SIERRA DEL TENTZO"”

EVALUATION OF RESOURCES FOR THE EXPLOITATION OF THE NATURE TOURISM IN
THE STATE PROTECTED AREA OF "SIERRA DEL TENTZO" IN PUEBLA, MEXICO

Resumen

El pasado 29 de Abril de 2011, fue decretada como
Area Natural Protegida, de jurisdiccién estatal
como reserva la“Sierra del Tentzo” en el Estado de
Puebla, México, con una superficie de
57,815,28193 hectareas, abarcando 13
municipios. La investigacién tuvo como objetivo
general Disefar un plan del espacio fisico de la
Reserva Estatal Sierra del Tentzo para orientar
actividades de Turismo de Naturaleza, eintegrar el
componente de Turismo al Programa de Manejo, a
través de una metodologia que incorpore criterios
de sostenibilidad. Para lograr este objetivo
general, se establecieron dos objetivos
especificos: Evaluar los recursos naturales vy
culturales, para conocer la potencialidad vy
aprovechamiento desde la actividad turistica y el
de planificar el espacio turistico de la reserva, para
proyectaractividades de turismo de naturaleza.

En el trabajo se presentan los resultados de la
investigacion relacionados con la evaluacién de
recursos naturales y culturales para conocer su
potencialidad y aprovechamiento desde la
actividad turistica, junto con la metodologia
empleadaensuevaluacion.
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Abstract

Last April 29th, 2011, the “Sierra del Tentzo” in the
state of Puebla, México, was decreted as a natural
reserve. It has an area of 57,815,28193 hectares,
covering 13 municipalities. The goal of this
research is to design a plan of the territorial space
of the state reserve Sierra del Tentzo to guide
nature tourism activities, and integrate the
component of Tourism Management Program
through a methodology that incorporates
sustainability criteria. To achieve this general goal,
we established two specific objectives: To evaluate
the natural and cultural resources to know the
potentiality and exploitation of the state reserve
from the point of view of tourism activity and to
plan the tourist territory of the Sierra del Tentzo
Reserve to project nature tourism activities.

This article shows the research results related to
the evaluation of the natural and cultural
resources to know the potentiality and
exploitation from the tourism activity view
together with the methodology used in its
evaluation.

Key words: space, tourism, nature reserve,
evaluation.
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1.Introduccion

El pasado 29 de Abril de 2011, fue decretada como
Area Natural Protegida, de jurisdiccion estatal
como reserva la“Sierra del Tentzo” en el Estado de
Puebla, México, con una superficie de
57.815,28193 hectédreas, abarcando 13
municipios: Atlixco, Atoyatempan, Huaquechula,
Huatlatlauca, Huehuetlan el Grande, Molcaxac,
Ocoyucan, Puebla, San Diego la Meza
Tochimiltzingo, San Juan Atzompa, Teopantlan,
Tepeojumay Tzicatlacoyan.

El animo principal de declarar “reserva” a un
territorio, es el de conservary preservar elementos
de la biodiversidad que alli se retinen, que por su
importancia en si mismos, o como parte de la
cadena de vida y reproduccién, son valiosos para
evitar su extinciéon y es necesario orientar medidas
de regulacién para mitigar los impactos que hasta
el momento se hayan dado. Aun existiendo la
declaratoria de reserva, la administracion de
actividades deberd seguir asegurandose, de
manera responsable, en un contexto ambiental,
incluyente, abarcando lo social y viable en lo
econdmico, manteniéndose en el tiempo para
lograrundesarrollo sostenible dellugar.

En el documento que orientard las actividades de
la nueva reserva “Sierra del Tentzo”, se incluyé al
turismo de naturaleza, porlo que se hizo necesario
planificar el espacio fisico para proyectar las
actividades en las que éste se clasifica.

Incorporar al turismo de naturaleza, origin6 la
necesidad de resolver el problema sobre cémo
orientarlo de manera sostenible. La investigacién
aqui reportada establecié como objetivo general
Disefar un plan del espacio fisico de la Reserva
Estatal Sierra del Tentzo para orientar actividades
de turismo de naturaleza, e integrar el
componente de turismo al programa de manejo a
través de una metodologia que incorpore criterios
de sostenibilidad. El objetivo anterior motivo
establecer dentro de la investigacion objetivos
especificos. Uno referente a la evaluacién de

recursos y otro al proceso de planificacion fisica
delterritorio.

Con el objetivo especifico: evaluar los recursos
naturales y culturales, para conocer la
potencialidad y aprovechamiento desde la
actividad turistica a través de instrumentos que
arrojen resultados cuantitativos y cualitativos, se
contribuyd a resolver la problematica de poca
objetividad para incluir recursos en el proceso
planificacion fisica del territorio y poder proyectar
actividades de turismo de naturaleza de manera
eficiente a través de la integracién de atractivos a
los productos turisticos que se propusieron.

2. Materialesy Métodos
2.1 Marco teéricoylegal

Segun la Ley de Turismo del Estado de Puebla,
LTEP, publicada por el H. Congreso del Gobierno
del Estado de Puebla, HCGEP, “El turismo de
naturaleza es aquel que tiene como fin realizar
actividades recreativas en contacto con la
naturaleza y las expresiones culturales, bajo una
actitud y compromiso de conocer, respetar
disfrutar y participar de la preservaciéon de los
recursos naturales”(GEP, 2010).

El turismo de naturaleza se clasifica en ecoturismo,
turismo rural y turismo de aventura. Este tipo de
turismo no es una moda, es un modelo de
desarrollo que implica incluso planificarlo de
manera distinta a la tradicional, el cual en México
en algunos casos ha sido regulado a través del
Fondo Nacional de Fomento al Turismo, FONATUR.
Asi mismo los productos, la comercializacion y la
inversion tienen un fondo orientado al logro del
desarrollo sostenible; segun el Consejo de
Promocién Turistica de México, CPTM, el turismo
de naturaleza representa una herramienta valiosa
para generar un desarrollo sostenible, genera
ingresos directos e indirectos en las comunidades
locales, promueve el uso sostenible de los recursos
naturales y reduce la amenaza de pérdida de
biodiversidad. (CPTM, 2011).
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El principal reto para disefar un plan del espacio
fisico de la Reserva en cuestion, fue la evaluacion
de los recursos en primera instancia, ya que
incorporar recursos naturales y culturales a los
procesos de planificaciéon en turismo ha sido un
problema recurrente en el territorio nacional.

No todos los recursos son atractivos turisticos, ni
todos los destinos tienen vocacidn turistica. Decir
que un atractivo es turistico o no, o que un
territorio tiene vocacion turistica o no, ocurre a
menudo sin ningun criterio objetivo para tales
afirmaciones. En este sentido, la vocacion turistica,
es entendida como las condiciones que tiene un
lugar que ha logrado una excelencia en toda
materia relacionada a la captacion de turistas
llamese servicios, atractivos, atencion, teniendo
asi una zona propicia para la actividad turistica
(Cardenas, 2008).

Tanto la conservaciéon como el aprovechamiento
de los recursos naturales y culturales son
inaplazables si un territorio tiene vocacién
turistica o se quiere orientar para que la tenga, ya
que éstos son practicamente la motivacion del
desplazamiento de las personas. Es a partir de
aquellos que se genera la actividad econémica
aunque su utilizaciéon no siempre se ha hecho con
base en laaplicacion de criterios que garanticen su
conservacion.

En el caso de los recursos culturales, hay “usos
turisticos del patrimonio industrial ferroviarioenla
ciudad de Puebla, que hacen referencia al grado
de conservacién de los objetos materiales que han
permanecido en el pasado: obras de arte, edificios
y conjuntos urbanos; también se incluyen las
expresiones relacionadas con usos y costumbres:
estilos de vida, fiestas, artesanias y, en general, los
que se refieren a la cultura, y que se conserven
practicamente inalterados (Garcia etal., 2007).

Los criterios de sostenibilidad que solicité la SAOT
en el 2011, responden entre otras cosas a la
necesidad de conservacién del territorio y que a
partir del turismo de naturaleza puede llevarse a
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cabo, en tal sentido, un indicador en la
metodologia de evaluacién que se utilizé fue el de
biodiversidad, con énfasis en los recursos
naturales.

El desarrollo sustentable se entiende en la Ley
General del Equilibrio Ecoldgico y Proteccién al
Ambiente, LGEEPA, publicada por el H. Congreso
de la Unién de México, HCU, como “el proceso
evaluable mediante los criterios e indicadores de
caracter ambiental, econémicoy social que tiende
a mejorar la calidad de vida y la productividad de
las personas, que se funda en medidas apropiadas
de preservacion del equilibrio ecoldgico,
proteccion del ambiente y aprovechamiento de
recursos naturales, de manera que no se
comprometa la satisfaccion de las necesidades de
las generaciones futuras”(HCU, 1988).

El turismo de naturaleza tiene como fin ultimo el
logro de un desarrollo sostenible, lo cual implica
que los indicadores con los que se mida sean
distintos a los tradicionales, como por ejemplo la
ocupacion hoteleray la densidad promedio. Tanto
en la LGEEPA y la LTEP se mencionan la necesidad
de utilizar indicadores de desarrollo sustentable
y/o sostenible, pero en ningun caso, especifica
cuadles, quedando la posibilidad de construir
indicadores oincorporarindicadores de este tipo a
los procesos de desarrollo.

Algunos organismos plantean una diferencia
entre el concepto de desarrollo sustentable con el
de desarrollo sostenible, ya que el segundo
ademas de cumplir con beneficios sociales,
ambientales y econémicos, se debe mantener en
el tiempo para que pueda satisfacer las
necesidades del presente sin poner en peligro la
capacidad de las generaciones futuras para
atender sus propias necesidades (ONU, 1987). El
hecho de plantear una diferencia entre los dos
conceptos se hace necesario, ya que en un pais
federado como México, la politica publica se
expresa a través de un marco regulatorio que
marca un equilibrio entre indicadores de caracter
ambiental, econémicoy social.
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Dado que la evaluacién de los recursos se realiza
por la necesidad de disefar un plan para orientar
acciones de turismo de naturaleza, se incorpora el
concepto de espacio turistico, el cual se entendera
como el espacio que abarca las partes del territorio
donde se realizan actividades turisticas; por lo
tanto puede ser real o potencial; la primera
situacion corresponde a los lugares donde llegan
los turistas, y la segunda a aquellas partes alas que
podrianllegar, pero nolo hacen; ya sea porque son
inaccesibles para ellos, o porque la falta de
caminos y senderos aceptables que conduzcan a
ellos y faciliten su recorrido, asi como de
comodidades minimas en el lugar, desalienta su
visita. El elemento clave para delimitar el espacio
turistico son los atractivos, representados en
diversas categorias, tamafo y discontinuidad
espacial (Boullon, 1997).

La organizacion Mundial del Turismo (OMT, 2007)
establece los elementos basicos de un destino
turistico, en donde en primer lugar estan los
atractivos que clasifica en naturales, construidos y
culturales, seguidos de los servicios, ya sean
publicos o privados, la accesibilidad en tercer
lugar, los recursos humanos, la imagen -marca- y
finalmente los precios.

Los recursos naturales seguin LEGEPPA (HCU 1988),
son “los elementos naturales susceptibles de ser
aprovechados en beneficio del hombre. Por otra
parte, la Secretaria de Turismo (ST) define el
recurso turistico cultural como aquella riqueza
patrimonial de un destino o comunidad que
puede ser material, espiritual, intelectual o
afectiva. (SECTUR, 2003). Basandose en los dos
conceptos anteriores, se inicié con la evaluacién
de los recursos para conocer su potencialidad y
aprovechamiento desde la actividad turistica, a
partir de la especificacion de temas, subtemas,
variables e indicadores se definieron cuales son no
aprovechables, poco aprovechables y
aprovechables turisticamente.

La informacién que se generdé fue el insumo inicial
para que posteriormente se realizaran acciones de

planificacién fisica y disefio de productos
turisticos. Asi mismo sirve de insumo para
proyectar acciones de planificacion social y
participativa que segin Molina (2005), es la que
“involucra la participacién de todos los sectores de
la sociedad y de todos los individuos” Sin
embargo, como se ha mencionado con
anterioridad, el disefio de un plan para el espacio
fisico, implica entender la finalidad de la
planificacion fisica, que segin Boullén (2006) es el
ordenamiento de las acciones del ser humano
sobre el territorio y anticipar el aprovechamiento
delosrecursos que en él se encuentran.

2.2 Metodologia

La investigacion realizada fue de tipo descriptivo;
la recoleccion de datos de los 13 municipios
mostrd una situacién en los recursos naturales y
culturales en términos de aprovechamiento
turistico. La obtencion de estos datos fue a partir
de fuentes primarias, que se complementé con
unainvestigacién documental.

Para definir cuales eran los recursos naturales y
culturales a observar en cada municipio, se
programaron 13 entrevistas con los presidentes
municipales, quienes se hicieron acompanar de
cronistas del lugar, regidores de ecologia,
secretarios de desarrollo econémico o similar,
encargados del turismo. A partir de ésta
informacién, el método usado fue el de
observacién de la totalidad de recursos que
resultaron de las entrevistas realizadas.

El instrumento que se elaboré para la evaluaciéon
siguié los pasos para construir una escala con nivel
de medicion ordinal ascendente. Se definieron 2
temas, 16 subtemas, 5 caracteristicas a evaluar y
los 25 indicadores de dichas caracteristicas, asi
como la descripcién de los indicadores. A cada
indicador se le asigné un valor en porcentaje que
se marcaba durante la observacion, sin ser éste
mayor a 20% en cada caracteristica a evaluar, de tal
forma que al evaluar las 5 caracteristicas el puntaje
maximo fuera 100%y el minimo 0%.
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La prueba del instrumento se realizé en el
municipio de Molcaxac donde se decidid, para el
caso de recursos naturales, medir la biodiversidad
y para el caso de los recursos culturales, medir el
perfil del visitante. La observacién, obtencién de
datos y procesamiento de ellos se realizd de Junio
aAgostode 2011 durante 6 salidas de campo.

En la tabla 1 se muestran de manera esquematica
los 2 temas y 16 subtemas que incluye de manera
inicial la clasificacion de recursos. No figuran todos
los recursos naturales y culturales que se enuncian
en la fuente consultada (Boullon, 1997) dado que
la tabla se adecuo a las necesidades de la regién
particular de estudio y a la necesidades
particulares de éste. Se eligié igual nimero de
subtemas aevaluaren cada caso.

Caracteristicas|

Indicadores

Descripcion de los
indicadores del tema
Recursos naturales

Sin acceso

%

Descripcion de los
indicadores del tema
Recursos culturales

Se puede observar, perg
no se pueden realiza
lactividades de turismq
de naturaleza en e
recurso.

0%

Se puede observar
pero no se pueden
realizar actividades en|
el recurso. No estd
abierto al publico ni
existen horarios de
entradas establecidas
o es un evento cerrado|
a visitantes y es solo
para los habitantes del
lugar.

%

0%

Especialistas,

Se puede acceder con
vehiculo o caminandg
pero con equipo
lentrenamientqg
lespecializado debido 4
lo agreste del terreno g
profundidad de
recurso.

5%

Se puede acceder con
previa gestion, por ser|
un grupo o persona de|
interés especial, con|
informacién previa
que le permite
disfrutar el recurso of
evento.

5%

Accesibilidad

Familias con
nifios

El terreno es accesible|
con vehiculos o
caminando paral
personas jovenes,
pdultas, incluso nifos,
Ofrece caminos of
senderos marcados que|
ho requieren de equipos|
o vehiculos
especializados paral
pcceder.

5%

Estd abierto al publico,
presenta condiciones
de infraestructura e
informacion accesible
para el disfrute
familiar.

5%

Tercera edad

El terreno es accesible af
personas mayores de 65|
pios, con vehiculo of
caminando. Ofrece
caminos o senderos|

0%)

Esta abierto al publico,
presenta condiciones
de infraestructura e
informacion accesible
para el disfrute

10%|

. marcados que no| familiar, no existen
Tema: w equieren de equipos o obstaculos que
ehiculosg provoquen un
, especializados paral accidente al grupo de
Subtemas: Caidas de agua hcceder. Terrenos| |personasde mas de 65
planos o sin pendientes| afos.
Grutas y cavernas hue sean un riesgo o
brovogqguen|
Lagos y Iagunas pgotamiento.
Lugares de caza ypesca No esta conservado. EJ 0% [No esta conservado. Es| 09,
Montanas Malo vislible el deterion:::l \f/iSIbIe 'elldetegoro Fn
elementos : uncion de la
Parques naturalesyreservas contaminacion visua estructugaI si es (\jm
como basura inmueble, o d¢
deflora y fauna contaminacién de gontlaminacién visual
ici agua, malos olores e elementos externos|
:Iamaes deforestacion. No existg éi se}rata daun evento|
ios evidencia ddg n el caso de eventos,
mantenimiento para lo: el alcohol, pdlvora u
danos que ocasionary ﬂtra circunstancial
. tormentas, ciclones acen riesgoso sul
Tema: Recursos culturales otros elementos de g disfrute.
naturaleza. No ha
. .. senalética para indica
Subtemas: Arquitectura civil el deposito de residuos.
Arquitectura religiosa [Esta conservado per[5% [Este conservado pzro 5%
Regular [siguen existiendo siguen existiendo
Carnavales 9 elementos d¢ elementos dle
contaminacion visual contaminacion visual.
Cas'as de cultura Por temporada s¢ En caso de eventos se
Feriasy mercados acondiciona para | hace visible la gradual
. .. Grado de isita turistica, perd pérdida de
Fiestas religiosas conservacion Fegularmentd |autenticidad.
Museos lpermanece sucio.
Zonas arqueologicas Los elementosio%lLos elementosfigy
Bueno pbservados estan observados estan
.. tonservados en calidad conservados en la
Tabla 1. Temas y subtemas para la clasificacion de recursos. He agua, gruta, bosque|  [estructura y espacios
b entorno natural. No funcionales para el
hay deforestacion| disfrute del recurso o
Enlatabla 2 de manera esquematica, se presentan isble. euento. Se observa
ot H H HH de evento.
las caracteristicas e indicadores que se utilizaron e s el o5 e Tementostoy
i lconservados en calidad| observados estan
para evaluar los recursos. En dicha tabla Muy bueno [onsery ' e s estan

comparten 4 caracteristicas los recursos naturales
y culturales, variando sélo la caracteristica de
biodiversidad para recursos naturales y perfil del
visitante pararecursos culturales.

Para la valoracion de los recursos como atractivos
turisticos, se asignan 5 caracteristicas a evaluar con

de agua o gruta, no ha
deforestacion visible
Hay programas de
mantenimientq
lpermanente.

estructura y espacios
funcionales para el
disfrute del recurso o
evento. Se observa
autenticidad en caso
de evento. Se goza de
disfrute estético en los
edificios y
manifestaciones
culturales por el
colorido o buen estado,
de los monumentos o
elementos.
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Caracteristicas|

Indicadores

Descripcion de los
indicadores del tema
Recursos naturales

Grado de
conservacion

Excelente

%

Descripcion de los
indicadores del tema
Recursos culturales

Los elementosg
observados estan
conservados en calidad
de agua o gruta, no ha
deforestacion visible
Hay programas dg
mantenimientqg
permanente
sefalética adecuadq
para e depdsito dg
residuos y de cuidadq
[delentorno.

20%

Los elementos|
observados estan
conservados en la
estructura y espacios|
funcionales para el
disfrute del recurso o
evento. Se observa
autenticidad en caso
de evento. Se goza de
disfrute estético en los
edificios Y|
manifestaciones|
culturales por el
colorido o buen estado
de los elementos.
Existe sefalética
conductual, servicios|
sanitarios para
visitantes, taquillas y
horarios establecidos|
de visita en el caso de
monumentos.

%

20%

Caracteristicas| Indicadores

Descripcion de los
indicadores del tema
Recursos naturales

%

Descripcion de los
indicadores del tema
Recursos culturales

Disponible
todo el afio

Debido al atractivo

ersatilidad del recurso,
icualquier dia del afo eg
apto para realiza
actividades de turismq

20%

Debido al atractivo Y|
versatilidad del
recurso, cualquier dia
del afo es apto para
realizar actividades de|

°
=

20%

No existen

o hay actividades
pctuales consideradas|
en el turismo de
haturaleza que sef
ealicen o practiquen en|
elrecurso.

0%

No hay actividades
actuales consideradas
en el turismo de
naturaleza o turismo
cultural que se realicen
o practiquen en el
recurso.

0%

Desintegrad

Existen actividades|
desintegradas de|
urismo de naturalezal
que se pueden realizal
en el recurso, debido aj
as caracteristicas de|
Este, pero que no se han|
pprovechado u
prganizado de manera|
'ormal para los turistas of
excursionistas.

10%)|

Existen actividades de
turismo de naturaleza
o turismo cultural que
se pueden realizar en
el recurso debido a las
caracteristicas de éste,
pero que no se han
aprovechado u
organizado de manera
formal para los turistas
0 excursionistas.

10%|

Integradas

Existen actividade
integradas de turismd
de naturaleza que sq
pueden realizar en e
recurso, debido a la
caracteristicas de éste
pero que no se han
aprovechado (
organizado de manerd
formal paralos turistas g
excursionistas.

15%

Existen actividades de
turismo de naturaleza
o turismo cultural que|
se pueden realizar en|
el recurso debido a las|
caracteristicas de éste,|
pero que no se han|
aprovechado u
organizado de manera|
formal para los turistas|
oexcursionistas.

15%)|

Integradas a
un producto
turistico

Existen actividades deg
turismo de naturaleza
lque se pueden realiza
len el recurso, debido a
las caracteristicas deg
éste. Estan integradas o
un producto turistico
lque se comercializa de|
manera formal para log
turistas o excursionistas.

20%

Existen actividades de
turismo de naturaleza
que se pueden realizar
en el recurso, debido a
las caracteristicas de
éste. Estan integradas
a un producto turistico
que se comercializa de
manera formal para los
turistas o
excursionistas

20%

Sin
especificar

No hay mediciones, n
lobservacion sobre qué|
dias o meses del afio son|
méas aptos pard
laprovechar el recurso en|
jactividades de turismol
de naturaleza.

0%

No hay mediciones, ni
observacién sobre qué
dias o meses del ano
son mas aptos para
aprovechar el recurso
en actividades de
turismo de naturaleza
o turismo cultural.

0%

Temporalidad

Disponible
en dias
especificos

El recurso puede|
Bprovecharse a través
bde actividades de|
urismo de naturalezal
Blgunos dias del ano,
gue pueden estar|
tondicionaos a
pstaciones del ano|
emporada de
huracanes o a la vista
por circunstancias
pspecificas no
propiament e
motivados por el
ecurso naturalensi.

10%)

El recurso puede
aprovecharse a través
de actividades de
turismo de naturaleza
o turismo cultural
algunos dias del ano,
que pueden estar
asociados a
festividades religiosas,
ritos o de otra indole,
ho propiamente
motivados por el
recurso cultural en si.

10%

Disponible
enuna
temporada

El recurso puedgq
laprovecharse a travég
de actividades de
turismo de naturalezal
en temporadag
lespecificas  en el anq
como Semana Santa
erano o vacaciones de
nvierno.

15%

El recurso puede
aprovecharse a través,
de actividades de
turismo de naturaleza
o turismo cultural en
temporadas
especificas en el ano
como Semana Santa,
verano o vacaciones,
deinvierno.

15%

turismo de naturaleza
oturismo cultural.

de naturaleza.

Las vistas las realiza el
publico local y esta
asociada a un rito,
evento, acto de|
motivacion espiritual o
de esparcimiento. Las
comunidades cercanas
son las que visitan el
lugar.

0%
Publico local

Son visitantes del
centro urbano mas
cercano dentro de la
misma Entidad
Federativa, en este
caso de la ciudad de
Puebla o Atlixco.

5%
Turismo del
centro
urbano mas
cercano

Perfil del
visitante

Son los visitantes de
otras regiones de la
geografia nacional que
son motivados por la
importancia del
recurso o evento.

5%
Turistas
residentes

Son los visitantes de
otros paises que son
motivados por la
importancia del
recurso o evento.

10%i
Turistas no
residentes

No hay elementos de la| 0%
flora y fauna
representativos que se
puedan observar o
aprovechar desde
alguna actividad de
turismo de naturaleza.

sida

Existen elementos de I3 o
Biodiversidadbiodiversidad en flora

enFlora [que se pueden observa
lo aprovechar desd¢
lalguna actividad d¢

Biodiversidad turismo de naturaleza.

Existen elementos de 1a10%
Biodiversidadpiodiversidad en faung
enfauna [que se pueden observal
o aprovechar desde
alguna actividad d¢
turismo de naturaleza.

Existen elementos de la[20%
piodiversidad en flora y|
auna que se pueden
pbservar o aprovechar|
desde alguna actividad
de turismo de
paturaleza.

Tabla 2. Resumen de caracteristicas e indicadores para la
evaluacion de los recursos en la Reserva Sierra del Tentzo.

enfloray
fauna

un porcentaje de 20% cada una sumando un total
de 100%, siendo algunas conmensurables
aritméticamente por el tipo de indicador que se
propone, teniendo la misma importancia en
ponderacién.Enlatabla 3, se presenta un resumen
incluyendo el tipo deindicador.

Una vez realizadas las valoraciones de los recursos
como atractivos turisticos, se propuso una
medicién por intervalos iguales en distancia para
clasificar la variable aprovechamiento turistico, a
través de 3 indicadores como se muestra en la
tabla4:
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Caracteristicas Indicadores Tipo de indicador % % % maximo
obtenido
Sin acceso Conmensurable 0%
Especialistas Sumatoria aritmética 5%
Accesibilidad Familias con nifos 5%
Tercera edad 10% 20%
Malo Conmensurable 0%
Grado de Regular 5%
conservacion Bueno 10%
Muy bueno 15%
Excelente 20% 20%
No existen Conmensurable 0%
Desintegradas 10%
Actividades Integradas 15%
Integradas a un 20% 20%
producto turistico
Sin especificar Conmensurable 0%
Disponible en dias 10%
especificos
Temporalidad Disponible en una 15%
temporada
Disponible todo el afio 20% 20%
Publico local Conmensurable 0%
Turismo del centro Sumatoria aritmética 5%
Perfil del visitante urbano més cercano
Turistas residentes 5%
Turistas no residentes 10% 20%
Sin biodiversidad Conmensurable 0%
Biodiversidad en Flora 10%
Biodiversidad Biodiversidad en fauna 10%
Biodiversidad en flora y 20% 20%
fauna

Tabla 3. Resumen de caracteristicas e indicadores, incluyendo tipo de indicador usado en la evaluacion de recursos para la
Reserva Sierra del Tentzo.

Variable Aprovechamiento Turistico

Indicadores Descripcion de los indicadores Rangos

El lugar no cuenta con condiciones
No basica para la vista turistica, ya sea por
aprovechable | el deterioro, contaminacion,
circunstancia social que impida la vista
o limite su disfrute.

0a33%

El lugar cuenta con condiciones basica
Poco para la vista turistica, el deterioro o
aprovechable | contaminacion son circunstancias que
se estan resolviendo. El lugar, sitio,
evento son particularmente atractivos
pero requieren de intervencidn
decidida para poder ser ofertados o
incluidos dentro de productos
turisticos.,

34a67%

Aprovechable | El lugar cuenta con las condiciones de
visita turistica y disfrute o goce del 68 a

atractivo. Son ofertados o incluidos 100%

dentro de productos turisticos.

Tabla 4. Esquema del variable aprovechamiento turistico utilizado
para la evaluacién de recursos en la Reserva Sierra del Tentzo.

Teniendo en cuenta los datos anteriores, se realizé
una tabla en donde los porcentajes se sumaron
como numeros reales positivos para saber qué
recursos eran mas aprovechables desde el turismo

y en dénde se localizaban. De esta manera, la
informacién obtenida se utilizé6 para hacer una
planeacién fisica y proponer productos turisticos
enlaregion.

3.Resultados ydiscusion

En el Plan Estatal de Turismo de Naturaleza del
Estado de Puebla 2007-2020, se establece que:“la
sustentabilidad y la competitividad se han
convertido en condiciones fundamentales para
alcanzar un desarrollo de largo plazo que
armonice las vertientes social, cultural, ambiental
y econoémica” (GEP, 2009). Por lo anterior, la
conservaciony adecuado aprovechamiento de los
recursos en el turismo es una condicién imperante
para que la sustentabilidad pueda lograrse en la
Sierra del Tentzo; en este sentido, la evaluacion del
los recursos, fue una actividad relevante y
sustantivaenaras del logro del objetivo principal.
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El turismo de naturaleza es hoy en dia una de las
lineas de productos turisticos con mayor
dinamismo a nivel mundial; Esto como
consecuencia de un mayor interés del mercado de
viajes por interactuar en entornos naturales, que
atiendan su deseo de vivir experiencias singulares,
mediante la practica de actividades vivenciales, de
contemplacién, didacticasy dereto, entre otras.

La metodologia aplicada brindé la posibilidad de
conocetr, a partir de la suma de nimeros naturales
positivos que en las tablas anteriores se mostraron
como porcentajes, donde se concentran mayores
posibilidades de aprovechamiento turistico en
funcion de los recursos y a partir de actividades
orientadas al turismo de naturaleza. En la tabla 5
se presentaun compendiodeellos.

El recurso que mas puntos sumo fue el de montana
con 385, pues en siete de los 13 municipios
evaluados existe aprovechamiento de éste
recurso. Sin embargo, en las valoraciones se
califica como un recurso poco aprovechable
turisticamente, ya que la tenencia de la tierra y los
problemas sociales en las comunidades
propietarias del recurso, dificultan la practica de
actividades de turismo de naturaleza de manera
continua.

Siguen en funcién de aprovechamiento los rios
con 245 puntos, siendo el Rio Atoyac el mas
importante; sin embargo, su nivel de
contaminaciéon hace que ninguna de las
actividades de turismo de naturaleza se realice
dentro de él, sino que se aprovecha como un
atractivo turistico para la contemplaciény se usan
las riberas para campamentos. Las caidas de agua
sumaron 205 puntos y en ellas se practican
actividades de turismo de aventura.

Los parques naturales y reservas de flora y fauna,
aparecen con 185 puntos, a pesar de que sélo 3
municipios declararon hacer un aprovechamiento
formal, el funcionamiento del 100% de Africam
Safari subié la puntuacion para este recurso. En los
otros dos municipios es incipiente el
aprovechamiento y ninguno cuenta con un
espacio declarado como tal, de manera formal. No
se observaron y, por tanto, no se evaluaron los
lugares de cazay pesca establecidos formalmente;
una problematica que se detectd en las visitas de
campo, fue la practica de caza furtiva de especies
como la del venado cola blanca, endémica de la
region, que se efectla para alimentacién en
ocasiones especiales.

Para los recursos culturales también se realizo el

Municipio Caidas Grutasy | Lagosy Lugares Montafnas | Parques | Planicies | Rios
deagua | cavernas | lagunas | decazay naturales
pesca
Atlixco 0 0 0 0 55 40 0 0
Atoyatempan 0 0 0 0 50 0 0 0
Huaguechula 0 0 0 0 50 0 0 40
Huatlatlauca 0 0 0 0 50 0 0 0
Huehuetlan el 60 0 0 0 0 0 0 60
grande
Molcaxac 75 75 0 0 0 0 0 70
Ocoyucan 0 0 0 0 60 0 0 0
Puebla 0 0 80 0 65 100 0 0
San Diego la 0 0 0 0 0 0 0 30
Mesa
Tochimiltzingo
San Juan 0 0 0 0 55 45 45 0
Atzompa
Teopantlan 70 0 0 0 0 0 0 0
Tepeojuma 0 0 0 0 0 0 0 45
Tzicatlacoyan 0 25 0 0 0 0 0 0
Totales 205 100 80 0 385 185 45 245

Tabla 5. Resultados que presentan la mayor concentracién para aprovechamiento turistico en funcion de la
evaluacion de recursos naturales de la Reserva Sierra del Tentzo.
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Municipio Arquitectura Arquitectura Carnavales Casas de Feriasy Fiestas Museos Zonas
civil religiosa cultura mercados | religiosas arqueoldgicas
Atlixco 68 76 78 65 60 49 82 0
Atoyatempan 35 35 0 0 0 40 0 0
Huaquechula 60 45 35 80 0 45 0 0
Huatlatlauca 50 40 30 55 50 50 0 0
Huehuetlan el 40 53 0 0 35 62 0 0
grande
Molcaxac 0 55 0 0 35 50 0 0
Ocoyucan 0 80 35 75 80 70 0 0
Puebla 0 0 0 0 0 0 0 0
San Diego la Mesa 0 15 0 0 0 45 0 0
Tochimiltzingo
San Juan Atzompa 0 15 0 0 0 45 0 0
Teopantlan 0 60 0 0 0 45 0 0
Tepeojuma 65 50 0 0 0 50 0 0
Tzicatlacoyan 0 65 0 0 0 60 0 0
318 589 178 275 260 621 82 0

Tabla 6. Resultados que presentan la mayor concentracion para aprovechamiento turistico, en funcion de la evaluacién de recursos
culturales de la Reserva Sierra del Tentzo.

concentrado de porcentajes pero representado en
puntos, paraidentificar cudles son las fortalezas de
los municipios en este aspecto; la tabla 6 muestra
los resultados.

Cuando se comparan con los recursos naturales,
los recursos culturales tienen por mucho, mas
posibilidades de aprovechamiento turistico
actual, lo cual es una fortaleza para el disefo de
productosenlaregion.

Las fiestas religiosas tienen el resultado mas alto
con 621 puntos, resultado que no es dificil deducir
debido al comportamiento de la sociedad
mexicana, sobre todo en la ruralidad, frente a la
espiritualidad catdlica que se practica, y a los
procesos relacionados a la misma, traducida a
costumbres y tradiciones. Aunado a lo anterior,
estd la arquitectura religiosa, con 589 puntos, ya
que la participacion de los fieles en la
conservacién y cuidado del patrimonio es
evidente en todos los recursos que se evaluaron,
asi como la participacion de entidades
gubernamentales como objetos del patrimonio
inmueble que posee el estado.

Otrorecurso que tiene un puntaje sobresaliente es
la arquitectura civil con 318 puntos. Existen
pueblos con patrimonio potencial para el
aprovechamiento turistico, como Atlixco,
Huaquechula y Huatlatlauca, y otros municipios

que albergan cascos de ex haciendas que se
evaluaron como arquitectura civil, como es el caso
de Atoyatempan y Tepeojuma. Las casas de
cultura son otro elemento importante con 275
puntos, que junto a las ferias y mercados con 260
puntos, brindan posibilidades de complementosa
laactividad turistica.

Los carnavales son festividades importantes en
todos los municipios, sin embargo, por estar
relacionados a un calendario religioso le dan una
temporalidad limitada, por lo que se evaliian bajo
ysuman 178 puntos. En el caso de los museos sélo
se llega a 82 puntos, porque el Unico recurso de
este tipo que se evalud es el que se ubica en el
Centro Vacacional IMSS Metepec de Atlixco. No
existen zonas arqueoldgicas abiertas al publico en
ninguno de los municipios evaluados por lo que
no figura un puntaje, lo cual no significa que no
tengarecursos de estetipo.

4. Conclusiones

La aplicacion de la metodologia de evaluacion ha
permitido obtener informaciéon objetiva de los
recursos en los territorios intervenidos,
independientemente de la vision que los
pobladores y autoridades municipales puedan
tener de ellos, constituyéndose en un insumo
primario para organizar la planificacion social de la
actividad turistica.
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A través de los anteriores datos, se realizé una
proyeccion inicial de las actividades y productos
turisticos en la zona que se quedd en el nivel
instrumental; sin embargo, serd necesario hacer
una planificacion integral con los pobladores de la
region.

En la lista de los subtemas no se incluyeron los
subtemas de gastronomia, danzas, leyendas,
artesanias ni musica, puesto que son recursos
dificiles de evaluar con una metodologia como la
que se propone, pero es informacién relevante en
cada territorio y que abona a las fortalezas de
formulacion del producto turistico.

Con los resultados de la metodologia propuesta,
es posible planificar de manera fisica el espacio
deseado, sin que se esta la Unica manera de
hacerlo. Es informacion instrumental que debera
acompanarse de un proceso social si lo que se
busca es un desarrollo sostenible en el territorio
en cuestion.
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