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El IX Congreso celebrado en el Riojaforum de Lo-
groño estuvo marcado por tres ejes fundamentales 
bajo el lema Bibliotecas públicas: Profesionales para 
todos los públicos. La formación de los profesionales 
como primer punto a destacar, vino de la mano de 
Shulz, Miembro del Comité de Dirección de IFLA, 
anteriormente Director de la Biblioteca de Aarhus en 
Dinamarca Dokk1, quien mostró su proyecto basado 
en las personas y experiencias. Las bibliotecas son 
lugares que          han pasado de espacios de informa-
ción y lectura a edifi cios donde encontrar informa-
ción a encontrar experiencias. Para Shulz “las biblio-
tecas son un símbolo de desarrollo de una ciudad”. 

Debe existir motivación para este cambio, abierto a 
experiencias y potenciando alianzas dentro del sector. 
Con un amplio horario de apertura al público. Así, en 
Dokk1 las puertas están abiertas a los ciudadanos que 
deseen vivir experiencias  en las que el libro no es el 
centro sino el interés por descubrir y dejarse llevar 
de 7 a 22 h, de lunes a domingo, mediante el acce-
so al conocimiento, participación, co-creación dentro 
de espacios para generar relaciones humanas. Como 
palito al camino que lleva hacia la externalización de 
los servicios bibliotecarios, afi rma que esa opción una 
reducción de la oportunidad de innovar.

Breve crónica del IX Congreso Nacional de 
Bibliotecas Públicas: “Bibliotecas públicas: 
profesionales para todos los públicos”
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Otra de las sesiones, La formación 
universitaria de los profesionales a 
evaluación, donde Maite Comalat 
(profesora del departamento de Bi-
blioteconomía y Documentación 
de la Universidad de Barcelona) 
mostró una revisión sobre qué se 
ofrece en las distintas universi-
dades españolas, dejó claro que 
la formación es necesaria aunque 
en la oferta de trabajo en sí no se 
requiere siempre. Por otro lado, 
algunas de las carencias más sig-
nifi cativas en competencias que 
se requieren en biblioteca pública 
son la cultura empresarial, gestión 
de confl ictos, capacidad de inno-
vación, atención al público o pre-
escripción, a pesar de que a la vez 
son cada vez más demandadas en 
el puesto de trabajo.

Virginia Ortiz-Repiso, profesora 
titular desde 1996 de la Universi-
dad Carlos III, expuso en el deba-
te del día 28 dentro también de la 
sesión La formación universitaria 
de los profesionales a evaluación, 
la remodelación que ha realizado 
en  la oferta referente a Biblioteco-
nomía y Documentación y del pro-
grama del Grado en Gestión de In-
formación y Contenidos Digitales 
cuyo foco principal está localizado 
en formar profesionales que detec-
ten y satisfagan las necesidades de 
información de las empresas e ins-
tituciones en el proceso de trans-
formación digital actual. Mediante 
herramientas especializadas, dise-
ñarán servicios y productos de in-
formación y contenidos digitales, 
gestión de redes sociales y comu-
nidades virtuales a fi n de mejorar 

la visión externa e interna del sec-
tor. El Grado en Gestión de la In-
formación y Contenidos Digitales 
de la UC3M ofrece al alumnado 
un programa transversal y multi-
disciplinar, con grandes posibilida-
des de inserción laboral. Además, 
el grado ofrece la oportunidad de 
realizar prácticas en empresas im-
portantes del sector, algo especial-
mente demandado para localizar 
una oportunidad  de empleo.

Queda patente en este IX Congre-
so Nacional que hay un empeño en 
acomodar la oferta bibliotecaria a 
la sociedad en la que vivimos tan 
ávida de contenidos digitales y así 
conseguir que las bibliotecas sean 
espacios dinámicos con la posibi-
lidad de mutar según el usuario. 
No todo es un camino de rosas en 
pos del objetivo, pues aún la edad 
media de los profesionales que 
atienden al público podría ser me-
nor. Confi emos en la trasnmisión 
de conocimientos de los mayores 
a los jóvenes deseosos de seguir 
dinamizando el universo bibliote-
cario. 

En la jornada del día 29,  la se-
sión Nuevos modelos de gestión 
en bibliotecas dio la oportunidad 
de aprender de un debate  entre Ja-
vier Vallbuena, técnico superior de 
cultura, Diputación de Salaman-
ca, Knud Schulz y Clara M. Chu, 
directora y profesora del Centro 
Mortenson para Programas Inter-
nacionales de Bibliotecas además 
de autoras de numerosas publica-
ciones moderado por Josep Vives i 
Gràcia, Jefe de Servicio de Biblio-

tecas del Departamento de Cultura 
de la Generalitat de Cataluña.

La última jornada se centró en 
la inclusión, donde pudimos es-
cuchar a Gloria Pérez-Salmerón 
(presidenta de la IFLA) en la se-
sión Las bibliotecas motores del 
cambio, impulsoras de la igualdad.
Desde la IFLA se trabaja para ali-
near los objetivos de las bibliotecas 
con los Objetivos de Desarrollo 
Sostenible. Por otro lado, se des-
tacó que la pobreza informacional 
y pobreza económica van unidos 
y existen cuatro barreras: el coste 
de la información, la legislación de 
copyright, las actitudes y la caren-
cia de habilidades.

En Alianzas para la inclusión so-
cial en bibliotecas vimos varios ca-
sos de distintos colectivos con los 
que se trabaja. Uno de los ejemplos 
fue el de Javier Pérez Iglesias (ac-
tivista bibliotecario y director de 
la Biblioteca de Bellas Artes en la 
Universidad Complutense de Ma-
drid) que en su presentación habló 
de la importancia del colectivo 
LGTBIQ, desde la pregunta ¿qué 
pueden hacer las bibliotecas ante 
una sociedad enferma? La empatía 
de los profesionales es clave para 
acoger y normalizar la diversidad.

El IX Congreso de Nacional de Bi-
blioteca fue retransmitido en direc-
to a través de la web del Ministerio 
como novedad respecto a los años 
anteriores en un paso más hacia la 
modernización del sector
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