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RESUMO: O presente artigo objetiva apresentar uma visdo acerca dos desafios dos
educadores e as contribuigcdes das tecnologias educacionais no ensino de Lingua Inglesa (LI)
na contemporaneidade e suas implicacfes no contexto escolar. Busca-se demonstrar o papel
do livro didético, a abordagem sobre as Tecnologias da Informacdo e da Comunicacéo (TICs)
no ensino de LI, a avaliacdo e a necessidade de formacdo continuada de professores. A
metodologia parte de uma abordagem qualitativa, aplicada por meio da pesquisa bibliogréafica,
fundamentada em autores como: Almeida; Valente (1997), Demo (1994/2008), Freire (1997),
Hoffman (2003), Libaneo (2014), Moran (2000), Perrenoud (2000), entre outros. As reflexdes
apontam que as dificuldades dos docentes em introduzir essas ferramentas sdo devido a varios
fatores, como: estrutura fisica do ambiente escolar, exaustiva carga horaria do docente,
auséncia de formacdes especificas para 0 uso em sala de aula, falta de instrumentos
pedagdgicos, bem como a postura tradicional dos docentes e gestores.
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RESUMEN: EI presente articulo tiene como objetivo presentar una vision acerca de los
desafios de los educadores y las contribuciones de las tecnologias educativas en la ensefianza
de Lengua Inglesa (L1) en la contemporaneidad y sus implicaciones en el contexto escolar. Se
busca demostrar el papel del libro didactico, el enfoque sobre las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion (TIC) en la ensefianza de LI, la evaluacion y la necesidad de
formacion continuada de profesores. La metodologia parte de un abordaje cualitativo,
aplicado por medio de la investigacion bibliogréafica, fundamentada en autores como:
Almeida; (1997), Demo (1994-2008), Freire (1997), Hoffman (2003), Libneo (2014), Moran
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(2000), Perrenoud (2000), entre otros. Las reflexiones apuntan que las dificultades de los
docentes en introducir esas herramientas son debido a varios factores, como: estructura
fisica del ambiente escolar, exhaustiva carga horaria del docente, ausencia de formaciones
especificas para el uso en el aula, falta de instrumentos pedagogicos, bien como la postura
tradicional de los docentes y gestores.
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ABSTRACT: The present article aims to present a vision about the teachers’ challenges and
the contributions of educational technologies in the English Language teaching (EL) in the
contemporary world and its implications in the school context. It demonstrates the textbook
role, the Information and Communication Technologies (ICT) approach in EL teaching,
evaluation and need for continuing teacher training. The methodology is based on a
qualitative approach, applied through bibliographic research, which is based on authors such
as: Almeida; Valente (1997), Demo (1994/2008), Freire (1997), Hoffman (2003), Libaneo
(2014), Moran (2000), Perrenoud (2000) and others. The reflections point out that the
difficulties of teachers in introducing these tools are due to several factors, such as: physical
structure of the school environment, exhaustive teacher workload, lack of specific classroom
instruction, lack of pedagogical tools as the traditional posture of teachers and managers.
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Introducéo

As tecnologias educacionais vém ganhando espago no cenadrio mundial, fato que pode
ser associado as transformacgfes ocorridas na sociedade capitalista contemporanea. E este
novo cenario, também repercute na formacdo dos professores acerca do uso e manuseio
correto de instrumentos digitais e midiaticos presentes no mundo tecnoldgico.

A visdo dessas mudancas ocorre em escala mundial, em vista de inumeros fatores
sociais, culturais, econdmicos, geograficos e politicos que proporcionaram 0S avancos
tecnoldgicos no ambito educacional. Esta difusdo da informag&o trouxe um olhar diferenciado
e também, a necessidade do surgimento de qualificacdes, a fim de aprender a conhecer e saber
inserir essas ferramentas em sala de aula, com o intuito de promover o senso critico e
reflexivo de professores e alunos, como parte integrante do processo de ensino e
aprendizagem.

No contexto educacional, sdo notorias as dificuldades que os professores de Lingua
Inglesa (LI) enfrentam para superar limitacbes metodologicas e conceituais na sua funcgéo de

educador e formulador de opinides. No entanto, eles vém tentando acompanhar as descobertas
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tecnoldgicas ao longo da evolugdo da sociedade e através dessas ferramentas, promover uma
formacdo critica, pautada em uma base tedrico-metodoldgica, que melhore a forma de
repassar os conteidos e construir aprendizagens significativas no ensino de linguas.

Ao tentarem introduzir esses recursos dentro da rotina pedagogica, 0s professores
encontram barreiras que impossibilitam realizar inovagGes na pratica. Essas limitagdes sdo
justificadas pelo olhar de uma pedagogia tradicional, focada somente no uso de livros
didaticos (LD), atividades de copiacdo, correcdo, exposicdo oral, postura que se repete
durante todo o ano letivo, seja pela auséncia de instrumentos tecnoldgicos educacionais ou
mesmo pela prdpria postura dos gestores etc.

Mesmo reconhecendo as inimeras possibilidades pedagdgicas que as tecnologias
educacionais possibilitam, é importante reconhecer que elas nao irdo resolver os problemas
educacionais, 0s quais sdo muito mais profundos, considerando-se o contexto critico e a
natureza social, politica, ideoldgica, econémica e cultural, que orientam o desenvolvimento e
as progressoes curriculares desenvolvidas na educacéo.

Para Moraes (1997, p. 53), “o simples acesso a tecnologia, em si, ndo ¢ o aspecto mais
importante, mas sim, a criacdo de novos ambientes de aprendizagem e de novas dinamicas
sociais a partir do uso dessas novas ferramentas”, uma vez que sera isso, que contribuira para
o desenvolvimento de novas praticas pedagdgicas, baseadas em novas concepgdes de
conhecimento, de alunos e de professores, transformando uma série de elementos que
compdem o processo ensino e aprendizagem. Dessa forma, tém-se docentes e discentes, de
fato inseridos, nos ambientes de aprendizagens das Tecnologias da Informacdo e da
Comunicagéo (TICs).

Ademais, € preciso diminuir, particularmente, o construtivismo e o relativismo
baseado somente na execucdo teodrico-conceitual, sem ao menos o aluno perceber de forma
subjetiva 0 mundo ao seu redor. A aproximagdo das aulas préaticas deve ser muito cuidadosa,
pois ndo se pode considerar a sala de aula como um simples espaco de expositivos e
interativos, ao contrario deve-se mostrar a unido entre teoria e pratica, permitindo assim, a
criagdo de um espaco escolar mais privilegiado e revestido de aprendizagem.

Henri Dieuzeide (1970) em seu estudo: “Tecnologia Educativa y desarrolho de la
educacion”, distingue tecnologia da educacdo de tecnologia na educacdo. Para o autor, a
primeira consiste na aplicagdo sisteméatica do conhecimento cientifico a facilitagdo do
processo de aprendizagem, visando a aumentar seu rendimento; e a segunda, se orienta para

o0s problemas de equipamentos, de mensagens e da sua incorporacdo, sem contesta-las.
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A partir disso, deve-se levar em consideracdo as seguintes questdes: Qual a percepgéo
do uso das tecnologias da educagdo? Quais as dificuldades que os docentes enfrentam ao
introduzirem essas ferramentas em seu plano de aula? Qual sua contribuicdo para 0 processo
de ensino e aprendizagem, se aplicadas de forma coerente?

Nesse contexto, a discussdo proposta nesse estudo pauta-se na analise de perspectivas
tedricas que discutem sobre a utilizagdo das tecnologias educacionais dentro do contexto
escolar e suas implicacbes no processo de ensino e aprendizagem; considerando-se as
vantagens de utilizar esse mecanismo como construcdo reformuladora, que possibilita a
reflexdo sobre como os docentes estdo lidando dentro das escolas, na medida em que as
tecnologias vém evoluindo. Com esse propdsito, o trabalho lanca méo de indagacdes tedricas,
alinhavadas as condicdes de atuacdo educacional, vivenciada por professores.

Poucas discussdes sobre a LI tém sido feitas, desde o inicio da implantacdo do ensino
de Linguas Estrangeiras (LE) no curriculo da educacdo brasileira. Nesse contexto de
modificagdes e debates sobre os desafios enfrentados pelos docentes, surge uma questdo
fundamental para que ocorra um ensino de qualidade da disciplina de LI: o investimento na
formacdo de professores, pois os profissionais desta area necessitam urgentemente, de um
processo formativo que os levem a superar os desafios enfrentados nas aulas, e assim, possam
oferecer contribuicdes as praticas, que atendam as necessidades de aprendizagens dos
discentes.

Na estruturacdo das idéias aqui apresentadas, recorre-se a diversos autores, dentre eles:
Almeida; Valente (1997), Demo (1994/2008), Freire (1997), Hoffman (2003), Libaneo
(2014), Moran (2000), Perrenoud (2000), entre outros, os quais ajudam a melhor explicitar os
desafios docentes e as contribui¢des das tecnologias educacionais no ensino e aprendizagem
de LI na contemporaneidade.

Ainda para uma melhor compreenséo e discussdo da tematica, o texto distribui-se de
maneira logica, comecando por alguns recortes sobre praticas educativas e tecnologias no
ensino e aprendizagem de LI; em seguida, estabelece as possiveis relacGes entre o livro
didatico e as tecnologias educacionais; depois, 0s métodos de ensino; e conclui-se apontando

reflexGes sobre a formag&o continua do professor de Letras/Inglés na contemporaneidade.

Os desafios dos professores: uma abordagem sobre praticas educativas e
tecnologicas no ensino e aprendizagem de Lingua Inglesa (L1)
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Os desafios de se manter um processo de comunicacdo na LI se dao pela
predominancia de inumeros fatores como: dificuldades na formacgdo, problemas sociais,
sobrecarga de professores (que, muitas vezes, lecionam outras disciplinas, como Lingua
Portuguesa), a questdo fisica das escolas, superlotacdo (que dificulta a aprendizagem dos
discentes), caréncia ou a inadequacdo de materiais didaticos e recursos tecnoldgicos e a falta
de oportunidades para conversar em Inglés. Além disso, € importante destacar uma reflexdo
sobre os livros didaticos, pois embora alguns estejam disponiveis, apresentam um nivel
avancado em relacdo ao conhecimento dos alunos.

Segundo um estudo realizado em 2013, pelo Instituto de Pesquisas e Plano (CDE) para
o British Council (2015), sobre o ensino de Inglés na educacédo publica brasileira, demonstrou
em primeiro lugar, através de pesquisas com os professores, que um dos principais problemas
no ensino da disciplina esta relacionado a falta de recursos didaticos e logo, a falta de recursos
tecnoldgicos.

Aprender uma segunda lingua é buscar diferentes formas de comunicar-se, é agir
autonomamente na sociedade, por isso as instituicGes de ensino devem promover meios que
possibilitem a expansdo dos conhecimentos de mundo do aluno, sem que sua individualidade
seja desrespeitada, incluindo-o dentro das quatro habilidades linguisticas: Reading, Writing,
Listening e Speaking (ler, escrever, ouvir e falar). Aprender todas elas, torna-se essencial para
a formacdo e desenvolvimento do discente como um cidadao critico e reflexivo.

Uma analise qualitativa sobre os desafios enfrentados nessa disciplina aponta que é
necessario ratificar que os professores de Letras/Inglés ndo sdo preparados nas universidades,
no que se refere a questdes metodoldgicas para trabalharem o Speaking nas aulas e quando
sdo, ndo tém a parte pratica. Esse fato chama atencdo, pois formar um docente requer a
articulacdo de dois componentes curriculares destacados por Reinaldo (2003), que séo o
conhecimento tedrico (dominio de conhecimento do objeto linguagem) e o conhecimento de
ensino e de pesquisa sobre ensino (desenvolvimento da habilidade de ensino e o
conhecimento de pesquisa sobre ensino-aprendizagem na area da linguagem).

E nitida a falta de preocupacio das instituicbes de ensino em prepararem os docentes
para promoverem meios de abordagens comunicativas, conforme propdem os Parametros
Curriculares Nacionais do ensino de Lingua Inglesa (PCNs) (BRASIL, 1997). Tal
problematica é o que acarreta a propria frustracdo de muitos educadores em ndo conseguirem
manter um processo de comunicacdo na sua lingua de formacédo e até mesmo, ndo terem com
guem manter trocas de ideias com colegas de area. Sobre essa questdo, recorre-se a Demo

(2008, p. 17) quando destaca que:
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Toda proposta que investe na introducdo das TICs na escola s6 pode dar
certo passando pelas maos dos professores. O que transforma tecnologia em
aprendizagem, ndo é a maquina, o programa eletrénico, o software, mas o
professor, em especial em sua condi¢do socratica.

Também, h& de se destacar que, os meios tecnoldgicos, que ainda sdo limitados a uma
massa da sociedade capitalista. Somente a partir do momento em que eles ganharem espaco
dentro do ambiente escolar, comecardo a ser incorporados ao ensino, de forma dindmica e
produtiva, constituindo-se como instrumentos de aprendizagem, com objetivo de diminuir a
exclusdo social. Assim, de acordo com Almeida; Valente (1997, p. 12), o emprego das
tecnologias da informacdo e comunicacdo “impde mudangas nos métodos de trabalho dos
professores, gerando modificagdes no funcionamento das institui¢des ¢ no sistema educativo.”

As tecnologias educacionais, como: computadores, videos, apps, softwares, podcasts,
games, audios etc., favorecem a ampliacdo das possibilidades de construcdo de sentidos,
mantendo um elo no processo de comunicacado, além de ratificarem os objetivos explicitos dos
PCNs (BRASIL, 1997). Dessa forma, apoia-se a necessidade de educadores letrados

digitalmente, que conforme Vallin (2007, s/p), isso permite:

e Desfrutar de programas e softwares que atraem a aten¢do do aluno
provocando a interatividade, participacdo e interesse do aprendiz;

e Exercitar a criatividade através da mescla de softwares de texto,
apresentacdo, video, dudio, imagens e links;

e Instigar a investigacdo através da utilizagdo de sites de busca, bibliotecas
virtuais e indicagdes bibliogréficas encontradas na internet;

e Acesso a informagdes de ontem e de hoje que passam por frequentes
atualizacOes;

e Construir e compartilhar conhecimentos através de enciclopédias on-line,
livres e colaborativas;

e Facilidade oferecida por editores de texto que disponibilizam editoracéo e
correcéo eletronicas;

e Dicionarios virtuais que torna a consulta mais pratica e continua;

e Conteldos acessados com maior facilidade através de comandos que
permitem especificar palavras ou expressoes;

e Acesso a um determinado contetdo através de um clique;

e Estruturar apresentacGes com mapas conceituais, imagens, sons, textos,
videos e hyperlinks;

e Comunicar, interagir, trocar experiéncia e exercitar a coletividade através
de foruns de discussao, salas de bate-papo e listas de discussao;

e Facilidade e agilidade no intercdmbio de informacdes através do e-mail.

Diante dessas possibilidades, situa-se o letramento digital como um processo cuja
expansdo estd se tornando cada vez mais necessaria em nosso momento atual, marcado

irreversivelmente por mudangas, onde as TICs ocupam espagos em todos 0s setores da
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sociedade. N&o h& como deixar de lado a questdo de que o ndo dominio das linguagens
digitais j& esta gerando um novo tipo de excluido: o digital.

Para que o sujeito seja considerado um letrado digital, primeiramente é preciso que ele
seja letrado em relacdo ao seu idioma, possuindo, dessa forma, o dominio dos codigos de
leitura e escrita vigentes em sua sociedade para que, a partir deles, possa ter condi¢des de
manusear as TICs e fazer um uso intencional, de modo a explorar as potencialidades que
possuem dentro dos ambientes escolares.

Numa perspectiva interativa da leitura, escrita, audicdo e oralidade, os discentes
devem ter diferentes instrumentos para a compreensdo das informacdes apresentadas sobre os
contetidos durantes as aulas, e os professores sao 0s principais responsaveis por realizar essas
praticas, mantendo assim um elo entre a o ensino e tecnologia.

Em vista disto, destacam-se “empecilhos” para a implanta¢gdo dentro do contexto
escolar, como a postura tradicional de diretores, coordenadores, pais e professores. Além
disso, os professores que fazem uso das novas tecnologias educacionais em sala de aula sdo
taxados de “preguigosos”. Porém, é preciso considerar ainda outro fator: um grande nimero
de professores que atuam hoje nesse cenario mediado pelas TICs, ndo teve essa orientacao
tedrico-epistemoldgica no periodo de sua formacéo inicial, na universidade; e também, nédo
investiram nessa area através de cursos de formacdo continuada, como especializacdo,
mestrado e doutorado, e isso gera uma confluéncia entre saberes formativos e a necessidade
de atender as exigéncias da pratica pedagdgica do ensino de LI.

Desde a implantacdo da Lei de Diretrizes e Base da Educacdo Nacional, LDB n°.
9.394/96, o ensino brasileiro se depara com uma verdadeira revolucdo na gestédo da escola e
da figura do gestor escolar, especificando as inimeras responsabilidades, competéncias e
habilidades exigidas para uma atuacdo administrativa, pedagdgica e comunitaria a partir dos
principios de gestdo democréatica no ambito da escola publica.

Se levarmos em conta as leis, a gestdo democratica acontece de fato em algumas
escolas do pais. Entretanto, muitos cargos tornam-se favores politicos, e por isso, varios
gestores que estdo dentro das instituicbes de ensino publico conservam metodologias
tradicionais e em boa parte, barram as praticas educativas dos professores quando o assunto
sdo tecnologias educacionais, até mesmo, pelo fato, de também, ndo saberem lidar com a

linguagem das TICs. Assim, Libaneo (2014, p. 21) reforca que:

Instituices sociais como as escolas pressupdem objetivos que deem sentido
as acoes educativas levadas a efeito frente a demandas sociais. Os objetivos
determinam o tipo de sujeito a ser educado, os conteidos a serem ensinados
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e aprendidos, os valores a serem formados, as praticas de organizacdo da
escola, o perfil profissional dos professores.

Dessa forma, a gestdo escolar tem um arduo papel de planejar, liderar, promover
iniciativas de criagdo de espacos e clima de reflex@o, a fim de transformar as salas de aula em
espacos de mobilizacdo da competéncia e do envolvimento e experimentacdo das pessoas
coletivamente para que, por sua participacdo ativa e competente, promovam a realizacdo dos

objetivos educacionais. De acordo com Almeida; Rubim (2004, p. 2-3),

O envolvimento dos gestores escolares na articulacdo dos diferentes
segmentos da comunidade escolar, na lideranca do processo de inser¢do das
TIC na escola em seus ambitos administrativo e pedagégico e, ainda, na
criagdo de condicdes para a formacdo continuada e em servico dos seus
profissionais, pode contribuir e significativamente para os processos de
transformacdo da escola em um articulador e produtor de conhecimentos
compartilhados.

Para que isso ocorra, € preciso que haja um compromisso e um envolvimento dos
gestores escolares no processo de formagdo continuada, voltada para o uso das novas
tecnologias e midias na educacdo. Sdo os gestores uns dos principais responsaveis para que 0s
novos recursos tecnoldgicos facam parte do cotidiano da escola.

Assim, cabe a gestdo, aliada ao profissional que representa o oficio da docéncia, o
professor, explorar todos 0s meios e espacos a favor do principal objetivo da educacao, que &,

segundo a concepcao classica de Piaget (1970, p. 28):

[...] criar homens que sejam capazes de fazer coisas novas e néo
simplesmente repetir o que outras geracBes fizeram; homens que sejam
criativos, inventores e descobridores; o segundo objetivo é formar mentes
que possam ser criticas, que possam analisar e ndo aceitar tudo que lhes é
oferecido.

Portanto, ao discutir sobre o ensino de LI no Brasil, é preciso urgentemente, a injecéo
de formagGes continuadas direcionadas aos docentes da area, bem como apoio de recursos
didaticos para que as aulas acontecam de maneira que os discentes consigam compreender 0s
quatros habilidades, além de cursos de conversagdes para os professores da rede publica e nos
proprios cursos de formagdo de professores nas universidades e faculdades, investir e
“padronizar” os curriculos, dando suporte aos professores de Inglés. Suporte este, em recursos
tecnologicos e em formagdes especificas que busquem amenizar a situacdo do ensino de LE

das escolas publicas.
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O Livro Didatico (LD) de Lingua Inglesa (LI): her6i ou vildo no ensino-
aprendizagem frente as novas tecnologias educacionais?

A relacdo entre as tecnologias e 0 ensino gera cada vez mais debates entre esses dois
universos diferentes, embora ndo opostos, pois envolvem uma parte de tradicao e a outra parte
de contemporaneidade, que na prética, pode ser visualizada na articulacdo entre os LD e as
novas tecnologias.

O LD ¢é um veiculo de comunicagdo que retrata a cultura por meio de conhecimentos e
ideais. Sobre sua utilizacdo no ensino de LI, ha inimeras discussdes, tornando-se material e
objeto de dissertacdes e teses em universidades (por exemplo: COSTA, 2016; FONTENELE,
2005; LEITE, 2003; TILIO, 2006). Ja as tecnologias educacionais sdo 0s equipamentos
digitais, a sistematizacdo dos principios cientificos da teoria da comunicacdo com diversas
ciéncias e suas aplicacdes na educacéo.

A propria literatura (CORACINI, 1999) descreve algumas metaforas que “retratam” as
relacdes entre os LD das diversas areas e 0s professores, mencionando que alguns educadores
0 empregam como uma Biblia.

Em relacdo ao uso do LD, pode-se exemplificar algumas formas de como o educador é
visto quando faz uso dele para todos os fins na disciplina, sdo elas: o aluno-professor, que tem
a visdo do livro como um companheiro e salvador nas suas regéncias, sendo um instrumento
unico utilizado nas aulas; o professor-pesquisador, que utiliza o livro como forma de
instrumentalizacdo, embora o graduado (ando) seja habil em pesquisas e comunicagdes; € 0
aluno-aluno, que tem o livro didatico como um recurso metodolégico para o ensino de LI
(DIONISIO, 2002).

Com base nisso, entre as habilidades a serem adquiridas durante os quatro anos do
Ensino Fundamental, os PCNs (BRASIL, 1997, p. 66-67) destacam a necessidade de:

Vivenciar uma experiéncia de comunicac¢do humana, pelo uso de uma lingua
estrangeira, no que se refere a novas maneiras de se expressar e de ver o
mundo, refletindo sobre os costumes ou maneiras de agir e interagir e as
visbes de seu préprio mundo, possibilitando maior entendimento de um
mundo plural e de seu préprio papel como cidaddo de seu pais e do mundo.

E evidente que o livro é uma peca fundamental no processo de ensino e aprendizagem.
Embora nos PCNs defendam a comunicagdo humana no ensino de LI como forma de
expressao no mundo, percebemos que essa realidade é controversa, quando partimos de uma
analise mais critica sobre a situacdo educacional do ensino de Inglés no Brasil, principalmente

guando o LD torna-se o unico recurso metodoldgico utilizado pela maioria dos professores.
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Os LD adotados nas instituigdes de ensino séo diferentes e a maior parte deles, traz os
contetidos e os CD- Rom, usados para o Listening, com niveis bem avancados. Diante disso, 0
educador tem que levantar um diagnostico do grau de dificuldade deste, e um diagndéstico dos
discentes sobre a disciplina e nisso, orienta-los em alguns aspectos para que compreendam 0s
contetdos ensinados.

Grande parte dos livros traz metodologias de Reading, Writing e Listening, entretanto
a habilidade de Speaking € subtendida implicitamente, e por isso, o professor deve arcar e
planeja-las para que acontecam. No entanto, o educador diante dos desafios enfrentados na
sua formacgdo, emprega 0 uso apenas das trés habilidades, pois ndo foi preparado para
promover a abordagem comunicativa nas aulas.

Apesar disso, é preciso considerar posturas contrarias as situacfes citadas acima, pois
mesmo diante das dificuldades apresentadas pelo sistema, alguns professores vdo além, e
inovam em suas préticas, através de uso de questionarios escritos ou orais sobre aquilo que foi
lido no LD, como por exemplo, perguntam aos educandos sobre as palavras transparentes, o
enredo da histdria lida, de que se trata o cartaz publicitario, a receita, como sdo 0s
personagens, ou se gostam ou ndo do que leram, quais as palavras que conseguiram ouvir,
quais os significados, se conseguem pronunciar alguma ou fazer alguma pergunta em Inglés
etc.

Desse modo, o LD e as tecnologias ganham significagdo para o processo de ensino e
aprendizagem, quando articulados e utilizados dentro do ambiente escolar. Esses instrumentos
possibilitam qualidade e melhoria para o professor lidar com diversas situacbes que
desenvolvam as habilidades previstas para a disciplina. Assim, para que as tecnologias
educacionais sejam consideradas instrumentos de busca da relevancia na educacéo é essencial
que, continuamente seja colocada questdes relativas como, por exemplo: Para quem? Para

que? E por que de sua contribuicdo a analise e solugdes dos problemas educacionais do pais?

Os metodos de ensino de Lingua Estrangeira (LE) nas escolas: contribuicGes das
Tecnologias da Informagdo e da Comunicacdo (TICs) nas avaliagbes de
aprendizagem nas habilidades de Reading, Speaking, Writing e Listening

As escolas concentram-se no fato de lidarem com tecnologias com o objetivo principal
de “[...] propiciar condigdes para que o aluno aprenda a buscar informacdes e saiba usa-las ao
invés de recebé-las e memoriza-las, esquecendo rapidamente” (BRITO; PURIFICACAO,

2006, p. 79). Corroborando com isso, Demo (1994, p. 100) também aponta que:
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As escolas sdo lugares de “decoreba” onde o aluno tangido para a
domesticagdo, por vezes, internaliza coisas, junta na cabega um monte de
informacbes, aprende pedacos do conhecimento, mas nao 0s juntam,
sistematiza, questiona, reconstroi, porque o proprio professor nao “sabe fazer
18s0”.

Quanto a reflexdo do autor, pode-se destacar a questdo do writing, quando aplicado
demasiadamente nas escolas publicas, em situacdes que os alunos, nos dias de avaliacdes,
estudam aqueles determinados conteddos como forma de “decorar” assuntos, muitas Vezes,
gramaticais utilizados somente na prova, simplesmente como um ato de responder, mas nédo
sabem como usa-los na comunicacao dentro e forma da escola.

N&o ¢é a toa que repetitivamente eles se deparam com o verbo to be durante todo
Ensino Fundamental I1, prosseguindo ao Ensino Médio, quando estudam novamente, porém,
ainda sem saber como utiliza-los nas situacGes diarias, e muitos, nem mesmo conhecem a

traducdo. llustrando essa questdo, cita-se Moran et al (2000, p. 17-18) quando destaca que:

As mudancas na educacao dependem também dos alunos. Alunos curiosos e
motivados facilitam enormemente o processo, estimulam as melhores
qualidades do professor, tornam-se interlocutores lucidos e parceiros de
caminhada do professor-educador. Alunos motivados aprendem e ensinam,
avancam mais, ajudam o professor a ajuda-los melhor. Alunos que provém
de familias abertas, que apoiam as mudancas, que estimulam afetivamente os
filhos, que desenvolvem ambientes culturalmente ricos, aprendem mais
rapidamente, crescem mais confiantes e se tornam pessoas mais produtivas.

E preciso motivar, estimular e enriquecer a caminhada do educador com o uso de
recursos precisos ao ensino, a fim de criar praticas diversas e avaliar 0 aluno de forma que ndo
gere essa situacdo (DEMO, 1994). E essencial que as habilidades de LI tornem base do
processo avaliativo, e este também ndo seja praticado apenas de forma somativa, através da
atribuicdo de nota, de modo quantitativo.

O processo avaliativo de LI € bem tradicional. O professor utiliza pelo menos duas
habilidades, Listening e Reading, mas na maior parte, faz uso exclusivamente do Writing,
através do método gramatical, que facilita o trabalho. Esse método interfere diretamente no
processo avaliativo e no ensino e aprendizagem, pois dependendo dos instrumentos e da
forma como sdo aplicados, tem-se um resultado e acdes estritamente tradicionais, quando o
objetivo é inserir 0s alunos nos processos de comunicagao.

De acordo com Firth (1929) apud Lima; Silva Filho (2013, p. 13), “a lingua deve ser
vista como parte do processo social, pois seu papel ¢ de interagdo entre as pessoas”. Assim, a

abordagem comunicativa por uso das tecnologias € significativamente importante, pois coloca
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0s educandos e educadores como sujeitos participantes da constru¢do dos conhecimentos, e 0s
professores tém uma visdo mais ampla do desenvolvimento do processo avaliativo, podendo,
dependendo da situacdo, planejar acdes de intervencdo. Mas como as tecnologias entram no
contexto do ato avaliativo?

Segundo Perrenoud (2000, p. 139) “as novas tecnologias podem reforgar a
contribuicdo dos trabalhos pedagdgicos e didaticos contemporaneos, pois permitem que sejam
criadas situacdes de aprendizagem ricas, complexas, diversificada”. O autor demonstra que,
estes recursos tecnoldgicos, planejados e aplicados nas escolas, bem como os resultados por
meio deles alcancados pelos alunos, historicamente, contribuem para uma préatica de
transformacéo e de emancipacédo dos discentes.

Com relacdo a isso, Hoffman (2003, p. 16) afirma que:

O caminho para o desenvolvimento é uma educacdo igualitaria, que acolha
os filhos dessa geracdo em conflito e projete essa geracdo no futuro,
conscientes do seu papel numa possivel transformacao. Se essa crianca desde
logo for considerada como de um futuro impossivel, ndo terd nem um tempo
justo de provar o quanto poderemos contar com ela.

A autora defende que o professor deve acolher a sua clientela por meio do processo de
avaliacdo, visando resultados que possibilitem reestruturar o trabalho pedagdgico. Aliado a
isso, a aplicacdo das tecnologias educacionais deve ocorrer em salas de aulas, com fins de
possibilitar a continuidade do conteddo ou retorno do ensino, com metodologias
diferenciadas, que coloquem os discentes em condicBes concretas de aprender 0s
conhecimentos construidos socialmente.

Esse € um momento em que podemos acompanhar de perto as falhas e os avancos que
estdo acontecendo como, por exemplo, no instante em que um texto é apresentado aos
sujeitos, parte deles ndo compreende o vocabulario e é nesse instante que o professor deve
fazer uso de “pecas” demonstrativas, introduzir 0s recursos tecnoldgicos e associativas, de
modo a reforgar a aprendizagem.

A avaliacdo de LI e uma tematica ainda pouca discutida no Brasil em relacdo as
demais disciplinas. Precisa-se de estudos que sirvam de base para melhorar a qualidade dessa
pratica, a fim de que seja levada mais a sério a necessidade de indicadores, de meios
tecnoldgicos e internet que cheguem ndo somente na zona urbana, mas também, na zona rural,
capacitacOes e formacOes continuas que atenda as gritantes necessidades dos professores de
LE.
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A falta de estudos sobre a avaliacdo no ensino de LE dificulta a padronizacdo, a
implementacdo de processos de avaliacdo e até mesmo, impossibilita a mensuracdo de
indicadores no ensino em relacdo a outras areas que possuem exames especificos, por
exemplo, a prova SAEB e até mesmo, o proprio Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM),

que traz um grande numero de questdes de outras disciplinas e apenas cinco de Inglés.

O educador e a formacao continuada na contemporaneidade

A questdo do ensino é descrita frequentemente como um problema relacionado a
deficiéncias na formacao dos professores, desigualdades sociais e caréncia da escola. Segundo
Libaneo (2014, p. 227):

O termo formacdo continuada vem acompanhado de outro, a formacao
inicial. A formacdo inicial refere-se ao ensino de conhecimentos teoricos e
praticos destinados a formacgdo profissional, completados por estagios. A
formacdo continuada é o prolongamento da formagdo inicial, visando o
aperfeicoamento profissional tedrico e pratico no proprio contexto de
trabalho e o desenvolvimento de uma cultura geral mais ampla, para além do
exercicio profissional.

Podem ser destacados inimeros fatores que levam o fracasso escolar, dentre eles, estdo
os chamados cursos de “imitagdo”. Estes s@o feitos antes ou apds a graduagdo, onde, muitas
vezes, 0s professores participam apenas por interesse de receber um certificado de nivel
superior ou com propdsito de aumento salarial, a ponto de esquecerem-se de dedicar-se
ativamente nos progressos do curso.

Conforme Demo (2008, p. 03), “todo processo de aprendizagem requer a condicao de
sujeito participativo, envolvido, motivado, na posicdo ativa de desconstrucao e reconstrucao
de conhecimento e informac&o, jamais passiva, consumista, submissa”. Em complemento a
essa ideia, Freire (1997, p. 20), destaca que “a educagdo e a formacdo permanente se
fundem”. Essa fusdo possibilita superagdes de problemas nas diversas areas, e estd
relacionada a uma graduagdo mais “participativa” e ofertas de curso de educacdo continuada
ativa, com habilidades de criar e recriar praticas de maneira que os alunos possam reformular
os conhecimentos adquiridos, criando seus proprios conceitos diante da realidade da

sociedade e assim, passarem a entender o processo pedagdgico. Para Libaneo (2014, p. 227):

[...] a formacdo continuada pode possibilitar a reflexividade e a mudanca nas
praticas docentes, ajudando os professores a tomarem consciéncia das suas
dificuldades, compreendendo-as e elaborando formas de enfrenta-las. De
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fato, ndo basta saber sobre as dificuldades da profissdo, é preciso refletir
sobre elas e buscar solucdes, de preferéncia, mediante agdes coletivas.

E conveniente pontuar que, a Resolugdo CNE/CP (19/02/2002), sobre as Diretrizes
Curriculares Nacionais para a Formacao de Professores da Educagdo Bésica, em nivel traz em
seu Art.2° inciso VI, que os curriculos devem preparar o professor para “o uso de tecnologias
da informacdo e da comunicacdo e de metodologias, estratégias e materiais de apoio
inovadores”; e ainda em seu Art. 7°, especificamente no paragrafo 1V: “as institui¢des de
formacdo trabalhardo em interacdo sistematica com as escolas de educacdo basica,
desenvolvendo projetos de formacao compartilhados”.

De acordo com Paiva (2006, p. 48):

Os professores reclamam que a escola regular era fraca, que as aulas eram
ministradas em portugués; [...] que o contelido se restringia a gramatica, ao
vocabulario e verbo “to be” e que ndo havia conversagdo, “listening” ou
preocupagdo com a prondncia. [...] Mesmo quando se referem & universidade
alguns reclamam que as aulas eram em portugués e que ndo havia aula de
conversagéo [...].

Os desafios enfrentados pelos professores/educadores e apontados por este artigo
supde-se que 0 pais s6 alcancara um éxito no ensino de LI quando houver um forte
investimento na formacéo desses professores, na estrutura fisica das instituicdes de ensino, em
recursos pedagogicos, na estruturacdo académica da universidade, na disponibilizacdo de
capacitacbes e na formacdo continuas de qualidade para que os professores possam
desenvolver atitudes, valores morais e éticos em seus alunos, de modo a compreender o
verdadeiro objetivo da disciplina de Inglés.

Mas para que logre resultados positivos no ensino de LE, tanto qualitativamente, como
guantitativamente, é essencial, a injecdo de formacédo e a propria valorizacdo do profissional
docente, como o principio primeiro para a verdadeira inclusdo e o reconhecimento do
professor de Letras/Inglés, que sempre teve sua area esquecida por parte de governantes e
instituicOes. Essa valorizacdo, por meio de formacgdes exclusivas e especifica da area, torna-se
um dos pilares para ajudar na resolucdo dos problemas da educacdo brasileira e quando
aborda-se a questdo de cursos de formacdo continuada no ensino de Inglés, destaca-se
exclusivamente, os cursos de metodologias, sendo um curso de conversacao a principal busca
dos educadores, porém, poucos ou quase nenhum, conseguem arcar com 0 custo quando
procuram escolas de ensino.

Em conformidade com essas teorias, pode se compreender que a formacao continua na

contemporaneidade para o professor de LI inclui dimensdes, tais como: a valorizacédo social, a
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inclusdo dos professores e alunos, as percepces e conhecimentos no ensino de LI e o
desenvolvimento de habilidades que envolva as vérias dimensfes do processo de

comunicacdo dos sujeitos.

Consideracoes finais

Séo visiveis os desafios dos educadores na contemporaneidade, principalmente quando
se aborda a formacdo do sujeito em Letras/Inglés, confrontado com a habilidade de Speaking,
a falta de formacdes continuas para os professores da disciplina de LI, as barreiras postas por
gestores tradicionais, a caréncia de recursos tecnoldgicos que alcancem todos as areas, 0
método tradicional de avaliagdo que ocorre por meio de testes de Writing, a necessidade de
cursos de informética para os educadores. Todas esses, sdo problematicas enfrentadas pelos
docentes e que devem ter uma atencdo maior por parte dos governantes e das instituicdes de
ensino.

Acredita-se que, as suscitacfes, 0s questionamentos e as propostas tedricas — mas
ainda assim construidas sobre experiéncias praticas — apresentadas neste artigo, possam
contribuir para a abertura de espacos e discussdes a respeito do ensino de LI nas escolas
publicas do Brasil, contribuindo para um replanejamento das praticas educativas, no que diz
respeito aos eixos: Reading, Writing, Listening e Speaking. E assim, colaborar também, para a
compreensdo dos problemas académicos e epistemoldgicos inerentes a pratica pedagdgica,
objetivando a superacdo das dificuldades que prejudicam o ensino e aprendizagem nas
instituicGes educativas e consequentemente, na sociedade.

E essencial reafirmar a importancia e a necessidade de utilizar as tecnologias a favor
do ensino de Inglés. Claro que elas, por si s, ndo resolverdo todos os problemas dessa
disciplina, mas planejadas e inseridas nas aulas, possibilitardo a constru¢cdo de uma ponte
entre o ensino e as tecnologias, denominando- se tecnologias educacionais.

E pertinente considerar que a insercdo dessas tecnologias deve ser acompanhada por
metodologias que facilitem o processo didatico-pedagdgico, questionando-se sobre as
competéncias do uso das tecnologias da educagdo, como: compreender a sua complexidade,
refletir sobre a diversidade de fontes de informagdes, desenvolver a criticidade para conhecer
sua origem e veracidade, identificar suas potencialidades e contribuigdes para articular

saberes cotidianos, cientificos, técnicos, sociais, emocionais, artisticos e estéticos.
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As tecnologias educacionais tornaram-se ferramentas de pensar e agir no ambiente
escolar, de forma que incentivam a mobilizacdo de atividades, em favor da melhoria das
praticas pedagogicas e dos avancos nos resultados do trabalho docente e consequentemente,
no ensino e aprendizagem do aluno.

Nesta perspectiva, as reflexfes aqui propostas apontam que o desafio esta lancado,
com o proposito de modificar o processo de ensino e aprendizagem de LI, dentro do ambiente
escolar, ascendendo questionamentos, diante das lacunas encontradas na formacéo inicial nos
cursos de Letras/Inglés, bem como os desafios no espaco escolar. Essa responsabilidade,
portanto, deve ser assumida por todos os envolvidos, tendo como foco, a formagdo dos
professores educadores, principais agentes que contém a chave de abertura para 0 mundo

letrado.
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