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Resumo

O presente estudo teve como objetivo realizar uevisao de literatura sobre a avaliacdo do estresseontexto
educacional publicados em revistas cientificas nea da psicologia classificadas como A, B e C natidaorante o
periodo de 1996 a 2005. Para tanto, foram criadtegarias de analise, a saber, ano de publicagégijéincia de
publicacBes sobre a tematica, autoria, particigaritezal em que foi realizada a pesquisa, instroosentilizados e
referéncias bibliograficas. A andlise desses dadesibilitou verificar um aumento da producdo dfera sobre o tema
ao longo desses 10 anos de pesquisa sobre 0 assuatificou a importancia deste tipo de investigapara uma
definicdo do perfil da producgéo cientifica sobre determinado tema, apontando caminhos para o dasenento de
novos estudos.
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ASSESSMENT OF STRESSIN THE EDUCATIONAL CONTEXT:
ANALYSISOF SCIENTIFIC ARTICLE PRODUCTION

ABSTRACT

The present study aimed to objective carry throaditerature revision on stress it in the educsiccontext through
scientific magazines in the classified area of psj@gy, classified about A, B and C national durihg period of 1996
the 2005. The categories of analysis had been,ofgaublication, magazines that had more publishidles about the
subject, institution of origin of the author, ordy multiple authorship, participant, local wherevis carried through the
used research, instruments and bibliographicateates. The analysis of these data made possibierify an increase
of the scientific production on the subject throoghthese 10 years of research on the subjectadifigéd the importance
of this type of inquiry for a definition of the (ile of the scientific production on one determirgdject, pointing ways

with respect to the development of new studies.

Keywords Stress; Psychological assessment; scientificumtizh.

INTRODUCAO

Atualmente, vive-se um tempo de grandes
exigéncias de realizacBes pessoais e profissionais,
além de demandas sociais das mais variadas,
gerando muitas e dificeis tomadas de decisdes.
Lipp, Souza, Romano e Covolan (1991, p. 20)
caracterizam o0 estresse como “um conjunto de
reagfes que temos quando algo acontece que nos
amedronta, nos irrita, excita ou nos faca
extremamente felizes”. Pode-se considerar que
gualquer situacdo, boa ou ruim, que leva a uma
guebra da homeostase do ser humano e possibilita

relacionada aos aspectos cognitivos,
comportamentais e fisiolégicos. Em que pese que
diferentes situacfes estressoras ocorram ao longo
dos anos, ressalta-se que as respostas variam entre
os individuos e nas formas de manifestacéo,
podendo até ocasionar algumas patologias como,
por exemplo, depressdo, ansiedade, dentre outras
(Margis, Picon, Cosner & Silveira, 2003).

Rangé (2001) faz wuma interessante
recuperagdo dos primeiros achados sobre o
conceito, introduzido em 1956 por Selye, que
segundo seu propositor, se desenvolve em trés
fases, a saber, alerta, resisténcia e exaustaase f

uma adaptacdo, gera estresse, mas que sO serade alerta € considerada a fase positiva, visto que

prejudicial se houver

individuo para tanto
Assim sendo, a resposta ao estresse € 0

resultado da interacdo entre caracteristicas da

uma predisposicdo do

prepara a pessoa para enfrentar a situacdo, para em
seguida retomar o seu equilibrio. Caso o estressor
nao seja eliminado, o organismo passa para a
segunda fase, a de resisténcia, na qual a pessoa

pessoa e as demandas do meio em que vive, e estatenta se adaptar, gastando muita energia para lidar
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com o fator estressante. Ja na fase de exaustdo ha
um forte desgaste do organismo, podendo surgir
patologias, como ja mencionado. Em todas as fases
h& a prevaléncia de alguns sintomas, que variam de
intensidade, como, por exemplo, sensagdo de
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desgaste fisico constante, aumento da hipertensdo Volpato (2003), avaliando os sintomas de estresse
arterial, irritabilidade excessiva, mudanca extrema em educadores brasileiros; Kristensen, Leon,
de apetite, tontura freqlente, Ulcera, cansaco D’Incao e Dell’Aglio (2004) avaliando o impacto
excessivo, angustia, perda do senso de humor, de eventos estressantes em adolescentes; dentre
dentre outros. outros. Outros estudos foram realizados na
Uma quarta fase foi identificada por Lipp populacao universitaria, especialmente com alunos
(1996) e chamada de quase-exaustdo. Segundo a de psicologia e medicina (Baptista & Lara Campos,
autora, encontra-se entre as fases de resisténcia e 2000; Furtado, Falcone & Clark, 2003).
exaustdo, provocando na pessoa uma sensacao forte Também se observa na literatura o emprego
de esgotamento, afetando a memoria e aumentando de outro construto relacionado ao estresse que
a chance de descontrole emocional. E importante surgiu na década de 1990, especialmente quando
lembrar que, nem sempre a pessoa passa pelas associado ao contexto do trabalho, sendo chamado

qguatro fases, e sO alcancara a fase de exaustdo
quando o estressor for muito grave e ndo conseguir
se adaptar a situacéo.

O estresse esta sendo investigado por
muitos pesquisadores de diversas &reas de
conhecimento, principalmente os da é&rea da
psicologia. Os estudos sobre o estresse dependem
muito da identificacdo de formas adequadas de
avaliacdo desse construto, o que implica na
construcao de instrumentos psicolégicos elaborados
para esse propdésito, com parametros psicométricos
adequados que garantam sua eficacia como medida
(Lucarelli & Lipp, 1999, Lipp, 2003; Guimarées,
2003).

Os instrumentos psicolégicos sao
utilizados por profissionais da psicologia e podem
fornecer dados importantes referentes a elaboracao
de um diagnéstico num processo de avaliagéo.
Segundo Noronha e Vendramini (2003), para que os
testes ou instrumentos sejam Uteis e eficientes,
devem passar por processos que comprovem suas
gualidades psicométricas e também atender as
especificacBes que garantam o reconhecimento e a
credibilidade por parte da sociedade e da
comunidade cientifica. Nesse sentido, alguns
instrumentos brasileiros vém sendo propostos como
alternativas para a investigacdo do estresse
(Wechsler, 1999, Pasquali, 2001, Lipp, 2003)

Dentre as pesquisas que elegeram a situacéo
escolar como contexto para o estudo do estresse,
algumas delas merecem ser destacadas para
demonstrar as véarias formas como o tema vem
sendo estudado. Diferentes populacdes tém sido
focalizadas nessas pesquisas, sendo que muitas
delas séo voltadas para o inicio da fase escatar, d
pré-escola ao ensino fundamental (Mulatu, 1995;
Vilela, 1995; Lipp e Tanganelli, 1998; Lemes,
Fisberg, Rocha, Ferrini, Martins, Siviero e Ataka,
2003; Calais, Andrade e Lipp, 2003). Também

pesquisas com o estresse de professores tém sido como

relatadas Benevides-Pereira, Justo, Gomes, Silva e
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de Sindrome deBurnout Essa sindrome é
conceituada por Franca e Rodrigues (1999) como
uma resposta emocional a situacdes de estresse
crénico decorrente de relagBes intensas em
situacdes de trabalho, que envolvem interagfes com
outras pessoas. Como em outros ambientes de
trabalho, oBurnout na educacdo é um fenémeno
complexo e multidimensional resultante da
interacdo entre aspectos individuais e o ambieate d
trabalho. Esse ambiente ndo envolve somente a sala
de aula ou a escola, mas todos os fatores envelvido
nesta relacdo, incluindo os aspectos macrossociais
como politicas educacionais e socio-histéricos
(Carlotto, 2002).

Entre as pesquisas realizadas no contexto
educacional sobre a sindronBurnout pode-se
citar pesquisas de Silva e Carlotto (2003) em
professores da rede publica de ensino e Mallar e
Capitdo (2004) estudando evidéncias de validade
sobre oBurnout e Hardinessem professores que
trabalham com alunos portadores de necessidades
especiais.

O presente estudo tem por finalidade
avaliar o uso de instrumentos de avaliagdo
psicologica em estudos divulgados em periédicos
cientificos na area da Psicologia, delimitado ao
contexto educacional. Para tanto, escolheu-se o
construto de estresse que é de interesse para,a are
verificando as publicagcdes nas quais ele tem sido
investigado em situacdes escolares.

Segundo Witter (1999), a publicacéo do que
foi produzido deveria ser préatica constante emgoda
as ciéncias, pois ha um grande volume de pesquisas
gue vem sendo realizadas em todas as areas da
ciéncia e na maioria das vezes permanecem
somente no ambito académico, como literatura
cinzenta, ou seja, divulgadas como textos de
dissertagcbes, teses e mesmo relatdrios técnicos.
Domingos (1999) refere-se a producédo cientifica
uma geracdo de conhecimento pelo
pesquisador e a publicacdo dos resultados obtidos
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em um trabalho para a sociedade. Um dos

elementos fomentadores de novas pesquisas surge a Gargantini

partir da analise metacientifica, ou seja, da
verificacdo da producdo cientifica que indicara
profundidade e a amplitude do conhecimento nas
diversas areas.

A literatura registra no se refere a
publicacdo da producdo cientifica, que cerca de
70% dos periddicos latino-americanos ndo estao
incluidos em nenhum indexador, redundando em
uma baixa visibilidade (Gibbs, 1995). Estudo
realizado por Meneghini (1998) relata um
crescimento de 65% da producéo cientifica nacional
de 1987 a 1998 em relacdo a outros paises da
América Latina como Chile e Argentina, por
exemplo.

Com relagdo a producdo na psicologia,
Oliveira (1998) realizou pesquisa sobre a analise d
producdo cientifica no periodo de 1992-1996. Seus
resultados apontaram que a média anual de
publicacbes de artigos no Brasil ¢é de
aproximadamente 1,3 e no exterior, de 0,3 entre os
pesquisadores da area da Psicologia apoiados pelo
Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico
e Tecnolégico (CNPg) na  modalidade
Produtividade em Pesquisa. Dentre as areas
avaliadas no estudo (Agronomia, Medicina, Fisica,
Quimica, Educacdo e Psicologia), a Psicologia
apresentou as médias mais baixas.

Yamamoto, Souza e Yamamoto (1999)
realizaram um levantamento da producéo cientifica
na psicologia em periédicos brasileiros entre 1990-
1997. Os autores analisaram seis periodicos
especializados da area, de circulacdo nacional,
sendo (Psicologia: Teoria e Pesquisa; Psicologia:
Reflexdo e Critica; Psico; Arquivos Brasileiros de
Psicologia; Psicologia USP e Boletim de
Psicologia). Foram examinados trés aspectos
principais, a saber, politica de publicacdo desses
periédicos, os perfis dos autores e das institgi¢cde
as quais eles pertencem. Foram encontrados 749
artigos distribuidos pelas 80 edi¢cdes dos periédico
Os principais resultados apontaram que ha poucos
autores publicando sistematicamente no Brasil, que
essa producdo esta fortemente concentrada em
instituicbes nas regibes Sul e Sudeste e que as
universidades publicas sdo mais produtivas. Foi
verificada uma relacdo entre a quantidade de artigo
publicados e a existéncia de programas de pos-
graduacdo nessas universidades e entre a afiliacdo
institucional dos autores e o periédico no qual
publicam.
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No que se refere a producdo cientifica
e Oliveira (2003) realizaram uma
pesquisa em relacdo a estratégias educacionais. Os
autores analisaram a produc¢ao no periédaarnal
Educational Psychologgo periodo de 2001 a 2002,
focalizando titulo, autoria, tipologia das pesgsisa
sujeitos e temas. Dentre os resultados obtidos,
observou-se que a ocorréncia de autoria mdultipla
prevaleceu em 86,7 % em 2001 e 91,1% em 2002.

Com relacdo a producgdo cientifica do
contexto educacional, Oliveira, Cantalice, Joly e
Santos (2006) analisaram artigos cientificos no
periodo de dez anos (1996 — 2005) da Revista
Psicologia Escolar e Educacional. Foi investigado
0s critérios, a saber, autoria, temética, disc@rso
analise de avaliagbes. Os resultados obtidos
demonstraram que houve um aumento do numero
de artigos nos ultimos cinco volumes, bem como
manteve a regularizacdo de sua periodicidade. A
maior parte das publicagbes era relacionada a
pesquisa de campo e a regido sudeste foi a que
apresentou maior nimero de trabalhos. Em relacéo
aos participantes, o ensino superior foi o mais
investigado e o médio o menos focalizado. Pode-se
concluir que houve um aumento de numero de
pesquisa na area educacional, mas ainda ha muitos
aspectos para serem explorados.

Em outra pesquisa, Souza Filho, Belo e
Gouveia (2006) buscaram tracar o perfil da
utilizacdo dos testes psicolégicos nas bases
eletrbnicas disponiveis de periddicos cientificas d
Capes entre 0s anos de 2000 a 2004. Do total foram
analisadas 18 revistas e 1182 artigos, sendo amédi
de artigos analisados, por revista, de 65,7. Os
resultados indicaram uma predominancia dos
artigos que nao utilizaram nenhum instrumento
psicologico (80,5%) e apenas 19,5% utilizaram
algum tipo de instrumento. A maior concentracao
das producdes analisadas esta situada na regiao
Sudeste com 47,5% da produgdo nacional.
Referente as instituicbes mais produtivas na &ea d
testes psicoldgicos destacaram-se entre as préneira
a Universidade S&o Francisco USF, a
Universidade de Brasilia e a Universidade de S&o
Paulo. No que tange ao aspecto da autoria em
questéo, cerca de 75,6% dos artigos sdo realizadas
com autoria multipla. Conclui-se nesta pesquisa,
que a utilizacdo dos testes psicoldgicos no comtext
da producdo nacional ainda é restrita aos ambitos
académicos, na qual estdo mais intensamente
dedicados aos estudos dos instrumentos.

Considerando a importancia de se discutir a
producdo cientifica em nosso meio, este estudo
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buscou-se recuperar e analisar os artigos, cujo
objetivo e procedimento envolvessem a avaliacdo
do estresse nos diferentes contextos da é&rea
educacional. Para tanto, escolheu-se as revistas
cientificas na area da psicologia classificadasocom
A, B e C Nacional na ultima avaliacdo do Qualis
CAPES em 2005.
METODO

Material

Em um levantamento empreendido pela
Associacdo Nacional de Pesquisa e Pés-graduacdo
em Psicologia (ANPEPP, 2006) em parceria com a
Coordenacdo de Aperfeicoamento do Pessoal de
Nivel Superior (CAPES) para fins de avaliacdo das
publicagbes em Psicologia, foram registradas
aproximadamente 50 revistas de a&mbito nacional
classificadas em A, B e C segundo a ultima andlise
realizada em 2004/2005.

Foram analisados artigos cientificos sobre a
avaliacdo do estresse no contexto educacional
inseridas nestas revistas entre os anos 1996 a 2005
As revistas foram escolhidas como fonte de analise,
por serem consideradas as mais qualificadas da
area.

Procedimento

As pesquisas foram realizadas por meio da
Internet e em bibliotecas nas quais foram feitas as
pesquisas. ApGs o levantamento dos artigos, foram
elaboradas as seguintes categorias: ano de
publicacédo, revistas que mais publicaram artigos da
avaliacdo do estresse no contexto educacional,
instituicAo de origem do autor (publica ou
particular), autoria  (Gnica ou  multipla),
participantes, instrumentos utilizados e referé&ncia
bibliograficas citadas com maior freqiéncia
(artigos, livros, dissertacfes e teses).

Utilizou-se uma Ficha de Registro contendo
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encontrado um artigo sobre o tema, totalizando 19
artigos. Deve-se ressaltar que ndo houve um acesso
a todas as revistas cientificas classificadas d@mo

C, devido a dificuldade em encontra-las em
periodicos eletrdnicos e na biblioteca na qual as
revistas foram pesquisadas.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Das revistas classificadas como A, B e C
nacional, analisou-se 50 revistas cientificas da.ar
Do total das revistas analisadas, encontraram-se
artigos relacionados ao construto estresse no
contexto educacional em 10 revistas, obtendo um
total de 19 artigos sobre o0 assunto.

Observou-se que a revista cientifica
Aletheia obteve maior numero de publicacdo
utilizando o construto estudado, correspondendo a
21 % do total da amostra, seguida da revista Psico
USF, correspondendo a 15,8%. Em relacdo ao ano
de publicacdo, resgataram-se artigos dos ultimos 10
anos (1996 — 2005). Este estudo observou que o
maior periodo de publicagdo sobre o assunto se
concentrou durante os anos de 2002 a 2005, na qual
correspondeu a 78,9% da amostra, comparando com
0S anos anteriores, destacando-se um aumento dos
altimos quatro anos sobre a avaliagdo do estre@sse n
contexto educacional. Este dado pode ser
corroborado com os achados de das pesquisas
realizadas por Menighini (1998) em relagcdo ao
aumento da producéo cientifica, indicando uma
preocupacédo das agéncias de fomento em relacdo a
ampliacdo de investimentos de pesquisas, na qual
promove o aumento de producdo e pesquisa
realizada por Oliveira, Cantalice, Joly e Santos
(2006) em relacdo ao aumento das publicacdes dos
dltimos cinco volumes publicados pela revista
Psicologia Escolar e Educacional.

Exploraram-se os resultados referentes a

as categorias de andlise para serem lancados os instituicdo de origem do autor e a frequéncia de
dados correspondentes a cada aspecto da producédo autoria dos artigos?ode-se observar que os autores

analisada e as leituras de cada um dos artigos, bem
como as avaliagbes dos itens que constavam na
Ficha de Registro. O estudo teve trés momentos,
primeiramente buscou-se analisar as revistas
cientificas classificadas como A nacional (N=29).
Nesta busca, encontrou-se 18 artigos sobre o tema
proposto, ndo alcancando o numero minimo de
artigos para a analise que seria de 20 artigos.
Posteriormente, analisou-se as revistas cientificas
classificadas como B nacional (N=10), n&o
encontrando artigos sobre o tema. E por udltimo
verificou-se as revistas C nacional (N=11),

Avaliacdo Psicologica, 2007, 6(2), pp. 253-260

oriundos da Pontificia Universidade Catodlica de
Campinas publicaram mais artigos na area,
correspondendo a 21% da amostra. Isto pode estar
relacionado a esta Universidade ter uma linha de
pesquisa na Pds-graduacginicto Sensi{Mestrado

e Doutorado) sobre o construto estresse. Também
foi explorado a distribuicdo geografica dos artigos
pode-se  observar que as Universidades
prevaleceram nas regifes Sul (49 %) e Sudeste
(49%), com prevaléncia nas particulares como as
que mais produziram artigos neste periodo.
Yamamoto, Souza e Yamamoto (1999), constata em
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sua pesquisa a prevaléncia da producao cientifica
nestas regides. Mas no que tange a prevaléncia de
Faculdades/Universidades publicas e particulares,

diferente dos achados nesta pesquisa, os autores
encontraram maior nuimero de publicagbes nas

Universidades publicas.

Em relacdo a autoria dos artigos foram
divididas em categoria Unica e multipla. Referése
autoria Unica a producao isolada por um Unico autor
e autoria multipla, referente a trabalho conjunto
entre pesquisadores. Os dados obtidos mostraram a
prevaléncia da autoria multipla (95%) em todas as
universidades mencionadas neste estudo, havendo
preferéncia dos autores em escrever seus artigos em
grupos de pesquisadores. Estes achados
correspondem com a pesquisa realizada por
Gargantini e Oliveira (2003), que entre os fatores
analisados, os autores mostraram a relevancia da
autoria multipla nas publicagdes encontradas nos
periédicos analisados e no artigo de Souza - Filho,
Belo e Gouveia (2006) na qual se destaca que
75,6% eram de autoria maltipla.

No que tange a categoria participante,
optou-se por dividi-los pela etapa de escolaridade,
saber, (a) ensino fundamental (1° a 8° série); (b)
ensino médio (1°, 2° e 3° anos do segundo grau); (c
alunos universitarios e (d) professores (do ensino

257

fundamental, médio, graduacdo e pds-graduacao).
As pesquisas concentraram-se mais em alunos do
ensino fundamental, na qual correspondeu a (42 %)
da amostra. Estes achados podem ter ocorrido
devido ao fato da presente pesquisa ser sobre o
estresse no contexto educacional, ocorrendo maior
participacdo do ensino fundamental. Também deve-
se levar em conta o fato de ter instrumentos
validados para esta populagdo, como demonstra
estudo de Lucarelli e Lipp (1999) que validaram

uma Escala de Stress Infantil.

Ao que se refere aos numeros de sujeitos,
observou-se que na maior parte das pesquisas houve
uma variacdo no tamanho da amostra desde
amostras menores que 100 até maiores que 300
sujeitos. Ainda com relacdo aos participantesuabri
se uma categoria em relacdo as escolas publicas,
particulares ou mista. Houve uma predominancia
dos participantes oriundos das Escolas Publicas.
Isto pode ser em decorréncia da facilidade de
contato com estas instituicbes e a maior
participacdo das escolas. Exploraram-se também os
resultados referentes a freqiiéncia dos instrumentos
de avaliacdo sobre o estresse somente no contexto
educacional. A ilustracdo destes resultados pade se
observada na Tabela 1.

Tabela 1. FreqUéncia de instrumentos utilizadosanigos

Instrumentos utilizados sobre estresse F (%)
Escala de Stress Infantil de Lipp e Lucarelli 4 17,4
Inventario de Sintomas de Stress para adultospje Li 4 17,4
Maslach Burnout Inventory (MBI) 4 17,4
Questionario de Burnout para professores revisa8®{R) 2 8,7
Entrevista semi-estruturada para coletar eventossssres 2 8,7
Inventério de Sintomatologia de Estresse de Modémenez e Benevides- 1 4,3
Pereira
Inventario de Personalidade de Estresse 1 4,3
Inventario de Eventos Estressor na adolescénciA)lE 1 4,3
Maslach Burnout Inventory — GS adaptado para estada 1 4,3
Personal Views Survey (PVS) 1 4,3
Questionario auto-informe (sintomas psicolégicéisieos) 1 4,3
Questionario para avaliar eventos estressores ttlagges de medicina 1 4,3
Total 23 100,0

Observou-se que 0s instrumentos mais
utilizados para a avaliagdo do estresse neste
contexto foram a Escala de Stress Infantil de

Lucarelli e Lipp e o Inventario de Sintomas de
Stress para adultos de Lipp com prevaléncia de 34,
8%. Para verificar a presenca ou auséncia da
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Sindrome deBurnout o instrumento mais utilizado laboratérios de pesquisa (UnB, UFRGS, PUC-
foi 0 Maslach Burnout Inventorycorrespondendo a Campinas, USF, USP) com a finalidade de estudar
17, 4% da amostra. Foi considerado que em uma instrumentos psicolégicos, surgimento de PoOs —
Unica pesquisa mais de um instrumento poderia ser graduacdoStricto Sensu(mestrado — doutorado)
utilizado. A utilizacdo dos instrumentos mostra-se somente na area de avaliacdo psicoldgica, criacdo
um dado relevante para a analise dessa pesquisa, do Instituto Brasileiro de Avaliacdo Psicologica
pois demonstra como esta sendo avaliado o (IBAP), entre outros.
construto estresse no contexto educacional. Os dados encontrados propiciaram uma
Nestes 10 anos na qual a pesquisa foi ampliagcdo do conhecimento sobre a condi¢édo atual
focada, encontrou-se 19 artigos e demonstrou que a das pesquisas sobre a avaliacdo do estresse no
avaliacdo do estresse passou a ser mais publicadas contexto educacional. Esse estudo levantou lacunas
nos ultimos 4 anos. Mostra-se necessario rever as e possibilidades que envolvem a éarea, o que
qualidades psicométricas de alguns instrumentos, proporciona subsidios para a realizacdo de novas
para que possam ser mais eficazes na avaliacdo de pesquisas, uma vez que, de acordo com Witter
um determinado construto e promover avaliacdes (1999), a observacdo do que ja foi produzido

adequadas. deveria ser pratica constante em todas as ciéncias.
Referente a frequéncia das andlises de
referéncias bibliograficas, foram selecionadasanest REFERENCIAS

categoria artigos, livros, dissertacdes e tese® tan
no contexto nacional como internacional. Com Associacdo Nacional de Pesquisa e Pés-graduacéo.

relacdo aos artigos, houve uma predominancia nos (2006). Classificacdo das revistas: avaliacdo
artigos cientificos estrangeiros. Isto pode ser realizadas  2004/2005. Disponivel em
decorréncia da maioria das revistas cientificas www.anpepp.org.br. Pesquisado em 04/07/06.
darem uma importancia em pesquisas Baptista, M.N., & Lara Campos, L.F. (2000).
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