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RESUMEN

Introduccidn: Bioseguridad, conjunto de medidas cientifico-organizativas, destinadas a proteger
al trabajador, a la comunidad y al medio ambiente, de riesgos de trabajar con agentes biol6gicos
o la liberacién de organismos al medio ambiente, para disminuir los efectos que presenten y
eliminar su consecuencia. Colombia con la Ley 9 de 1979, estatuto de saneamiento ambiental,
dicta normas sobre "Riesgos del Trabajo", la Ley 100 de 1993, observé un cambio importante en
lo que a legislacion laboral se refiere y a protecciéon del empleado. Objetivo: Elaborar un
protocolo que permita el desarrollo de acciones de bioseguridad y seguridad industrial en el
Laboratorio Dental de la Corporacion Universitaria Rafael Nufiez. Materiales y Métodos: Estudio
descriptivo, prospectivo, implementado en la poblacién de estudiantes, docentes y trabadores del
Programa de Tecnologia en Mecanica Dental con una muestra de 36 personas. Se realizd un
diagnostico, para identificar riesgos, las personas que se exponen a estos y se realizé el mapa
de riesgos del laboratorio dental. Resultados: Se disefidé el protocolo de bioseguridad del
Laboratorio de Tecnologia en Mecanica Dental, basado en la norma vigente, presentado al
colectivo de estudiantes y docentes del programa de Tecnologia en Mecanica Dental.
Conclusién: Después de evaluar con 36 encuestas, se evidencio que el 98% de los encuestados
aprobaron el disefio e implementacion del protocolo.

Palabras Claves: Riesgo, protocolo, salud laboral, laboratorio dental.

1 Odontologa, Esp. en Administracion Gerente de los servicios de salud, epidemiodloga y auditora de
servicios de salud. Programa de Mecéanica Dental, Corporacidn Universitaria Rafael Nufiez.
Correspondencia: ingrid.gonzalez@curnvirtual.edu.co

19


http://201.234.78.173:8081/cvlac/visualizador/generarCurriculoCv.do?cod_rh=0000305693
http://www.monografias.com/trabajos4/leyes/leyes.shtml
http://www.monografias.com/trabajos4/leyes/leyes.shtml
http://www.monografias.com/trabajos35/tipos-riesgos/tipos-riesgos.shtml
http://www.monografias.com/trabajos35/tipos-riesgos/tipos-riesgos.shtml
http://www.monografias.com/trabajos2/mercambiario/mercambiario.shtml
http://www.monografias.com/trabajos2/mercambiario/mercambiario.shtml
http://www.monografias.com/trabajos13/renla/renla.shtml
http://www.monografias.com/trabajos13/renla/renla.shtml

https://doi.org/10.22519/21455333.40
ABSTRACT

Introduction: Biosafety scientific package organizational designed to protect workers, the
community and the environment from hazards of working with biological agents or release of
organisms into the environment, to reduce the effects of present and eliminate its consequences.
Colombia in Act 9 of 1979, environmental sanitation status, lays down rules on "Occupational
Hazards", Act 100 of 1993, saw a major change in labor law that refers to and protection of the
employee. Objective: Develop a protocol to the development of biosecurity measures and
industrial safety in the Dental Laboratory of the University Corporation Rafael Nunez.

Materials and Methods: A descriptive, prospective study, implemented in the population of
students, teachers and workers the Mechanical Technology Program Dental with a sample of 36
people. Diagnosis was performed to identify risks; people are exposed to these and performed
the risk map of the dental laboratory. Results: We designed the biosafety protocol in Mechanical
Technology Lab Dental, based on the current rule, presented to the group of students and
teachers, in Mechanical Technology Program Dental. Conclusion: After evaluating with 36
surveys, showed that 98% of respondents approved the protocol design and implementation.

Keywords: Risk, protocol, occupational health, dental laboratory.

INTRODUCCION

La bioseguridad es el conjunto de normas que estan disefiadas para la proteccién del
individuo, la comunidad y el medio ambiente del contacto accidental con agentes que son
potencialmente nocivos [1].

La bioseguridad se esta convirtiendo en una de los temas mas acuciantes con gue se
enfrentan los paises desarrollados, en desarrollo y en transicion. No obstante, muchos
paises tienen insuficiente capacidad en materia de bioseguridad, lo que merma sus
posibilidades de proteger la salud y el bienestar de su poblacion, animales, plantas y
medio ambiente, y garantizar la proteccién frente a los riesgos conexos para el medio
ambiente, representa una amenaza para los intereses econdmicos y el comercio y pone
en peligro la capacidad de cumplir los compromisos juridicos internacionales [2].

La Bioseguridad como disciplina, es un conjunto de medidas cientifico-organizativas,
entre las cuales se encuentran las humanas y técnico-ingenieras que incluyen las fisicas,
destinadas a proteger al trabajador de la instalacion, a la comunidad y el medio ambiente,
de los riesgos que entrafia el trabajo con agentes bioldgicos o la liberacion de organismos
al medio ambiente ya sean estos modificados genéticamente o exéticos, disminuir al
minimo los efectos que se puedan presentar y eliminar rapidamente sus posibles
consecuencias en caso de contaminacion, efectos adversos, escapes o pérdidas [3].

Teniendo como punto de partida el concepto anterior y conociendo la actividad que se
realiza en el laboratorio del Programa de Tecnologia Dental, sumado al desarrollo del
proyecto de venta de servicios hacia la comunidad odontologica de Cartagena se hace
necesario disefiar e implementar el protocolo de bioseguridad, el que permitird la
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prevencion de accidentes por contaminacion, intoxicacion y en casos mas criticos el
hecho de poner en riesgo la vida de estudiantes, docentes y de quienes por cercania
laboran cerca de este.

Con el desarrollo de este proyecto se pretende, identificar, prevenir, controlar y eliminar
cualquier evento que pueda convertirse en un peligro para el grupo humano usuario de
este laboratorio. Al tiempo que contribuye con la corporacién en el desarrollo de medidas
de salud ocupacional y medicina laboral, evitando accidentes de trabajo y el desarrollo
de enfermedades profesionales, lo que significa que se cumplira con requerimientos de
ley en este ambito, finalmente la ejecucion de este estudio permitira a los investigadores
ampliar los conocimientos en esta area y contribuir con el desarrollo de la linea de
investigacion que se viene implementando, de administracion empresarial y desarrollo
tecnoldgico, en el ambito de los riesgos laborales.

La Organizacion Mundial de la Salud, en su campafia de prevencion de riesgos, presta
particular importancia al riesgo biologico en trabajadores de centros de salud y analiza
sistematicamente la problematica de la bioseguridad [4].

En Colombia luego de la promulgacion de la Ley 9 de 1979 que se denominé el

Estatuto de Saneamiento Ambiental en Colombia se ha venido dictando normas sobre
"Riesgos del Trabajo" como es la Ley 100 de 1993, en la que se ha observado un cambio
importante en lo que ha legislacion laboral se refiere y proteccion del agente / empleado

[5].

La Ley 100 considera aspectos sobre accidentes de trabajo y enfermedades
profesionales: concretamente los estados patolégicos consecutivos a la accion constante
e insensible de los agentes, sustancias, elementos, hechos o circunstancias habituales
del trabajo que provocan incapacidad o muerte, y acontecimientos subito y violento
ocurrido por el hecho en ocasion del trabajo [5].

Siendo los objetivos seguidos: Reducir la siniestridad laboral mediante la prevencién de
los riesgos del trabajo; reparar los dafios; otros [6].

La etiologia, cuadro clinico, diagnéstico y tratamiento de las infecciones laborales y no
laborales son iguales, sélo difieren fundamentalmente de a) fuente de exposicién, b) el
control epidemioldgico y la prevencion. Aunque ya desde 1979 con la Ley 9, en su articulo
80, establece las normas para preservar, conservar y mejorar la salud de los individuos
en sus ocupaciones, derivadas de las condiciones de trabajo [6].

La Resolucion 2400 de 1979 establece disposiciones sobre vivienda, higiene y seguridad
industrial que deben ser aplicadas a todos los establecimientos de trabajo, sin perjuicio
de reglamentaciones especiales que adopten las entidades, con el fin de preservar y
mantener la salud fisica y mental, prevenir accidentes y enfermedades profesionales,
para lograr las mejores condiciones de higiene y bienestar de los trabajadores en sus
diferentes actividades en los procesos de trabajo. Asi mismo, en el capitulo 111, articulo
3, establece las obligaciones de los trabajadores para el control de riesgos profesionales.
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Posteriormente la Ley 100 de 1993, crea el sistema de seguridad social integral el cual
tiene por objeto garantizar los derechos irrenunciables de la personay la comunidad para
obtener la calidad de vida acorde con la dignidad humana, mediante la proteccion de las
contingencias que la afecten. En 1994 el ministerio emite el Decreto 1295 el que en su
articulo 1, en que define el sistema de riesgos profesionales [5].

Aunque son pocas las investigaciones sobre bioseguridad en laboratorios dentales, en
todas partes se definen normas minimas de proteccién para quien trabaja en estos. En
Colombia en la Universidad Santiago de Cali, unos estudiantes de odontologia disefiaron
un manual con los requisitos minimos a exigir a este tipo de establecimientos, el que se
encuentra en uso en esa institucion, en la actualidad los

Gonzdlez A, Ingrid.

laboratorios dentales no estan siendo visitados por las entidad de control de salud; sin
embargo ya se esta haciendo una base de datos que permita conocer cuantos y donde
estan estos, ademas si estan cumpliendo con los cuidados minimos en estos lugares

[7]

La Corporacién Universitaria Rafael Nufiez, inici6 hace dos afios el Programa de
Tecnologia en Mecanica Dental, para lo cual se hizo necesario el montaje y puesta en
marcha del laboratorio dental, lugar donde los estudiantes realizan sus practicas
formativas, teniendo por obligacion que cumplir con los requerimientos de ley tanto en el
sentido de la bioseguridad como el de los riesgos profesionales.

Por ello el objetivo de este trabajo es disefiar e implementar el protocolo de bioseguridad
del laboratorio de Tecnologia en Mecéanica Dental, igualmente identificar los factores de
riesgo existentes en el laboratorio mediante un diagndstico situacional del lugar,
desarrollar un mapa de riesgos, a partir de los identificados en este, y elaborar un
protocolo de bioseguridad que controle y prevenga los riesgos de accidentes laborales y
enfermedades derivadas del mismo.

El desarrollo de este proyecto le permitird a la Corporacion Universitaria Rafael Nufiez,
cumplir con la norma establecida de riesgos profesionales, ademas funcionar
garantizando a estudiantes, docentes y trabajadores del laboratorio la disminucion y
control de riesgos laborales, por otra parte la pondra a la vanguardia de las instituciones
gue ofrecen Tecnologia en Mecanica dental y programas afines en la implementacion de
medidas que propendan por bioseguridad y la seguridad Industrial.

MATERIALES Y METODOS

Este fue un estudio descriptivo, prospectivo, en que se partid de una realidad encontrada,
para por medio de estrategias que generen un documento y la aplicabilidad de este, influir
en el mejoramiento del laboratorio.

La poblacion de este estudio estuvo conformada por los estudiantes, docentes y
trabadores del Programa de Tecnologia en Mecanica Dental, que hacen uso del
laboratorio. Para la escogencia de la muestra se utilizé la férmula estadistica para
CSV: Vol. 3 No.1 Ano 2011. 22
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poblacién conocida, con un margen confiabilidad de 95%, un grado de error del 5% y
un nivel de significancia de 0,01.

El estudio se realiz6 en fases, en la primera se parti6 de un diagnostico de la situacion
actual del laboratorio, en que se identificaron los riesgos potenciales a los que se
enfrentan estudiantes, docentes y trabajadores del laboratorio, se revisé lo que hasta la
fecha tiene definido en materia de normas de bioseguridad, lo que se analizd para
fortalecerlo ya implementado, para lo anterior se tuvieron en cuenta los parametros y
normas internacionales de bioseguridad y de seguridad industrial, esta ultima por el tipo
de actividad que en laboratorio se realiza. En la segunda fase se recopil6 la informacién
del diagnéstico en que identificaron aspectos a tener en cuenta en materia de
bioseguridad y seguridad industrial, que no se aplican en el laboratorio dental, en la
tercera se procedio a disefiar un protocolo de bioseguridad especifico para el laboratorio,
el que tuvo no solo normas generales minimas, sino que se elaboraron pautas
especificas para cada actividad a realizarse en este, se definieron el uso, tipo e indicacién
de las barreras de proteccion a utilizar]; en la cuarta, se disefid y elabor6 el protocolo de
bioseguridad, se hicieron las actividades pertinentes a la implementacion del mismo, la
que se hizo entrega del documento escrito y la presentacion para evaluacion del
protocolo de quienes laboran de forma permanente y los usuarios de este.

Con la finalidad de socializarlo en la ultima fase se realiz6 la evaluacién del impacto de
este, por medio de la aplicacion de encuestas que permitieron conocer la percepcion y
aceptacion del protocolo, de igual forma se identificaron las fortalezas y las falencias, al
mismo tiempo que a partir de esta evaluacion del impacto hacer ajustes y adecuando el
protocolo a necesidades sentidas como no tener identificado los riesgos, ni definido mapa
de riesgos, entre otras.

RESULTADOS Y DISCUSION

Para el desarrollo del proyecto se realiz6 un diagnéstico del laboratorio dental de la
CURN, utilizando la matriz, que identifica debilidades, oportunidades, fortalezas y
amenazas conocida como DOFA, la que identifico los riesgos a los que se exponen
estudiantes, docentes y quienes visiten el laboratorio, esta actividad permitio elaborar el
mapa de riesgos del laboratorio. El DOFA, mostré los siguientes resultados:
Debilidades: Sefalizacion deficiente, uso de gas propano, paredes con humedad,
mecheros con escape, sillas no ergonémicas.

Oportunidades: Infraestructura amplia que permite modificaciones, ser lugar de practicas
académicas.

Fortalezas: Infraestructura amplia, buena iluminacion, bien ubicado geograficamente.
Amenazas: La falta de normas claras, poco control por parte del estado.

Entre los eventos detectados por tipo de riesgo se encuentran:

Tabla 1. Riesgos identificados
‘ Riesgos ‘Evento.
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Quimicos Accidentes por el uso de gas propano.
Biolbégicos Enfermedades infecciosas por mal manejo de impresiones.
Fisicos Accidentes por falta de informacién sobre riesgos potenciales.
Ergonémicos |Lesiones de tipo ergondmico por mala posicién.
Arquitecténicos |Accidentes por humedad.

Asimismo, se determind la poblacion afectada por tipo de riesgo:

Tabla 2. Poblacion en riesgo

Riesgos Poblacion Porcentaje
Quimicos 33 36%
Biologicos 83 91%
Fisicos 83 91%
Ergondmicos 91 100%
Arquitecténicos 91 100%

Gonzalez A, Ingrid

Protocolo de Bioseguridad del Laboratorio Dental.

El protocolo de bioseguridad definié conceptos, pautas y requisitos, a tener en cuenta al
realizar actividades dentro del laboratorio, lo anterior basado en la norma vigente. En
este se definieron los mecanismos de transmision y la forma como se controlaran las
mismas; al mismo tiempo se definié un mapa de riesgos que evidencia las areas de riesgo
del laboratorio, el que se pondra a la vista de quienes Vvisitan y/o laboran en este lugar,
ademas se definieron normas minimas a cumplir por todos. Este protocolo se implemento
en el laboratorio, y por Resolucion se legalizara como oficial y de obligatorio cumplimiento
en el lugar.

Este protocolo se evalué por medio de la aplicacion de encuestas a los estudiantes y
docentes que laboran en el laboratorio, los resultados fueron; en total fueron 36
encuestas con un formato previamente validado en estudiantes y docentes, cuyas
respuestas se pueden observar en la tabla 3.

Tabla 3. Resultados de la Encuesta

Muy de De En Muy en

Pregunta acuerdo| Acuerdo| desacuerdo| Desacuerdo| N-R | Total
¢Cree usted qge el protocolo cumple con 4 31 0 1 0 36
lo que la ley exige?
(;_Oplna usted que hay que hacer algun 0 0 o4 9 3 36
ajuste a este protocolo?
F;Ustgd esta de acuerdo con los riesgos 18 17 1 0 0 36
identificados?
¢(Estd  de acuerdo que el protocolo
puede ser adoptado por el laboratorio de 17 19 0 0 0 36
forma inmediata?

Igualmente a los encuestados hicieron las siguientes sugerencias:

Tabla 4. Sugerencias de los encuestados
CSV: Vol. 3 No.1 Ano 2011. 24
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Sugerencia Cantidad

Que profesores y estudiantes de Odontologia apliquen las normas 2

Que se aplique y se haga cumplir la colocacién de canecas con los colores que la norma 1

indica

Adecuar la infraestructura fisica por secciones de acuerdo a lo que se elabora 2
4

Felicitaciones por tener en cuenta al colectivo de estudiantes y docentes

Discusién: En el ambito de la bioseguridad se han podido comprobar que a pesar de
gue el personal del laboratorio dental no tiene contacto directo con los pacientes, estos
tienen la misma incidencia de seroconversion a la hepatitis como lo tienen los
odontélogos generales, las higienistas y los auxiliares dentales. Los técnicos dentales
tienen una incidencia de 17 % de anticuerpos de superficie de Hepatitis B, mientras los
otros dos grupos tienen 16 a 18 % de incidencia respectivamente, estos trabajadores de
los laboratorios dentales tienen igual riesgo de infeccidn debido a la exposicion indirecta
[6, 8] en este orden el estudio que hoy se presenta evidencio los riesgos a los que se
exponen estudiantes y profesores del Laboratorio Dental del Programa de

Tecnologia en Mecéanica Dental de la Corporacion Universitaria Rafael Nufiez, en que se
detectaron riesgos de tipo fisico, quimico, ergonémico, arquitectdnico, pero lo que es de
vital importancia comparado que la investigacion anterior es el que las personas que
estan expuestas superan el 80%.

En 1.986 se detectaron 140 casos de laboratorio contaminados con Hepatitis B en los
Estados Unidos de América, ese estudio reporta una tasa alta de incidencia de Hepatitis
entre el personal del laboratorio: 14.2 % cifra semejante a la registrada en asistentes
dentales e higienistas para ese entonces [6]. Aunque los porcentajes varian en ambos
estudios, todo el personal debe protegerse contra el Virus de la Hepatitis B
paraddjicamente se ha descrito un paciente infectado con el virus de la Hepatitis B
proveniente de una dentadura que fue empacada y enviada en una caja contaminada,
guedando asi establecida una nueva forma de contagio en el laboratorio Dental, el
estudio que hoy se presenta aunque no evidencia porcentaje de contaminacion por
hepatitis, sin embargo no se puede aseverar que no exista, ya que no se han realizado
estudios que asi lo aseveren.

Por su parte Troconis Ganimez [9], realizé el estudio el control de infecciones en el
Laboratorio Dental, esta revision de la literatura se realiz6 con el proposito de describir
los requerimientos basicos en el control de infecciones del Laboratorio dental, en este
articulo se evidencia la necesidad de definir normas de bioseguridad las que deben tener
en cuenta los riesgos a infectarse y las areas mas vulnerables, citando la clasificacion de
riesgos que hace la Administracion de salud y Seguridad Ocupacional de los Estados
Unidos de América (OSHA), refiriendose a los porcentajes de personas que laboran en
los laboratorios dentales que se han contaminado con enfermedades virales, aun sin
tener ningun contacto directo con el paciente, ubicando a este grupo en las categorias |
y Il advirtiendo la necesidad de usar guantes, proteccion ocular, tapabocas
(convenientemente contra el polvo y el rocio) y uniforme, atuendo recomendado por el
Instituto Nacional de Ciencias Ocupacionales y de la Salud de los EEUU (NIOSH), para
garantizar que estas indicaciones se cumplan de manera correcta, es preciso mantener
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al minimo las distracciones para el personal que labora en las areas [9], consecuentes
con esta investigacion el estudio que se valora hoy evidencio la necesidad de disefiar e
implementar el protocolo de bioseguridad en el laboratorio dental de la CURN, con la
finalidad de disminuir y/o eliminar los riesgos potenciales a los que se exponen
estudiantes y docentes que el laboran.

En Colombia en la Universidad Santiago de Cali, Carlos Alberto Rico Ceballos realizo los
estudios Evaluacion del Programa de Seguridad Industrial en los Laboratorios de
Mecéanica Dental en la Universidad Santiago de Cali Junio 2004 [11] y Manual de
Bioseguridad Enfocado a los Laboratorios de Mecanica Dental en la Ciudad de Cali
Febrero 1997 Mayo 2005 [7], desarrolladas para el programa de tecnologia en Mecéanica
Dental de dicha universidad, informacion que no esta disponible para consulta de forma
independiente, en este orden la Corporacion Universitaria Rafael Nufiez pretende ser
pionera en implementar y poner en practica una serie de protocolos entre los que se
encuentra el de bioseguridad y seguridad industrial que hoy se presenta, lo que se hara
gue este laboratorio pueda en un momento dado acceder a acreditarse en materia de
calidad.

Gonzalez A, Ingrid
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Eduardo Chauca en su estudio Manual de bioseguridad en la practica odontoldgica |,
cuyo obijetivo es el de procurar por la proteccion del profesional de la odontologia, asi
como también al personal auxiliar, pacientes y también al grupo que labora en el
laboratorio dental, en este se evidencia la importancia de definir un protocolo de
bioseguridad que apoye el desarrollo de actividades de seguridad en el ambito industrial,
evitando que este grupo humano se vea enfrentado a riesgos que atenten contra su
salud, este manual define pautas de precaucién a tener en cuenta en cada &rea de
trabajo [12].

CONCLUSION

Es necesario que todo laboratorio dental desarrolle procesos administrativos, los que
incluyen el disefio, implementacién y puesta en marcha de protocolos que permitan el
manejo adecuado de todos los procedimientos que en estos establecimientos se
realizan, ademas se hace indispensable el hecho de garantizar a quienes por uno u otro
motivo tienen que acceder al laboratorio, la oportunidad de exponerse al menor
porcentaje de riesgos que puedan atentar contra su integridad personal, al mismo tiempo
gue se cumple con las normas que la ley exige en materia de laboratorios dentales.
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