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La Pfra. Dra. Concepción Nieto-Morales, es trabajadora social en ejercicio, Drª en Sociología 

y Profesora del Departamento de Trabajo Social y Servicios Sociales de la Universidad 

Pablo de Olavide; en unión de otros autores versados en el ámbito de lo social, abordan en 

este texto la disciplina de Trabajo Social desde una doble perspectiva: el ámbito académico, 

ya que hoy por hoy Trabajo Social está consolidado como materia de estudio en los tres 

escalones de la enseñanza reglada universitaria: grado, máster y doctorado, tanto en 

nuestro país como en el entorno de EEES, y en el campo profesional, porque no se puede 

entender una sociedad democrática donde deben imperar los valores supremos de estado de 

derecho y social, prescindan de una profesión, que desde sus inicios, ha dado debida cuenta 

de la consolidación de estos principios, luchando por promover el Estado de Bienestar donde 

todos tengan cabida y nadie quede atrás. 

Esta obra se compondrá de dos volúmenes, el segundo actualmente se encuentra en 

elaboración; será un manual de referencia para aquellas personas que quieran conocer lo 

que es el Trabajo Social, desde lo académico a lo profesional. También, supondrá una 

herramienta fundamental para los recién egresados de las universidades en esta materia, 

que quieran profundizar en estos conocimientos, y en definitiva servirá de motivo para la 

reflexión a los profesionales en activo en este ámbito y para los académicos de igual 

manera. 

El libro consta de los siguientes capítulos, y autores: 

Presentación llevada a cabo por el D.  José Chamizo de la Rubia, Defensor del Pueblo 

Andaluz entre los años 1996-2013; Sacerdote e Historiador, conoce de primera mano un 

amplio abanico de problemas sociales en los que denodadamente coadyuvó a su resolución, 

de lo cual pone de manifiesto en esta exposición introductoria. 

1. El trabajo en el Siglo XXI. Trabajo/Empleo. Hacia el desempeño profesional. Reflexiones 
desde el ámbito socio-profesional. Concepción Nieto-Morales, trata la cuestión del acceso al 

empleo remunerado, ya sea hacia el sector público o privado, también considera la 

externalización de las ONGs, así como la necesidad de poseer estudios superiores para 

dedicarse a los diferentes campos de la intervención social. 

2. La trayectoria del Trabajo Social. Desde la caridad a los servicios sociales. Del origen al 
desarrollo del Trabajo Social. Raquel Martín Cayetano, Grado en Trabajo Social, realiza un 

estudio de la trasformación de la ayuda al necesitaría desde la filantropía y la caridad, 

teniendo como objetivo el bien común, a la concepción empírica del Trabajo Social, que se 

centra en la persona, como objeto de derechos de ciudadanía y su entorno. 

3. La confidencialidad en Trabajo Social. Ética, deontología y hermenéutica, capítulo de la 

autoría de Nuria Cordero Ramos, Profesora de la Universidad Pablo de Olavide. 
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Departamento de Trabajo Social y Servicios Sociales; donde pone de manifiesto la 

importancia del secreto profesional en el ámbito de Trabajo Social, exponiendo la regulación 

que da cuerpo legal a esta forma de actuación, en la que como dice, se suscitan dilemas 

éticos entre el principio de autonomía y el de responsabilidad profesional. Termina el 

capítulo proponiendo la hermenéutica como metodología. 

4.- Colectivos y sectores de intervención, de Daniel Juan Fernández Ramos y Sara 

Rodríguez Jiménez, ambos Trabajadores Sociales. Servicios Sociales Comunitarios del 

Excmo. Ayuntamiento de Utrera; argumentan el desarrollo de la intervención social, 

teniendo en cuenta los sectores y colectivos objeto de la misma, ya que como dicen es 

necesario delimitar el campo de actuación para concretar de mejor forma la participación de 

los trabajadores sociales. 

5.- Los soportes documentales en Trabajo Social: Historia, ficha Social e informe Social, de 
Sara Rodríguez Jiménez y Daniel Juan Rodríguez Ramos, ambos Trabajadores Sociales. 

Servicios Sociales Comunitarios del Excmo. Ayuntamiento de Utrera; en este capítulo los 

autores ponen de manifiesto la importancia de la documentación y su tratamiento en el 

ámbito profesional del Trabajo Social. 

6.- La entrevista. Antonia Pérez Varela, Trabajadora Social; realiza un estudio 

pormenorizado sobre este método de investigación cualitativa en ciencias sociales, donde 

entre otras cuestiones, se alude a que el entrevistador deberá tener las cualidades 

adecuadas para conducir de forma fructífera la entrevista en cuestión y obtener la 

información necesaria para lograr la investigación que se pretende. 

7. La observación: Una herramienta fundamental para el desempeño de los procesos de 
intervención en Trabajo Social. Juan Blanco López, Profesor Colaborador Dr., de la 

Universidad Pablo de Olavide. Departamento de Trabajo Social y Servicios Sociales; lleva a 

cabo un análisis detallado de la observación, como metodología eficaz tanto en el campo de 

las ciencias físicas como también sociales, de esta manera se podrá conocer de una forma 

holística la realidad objeto de estudio. 

8. La visita domiciliaria. Valentín González Calvo, Profesor de la Universidad Pablo de 

Olavide; desarrolla un estudio sobre la visita a domicilio como práctica idiosincrática del 

Trabajo Social, que además de ser una técnica, es a la vez acto profesional. 

9. Coordinación. Cristina Segura Luna, Juan Antonio Hurtado Casau, Inmaculada Ruiz 

Cabello, Psicóloga Servicios Sociales Comunitarios, Trabajador Social, Servicio Atención a 

la Víctima, Psicóloga Servicios Sociales Comunitarios, respectivamente; aseveran la 

necesaria coordinación interinstitucional e interdisciplinar para una atención adecuada a 

las personas. 

10. El informe social: Como herramienta de transmisión de información en Trabajo Social. 

Concepción Nieto Morales, Antonia Pérez Varela. Realizan un estudio exhaustivo sobre este 

tipo de informe, por su importancia en el ámbito de la profesión de Trabajo Social, en 

cualquiera de los ámbitos donde se desarrolle. 

11. Intervenciones mediadoras. Valentín González Calvo y Johanna Zapata Posadas, 

Profesor de la Universidad Pablo de Olavide, Profesora de la Pontificia Bolivariana. 

Medellin (Colombia), respectivamente; presentan una reflexión sobre algunas prácticas de 

la mediación, como modelo de intervención en conflictos. 

12. El trabajo en equipo. Antonia Pérez Varela, realiza un estudio sobre el trabajo en 

equipo, entre otras cuestiones, alude a que el equipo debería estar integrado por 

profesionales y técnicos de las diferentes disciplinas relacionadas con la atención del 

problema, para alcanzar de este modo el fruto deseado en las empresas correspondientes. 

13. El Trabajo Social con personas, grupos y comunidad desde una perspectiva estratégica 

de intervención. María Josefa Vázquez-Fernández, Prª. Drª., de la Universidad Pablo de 

Olavide, Licenciada en Ciencias del Trabajo (especialidad Recursos Humanos), Diplomada 

en Trabajo Social, experta en Intervención Social e inserción sociolaboral de colectivos en 

riesgo o situación de exclusión social; como así aduce, el objetivo de este artículo es conocer 

modelos y estrategias para la intervención profesional con personas, grupos y comunidad, 
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de esta forma lo lleva a cabo amparándose en una metodología científica recogida en su 

práctica profesional, como usando bases de fuentes secundarias. 

14. Trabajo Social familiar sistémico. Valentín González Calvo, manifiesta que el modelo 

sistémico aplicado al Trabajo Social con familias no es nuevo, desde los orígenes de esta 

disciplina ya se empleaba, por el sentido holístico que supone. 

15. Modelos de intervención en Trabajo Social. M. Carmen Cordero Montoro, Trabajadora 

Social. Diputación de Sevilla; los modelos en Trabajo Social sirven para interpretar las 

distintas situaciones a las que se enfrentan estos profesionales, llevados de esta reflexión la 

autora explora los que actualmente se emplean en esta disciplina profesional, finalizando el 

artículo con un caso práctico que se resolverá con el empleo de los modelos explicitados en el 

cuerpo del escrito. 

16. Trabajo Social y violencia externa laboral. Pedro Chicharro Rodríguez, Trabajador 

Social, Antropólogo Social, Universidad Pablo de Olavide y María Chicharro Agudo, 

Universidad Pablo de Olavide; realizan un estudio sobre la violencia en general, y en el 

ámbito del trabajo en particular. 

17. Las prácticas de campo en el Grado de Trabajo Social. Concepción Nieto Morales, estas 

prácticas están recogidas en el Libro Blanco del Título de Grado de Trabajo Social (2004) y 
en los Criterios para el diseño de planes de estudio de títulos de Grado en Trabajo Social 
(2007), y en la legislación propia de cada universidad. Su importancia estriba en que es una 

conexión entre los conocimientos teóricos y la práctica profesional. 

18. La contribución del análisis de redes sociales al Trabajo Social. Carmen Márquez 

Vázquez, Universidad Autónoma de Madrid; realiza un análisis de las redes sociales, en las 

que el Trabajo Social interviene, como no puede ser de otra manera, reformulando para ello 

sus profesionales, teorías y categorías de pensamiento. 

19. Los trabajadores sociales y la nueva ley de protección de datos. Pablo José Abascal 

Monedero, Dr. Derecho. Abogado. Profesor de Historia del Derecho de la Universidad Pablo 

de Olavide; relata la forma en que los trabajadores sociales deben tratar los datos de los 

particulares, que tomarán con ocasión de su ejercicio profesional. 

20. Teatro aplicado, intervención social y derechos humanos. Aplicación práctica del teatro 
como herramienta de intervención social en contextos de vulneración de Derechos Humanos 
en el ámbito del sinhogarismo. Utilizando el teatro como metodología, Manuel Muñoz 

Bellerín, Trabajador Social, Profesor del Departamento de Trabajo Social y Servicios 

Sociales de la Universidad Pablo de Olavide; reivindica el sinhogarismo, como un atentado 

contra los derechos humanos. Estudio de casos. 

Se podría decir que esta obra es de necesaria consulta, para aquellas personas que trabajan 

en el ámbito del Trabajo Social, ya sea como profesión o desde la esfera de lo académico, 

también, para los lectores interesados por los aspectos objeto de esta disciplina académica, 

que no es otro que remover los obstáculos que impelen a la persona a desarrollarse 

adecuadamente consigo misma y con su entorno, de ello dan debida cuenta los autores que 

intervienen en esta obra, que auguro un gran éxito. 

 

Dr. Antonio Jesús Yugueros García 

Trabajador Social 




